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Serviço Integrado de Saúde – SIS: revisitando a história 

 

Jerto Cardoso da Silva1 

 

O Serviço Integrado de Saúde (SIS) é um espaço de pesquisa, ensino e extensão que se 

constitui num lugar de planejamento e execução de práticas clínicas e serviços de saúde que 

reúne estagiários, professores e profissionais de saúde que trabalham no diagnóstico, 

tratamento, reabilitação e promoção de saúde (GARCIA et al., 2009). 

O SIS foi o primeiro serviço de saúde na Universidade de Santa Cruz do Sul – UNISC, 

foi planejado com a missão ofertar cuidado integral à saúde. Conectada ao usuário e à 

comunidade, busca colocar o sujeito e no centro da sua atenção, percebendo e entendendo a 

comunidade na sua ampla dimensão biopsicossocial. Isto implica fomentar a integralidade no 

serviço através de um trabalho em equipe interdisciplinar, articulando ações em conjunto com 

a rede pública e privada de serviços de saúde, de assistência social, de educação e jurídica. 

(UNIVERSIDADE DE SANTA CRUZ DO SUL, 2012). 

A instituição, que mantinha desde a década de 70, na área da saúde, o curso de 

Educação Física, com a ampliada de seus cursos proporcionada pela criação da Universidade 

de Santa Cruz do Sul – UNISC que foi fundada no dia 23 de maio de 1993, constitui então 

novos Serviços à comunidade. Inicialmente, foram criados os cursos de Psicologia, em 1993 e 

de Enfermagem, em 1994. A seguir, foi construído o SIS, Serviço Integral de Saúde da 

UNISC, que passou a realizar atendimentos na área da saúde (UNIVERSIDADE DE SANTA 

CRUZ DO SUL, 2018b). 

Em 08 de maio de 1997, o SIS iniciou suas atividades, localizado no Bloco 31, no 

Campus da UNISC, próximo ao pórtico de entrada, o que facilita o fluxo dos alunos, 

professores e pessoas da comunidade que necessitam dos serviços prestados. A inauguração 

aconteceu em 28 de agosto de 1997, quando iniciou os atendimentos e a prestação de serviços 

à comunidade de Santa Cruz do Sul. O SIS foi construído a partir da demanda do curso de 

Psicologia, com a finalidade de propiciar aos estudantes do curso um local no qual pudessem 

desenvolver suas atividades de estágio curricular em uma clínica-escola. Na ocasião, o curso 

de Enfermagem foi convidado a fazer parte. A princípio, o SIS não se apresentava como local 

de campo de estágio para os alunos de Enfermagem. No primeiro semestre de 1998, a 

Psicologia contava com 21 estagiários, atuando no local. Foram registrados uma média 
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mensal de 207 atendimentos. Transcorrido um ano de atendimento ao público, o SIS passou a 

reunir condições físicas para a realização de estágios curriculares tanto do curso de Psicologia 

e como de Enfermagem. Neste mesmo ano, percebe-se a importância do serviço junto a área 

de saúde do município de Santa Cruz do Sul e região, devido à enorme demanda e lista de 

serviços que foram oferecidos. 

Com uma nova expansão da UNISC, ofertou-se os cursos de Odontologia e Fisioterapia, 

em 1998; Nutrição, em 1999; e Farmácia, em 2000. Para atender às necessidades de todos 

esses cursos houve muito investimento no Campus. Os prédios, os laboratórios e os 

equipamentos das novas clínicas contribuíram para qualificar as aulas práticas, as atividades 

curriculares de estágios e permitir ampliar o rol de serviços prestados à comunidade de Santa 

Cruz do sul e região, com milhares de atendimentos na área da saúde (UNIVERSIDADE DE 

SANTA CRUZ DO SUL, 2018b). No dia 16 de agosto de 2000, foi realizada a solenidade de 

inauguração dos laboratórios e salas especiais do curso de Nutrição e da ampliação da área do 

SIS. A partir de então, o local passou a oferecer os serviços de Psicologia, Enfermagem e 

Nutrição. 

Com a aquisição do Hospital Santa Cruz pela Universidade, abrem-se novas 

possibilidades. Além de ampliar os campos de estágios para os estudantes da universidade, a 

posse do hospital contribuiu para habilitar a UNISC a pleitear o curso de Medicina. O curso 

de Medicina começou a virar realidade em dezembro de 2003, quando o projeto foi 

protocolado no MEC. A autorização foi obtida em março de 2006, e já em abril do mesmo 

ano tiveram início as aulas (UNIVERSIDADE DE SANTA CRUZ DO SUL, 2018b).  Em 

2009, o curso de Medicina passa a oferecer atendimento no SIS. São realizados atendimentos 

endócrino, pediátrico e ginecológico para coleta citopatológica e consultas.  

Com a entrada de novos estagiários a cada semestre, o serviço e as práticas 

desenvolvidas se renovam, conferindo assim, um lugar de clínica ampliada com intervenções 

e ações sustentadas na discussão sobre o processo saúde – doença. O Serviço Integrado de 

Saúde (SIS), possui como uma de suas diretrizes o atendimento conjunto das atividades dos 

cursos de Psicologia, Enfermagem, Nutrição e Medicina. Além disso, o Serviço disponibiliza 

atividades teóricas/práticas de disciplinas dos cursos, visando o aprimoramento e inovação 

tecnológica nos serviços de saúde que atendem a comunidade de Santa Cruz do Sul e região, e 

desenvolvem projetos que viabilizam a promoção da saúde em parceria com outras áreas do 

conhecimento acadêmicas e/ou comunitárias, bem como, integrar Ensino, Pesquisa e Extensão 

(UNIVERSIDADE DE SANTA CRUZ DO SUL, 2018a). 

Desse modo,  
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os Serviços-Escola podem viabilizar vínculos, por meio dos quais os profissionais se 

deixam afetar e afetam, sem que seja perdida a premissa do cuidado radical para 

com o sujeito. Com efeito, esta clínica que se amplia deve abrir mão de tomar como 

primeiro foco a doença e a eliminação do sintoma, uma vez que busca sustentar e 

conduzir o sujeito ao longo de um trabalho a partir dele mesmo. Isso implica 

promover uma ação sobre o seu adoecimento, viabilizando vias de resistências e de 

transformação (SILVA; GARCIA; NUNES, 2017). 

 

Portanto, promover saúde não é apenas prevenir o sofrimento, mas dotá-lo de novos 

sentidos e, dessa forma, fazendo com que ele possa ser transformado em possibilidades 

potencializadora de cuidado, sobretudo, em uma humanização da vida (SILVA; GARCIA, 

2011). Nessa perspectiva, no ano de 2017, foram registrados 29.417 atendimentos no Serviço 

Integrado de Saúde – SIS. O curso de Enfermagem foi responsável por 15.474 atendimentos, 

o curso de Psicologia foi responsável por 8.822 atendimentos (7.887 atendimentos individuais 

e 935 atendimentos em grupo), o curso de Nutrição foi responsável por 3.914 atendimentos e 

o curso de Medicina foi responsável por 1.207 atendimentos.  
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