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O OLHAR DA GESTALT-TERAPIA SOBRE A VIOLENCIA CONTRA MULHERES

Sabrina Prado Machado

Maria Luisa Wunderlich dos Santos de Macedo?

Resumo: O presente escrito refere-se a um estudo teorico-analitico desenvolvido a partir do
referencial da Gestalt-terapia durante o Estagio Integrado em Psicologia no Servigo Integrado
de Saude (SIS), servico-escola da Universidade de Santa Cruz do Sul. Tem-se o objetivo de
apresentar um caso clinico atendido em psicoterapia individual, com foco na tematica de
violéncia contra a mulher. Discorre-se sobre os dez primeiros atendimentos da paciente, que
ja se encontrava em psicoterapia hd trés semestres no servigo-escola, agora com nova
estagiaria. A paciente chega a psicoterapia com um motivo inicial: melhorar seu
relacionamento com o filho. Porém, outras necessidades emergiram, como o fato de estar em
um relacionamento abusivo e violento, o que foi reconfigurando a demanda ao longo das
sessdes. A relacdo terapéutica dialégica voltada para o aqui-agora sustentou todas as
compreensdes referentes a situacdo e ao processo da paciente, com base nos seus relatos e no
entendimento da psicoterapia apresentado por ela.

Palavras-chave: Violéncia doméstica; Gestalt-terapia; Psicoterapia individual; Servico-
escola.

INTRODUCAO

O presente escrito diz respeito a uma das atividades teérico préaticas realizadas no
Estagio Integrado I11 e 1V, do curso de Psicologia, no Servicgo Integrado de Saude (SIS). O SIS
fica localizado no bloco 31 do campus da Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC) e
atende ndo s6 a comunidade de Santa Cruz, mas também da regido, assim como, professores,
funcionarios e estudantes da UNISC. Este estudo tem o objetivo de apresentar um caso
clinico, atendido em psicoterapia individual, a luz da abordagem tedrica e metodoldgica da
Gestalt-terapia.

O presente caso clinico € permeado pela tematica de violéncia doméstica contra uma
mulher, aqui chamada de Ana. Assim, serd apresentada a descricdo do caso, o referencial
tedrico adotado, incluindo a explanacdo sobre a violéncia doméstica aos olhos da Gestalt-

terapia e também uma das leis mais importantes no combate a este tipo de violacdo de
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direitos. Todas as compreensdes foram construidas a partir dos relatos da propria paciente,
através da relacdo terapéutica e no entendimento do processo de psicoterapia apresentado por

ela.

DESCRICAO DO CASO ANA

Ana, como sera nomeada nesta descricdo, possui 46 anos, reside em zona urbana,
trabalha como diarista, € divorciada e possui um filho de 12 anos, Pedro (como sera chamado
para preservar sua identidade). O menino é acompanhado em psicoterapia no SIS. Devido ao
filho possuir sérios problemas de salde e submeter-se a cirurgias desde seu nascimento, Ana
conta que sempre teve dificuldades de impor-lhe limites. Dessa forma, foi encaminhada a
psicoterapia para melhor relacionar-se com Pedro. Recebi a paciente, ja em atendimento,
quando a colega finalizou seu periodo de estagio.

Na primeira semana de estadgio no servico, realizei contato telefonico e, na segunda
semana, Ana compareceu para ao atendimento. Apresentei-me e realizei as primeiras
combinagBes com ela, reforcando também alguns aspectos do contrato, como horérios,
frequéncia e sigilo. Ao questiona-la sobre o motivo de estar em psicoterapia, relata
dificuldades de relacionamento com o filho e, também, com o atual namorado, José (como
sera chamado para preservar sua identidade), um rapaz de 28 anos com quem ela esta
namorando ha dois anos. Esse companheiro reside com ela e 0 menino, porém, o conflito na
relacdo vem se intensificando, com episddios de violéncia verbal e fisica, de José para com
Pedro. Durante o relato emociona-se diversas vezes, chorando. Ao questiona-la sobre o uso de
medicamentos, conta que interrompeu o uso de Sertralina 50mg, por falta de recursos
financeiros. Denota tristeza e expde que ha mais de nove meses o pai de Pedro ndo o procura,
assim como, Ana também ndo exige nenhum tipo de auxilio financeiro, relatando ainda que o
ex-marido sempre esteve envolvido com questdes ilegais.

No segundo atendimento, Ana relata que em um passeio no final de semana, José
agrediu gravemente Pedro, ao desferir um soco no rosto do menino. Ana precisou pedir ajuda
a moradores proximos do local onde estavam. Ela demonstra extrema indignagdo com a
situagdo, porém tem dificuldades em se posicionar diante dos fatos, exercendo uma relagdo
maternal com o namorado. Por vezes, ao defender o filho, era agredida também. Achei
importante retomar o motivo da psicoterapia, ndo mais com foco em resolver suas

dificuldades com o filho, mas sim como um espaco para ela, um local onde Ana pudesse
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expressar suas angustias, tristezas e dificuldades. Nestes momentos em que ela se emociona
muito, procuro acolhé-la, sento-me mais perto, ofereco um lenco e &gua.

Conversamos sobre o ciclo de violéncia (FERRAZ; SOUZA, 2018), conforme figura 1,
apresentada abaixo, 0 quanto isso atinge um numero consideravel de mulheres e 0s recursos
possiveis para auxiliar no fim destes relacionamentos abusivos. Oriento-a sobre 0s servigos

disponiveis na rede de assisténcia social, assim como do seu direito em denunciar a violéncia.

lustracédo 1 - Esquema do ciclo da violéncia doméstica.

Fase de Acumulo
de Tensao

Fase de Explosao
Violenta

Fase de
Lua de Mel

Fonte: Adaptado de Walker, 1979, apud Ferraz; Souza, 2018.

No terceiro atendimento relata que se dirigiu a delegacia e denunciou 0 namorado. No
mesmo dia foi agredida novamente. Contatou a mée do rapaz que o buscou no dia seguinte.
Este ja tem passagem por outros episodios de violéncia, porém Ana ndo representou
criminalmente e ndo solicitou medida protetiva. Separou-se do rapaz. No entanto, José
apresentou uma conduta persecutoria, ligando diversas vezes ao dia e visitando Ana
insistentemente. Neste periodo, a escola em que Pedro estudava acionou o Conselho Tutelar,
gue se responsabilizou em acompanhar o caso e tomar providéncias sobre o0 mesmo, exigindo
medida protetiva ao menino, se necessario. Busco informagcfes com Suzana Gaab, presidente
do Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Mulher. Na semana, Ana consulta com o
psiquiatra, e volta a usar Sertralina 50 mg.

Na quarta sessdo, Ana relata ter retomado o relacionamento com o namorado, diz que
este esta mais calmo e que sentia falta de sua presenca em casa. Comparecera a uma
audiéncia, decorrente de dendncia realizada pela escola ao conselho tutelar. Reclama da
posicdo rispida por parte da Promotora de Justica, que a alertou sobre a possibilidade de
perder a guarda de Pedro, caso 0 menino continuasse exposto a presencga e as agressdes de
José. Passa a ser acompanhada pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social.
Ana coloca como motivacdo das agressbes de Pedro fatos ligados a falhas dela, ao
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comportamento do filho e a energias negativas. Porém ndo consegue perceber essas atitudes
violentas como de responsabilidade do rapaz e as consequéncias para o filho e ela mesma.

Na quinta sessao, narra que o filho vem apresentando comportamentos diferentes, sendo
chamada naquele mesmo dia a busca-lo na escola, pois José apresentava palidez e tremores.
Leva-0 ao posto de salde. S&o realizados exames e o médico constata que fisicamente o
menino esta bem, porém seria necessdrio investigar se estes sintomas seriam ‘“dos nervos”
(sic). Na perspectiva de Ana o filho “se faz” (sic), finge esses sintomas e exagera o medo que
sente por Pedro. Nesta sessdo uma situacdo desagradavel, ao mesmo tempo reveladora,
acontece. Pedro acompanha Ana e José ao atendimento no SIS e, quando chego na recepgéo,
noto claramente o desconforto do menino em estar na presenca do rapaz. Chamo Ana para o
atendimento, passados alguns minutos da sessdo, José passa no corredor do lado de fora do
Servigo, como se procurasse a sala em que Ana estava. Ela ndo o viu, porém, fiquei quase sem
reacdo diante do semblante de José examinando o local. A sessdo transcorreu e, ao final,
acompanho a paciente até a recepcdo. Apds, colegas relatam que foi necessario acionar o
seguranca do local, pois o rapaz havia invadido outra area do servico, de circulacdo apenas de
estagiarios e pacientes, sendo convidado a se retirar e aguardar na recepcao.

Foi uma sesséo extremamente angustiante, pois, como jovem terapeuta, mantive minha
postura ao me deparar com José na recep¢do e, na observacdo que fazia através da janela,
durante todo o atendimento. Porém, ap0s, preocupei-me com a minha seguranca, assim como,
a seguranca de Ana e de Pedro. Senti-me ameacada pelo rapaz, que demonstrava através de
sua presenca ali, o controle que exercia sobre eles. Durante aquela semana, foi acordado entre
o0 coordenador do servi¢o e minha supervisora de estagio que seria realizada uma notificacgéo.
N&o poderiamos, diante da ordem judicial de afastamento do rapaz, ser coniventes com sua
presenca e a continuidade da violéncia. Ana retorna ao psiquiatra e falta a sexta sessao.

Na sétima sessdo, a paciente relata que a escola de Pedro acionou o Conselho Tutelar,
que interveio de forma mais efetiva, quando, no inicio daquele més, 0 menino escrevera em
uma das aulas uma carta, apresentando pensamentos suicidas e levando materiais
perfurocortantes, como uma faca e uma pequena espada de metal. Segundo Ana, ele levou tais
materiais para o colégio a fim de chamar a atencdo. Diante desta conduta da mae para com a
situacdo, o menino € institucionalizado. Logo o SIS foi comunicado judicialmente. Ana
descreve de forma pouco emotiva os acontecimentos e a forma como o filho foi levado para o
abrigo. Relata ja ter contatado um advogado e que gostaria de organizar sua vida. Pede ajuda

ara afastar-se do namorado. Sempre se refere as atitudes do filho como sendo “para chamar
p
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atencdo” (sic), relata que “agora, na instituicdo, ele ira aprender” (sic). Como podemos
perceber em uma de suas falas:
“No colégio, ele estd meio assim, ndo estd fazendo tudo as coisas. Ele ¢ muito

atrapalhado, ou se faz de atrapalhado. Nao sei por que ele faz isso, dai um incomoda
ele aqui, o outro ali e ele ja perde a concentragdo.”

No oitavo encontro pede ajuda para afastar-se do namorado. Ana emociona-se muito ao
falar sobre as visitas que faz ao filho. O pai do menino é acionado judicialmente e passa a
visitar o filho juntamente com Ana na instituicdo. A paciente conta que Pedro fugira da escola
para vé-la, porém, ela estava no trabalho. Sua vizinha o viu e telefonou para a instituicdo de
acolhimento. Pensa em mudar até mesmo de cidade, pois 0 namorado ndo aceita o término da
relacdo e com frequéncia realiza ameagas.

Na sessdo de numero nove conta que José invadira sua casa a noite. Ela estava na
residéncia e tentou fugir, porém, ele a alcangou e a agrediu. Ele continuava telefonando para
ela com muita frequéncia. Ana registra boletim de ocorréncia novamente, desta vez,
representa criminalmente e solicita medida protetiva. Relata medo de ficar em sua residéncia.
Demonstra tristeza ao contar que talvez o filho fique na instituicdo até a finalizacdo do
processo. Chora ao relatar que terd que comecar uma vida nova. Neste momento, digo a ela:

“Vocé vai ter esse nosso momento para buscar apoio, por mais que essas mudangas

também sejam dificeis, sdo necessarias, até mesmo para tua protecdo. Finalizo a
sessdo, ela me abraga emocionada antes de sairmos da sala”.

Na décima sessdo chega com meia hora de atraso, porém ja havia comunicado o servico.
Ao chegar relata que havia recebido a visita de uma assistente social do forum. Traz que o ex-
namorado a persegue, chegando até a agredi-la novamente e outra vez aciona a policia e
registra Boletim de Ocorréncia, algo ja cogitado, mas contra o que resistia. Na décima
primeira sessdao Ana conta que mudou de endereco, quer recomecar a vida. Recebeu uma
proposta de um emprego formal e fixo. Estd com medida protetiva. Sente-se feliz com a
mudanga para uma nova casa. Porém relata que, com frequéncia, perde o sono, nao

conseguindo mais dormir, pois fica pensando em sua vida.
COMPREENSAO DO CASO ATRAVES DA ABORDAGEM GESTALTICA

A Gestalt-terapia (GT), que serve de embasamento metodologico deste tedrico-analitico,
foi desenvolvida principalmente por Frederick Perls no inicio dos anos 1950. E uma

abordagem fenomenoldgico-existencial fundamentada em teorias de base sistémica holistica
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que propiciam uma visdo dindmica e multidimensional do ser humano no mundo. A partir de
suas teorias de base (psicologia da Gestalt, Teoria de Campo e Teoria Organismica), a Gestalt
compreende o comportamento humano como resultante de trés componentes: o campo, 0
organismo e o ambiente, que mantém entre si uma relagédo de sintonia (BECKER, 2007).

A GT concebe 0 homem como um ser em relagéo consigo mesmo e com 0 mundo, num
constante vir a ser e sempre existindo num campo. A partir dessa condi¢do, o contato é
considerado a matéria-prima da relacdo humana, olha-se para 0 homem a partir da interacdo
do organismo e seu meio. Essa relacdo organismo-meio € vista como um processo continuo de
surgimento de figuras motivacionais, mobilizando o organismo como um todo. Nesse sentido,
a GT visa desenvolver com o método fenomenoldgico, a awareness, tornando os pacientes
conscientes do que e de como fazem, como podem transformar-se, da mesma forma, aprender
a aceitar-se e valorizar-se. Assim, a base da terapia € principalmente no processo, mais que no
conteido (TELLEGEN, 1984; YONTEF, 1998).

A abordagem gestéaltica preza por uma concepc¢do de homem e da realidade que o cerca
de forma integral, denominada holismo. Essa visdo ndo s6 de homem, mas de mundo, acredita
que tudo se organiza de acordo com um ndmero infinito de totalidades, que contém em si
outras tantas totalidades. Assim, o sujeito é compreendido para além de suas caracteristicas
isoladas. Esse se articula ndo somente com as especificidades do seu ser total, da mesma
forma que se articula com a totalidade do seu contexto mais amplo, do qual ele também faz
parte. Nesse ser, ocorre uma inevitavel vinculacdo, sintonia e retroalimentacdo entre diversos
fatores: emocionais, cognitivos, organicos, comportamentais, sociais, historicos, culturais,
geogréficos e espirituais. Esta organizacdo tem por objetivo buscar o equilibrio, assim, o que
ocorre numa parte vem a afetar as outras e, também, a totalidade do individuo (AGUIAR,
2005).

Na visdo gestaltica, 0 homem constitui-se e constroi-se a todo instante e a partir das
relagdes que estabelece no mundo. Ele cresce e se desenvolve ao longo do tempo na e a partir
da relacdo. Assim, pela perspectiva existencial o homem nunca esta pronto, ele pode sempre
atualizar-se, serd sempre um ser de potencialidades. E um constante vir a ser, um ser em
processo. Portanto, 0 homem gestéaltico, além de global e relacional, é contextual, pois se
encontra atravessado por inumeros elementos do campo do qual faz parte, os quais afetam sua
relagdo com o outro e consigo mesmo. O relacionamento do individuo com o campo é de
reciprocidade, sendo que um ndo é vitima do outro, tornando-se um relacionamento de
opostos dialéticos (AGUIAR, 2005).
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Tellegen (1984) fala que é necessario detectar a configuracdo especifica com que se
articulam as partes de um todo em cada situacdo concreta, de forma que a terapeuta possa
apreender a forma encontrada pelo individuo de estar-no-mundo e o seu modo préprio de
adoecer. Para a autora € fundamental nesse contexto entender a no¢éo de fronteira. Essa nocao
estd ligada a teoria de campo de Kurt Lewin. Segundo Tellegen (1984), Lewin descreve o
campo psicolégico e social como um conjunto de forgas que atuam no presente formando uma
rede de relacGes entre as partes. Esse campo ou espaco vital € composto de regides
(intrapessoais, interpessoais, fisicas, sociais) cujas demarcagdes sao chamadas de fronteiras.
“Do ponto de vista funcional, a fronteira revela a diferenciacdo e a interdependéncia dos
elementos. Na &rea fronteirica, ocorre o contato, a articulacdo de motivacédo, a percepcao, o
afeto, a cognicédo e a agdo” (TELLEGEN, 1984, p. 47).

Hycner e Jacob (1997) trazem em seu livro uma citacdo de Martin Buber (1965b, p.79),
que retrata de forma poética um dos pontos principais dos atendimentos na abordagem
gestaltica, o dilogo.

O principal pressuposto para o surgimento de um dialogo genuino é que cada um
deveria olhar seu parceiro como a pessoa que ele realmente é. Torno-me consciente
dele, consciente de que ele é diferente, essencialmente diferente de mim, de uma
maneira Unica e definida que Ihe é prépria; e aceito a quem assim vejo, de forma que

eu possa plenamente dirigir o que digo a ele, como a pessoa que é. (BUBER, 1965,
p. 79 apud HYCNER; JACOB, 1997, p. 27).

Dessa forma um dos pontos principais na psicoterapia gestaltica € o dialogo, e o
principal implicacdo para isso € que cada um olhe para o outro como ele realmente é.
Exercitando o respeito nessa relacdo Eu-Tu, ou seja, entre eu e 0 outro. E este outro com o seu

mundo e sua forma de se relacionar com o seu meio.

VIOLENCIA DOMESTICA SOB O OLHAR DA GESTALT-TERAPIA

Conforme Becker (2007) o sentido que o individuo da aos fatos e como os significa é
unico e préprio. Para melhor compreensdo das vivéncias do paciente, é usada pela terapeuta a
redu¢do fenomenoldgica, processo que coloca entre parénteses o “‘eu”. Assim, Ssd0
minimizadas todas as influéncias do que existe a priori na consciéncia, para que o fendbmeno
que surge seja compreendido de maneira singular. Na psicoterapia com vitimas de violéncia
utilizar-se do recurso da reducdo fenomenoldgica, auxilia no entendimento da situacdo, tal
gual ela se apresenta. No setting terapéutico, o olhar da terapeuta para cada ser humano e suas

vivéncias de forma singular é significativo na relacdo. O recurso da reducdo torna-se
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fundamental para compreendermos o sofrimento causado pela violéncia, pois cada individuo
significa os atos violentos de modo diferente.

A autora cita neste processo a teoria de campo de Kurt Lewin, em que a psicologia
individual passa a uma psicologia social, abordando um homem que estd em relacdo. Estes
campos atuam como um conjunto de forcas que agem no presente, formando uma trama de
relagces entre as partes, compondo um espaco vital, composto de regides demarcadas por
fronteiras. Tellegen (1984), explica que a fronteira seria a diferenciacao e a interdependéncia
dos elementos, ocorrendo nesta area fronteirica o contato, assim como, a percep¢édo, cognicéo,
afeto e acdo. Onde o contato acontece também é onde o self se manifesta.

Perls, Hefferline e Goodman (1997), discorrem que séo nas fronteiras de contato que o
self aparece, sendo que ele é um sistema complexo de contatos imprescindiveis ao
ajustamento no campo. E na relagio que tudo acontece, no contato com o outro, com o meio e
na fronteira, desse modo, o self é relacional. No momento em que o contato saudavel ocorre,
reflete também um modo de vida ajustado, com autossuporte e awareness, benéfico para o
individuo. Para isso se pressupde um nivel minimo de consciéncia das suas necessidades e das
do outro. Segundo os autores, algumas caracteristicas preparam um bom contato para uma
relacdo afetiva saudavel, na qual a troca e o didlogo com respeito e aceitagdo das diferencas se
fazem presentes.

Becker (2007) nos traz que os casos de violéncia doméstica contra mulheres acontecem
na fronteira de contato. Dessa forma ndo hd um ajustamento criativo saudavel e sim um
contato toxico. Como caracteristica dessa relacdo, a autora refere a rigidez. O self atua de
forma inflexivel em decorréncia de interrupcdes de contato, e da auséncia de autossuporte e
awareness. Na maioria dos casos hd uma limitacdo em sair de algumas situacGes em funcéo
do medo do desconhecido. A violéncia é vivida, por muitas mulheres, desde a familia de
origem, tornando-a familiar, perpetuando-se nas geracdes seguintes.

A violéncia é uma figura inacabada. Aspectos da fronteira podem se cristalizar, assim
como aspectos do self. Isso pode ocasionar a dificuldade que muitas mulheres tém de procurar
ajuda, de separar-se ou mesmo de rever com o companheiro esta relacdo. Dirigir-se até o meio
e sair deste circulo de violéncia pode ser uma ndo ser uma atitude fécil. Além das limitacGes
que se fazem presentes, as resisténcias também complementam esse processo. Conforme
Yontef (1998) € necessario que a terapeuta respeite as resisténcias apresentadas pela paciente,
ndo as afagando ou atacando. Torna-se necessario perceber o nivel de autossuporte da pessoa
e 0 que ela espera do processo terapéutico. Muitas mulheres vitimas de violéncia doméstica

severa ndo encontram em si mesmas suporte suficiente para tomar alguma decisdo, seja de
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denunciar, enfrentar a situacdo ou sair de casa. Algumas expressam inclusive o desejo de que
a relagdo melhore. E importante um trabalho de awareness para que ocorra uma tomada de
consciéncia a respeito do que esta relacdo, este companheiro e esta forma de se relacionar
significam para esta mulher.

Dessa forma, no processo de awareness, as mulheres vitimas de violéncia tém como
figura a relacdo violenta ou a agressdo vivida. A realidade social é o campo, a relagéo, a
familia e a sua historia, € o fundo.

Com contato hostil, permeado de agressdes, medos, acusacdes, chantagens, o
organismo e a fronteira permanecem retraidos. O acompanhamento psicolégico
comeca com aquilo que a mulher aborda no aqui e agora, sempre ampliando campo
e trazendo a sensagdo presente. Assim, € possivel que a mulher desenvolva novas

percepcdes da situacdo e dela propria, que aprenda algo novo e descubra novas
saidas ou uma maneira melhor de permanecer. (BECKER, p.24, 2007).

Ao chegar ao consultdrio sdo perceptiveis nestas mulheres as dificuldades com falta de
autossuporte, desconfianga e vergonha de si proprias. Gradualmente a confianca é
estabelecida, possibilitando a reelaboracdo de confiar em alguém, principalmente em si
mesmas. Diante da atitude de confirmacdo da terapeuta, a mulher percebe que seus
sentimentos sdo importantes e reais, que seu medo faz sentido e que ndo é a Unica a enfrentar
tal situacdo. Inicialmente a terapeuta assume a funcdo de heterossuporte, até 0 momento em
gue a pessoa recupere seu proprio suporte. No cotidiano, essas mulheres possuem
caracteristicas de vinculos de dependéncia, continuam na relacdo em decorréncia de uma
sensacdo de seguranca. Dedicando-se ao outro como forma de obter autoconfianca, esse tipo
de vinculo pode ter origem de relagdes instaveis e conflituosas na infancia. A psicoterapia
proporciona um outro olhar para si mesma e para a situacdo violenta. Descobrem no
atendimento outras possibilidades, como a orienta¢do juridica e passam a conhecer seus
direitos. (BECKER, 2007).

Perls (1977) traz que, conforme o grau de criatividade e de salde, algumas mulheres
comecam a mudar suas vidas de acordo com os seus desejos. O autor assinala que as respostas
criativas vdo além da imaginacdo, sdo também rupturas, a capacidade de renunciar e
abandonar conceitos passados. Como Ciornai (1995) explica, este € um conceito central na
GT, pois ndo fala somente sobre um ajustamento ao meio, mas sim em um ajustamento
criativo. Neste processo esta a participacao ativa do individuo em ndo somente se adaptar a
algo ja existente, mas de transformar o ambiente, a0 mesmo tempo que este também o
transforma. Mudar, em GT, nada mais € do que encontrar novas respostas a eventos antigos.

Assim, acredita-se em um ser potencialmente capaz e criador. A continuada repeticdo da
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maneira de funcionar ndo tende a trazer novas formas de existir, tornando o individuo
limitado e rigido. Quando a mulher que sofre violéncia esta num processo terapéutico, tende a

encontrar novos mecanismos e potenciais que até 0 momento ndo vinham a tona.

A LElI MARIA DA PENHA

Relacionada ao assunto abordado neste tedrico, a lei Maria da Penha, sancionada em
22 de setembro de 2006, tornou-se uma das ferramentas legais para proteger mulheres vitimas
de violéncia. A lei 11.340/06 é batizada com este home em homenagem a Maria da Penha
Maia Fernandes, de 61 anos que, vitima do marido ciumento, tornou-se simbolo da luta pela
eliminacdo da violéncia contra as mulheres no Brasil. Em maio de 1983, ela foi atingida por
um tiro na coluna, desferido pelo marido, que a deixou paraplégica. O agressor foi preso
somente 19 anos depois e cumpriu menos de dois anos de prisdo. (GOBBI, 2007).
A criacdo da lei 11.340 (BRASIL, 2006) provocou no Brasil mudangas importantes no
que tange a violéncia doméstica. Isso se deve ao fato da referida lei abordar, conceituar e
trazer a punicdo para o agressor, indiferente das varias formas que a violéncia pode se
apresentar. Como explanado no Art. 5° da referida lei,
configura violéncia doméstica e familiar contra a mulher qualquer agdo ou omissédo
baseada no género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou
psicoldgico e dano moral ou patrimonial:
I. no &mbito da unidade doméstica, compreendida como o espa¢o de convivio
permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar, inclusive as esporadicamente
agregadas;
I1. no &mbito da familia, compreendida como a comunidade formada por individuos
que sdo ou se consideram aparentados, unidos por lacos naturais, por afinidade ou
por vontade expressa;

I1l. em qualquer relacdo intima de afeto, na qual o agressor conviva ou tenha
convivido com a ofendida, independentemente de coabitacdo. (BRASIL, 2006)

Dessa forma, a lei aborda a violéncia psicolégica contra mulheres, como sendo qualquer
conduta que cause dano emocional, diminuicdo da autoestima, que prejudique ou perturbe o
seu desenvolvimento ou controle suas a¢des. Da mesma forma, ameacgas, constrangimento,
humilhacdo, manipulacdo, isolamento, vigilancia constante, perseguicao, insultos, chantagem,
ridicularizacdo, exploracédo e limitagdo do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe
cause prejuizo a saude psicoldgica e a autodeterminacédo. (BRASIL, 2006).

Este recurso tem ajudado a muitas mulheres, porém, Becker (2007) nos prop6e uma
importante reflexdo: infelizmente é necessaria uma lei para se obter respeito e impor ao

agressor o medo da punigdo. Contudo, ndo abordamos essa questdo nos meios familiares,
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continuando a existir vinculos doentios. Assim como o Estado nédo esta totalmente preparado
para fazer cumprir a lei, faltam delegacias, presidios e uma efetividade na liberagdo de
medidas protetivas. Hoje a violéncia instaurou-se em diversos meios, nas escolas, entre
colegas e entre membros familiares. Com a violéncia inserida no campo afetivo, a dificuldade
de denunciar e consequentemente a resolucdo de tais conflitos, torna-se dificil. N&o sdo
sanadas, muitas vezes, através de determinacgdes judiciais, pois estdo colocadas também
questdes de poder que, de acordo com a dinamica familiar, sdo conquistadas e mantidas.
Hoesker (2017) discorre sobre a violéncia doméstica contra mulheres através da analise
de comentarios, realizados em noticias de um aplicativo da internet. Em um dos pontos refere-
se a lei Maria da Penha e como um grande nimero de pessoas relatam em seus comentarios
uma descrenca diante da lei e de suas medidas para proteger as mulheres, alegando inclusive
uma falta de efetividade. A autora aborda muitos atravessamentos que se manifestam neste
meio, principalmente alertando para a condicdo de que mesmo que a lei seja uma das

ferramentas mais importantes nessa luta, ndo conseguira supera-la sozinha.

COMPREENSAO DO CASO ANA ATRAVES DA GESTALT-TERAPIA

E possivel perceber durante a descricio do caso, que em diversos momentos a paciente
deu-se conta, através de uma tomada de consciéncia, da gravidade da situacdo em que ela e o
filho se encontravam. Ao decidir denunciar o companheiro e solicitar ajuda, ela mobiliza sua
energia para lidar com a situacdo. Porém, em diversos momentos ha uma oscilacdo em sua
percepcao diante da violéncia sofrida, procurando ajustar-se ao ambiente, porém nédo de forma
criativa, mas sim através de um contato téxico. Como nos explica Becker (2007), o self atua
de forma inflexivel em decorréncia da auséncia de autossuporte, awareness e de interrupcdes
de contato.

Durante os atendimentos o self da paciente foi se flexibilizando através do processo
dialdgico. No caso de Ana, 0 processo terapéutico atuou na funcéo de heterossuporte, até o
momento em que ela recupere seu proprio suporte. A awareness ocorre quando a paciente se
da conta de que a situagdo vivenciada € algo grave, quando ela direciona um outro olhar para
si mesma e para a situacdo violenta. Descobre no atendimento outras possibilidades, como a
orientacdo juridica e passa a conhecer seus direitos.

Nesse momento, entram em cena as politicas publicas e leis voltadas para proteger as
mulheres que sofrem violéncia domeéstica. Servicos especializados, profissionais atuantes e

informados na rede publica atuam de forma fundamental nestes casos. Um avango
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significativo, apesar de tardio, foi a criacdo da Lei Maria da Penha, sancionada em 2006. Esta
atua como uma das principais ferramentas nesta luta, porém ndo se torna suficiente para
supera-la.

Ana é uma mulher persistente, que necessitou sofrer mudancas significativas em sua
vida, como ter o filho institucionalizado, para ter uma tomada de consciéncia a respeito do
que este relacionamento e este companheiro significaram. E neste momento também que
outros vinculos sdo retomados, estabelecendo relacfes de contato saudaveis com suas amigas
e familiares. Constrdi assim, uma rede que também Ihe proporciona um suporte em momentos
de tristeza. Ana passa a criar outros modos de contatar e desenvolve potencialidades que até o

momento ndo emergiam.

CONSIDERACOES FINAIS

Este escrito discorreu a respeito de uma das atividades tedrico praticas, realizadas
durante o estdgio integrado, do curso de Psicologia, no Servi¢o Integrado de Saude, da
Universidade de Santa Cruz do Sul. Teve o objetivo de apresentar um caso clinico, atendido
em psicoterapia individual, a luz da abordagem teérica e metodoldgica da Gestalt-terapia. Foi
apresentada a descricdo do caso, o referencial tedrico adotado, a explanacao sobre a violéncia
doméstica aos olhos da Gestalt e também uma das leis mais importantes no combate a este
tipo de violacdo de direitos. Todas as compreensdes foram construidas através dos relatos da
prépria paciente, atravées da relacao terapéutica e no entendimento do processo de psicoterapia
vivenciado pela mesma.

Dessa forma, o caso clinico é permeado pela temaética de violéncia doméstica contra
uma mulher. A importancia da relacdo dialégica e vinculacdo construida no processo
psicoterapico € um fator central neste caso. Assim, hd& momentos de tensdo no setting
terapéutico, em que ha uma mobilizagdo tanto emocional da paciente, quanto da utilizacdo de
recursos por parte da terapeuta, fazendo com que essa busque orienta¢fes na rede de protecdo
a mulher, para orientagbes mais adequadas a esta paciente em suas duvidas e no
enfrentamento da violéncia sofrida.

Neste sentido surge a importéncia e os beneficios de se atuar em um Servigo-escola,
desenvolvendo uma pratica profissional em equipe, com respaldo de supervisores e
orientadores, assegurando a integridade fisica e psicologica dos académicos e da comunidade
que l& é atendida. Ao mesmo tempo, trabalhar em equipe oportuniza a discussdo e estudo

aprofundado das problemaéticas atendidas, como por exemplo, em casos de violéncia
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doméstica contra mulheres, violagdo tdo crescente atualmente, haja vista que a legislacéo
vigente e as politicas de protecdo as mulheres ndo se fazem suficientes e eficazes para supera-

la.
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