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INTRODUCAO: O Atendimento Psicossocial Especializado é um dos principais servicos
ofertados pelo Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS),
executado através do PAEFI. Este servico é ofertado para familias e individuos que estédo
em situacao de risco social ou tiveram seus direitos violados (MDS, 2015). O PAEFI oferece
apoio, orientagdo e acompanhamento para a superacdo dessas situacdes por meio da
promocao de direitos, da preservacéo e do fortalecimento das relacdes familiares e sociais.
Este trabalho é executado, obrigatoriamente, no CREAS, segundo a Lei 8.742/1993 (LOAS).
METODOLOGIA: Realizou-se uma pesquisa bibliografica orientada, somado a coleta de
dados do campo de estagio do autor, entre julho de 2015 e dezembro de 2016. A coleta de
informacgdes foi realizada por meio de investigacdo do tipo documental. Utilizou-se a Andlise
de Conteudo para verificagdo dos dados. A discussdo multidisciplinar dos dados foi
realizada empiricamente entre os autores. RESULTADOS: O PAEFI é um dos principais
servicos ofertados pelo CREAS e que suas atribuicfes perpassam os processos de trabalho
do Assistente Social e do Psicdlogo, sendo necesséria, para sua execucdo, uma abordagem
conjunta. O CREAS é o servigo responsavel por sua oferta e deve articular suas acées na
perspectiva de fortalecimento da pessoa e/ou familia na superacdo das situacbes de
violacdo de direitos. DISCUSSAQ: Os atendimentos do PAEFI fundamentam-se no
“respeito a heterogeneidade, potencialidades, valores, crengas e identidades das familias”.
O servigo articula-se com as atividades e atengbes prestadas as familias nos demais
servigcos socioassistenciais, nas diversas politicas publicas e com os demais érgdos do
Sistema de Garantia de Direitos. Deve garantir atendimento imediato e providéncias
necessarias para a inclusédo da familia e seus membros em servigos socioassistenciais e/ou
em programas de transferéncia de renda, de forma a qualificar a intervengéo e restaurar o
direito (MDS, 2014). Os processos de trabalho do Assistente Social e do Psicélogo se fazem
de forma coletiva, visando sempre garantir a humanizacdo e a qualificacdo do atendimento
as familias e individuos. Quando estes profissionais estiverem atuando em uma equipe

interdisciplinar, a exemplo da equipe do PAEFI, deveram emitir sua opinido técnica referente



as respectivas areas de atuacdo. O entendimento do assistente social e do psicélogo sobre
0S seus objetos de intervencdo deve destacar a sua area de conhecimento separadamente,
delimitar o &mbito de sua atuacdo, seu objeto, instrumentos utilizados, andlise social e
outros componentes que devem estar contemplados na opinido técnica.
CONSIDERACOES FINAIS: A consolidacdo do processo coletivo de trabalho do PAEFI
necessita da relacdo, dialogo e intervencdo de diferentes atores e de diferentes areas do
conhecimento. A intervencdo profissional ndo se realiza e nem pode ser tratada como
responsabilidade individual dos (as) trabalhadores (as) e as possibilidades de atuacgéo
profissional ndo podem ser desvinculadas das condi¢des de trabalho e do préprio espaco de
trabalho no qual o profissional de insere. Assim, concluisse que em um atendimento
especializado, que vise o fortalecimento e a emancipacdo de familias e individuos, é de
suma importancia o acompanhamento conjunto do Servico Social e da Psicologia, capazes

de abordar as diferentes demandas psicossociais dos usuarios do CREAS.
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