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     Resumo: 

Este trabalho visa destacar a relevância da pesquisa em Serviço Social, tendo como foco o 

aprendizado realizado durante a formação profissional em andamento da UNISC. Trata-se 

de um trabalho realizado através Grupo de Trabalho em Apoio a Refugiados e Imigrantes 

(GTARI) na condição de bolsista de extensão. A temática da investigação está centrada no 

segmento de imigrantes e refugiados dos municípios circundantes à Universidade de Santa 

Cruz do Sul (UNISC) pesquisar a dimensão de imigrantes que chegam nos municípios das 

Regiões do Vale do Rio Pardo e Taquari e aprofundar o conhecimento sobre as abordagens 

de pesquisa, exercitando sua operacionalização como estratégia   para a compreensão da 

questão social e suas diferentes expressões. Inicialmente ocorreu a revisão bibliográfica, com 

identificação da literatura existente e procedimentos possíveis de serem adotados. Para 

operacionalizar a pesquisa realizou-se: identificação das formas agrupamento dos municípios 

do Estado do RS com análise da melhor regionalização a ser adotada; discussão e análise das 

abordagens qualitativas e quantitativas; decisão pela escolha da abordagem quantitativa a 

partir de coleta mensal de dados no Painel de informações do Ministério de Desenvolvimento 

Social e cadastro oficial da operação acolhida do Governo Federal sobre imigrantes e 

refugiados; definição das categorias principais a serem trabalhadas; execução e 

sistematização do trabalho investigativo (ainda em andamento) e, por fim, a comunicação 

dos resultados para que a produção seja publicizada. Resultados:  Ao longo do processo 

de investigação, foi possível vivenciar o planejamento em pesquisa e identificar as 

competências e habilidades necessárias para um assistente social em formação desenvolver, 

bem como adensar ao aprendizado da graduação. Ao executar o trabalho investigativo, na 

condição de bolsista, foi possível desenvolver habilidades quanto a busca de dados, seleção, 

testagem, sistematização e análise, ou seja, do conjunto de procedimentos integram uma 
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pesquisa. Também cabe destacar o exercício de tomada de decisão realizado durante as 

diferentes etapas, que possibilitou aprender a analisar as dificuldades que se apresentavam. 

Por fim cabe ressaltar como resultado, a aproximação e aprofundamento da literatura   sobre 

a pesquisa produzida no âmbito do Serviço Social e Ciências Sociais Aplicadas, 

imprescindível para um assistente social em formação. Este estudo ressalta a importância do 

exercício de um trabalho investigativo de pesquisa em Serviço Social como uma ferramenta 

para aprofundar os aspectos teóricos-metodológicos, técnico-operativos e ético-políticos que 

envolve todos os processos de trabalho do assistente social. O engajamento nessa pesquisa 

não apenas oferece um panorama mais completo das realidades enfrentadas pela 

população de imigrantes e refugiados, como também fortalece e possibilita desenvolver 

habilidades necessárias aos profissionais.  

 

Link do Vídeo: 

https://drive.google.com/file/d/17NtxhVzQnKxk7bDXZIWt9TMjIcom-

Gcf/view?usp=drive_link 
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