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O uso abusivo de substancias psicoativas e alcool € um problema enfrentado
mundialmente, ocasionando na perda de muitas vidas, além de transtornos fisicos e
psicoldgicos. Das grandes as pequenas cidades, todas enfrentam problemas ao lidar com as
consequéncias do trafico de substancias ilicitas e do vicio, que colocam populacdes a viver
a margem da sociedade. Nesse Vviés, a tecnologia tem influéncia nas mais variadas areas de
atuacdo, inclusive na Psicologia, apresentando a possibilidade de auxiliar nos tratamentos
psicologicos. No tratamento terapéutico para a dependéncia quimica, por exemplo, é
possivel realizar acompanhamentos virtuais, aproximando os pacientes a alternativas de
tratamento, como consultas ou reunides de grupos de apoio. O objetivo principal desta
pesquisa é desenvolver uma ferramenta computacional de auxilio ao tratamento terapéutico
de dependentes quimicos, que ofereca uma experiéncia personalizada ao usuario,
juntamente com a proposta de um portal anénimo para interagdo de usuarios e especialistas
da area. A metodologia definida envolve: i) levantamento bibliografico sobre os assuntos
relacionados ao tema da pesquisa (atendimento psicolégico, alcool, drogas e sistemas de
apoio a decisdo); ii) realizacdo das bibliometrias quantitativa e qualitativa, a fim de
pesquisar trabalhos relacionados ao dominio; iii) elaboracdo de sinteses de artigos; iv)
interacdo com especialista humana (area da Psicologia) e participantes de grupos de
autoajuda para dependéncia quimica; v) desenvolvimento do sistema, testes e valida¢do. A
ferramenta em desenvolvimento é dividida entre duas funcionalidades principais, o0 sistema
especialista e o portal anénimo. O sistema especialista conta com uma arquitetura voltada
para proporcionar uma experiéncia personalizada aos usuarios. 1sso é viabilizado por meio
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do desenvolvimento de um nucleo inteligente, que analisa o perfil do usuario com base em
um conjunto de regras. Esse processo é realizado de maneira anénima, visando a coleta de
informacdes e preferéncias dos usuarios. O objetivo é fornecer os dados e instrugdes
necessarios para auxiliar na busca por grupos de autoajuda e tratamentos dentro da rede
publica de salde, especificamente o Sistema Unico de Satde (SUS). O portal anénimo
promove o acompanhamento do tratamento dos usuérios, a busca de informagdes junto com
especialistas e a troca de experiéncias entre usuarios. A interface web e web app do sistema
especialista e portal andbnimo esta sendo desenvolvida com a biblioteca JavaScript React. O
backend, responsavel pela manipulacdo das bases de dados contendo informacGes dos
usuarios, mapeamento de locais de acolhimento e a base de regras, sera desenvolvido
utilizando Node.js. Também sera utilizado Node.js na construcdo do nucleo inteligente do
sistema, com o suporte de uma biblioteca especifica para a constru¢cdo de motores de
inferéncia.
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