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Resumo:

INTRODUÇÃO: O projeto Hospital do Ursinho visa abordar um dos grandes desafios na
prática médica: o atendimento infantil. Sabe-se que a hospitalização pode ser uma
experiência estressante e ansiogênica às crianças, muitas vezes levando-as a ter uma
percepção negativa dos profissionais de saúde e do ambiente hospitalar. Isso ressalta a
importância de ações que promovam a humanização e a ludificação do cuidado para a
construção de uma relação positiva entre a criança e o médico. OBJETIVO: O Hospital do
Ursinho teve como objetivos reduzir o medo das crianças frente a procedimentos médicos,
amenizando os obstáculos presentes na relação médico paciente na pediatria, através da
interação direta entre o público infantil e os estudantes da medicina.METODOLOGIA: O
projeto Hospital do Ursinho foi promovido pelo comitê local IFMSA Brazil UNISC em
parceria com a Liga da Pediatria da UNISC. No mês de março de 2023, foi criado um grupo
de WhatsApp a fim de facilitar a comunicação para a organização do evento. Após, foi
realizada uma reunião com os organizadores que foram orientados acerca da prática que
seria realizada e dos cuidados necessários no atendimento à criança. Além disso, foram
esclarecidos sobre cada procedimento, que deveriam ser realizados de maneira lúdica junto
às crianças. Para a divulgação do evento, foram realizadas postagens nas redes sociais da
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IFMSA Brazil UNISC e da Liga da Pediatria e a ação foi compartilhada nos grupos de
WhatsApp das turmas de Medicina. Junto a isso, foi incentivada a doação de ursos de
pelúcia pelos acadêmicos, que posteriormente à atividade foram doados às crianças - 22
ursinhos arrecadados. No dia 20 de maio, então, foi realizada a parte prática do Hospital do
Ursinho na Associação Comunitária Pró Amparo do Menor (COPAME), com duração de 4
horas. Cada participante acompanhou uma criança durante o circuito e os organizadores
prestaram suporte. Todas as crianças receberam um urso de pelúcia e, cada uma, definiu
uma queixa principal para o seu, percorrendo pelas seguintes estações de cuidado: recepção,
consultório, sala de exames, centro cirúrgico, sala de recuperação e, por fim, farmácia. As
crianças participaram ativamente do processo de cuidado de seus ursos. Para mensurar o
impacto do projeto, foram disponibilizados questionários aos inscritos, de forma a analisar o
efeito da atividade com base em suas respostas. RESULTADOS: Na prática, participaram
15 crianças de 6 a 9 anos e compareceram 11 acadêmicos de Medicina que se inscreveram
por meio da plataforma Google Forms. As crianças também receberam uma folha interativa
com perguntas sobre sua perspectiva e sua satisfação quanto ao médico que, depois da
prática, aumentou em 86%. As crianças demonstraram-se mais confortáveis com os
estudantes de jaleco ao final da prática, aumentando a desenvoltura e a relação com os
supostos médicos. As crianças deixaram de sentir medo relacionado aos profissionais da
saúde, compreenderam a importância de ir a consultas médicas, de realizar exames
importantes e procedimentos cirúrgicos necessários, além de aderirem aos tratamentos
prescritos pelos seus médicos. CONCLUSÃO: O objetivo do projeto foi concluído, uma
vez que atenuou as barreiras existentes na relação médico paciente com o público pediátrico
foram atenuadas, por meio da interação das crianças com os estudantes. Também,
oportunizou um contato precoce dos estudantes inscritos com o público pediátrico.
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