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[ ] Exatas, da Terra e Engenharias
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[ ] Inovação

Resumo:

O Serviço de Reabilitação Física - SRFis, localizado na Universidade de Santa Cruz
do Sul (UNISC), conveniado com o Ministério de saúde e Secretaria de Estado da
Saúde do RS, atende usuários do Sistema Único de Saúde para concessão e
reabilitação de pessoas com deficiência física. Comomodalidade única, tem como
prioridade, indivíduos com deficiência física, residentes de 25municípios de duas
coordenadorias regionais de saúde, 8ª e 13ª. Este trabalho tem como objetivo
descrever a trajetória da inserção da pessoa com deficiência física para se tornar
usuária do SRFis. Trata-se de um relato de experiência baseado em análise
documental sobre o percurso de usuários no SRFis. A inserção de usuários no
SRFis se inicia através de encaminhamento via unidade básica de saúde (UBS),
Estratégia da saúde da família (ESF) ou por algum profissional da área da saúde.
Inicialmente o responsável pelo encaminhamento realiza o preenchimento de
uma ficha cadastral, contendo os dados de identificação pessoais e necessidades
de atendimento ou dispositivos, incluindo a Classificação Internacional de
Doenças (CID). Posteriormente, o usuário juntamente com seus documentos
entrega a ficha na Secretaria de Saúde de seu município. Na sequência, a Central
de regulação ou congênere, realiza o agendamento, através do Sistema de
Gerenciamento de Consultas (Gercon). Com o agendamento, o usuário ingressa
no SRFis através do primeiro atendimento denominado: triagem.
Consequentemente é realizada a avaliação apontando as necessidades e os
encaminhamentos necessários dentro do Serviço para suprir suas demandas, as
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quais irão compor um Projeto Terapêutico Singular. Ingressado no SRFis, o
usuário permanece inserido por tempo indeterminado, para aquisições de novos
equipamentos, sejam órteses, próteses, meios auxiliares de locomoção (OPM’s) e
ou atendimentos específicos nas áreas disponíveis pelo SRFis. Merece ressaltar
que todas as possibilidades de concessão e ou de tratamento seguem normas
regulatórias quanto ao interstício, novas aquisições, ou serviços. Sendo elas, dois
anos para dispensação de novos dispositivos, quando o usuário é maior de idade,
e de um ano quando o usuário é menor de idade. A inserção de usuários para
atendimento no SRFis, na qual consiste em contínua informação e divulgação
para que usuários do SUS com deficiência física, seus familiares ou cuidadores
conheçam e acessem a condição de cidadania através do direito à concessão de
atendimento e ou dispositivos como órteses, próteses e meios de locomoção.
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