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Resumo:

0 Servigco de Reabilitacdo Fisica - SRFis, localizado na Universidade de Santa Cruz
do Sul (UNISC), conveniado com o Ministério de satide e Secretaria de Estado da
Saide do RS, atende usudrios do Sistema Unico de Saude para concessio e
reabilitacdo de pessoas com deficiéncia fisica. Como modalidade Ginica, tem como
prioridade, individuos com deficiéncia fisica, residentes de 25 municipios de duas
coordenadorias regionais de saide, 82 e 132. Este trabalho tem como objetivo
descrever a trajetdria da insercdo da pessoa com deficiéncia fisica para se tornar
usuaria do SRFis. Trata-se de um relato de experiéncia baseado em analise
documental sobre o percurso de usuarios no SRFis. A insercdo de usuarios no
SRFis se inicia através de encaminhamento via unidade basica de saude (UBS),
Estratégia da saide da familia (ESF) ou por algum profissional da area da saudde.
Inicialmente o responsavel pelo encaminhamento realiza o preenchimento de
uma ficha cadastral, contendo os dados de identificacao pessoais e necessidades
de atendimento ou dispositivos, incluindo a Classificacao Internacional de
Doencas (CID). Posteriormente, o usuario juntamente com seus documentos
entrega a ficha na Secretaria de Satide de seu municipio. Na sequéncia, a Central
de regulagdo ou congénere, realiza o agendamento, através do Sistema de
Gerenciamento de Consultas (Gercon). Com o agendamento, o usudrio ingressa
no SRFis através do primeiro atendimento denominado: triagem.
Consequentemente é realizada a avaliacdo apontando as necessidades e os
encaminhamentos necessarios dentro do Servi¢o para suprir suas demandas, as
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quais irdo compor um Projeto Terapéutico Singular. Ingressado no SRFis, o
usuario permanece inserido por tempo indeterminado, para aquisi¢cdes de novos
equipamentos, sejam Orteses, proteses, meios auxiliares de locomocdo (OPM’s) e
ou atendimentos especificos nas areas disponiveis pelo SRFis. Merece ressaltar
que todas as possibilidades de concessdao e ou de tratamento seguem normas
regulatérias quanto ao intersticio, novas aquisi¢oes, ou servicos. Sendo elas, dois
anos para dispensacdo de novos dispositivos, quando o usuario é maior de idade,
e de um ano quando o usuario é menor de idade. A insercdo de usuarios para
atendimento no SRFis, na qual consiste em continua informac¢do e divulgacdo
para que usuarios do SUS com deficiéncia fisica, seus familiares ou cuidadores
conhecam e acessem a condicdo de cidadania através do direito a concessao de
atendimento e ou dispositivos como orteses, proteses e meios de locomocao.
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