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Resumo:

INTRODUÇÃO: No mês de junho de 2024 o Programa de Educação pelo Trabalho para a
Saúde (PET - Saúde) iniciou suas atividades de imersão e acompanhamento de Oficinas
Terapêuticas no Centro de Atenção Psicossocial da Infância e Adolescência (Capsia), que
acolheu os estudantes dos cursos de Direito, Medicina, Fisioterapia, Psicologia e Design
Gráfico da Universidade de Santa Cruz do Sul (Unisc),  bolsistas do PET - Saúde. As
Oficinas Terapêuticas tratam-se de ferramentas nas quais os usuários destes serviços podem
explorar e expressar suas emoções por meio da manipulação de objetos, recursos artísticos,
atividades manuais, dinâmicas de grupo, jogos, teatro, entre outros e, acima de tudo através
da socialização com outros usuários. OBJETIVO: O objetivo da inserção dos bolsistas nas
Oficinas Terapêuticas é a integração entre os estudantes, usuários e os profissionais que
atuam no Capsia, concomitantemente com a experiência na prática desse serviço realizado
diariamente pelos profissionais do Centro. METODOLOGIA: Os estudantes são
introduzidos nas diversas Oficinas Terapêuticas do Capsia, que ocorrem diariamente e tem
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duração de 1 hora, para usuários de todas as faixas etárias usuárias do centro, onde por meio
da preceptoria de profissionais que atuam diretamente no serviço, são incentivados a
experienciar e participar do funcionamento do local de trabalho, observando e interagindo
com a comunidade e, principalmente, com os funcionários que atuam na área.
RESULTADOS: As mais variadas oficinas realizadas no Capsia possuem como alvo
usuários de diferentes idades, com objetivo de construir de forma coletiva, olhando para as
angústias e para a vida dos usuários, espaços de desenvolvimento, trocas, acolhimento e
recuperação psicossocial. Essas atividades, bem como outras  realizadas por estudantes e a
equipe, que é composta por diversos profissionais, trouxeram uma compreensão maior
sobre o cuidado e a abordagem com os usuários, bem como uma verificação mais
abrangente das demandas e as atuações dos trabalhadores no cotidiano da instituição.
Durante as práticas, os estudantes de áreas de graduação diversas, puderam observar o
funcionamento das oficinas e como elas trabalham aspectos como a paciência, atenção e
integração dos usuários, além de entender como os trabalhadores recebem e lidam com as
questões trazidas pelos mesmos. CONCLUSÕES: A imersão dos estudantes bolsistas do
PET Saúde nas Oficinas Terapêuticas do Capsia permitiu um maior conhecimento das
práticas e ofícios presentes na instituição. A partir da observação e da participação do
funcionamento das oficinas, os estudantes obtiveram uma aproximação das práticas e
teorias presentes no âmbito acadêmico e profissional, adquirindo conhecimentos acerca do
tratamento para com os usuários, com grande pertinência, visto serem os prováveis futuros
trabalhadores de serviços como os oferecidos no Capsia.
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