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O AMBITRANS é um projeto de Extensão ao Serviço Integrado de Saúde (SIS) da 

Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC). Desde 2019, o projeto de extensão realiza 

atendimento especializado ao públipco LGBTQIA+. O ambulatório possui diversos serviços 

na área da saúde que promovem o bem estar da comunidade, oferecendo um espaço seguro e 

acolhedor, a saúde é observada de forma integral e humanizada. Atualmente os serviços 

oferecidos incluem psicoterapia, consultas médicas, grupos de convivência e recentemente a 

inclusão da prescrição de hormonioterapia, por meio de acompanhamento médico e 

multiprofissional para transexuais. Este relato tem como objetivo compartilhar as vivências 

dos bolsistas do PET-Saúde (Programa de Educação pelo Trabalho para a Saúde) inseridos no 

serviço, apresentando as rotinas, temáticas abordadas, aprendizados, mas também desafios 

enfrentados. A metodologia é aplicada a partir da participação e observação direta nas reuniões 

de alinhamento do projeto, onde as demandas do serviço e do público atendido são debatidas. 

Nas reuniões, além de debater casos, há um momento dedicado ao estudo e à reflexão, tanto 

individual quanto em grupo. Essas atividades  abordam os movimentos da comunidade 

LGBTQIA+,  dinâmicas que envolvem a temática e a responsabilidade enquanto bolsistas 

incluídos na assistência especializada a essas pessoas, tornando o atendimento mais 
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equalitário. Além disso, são  desenvolvidas atividades que visam a integração da comunidade, 

buscando oferecer  aos usuários um espaço onde possam se sentir confortáveis para trocar 

experiências de vida, conselhos e quaisquer outras manifestações fortaleçam sua forma de 

expressão e ver o mundo. Dessa forma, o AMBITRANS se torna um ambiente de troca mútua, 

fortalecendo o senso de pertencimento, e apoio, onde todos se sentem confortáveis e 

respeitados. A adaptação dos bolsistas ao serviço foi dinâmica e acolhedora, embora seja uma 

experiência nova, aprender de forma multiprofissional é enriquecedora, pois a integração com 

estudantes dos cursos de psicologia, farmácia e medicina são essenciais para um cuidado 

abrangente. A integração entre diferentes áreas do conhecimento enriquece o atendimento 

prestado e garante uma abordagem mais completa e sensível às necessidades do público 

assistido. Estar inserido em um serviço de saúde que se propõe a olhar de forma empática para 

corpos e vivências que muitas vezes são marginalizados pela sociedade tem sido uma 

experiência transformadora para os bolsistas. Em momentos desperta reflexões desafiadoras, 

mas ainda assim atentas e contínuas, para que durante a formação, e no futuro, enquanto 

profissionais da saúde já fomados, esteja presente o compromisso em romper com padrões de 

cuidados excludentes e heterocentrados, contribuindo na promoção de atendimentos com 

qualidade e equidade. 

Link do Vídeo: https://drive.google.com/file/d/1nnLW2VQOwwzTHAXtETnNjT-

6mcBIw7PF/view?usp=drive_link  
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