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Resumo:

Este trabalho tem como objetivo apresentar uma oficina desenvolvida pelo Projeto UNISC
Inclusdo Digital (Projeto UID), que em parceria com a Universidade do Adulto Maior
(UNAMA) oferece uma variedade de oficinas educativas para os idosos. Dentre as diversas
oficinas propostas, destaca-se a intitulada ‘Tecnologias Digitais: Celular e Informatica para
Idosos’, que ocorre semanalmente, nas dependéncias da Universidade de Santa Cruz do Sul
(UNISC). A importéncia da inclusdo digital para idosos abrange ndo sé a utilizacdo de
ferramentas digitais para fins de comunicacdo na vida social e familiar, mas também, a
conscientizacdo sobre os riscos associados a Internet. Esta oficina tem como objetivo
oportunizar aos idosos a inclusdo no universo digital, o entendimento e uso de tecnologias
atuais, como telefones moveis. A oficina inicia com a apresentacdo de uma ferramenta para
todos os participantes, utiliza-se um projetor multimidia. Na sequéncia todos praticam o que
foi visto na apresentacdo e os bolsistas auxiliam individualmente cada idoso, conforme suas
necessidades. Cada idoso utiliza o seu telefone mével. Um contetdo abordado e que é
considerado essencial, diz respeito a Seguranca Digital, como forma de prevencao e cuidado
com 0s riscos apresentados ao acessar as redes sociais e ferramentas de comunicacdo
disponiveis na Internet, e acessiveis nos telefones moveis. Fontes de informacdo seguras
apontam que, golpes digitais contra a populacdo idosa durante o0 ano de 2024 aumentaram
exponencialmente e chegaram a 21 mil denuncias de janeiro até junho no Brasil. Os dados
da oficina foram coletados, respeitando a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), através
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de formulério preenchido pelos idosos participantes da oficina. A analise dos dados
demonstrou satisfacdo nos aspectos relacionados com a dindmica das aulas e a didatica
empregada. Todos o0s participantes mostraram um interesse genuino, uma evolucdo
significativa ao longo do semestre e acreditam que a oficina agregou conhecimentos, o que
indica o sucesso do método empregado. Os idosos evidenciam a necessidade da oferta da
oficina, pois relatam que os familiares ndo dispdem de tempo e ou paciéncia para 0 ensino
das ferramentas digitais acessiveis nos telefones mdveis. Conclui-se que a oficina
proporciona uma experiéncia enriquecedora, oferecendo uma abordagem abrangente que
inclui apresentacdes detalhadas e exercicios praticos sobre as tecnologias disponiveis. Mais
do que isso, promove a aplicacdo pratica dos conceitos e conhecimentos fora do ambiente
académico, incentivando os participantes a explorar e utilizar as ferramentas dos telefones
moveis nas suas residéncias e espacos de convivéncia, para consolidar o conhecimento
desenvolvido na oficina. O Projeto UID em parceria com o UNIAMA continuaréo
empenhados na promocdo da inclusdo dos participantes as tecnologias, contribuindo para o
desenvolvimento das habilidades digitais indispensaveis para a comunicagdo e socializacdo
do idoso.

Link do Video:
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/18xB7UQw_6kghd1z2q8Kva63G4ypidSZC
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