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Resumo:

Introdug@o: O trabalho analisa os efeitos adversos produzidos pela implementagdo do
Programa Minha Casa, Minha Vida, uma politica habitacional criada em 2009 pelo
Governo Federal, em um conjunto habitacional situado no municipio de Santa Cruz do Sul-
RS. Objetivos: Analisar como a implementagdo do Programa Minha Casa Minha Vida
contribuiu para o fomento de desigualdades sociais a partir das interagdes entre os
moradores beneficiados e os agentes responsaveis pela execug@o das politicas publicas.
Metodologia: Trata-se de um estudo de carater qualitativo, baseado em observagdes diretas,
na escuta de relatos dos moradores desse conjunto residencial e em entrevistas
semiestruturadas que questionavam acerca do acesso aos distintos servigos publicos (escola,
creches, postos de saude, transporte publico, entre outros) e sobre as condi¢des de vida
cotidianas no local.

Resultados: A pesquisa demostrou que a implementac¢do do Programa Minha Casa Minha
Vida em Santa Cruz do Sul, embora tenha garantido o acesso a casa propria para centenas
de familias de baixa renda, também produziu efeitos sociais que reforgam desigualdades. O
conjunto habitacional estudado, com mais de 900 casas, foi entregue em uma regiao
periférica da cidade, aprofundando a segregacdo urbana. A auséncia inicial de servigos
publicos basicos, como escolas, creches, posto de satide e CRAS, obrigou os moradores a
realizar deslocamentos para bairros vizinhos ja sobrecarregados, aumentando a percep¢ao
de abandono por parte do Estado. Relatos indicam que o atendimento nos servicos de satide
¢ marcado por esperas prolongadas, encaminhamentos incertos e sensagdo de desrespeito,
gerando frustragdo e um sentimento de inferioridade entre os moradores. A demora de seis
anos para a construgao da ponte que liga o conjunto ao bairro mais proximo se tornou um
simbolo da negligéncia estatal e da condigdo dos moradores de “pacientes do Estado”, ja
que sdo obrigados a conviver com incertezas e promessas adiadas. Ao mesmo tempo, foi
possivel identificar ambivaléncias: alguns moradores relataram satisfagdo com os servicos e
vinculos positivos com agentes publicos, especialmente quando mediadas por relagdes
pessoais ou de proximidade politica que os colocava em uma posi¢ao privilegiada em
relagdo aos demais. Em sintese, os resultados revelaram que os encontros cotidianos entre
moradores e burocratas ndo apenas definem o acesso a direitos, mas também moldam
percepgdes de pertencimento social. Em vez de reduzir desigualdades, a forma como a
politica foi implementada em Santa Cruz do Sul contribuiu para reforcar estigmas,
marginalizagdo territorial e sentimentos de subalternidade. Concluséo: A analise do
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conjunto evidenciou que a implementagdo do Minha Casa Minha Vida, mesmo que tenha
fomentado o acesso a moradia, reforgou processos de segregacdo socioespacial e
desigualdade. A localizagdo periférica, a caréncia inicial de servigos publicos e a demora
em obras essenciais, acentuaram a sensagio de abandono estatal. O processo de banalizagéo
e segregacao, revelaram relagdes marcadas por espera, incerteza e desvalorizagao,
produzindo um sentimento de pertencimento marcado pela marginalidade e esquecimento.
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