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Resumo:

A evolugdo tecnoldgica tem transformado a forma como empresas industriais capacitam
seus colaboradores, especialmente no que diz respeito a padronizagdo de processos € a
seguran¢a no trabalho. Nesse cendrio, este trabalho apresenta o desenvolvimento de um
software de treinamento funcional, criado em Software e disponibilizado via totem
interativo no chao de fabrica, visando orientar operadores sobre o uso correto de EPIs,
identificacdo de riscos e execucdo padronizada das tarefas operacionais. O projeto também
incorpora praticas sustentdveis ao diminuir o uso de papel e deslocamentos internos,
alinhando-se as metas da Agenda 2030, especialmente aos ODS 4, 8 ¢ 9, que tratam de
educacdo de qualidade, trabalho decente e inovacdo industrial. A proposta surge da
necessidade de explorar o potencial de plataformas low-code como ferramentas rapidas e
acessiveis para treinamentos, ampliando o acesso a informacdo e promovendo
aprendizagem continua no préprio ambiente de trabalho. A relevancia do estudo também se
justifica pela escassez de pesquisas que relacionam tecnologia low-code, capacitacio
técnica e seguranca industrial, representando uma contribuigdo pratica e académica para o
setor. A metodologia adotada caracteriza-se como exploratéria e descritiva, com pesquisa
de campo e abordagem quali-quantitativa. A Metodologia prevé levantamento bibliografico,
planejamento e modelagem do aplicativo, desenvolvimento e testes em ambiente real,
aplicacdo de questionarios para avaliagao da usabilidade, clareza e utilidade, além de ajustes
baseados no retorno dos usudrios. Ainda, a pesquisa-a¢do permitird a participacdo ativa do
pesquisador durante todo o processo, garantindo que o produto final atenda as necessidades
reais dos operadores e seja adaptavel a diferentes setores e funcdes. Entre as principais
vivéncias esperadas, destacam-se a democratizacdo do acesso ao conhecimento técnico, a
reducdo de falhas por falta de informagdo sobre EPIs e riscos, a padronizacdo de
procedimentos e o fortalecimento da cultura de seguranga. Espera-se ainda que a solugdo
contribua para a integragdo mais eficiente de novos colaboradores, reducdo do tempo de
treinamento presencial e criacdo de um repositorio centralizado de informacdes, acessivel a
qualquer momento. Ao final, pretende-se demonstrar que o uso de tecnologias acessiveis,
como softwares low-code, ndo apenas otimiza a capacitagdo funcional e aumenta a
eficiéncia operacional, mas também se apresenta como um recurso escalavel e replicavel,
capaz de fortalecer a seguranga no trabalho e apoiar o desenvolvimento sustentavel,

consolidando a integracdo entre inovagdo tecnoldgica e gestdo de pessoas no ambiente
fabril.
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