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Resumo:

O Brasil, com aproximadamente 217 milhdes de dispositivos celulares em uso e 183
milhdes de individuos conectados a internet, vivencia um cenario de alta conectividade.
Esse panorama ocorre em um momento em que mais de 300 milhdes de pessoas em todo o
mundo sofrem de transtornos psicolégicos, como a depressdo, impactando
significativamente a qualidade de vida e a produtividade individual (OPAS, 2025).
Ferramentas tecnoldgicas avangadas, incluindo o uso de técnicas de Inteligéncia Artificial
(TA), podem auxiliar na detecg¢dao precoce € no monitoramento de padroes comportamentais
associados a satde mental. Porém na andlise bibliométrica, realizada por este trabalho, de
publicacdes revisadas por pares entre 2020 e 2025 em bases como PubMed, Scielo e
Science Direct, sdo escassos os trabalhos que integram simultaneamente os temas Machine
Learning (ML), Processamento de Linguagem Natural (PLN), saude mental e andlise de
sentimentos. Foram encontrados 27 trabalhos quando combinados os eixos tematicos de
busca: Artificial Intelligence OR Machine Learning, Mental Health OR Behavior Analysis e
User Emotions OR Sentiment Analysis. Esse contexto revela uma oportunidade cientifica
para avangos na area. O objetivo deste trabalho ¢ realizar a andlise de sentimentos nas
historias registradas pelos usudrios na ferramenta Equilibre-se, a fim de identificar padroes
emocionais no momento da escrita, utilizando algoritmos de ML e PLN. A ferramenta web
Equilibre-se tem como propdsito auxiliar na ado¢do de praticas que promovam a qualidade
de vida dos usuarios, por meio do monitoramento e registro estruturado de situagodes
emocionais e comportamentais (Machado e Bagatini, 2024). O presente projeto adota os
seguintes procedimentos metodologicos: (1) compreensao dos temas de pesquisa ¢ analise
de trabalhos cientificos relacionados; (2) analise do sistema Equilibre-se para identificar
limitagdes, natureza dos dados e aprimorar recursos necessarios; (3) projeto e
desenvolvimento do modulo de IA responsavel pela analise textual e inferéncia emocional
utilizando ML e PLN; (4) integracao do modulo a ferramenta Equilibre-se; (5) validacao do
moédulo com base em métricas previamente definidas de acuracia; (6) analise dos resultados
obtidos. No ambito cientifico, este projeto contribui para a intersecdo entre a Ciéncia da
Computacdo e a Psicologia, mais especificamente na analise de sentimentos com técnicas
de IA, gerando dados que podem ser utilizados em futuras pesquisas. A integracdo de
técnicas de PLN com algoritmos avancados de ML possibilita examinar, com maior
precisdo, nuances linguisticas e contextuais presentes nos relatos textuais. Busca-se oferecer
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uma ferramenta acessivel que contribua para a promog¢ao da qualidade de vida. Além disso,
a solu¢do adota uma abordagem preventiva em satide, com potencial para apoiar a pratica
clinica por meio da analise das emocdes expressas na escrita. O trabalho atende a meta de
Satde e Bem-Estar dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS 3) da
Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), no que tange promover a saude mental. Como
evolucdo futura, prevé-se ampliar a base de dados, incorporar maior diversidade linguistica
e aprimorar a robustez dos modelos de ML e PLN para uso em diferentes contextos.
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