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Resumo: 

 

O Programa de Educação pelo Trabalho para a Saúde (PET-Saúde Digital) é uma extensão 

do Sistema Único de Saúde e promove a integração entre ensino, serviço e comunidade 

através do desenvolvimento de estratégias voltadas à transformação digital. Ele possui dois 

eixos, sendo um o Letramento Digital em Saúde, que busca promover o uso consciente, 

seguro e responsável das tecnologias digitais, além de facilitar o acesso, a compreensão e a 

utilização das informações nos ambientes virtuais e o outro é Soluções Tecnológicas, que 

busca criar ferramentas voltadas à saúde digital no SUS visando auxiliar na organização e 

gestão dos serviços oferecidos à população. No município de Sinimbu - RS, executa-se o 

eixo Letramento Digital, e em um primeiro momento foram avaliadas e identificadas as 

necessidades locais, a partir disso, os participantes do grupo desenvolveram materiais 

(tecnologias) que pudessem ser aplicados com os Agentes Comunitários de Saúde e a 

comunidade para solucionar problemas relacionados à identificação e acessibilidade aos 

setores de saúde do município. Tecnologia não se restringe a recursos digitais complexos, 

mas sim da aplicação prática do conhecimento científico e técnico para criar ferramentas 

capazes de facilitar tarefas, organizar informações e resolver problemas cotidianos. Dessa 

forma, foi desenvolvido o livreto “Caminho do SUS de Sinimbu”, como uma tecnologia 

educativa voltada à orientação da população sobre a organização da rede municipal de 

saúde. Metodologia: O material apresenta cada local de forma organizada, com fotos reais 

de cada estabelecimento, endereço e uma breve descrição sobre sua finalidade, indicando 

quando e porque o usuário deve procurar cada serviço. A inspiração para a criação desse 

material surgiu da percepção de que muitos usuários apresentam dificuldades para 

identificar qual serviço procurar e acabam por sobrecarregar um local, em deslocamentos 

desnecessários entre unidades e aumentam a demanda de serviços inadequados na rede de 

saúde municipal. Assim, o livro foi planejado para tornar o percurso da população mais 



 

 

 

simples, contribuindo para um acesso mais organizado os serviços disponíveis. Ademais, 

foi utilizada uma linguagem objetiva, clara e de fácil compreensão, considerando as 

principais características da população atingida. O desenvolvimento desse produto 

representa uma aplicação prática do letramento digital, demonstrando que pequenas 

intervenções podem gerar impactos significativos na organização do cuidado e no 

fortalecimento da autonomia dos usuários. A participação no desenvolvimento desse 

material proporcionou uma visão mais ampla sobre o conceito de tecnologia aplicada à 

saúde, visto que a inovação não está restrita à criação de materiais revolucionários, mas 

também está presente em soluções simples. O livreto “Caminhos do SUS de Sinimbu” foi 

idealizado justamente com essa perspectiva: organizar informações, facilitar percursos e 

contribuir para um acesso mais eficiente aos serviços do SUS. Participar dessa construção 

demonstrou que pequenas intervenções, quando aplicadas de forma correta, podem gerar 

impactos positivos na organização de toda uma rede de saúde. 

Link do Vídeo: 

https://drive.google.com/file/d/1q0eZ491ceJ84MNMpWyMYwuKPsM9Endq3/view?usp=s
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