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Introducio: Os riscos psicossociais relacionados ao trabalho sdo um importante desafio
para os profissionais de satde, repercutindo na sua saide mental, satisfacao profissional e
qualidade da assisténcia. Nesse sentido, a sobrecarga de trabalho, estresse ocupacional,
baixa satisfagdo profissional e suporte organizacional insuficiente podem acometer também
a seguranga do paciente. Objetivos: Analisar como a prevengdo dos riscos psicossociais
dos profissionais de saude se relaciona com a promog¢do da seguranca do paciente no
ambiente hospitalar. Metodologia: Esse estudo abrange dados de uma tese do Programa de
P6s Graduagao em Promogdao da Satde em parceria com o projeto de extensao Grupo
Interdisciplinar Ampliado de Estudos e Trabalho em Saude (GIATES)/UNISC). Trata-se de
uma revisdo sistematica da literatura. Foram utilizadas as bases de dados Pubmed, Scielo e
Lilacs, sendo a pesquisa feita em agosto de 2026. Foram usados como Descritores em
Ciéncia da Satde (DeCS): “Patient Safety”, “Occupational Stress” e “Health Personnel”
combinados pelo conector booleano “AND”, com 108 resultados. Foram selecionados
trabalhos na lingua inglesa, publicados nos ultimos 5 anos. Excluiram-se os trabalhos
duplicados, que ndo correspondiam a tematica e que possuiam acesso privado, totalizando
10 artigos analisados em integra. Principais resultados: O esgotamento profissional em
profissionais da saude estd associado a importantes impactos negativos na seguranga do
paciente, aumentando em aproximadamente 2 vezes o risco de incidentes relacionados a
assisténcia e 2,72 vezes maior probabilidade de erros médicos. Na aten¢do primaria, estudos
demonstram que 28% dos enfermeiros apresentaram exaustdo emocional, condi¢do
associada a pior percep¢ao da qualidade do cuidado prestado. Em contrapartida, ambientes
de trabalho que promovem maior autonomia e controle sobre a pratica profissional, além
de relagdes colaborativas entre os membros da equipe contribuem para a reducdo do
esgotamento e para o fortalecimento da seguranca tanto do paciente quanto dos
profissionais que estao envolvidos no atendimento. Nesse contexto, as intervengdes incluem
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estratégias preventivas, como mindfulness, pratica voltada ao desenvolvimento da atencao
plena a0 momento presente e a observagdo consciente de pensamentos e emogdes, bem
como abordagens terapéuticas, incluindo a oferta de suporte psicologico individualizado.
Conclusdes: Conclui-se que os riscos psicossociais relacionados ao trabalho e o
esgotamento dos profissionais de saude afetam a seguranca e a qualidade da assisténcia.
Assim, estratégias como suporte psicoldgico e mindfulness contribuem para o bem-estar dos
profissionais e para a melhoria do cuidado aos pacientes.

Link do Video:
https://drive.google.com/file/d/1wJ6nkg4ObzRVCSMdAWF enlUvIE9TRVPab/view?usp=sh
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