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Resumo: 

A articulação entre os campos da Psicologia e do Direito contribuem para uma visão 

integral dos indivíduos e da sociedade e auxiliam na garantia de direitos. O presente trabalho 

apresenta a Análise Institucional realizada como atividade do Estágio Integrado do Curso de 

Psicologia no Gabinete de Assistência Judiciária (GAJ) da Universidade de Santa Cruz do Sul 

(Unisc), com foco nas interlocuções entre o GAJ e a Rede de serviços do município de Santa 

Cruz do Sul/RS. A partir da vivência no estágio, foi possível perceber que o GAJ, embora seja 

um serviço gratuito e voltado ao atendimento da população em situação de vulnerabilidade 

social, apresentava desafios quanto à articulação sistemática com a rede de proteção social do 

município. Sendo assim, objetivou-se a articulação do GAJ com a rede, visando abrir 

possibilidades de diálogos e encaminhamentos para clientes que necessitassem de algum 

atendimento que contribuíssem para a garantia de direitos. Dessa forma, construímos uma 

cartilha em versão física e digital (com acesso via QR Code) para uso de docentes, advogados 

(as), trabalhadores (as) e estudantes do Curso de Direito do GAJ. A metodologia incluiu a 

busca de informações referentes aos contatos, endereços e à descrição dos serviços ofertados, 

realizada por meio de sites institucionais, documentos públicos e canais oficiais, a fim de 

garantir a confiabilidade dos dados encontrados. Após, confirmamos os endereços e os 

números de telefone por meio de contato telefônico com secretarias municipais e com cada 

serviço da Rede para uma dupla verificação. Para a produção da cartilha, utilizamos o 

aplicativo Canva e Flipbook, e para as gerações de QR code, contamos com o auxílio de IA. 

Como resultados, acreditamos que a aproximação entre o Direito e a Psicologia contribuiu 



 

 

 

significativamente com a oferta do serviço realizado no Gabinete de Assistência Judiciária 

(GAJ). O vínculo criado com a Psicologia possibilitou a ampliação do conhecimento acerca 

da rede de serviços disponíveis no município de Santa Cruz do Sul/RS. A cartilha 

confeccionada certamente contribuirá ao GAJ de maneira efetiva quando houver a necessidade 

de contato ou informações sobre outro serviço, ou para futuros diálogos e encaminhamentos. 

Por fim, essa trajetória nos permitiu compreender a importância da articulação entre os 

serviços para a garantia de direitos, bem como a necessidade de compartilhar com os (as) 

integrantes do serviço-escola conhecimentos sobre cada local e o que ele oferta para a 

comunidade. A experiência resultou em conhecimentos abrangentes referente às políticas 

públicas no município de Santa Cruz do Sul. Aprendemos o quão importante é entender o 

indivíduo de modo integral e dentro do contexto em que ele está inserido, considerando suas 

necessidades e a oferta de políticas públicas disponíveis para a garantia dos seus direitos.  

Link do Vídeo:  
 
https://drive.google.com/file/d/1wQCDNIrSGI6DpDn7lTafnXen0H3RDSUD/view?usp=sharing 

 

 

 

  


