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Resumo: O financiamento da Atencao Primaria a Saude (APS) estd diretamente
relacionado ao monitoramento de indicadores que refletem a qualidade da assisténcia
prestada a comunidade e subsidiam o repasse de recursos aos municipios. Entretanto, a
efetividade desses indicadores depende da adequada execucao e do correto registro das
acoOes desenvolvidas pelas equipes de saude. Durante as atividades do PET-Satde Digital
em Santa Cruz do Sul (RS), visitas técnicas as equipes de Estratégia Saude da Familia
(ESF) evidenciaram que muitos Agentes Comunitarios de Saude (ACS) apresentavam
duvidas sobre a relagdo entre suas atividades cotidianas, os registros realizados e o
desempenho dos indicadores municipais, apesar de exercerem papel fundamental na
organizacdo da assisténcia. Este trabalho trata de um relato de experiéncia com o objetivo
de apresentar a elaboracao e a aplicagdo da estratégia educacional denominada IndicA¢do
Saude, desenvolvida para promover o letramento dos ACS sobre os indicadores da APS.

O processo metodologico consistiu em: (1) pesquisa, com estudo das notas metodologicas
do Ministério da Saiude e selecdo dos indicadores relacionados a atuacdo das Agentes
Comunitarias de Saude (ACS); (2) prototipacdo, baseada na elaboracdo de historias sociais
a partir de situagdes do cotidiano da Aten¢do Primaria a Saude; (3) design participativo,
envolvendo as ACS como participantes ativas na constru¢do € no aprimoramento da
ferramenta; (4) construgdo, com elaboragdo de quatro histérias sociais inspiradas em
situacdes reais do territorio, abordando diabetes mellitus, hipertensdo arterial, gestacao,
puericultura e acompanhamento antropométrico de criancas e idosos; (5) validagdo pelas
preceptoras e orientadoras do PET Saude Digital, considerando clareza, coeréncia,
adequacdo técnica e potencial educativo; (6) validagdo com ACS, mediante revisao e
aplicagdo do material junto as profissionais; e (7) aplicacdo piloto, realizada em unidade de
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saude do municipio. O material ¢ disponibilizado em multiplos formatos (texto, historias em
quadrinhos e videos narrados). Apds cada narrativa, os participantes respondem a questdes
sobre suas atribuicdes e sobre os registros necessarios nos sistemas de informacao,
recebendo feedback educativo acompanhado de explicagdes, infograficos e esquemas
ilustrativos, além de preencherem um questionario para identificagdo de demandas
formativas. Atualmente em fase piloto em duas ESF, o projeto contou com a participagao
ativa dos ACS por meio do design participativo, o que permitiu validar e aprimorar o
material. A experiéncia evidenciou que o fortalecimento dos indicadores da APS depende
ndo apenas da qualidade dos registros, mas também da Educagdo Permanente, da
valorizacdo profissional e do suporte as condi¢des operacionais e logisticas do trabalho de
campo. O IndicA¢do Saude demonstra potencial para qualificar o processo de trabalho dos
ACS, fortalecer o acompanhamento dos indicadores municipais e aprimorar o cuidado
prestado a populagdo. Este projeto contribui para os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel relacionados a satde e bem-estar (ODS 3), ao propor estratégias educativas que
fortalecem a atuacao dos ACS e qualificam o cuidado em satide no territorio.

Link do Video:
https://drive.google.com/file/d/1UHsN125-eZbi4VVAx4V5AuXcXAXXVSqy/view?usp=dr
ivesdk




