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INTRODUCAO: a histéria da populagéo trans (transexuais, travestis e transgéneros)
€ atravessada por vivéncias em meio a exclusao e violéncia social de diversos
aspectos, evidenciadas em ambientes publicos e privados. Dessa forma, no ambito
da saude, a discriminagcdo e a hostilidade sédo as principais barreiras referidas por
pessoas trans durante o acolhimento, onde €& possivel reconhecer um sistema
regido por condutas biologicistas. Assim, fatores percebidos por esses pacientes na
assisténcia, como o desrespeito ao nome social, podem contribuir com a histérica
marginalizacdo dessa populagdo, salientando a caréncia de humanizagdo
promovida por profissionais atuantes. OBJETIVO: identificar nos discursos de
sujeitos transsexuais, barreiras enfrentadas pelo uso de nome social ao acessar
servigos publicos e suas consequéncias. METODOLOGIA: Trata-se de um relato de
experiéncia, com abordagem qualitativa, (des)construida a partir de reunides
grupais realizadas em um ambulatorio universitario de atengdo a saude da
populacédo LGBTTQIA+ localizado na regido centro leste do Rio Grande do Sul, o
qual realiza atendimentos presenciais e online a populagdo transgénero e seus
familiares. RESULTADOS: A Constituicdo Federal de 1988 determina medidas a
todos os cidadaos para que ndo sofram privagdes de seus direitos por motivos de
crenga, cultura, convicgao politico-filoséfica, género, sexualidade, dentre outros.
Nesse contexto, a saude trata-se de um direito humano universal e igualitario mas
que, no ambito pratico, ndo é legitimado em sua totalidade, sendo o0 acesso a esse
direito suprimido por concepg¢des sociais, onde minorias de identidade sexual
vivenciam o estresse crénico decorrente da estigmatizacdo. Segundo
levantamentos, 90,3% das pessoas trans ja sofreram algum tipo de discriminagao,
sendo que, na saude 27,4% delas nao procuram atendimento por conta da sua
identidade de género. A partir disso e influenciados por movimentos sociais, a
Politica Nacional de Saude Integral LGBT surge para assegurar, dentre outras
medidas, o respeito ao uso do nome social por individuos trans nos servigcos de
saude. A medida postula que sejam incluidos nas fichas de atendimento e
prontuario do paciente seu nome social, caso este venha a apresentar. Dessa
maneira, a percepgao do desrespeito a variagdo de pronomes e a diversidade na
historia clinica e social do paciente, assim como a negagao a utilizagdo do nome
social, o preenchimento de formularios de maneira inadequada e até mesmo a
negacdo no atendimento de individuos trans geram desconforto e imprimem
fragilizagdo na assisténcia quanto ao cumprimento do seu papel base.



CONSIDERACOES FINAIS: Portanto, é na interagdo dindmica entre a
legislagdo e a pratica do acolhimento na saude onde surgem atitudes
pautadas pela estruturacdo social heteronormativa e binaria, impondo um
“‘efeito cascata” na produgdo de sofrimento de pessoas trans, ilegitimando
seus direitos, como o0 uso do nome social, agravando vulnerabilidades e
segregando suas necessidades. Dessa forma, ressalta-se a importancia de
dissolver atitudes transfdbicas, ja institucionalizadas,através do reconhecimento
de suas estruturagbes, como modo de promover a diminuicdo de morbidades e
a continuidade nos atendimentos. Assim, aparelhos de saude poderdao agir para a
humanizacdo e promover experiéncias mais positivas para todos e todas.
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