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Resumo

O presente artigo objetiva analisar a experiéncia de pesquisa e de extensdo
tecnoldgica realizada pelo Programa de Pdés-Graduacdo em Desenvolvimento
Regional através do Projeto “O uso e a apropriacdo de tecnologias pela agricultura
familiar no Vale do Cai-RS” financiado pelo MCTI/CNPq, FAPERGS e UNISC e
desenvolvido em parceria com a EMATER/ASCAR-RS, Sindicato dos Trabalhadores
Rurais e Escolas Rurais do Vale do Cai. Durante o periodo de quatro anos (2014 a
2017) de realizacdo do projeto, utilizou-se de técnicas de observacdo, de pesquisa
documental e de entrevistas. Os procedimentos metodolégicos adotados na pesquisa
envolveram uma abordagem qualitativa e a realizacdo de entrevistas semiestruturadas
com 375 agricultores familiares com o objetivo de se identificar o seu peffil
socioecondmico e 0 processo de uso e de apropriacdo de TIC. As atividades de
extensdo contemplaram oficinas, palestras e a elaboragdo conjunta de planilhas de
gestdo das propriedades rurais. Conclui-se que as atividades de pesquisa e de
extensdo tecnologicas realizadas pela universidade em muitos casos apontam
desafios relacionados com a praxis e o cotidiano dos agricultores, o que requer
constantes mediacdes profissionais que possibilitem uma readequacdo do projeto a
realidade dos sujeitos envolvidos, ao seu tempo de maturacéo e ao seu estilo de vida.
Por outro lado, reitera-se a importancia da articulagdo entre as atividades de pesquisa
e de extensao no processo de producdo do conhecimento.

Palavras Chave: desenvolvimento regional, agricultura familiar, pesquisa e extenséo
tecnologica.

Abstract

This article to analyze the research and technological extension experience carried out
by the Postgraduate Program in Regional Development through the Project "The use
and appropriation of technologies for family farming in the Cai-RS Valley" financed by
MCTI / CNPg, FAPERGS and UNISC developed in partnership with EMATER /
ASCAR-RS, Union of Rural Workers and Rural Schools of Cai Valley. For this, a
descriptive-analytical approach and observation were used during the four-year project
period. It is concluded that the research and technological extension activities carried
out by the university, in many cases, present challenges related to the praxis and daily
life of the farmers, which requires constant professional mediations that allow a re-
adaptation of the project to the reality of the subjects involved, to their maturation time
and to their way of life. On the other hand, the importance of the articulation between
research and extension activities in the process of knowledge production is reiterated.
Keywords: Regional development, family farming, research and technological
extension.
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1 INTRODUCAO

Este artigo objetiva analisar a experiéncia de pesquisa e de extensao
tecnologica realizada pelo Programa de Poés-Graduacdo em Desenvolvimento
Regional através do Projeto “O uso e a apropriacdo de tecnologias pela agricultura
familiar no Vale do Cai-RS” financiado pelo MCTI/CNPq, FAPERGS e UNISC e
desenvolvido em parceria com a EMATER/ASCAR-RS, Sindicato dos Trabalhadores
Rurais e Escolas Rurais do Vale do Cai.

Inicialmente o projeto foi desenvolvido no formato de “Piloto” somente no
municipio de Montenegro, RS, envolvendo 10 familias de agricultores familiares
no periodo de 2012 a 2014. Posteriormente, a partir da aprovacao via Edital
Universal MCTI/CNPq houve a possibilidade de expansao da experiéncia de
pesquisa e de extensdo abrangendo o Vale do Cai. No que se refere aos
procedimentos metodolégicos adotados, ressalta-se que a pesquisa teve enfoque
gualitativo e foram entrevistas semiestruturadas com 375 agricultores familiares com o
objetivo de se identificar seu perfil socioeconbmico e a forma como 0s mesmos
utilizam e se apropriam das TIC. As atividades de extensdo envolveram oficinas,
palestras e a elaboracdo conjunta de planilhas de gestédo das propriedades rurais.

A equipe do projeto se caracteriza como interdisciplinar, pois agrupa
professores e académicos de diversas areas do conhecimento, dentre elas a
economia, a administracdo, o servico social, a contabilidade e os sistemas de
informacdo. Para a realizacdo das atividades de pesquisa foram aplicados
questionarios semiestruturados junto a 375 agricultores familiares com o objetivo de
identificar o seu perfil socioeconémico e o processo de uso e de apropriacéo de TIC.

Neste artigo ser4 dado énfase as atividades de extensdo desenvolvidas
através do projeto, tanto em seu formato de Piloto quanto no atual, contemplando os
seguintes aspectos:

a) oficina de integracdo com os agricultores sobre a utilizagdo das principais
tecnologias de informagéo e de comunicacédo, especialmente o uso da internet, e-mail,
acesso a sites, comunicadores instantaneos e demais funcionalidades basicas
existentes. Esta oficina foi realizada no laboratério de informética da Universidade de
Santa Cruz do Sul (UNISC), Campus de Montenegro e possibilitou aos agricultores o

acesso aos computadores e as principais tecnologias de informacdo e de
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comunicacdo, tais como 0 uso da Internet, e-mail, acesso a sites, comunicadores
instantaneos.

b) realizacdo de oficina de integracdo com palestra sobre a importancia da
educacao financeira e do controle dos gastos;

c) construcdo de planilhas eletrénicas (Excel), de forma coletiva, com o
objetivo de facilitar o processo de gestdo da propriedade e dos custos de producdo
através do acesso as informacdes sobre o estabelecimento rural, do acompanhamento
das principais variaveis econémicas e da evolu¢do das propriedades, contribuindo,
desta forma, para a tomada de decisao. Nesta fase, 0s agricultores que apresentaram
maior dominio sobre o uso de tais tecnologias contribuiram no processo de
multiplicacdo do hébito de sua utilizagdo junto as familias dos demais agricultores
participantes do projeto;

d) acompanhamento dos agricultores in loco visando ao monitoramento e o
auxilio no registro das informagdes, processo realizado pelos bolsistas e integrantes
do projeto. Através do projeto pretende-se construir uma metodologia juntamente com
0s agricultores, de forma que estes possam tornar-se autdnomos nos Processos
gerenciais. A introducéo dessas novas tecnologias de informacéo e de comunicacao é
realizada a partir de dialogos, de discussfes, de negociacdo e de construcdo conjunta
do conhecimento, buscando-se o estabelecimento de uma din&mica de interface e de
aprendizagem social;

e) realizacdo de palestras sobre temas relacionados com as perspectivas de
mercado, os custos de producdo, a gestao financeira e contabil da propriedade rural.
Para tanto, foram convidados palestrantes externos que contribuiram no processo de
discussdo e compreensdo sobre o mercado de citros, cultura predominante na regiao.

Através deste artigo pretende-se analisar como foram desenvolvidas estas
atividades destacando-se os desafios e as dificuldades encontradas, bem como sua
importancia para as familias de agricultores analisados e para o Territério do Citros,
reiterando-se o compromisso da universidade com o desenvolvimento da regido.

O artigo esté dividido em quatro sec¢des, além da Introducdo e da Concluséo.
Na proxima secdo apresenta-se o empirico e discute-se brevemente a caracterizagao
do Vale do Cai como Territério do Citros. A terceira secdo aborda a interrelagéo entre
as TIC e o processo de construcdo de um “territério”, enquanto a quarta secéo

apresenta 0s pressupostos e procedimentos metodolégicos do estudo. Na quinta
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secdo aborda-se a experiéncia de extensdo tecnoldgica a partir de dois itens, o
primeiro que trata sobre as oficinas de integracdo e o segundo que aborda a gestédo da
propriedade rural pela agricultura familiar. Ao final, apresentam-se as consideracdes

sobre o tema.

2 COMPREENDENDO OS CONCEITOS: TIC, USO E APROPRIACA O

As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) podem ser
representadas pela televisdo, radio, telefone fixo, console de jogo/videograme, TV por
assinatura, antena parabolica, computador de mesa, computador portatil, tablet e
telefone celular (CETIC, 2016). Essas tecnologias sdo consideradas como referéncia
pela pesquisa TIC Domicilios, realizada anualmente desde 2005, com o objetivo de
mapear 0 acesso a infraestrutura TIC nos domicilios urbanos e rurais do pais e as
formas de uso destas tecnologias por individuos de 10 anos de idade ou mais (CETIC,
2016).

Compreende-se por TIC as tecnologias de informacdo e de comunicac¢ao, uma
vez que medeiam as relacbes comunicacionais entre as pessoas. Na presente
pesquisa considerou-se a televisdo, o radio, o telefone fixo, o telefone celular, o
computador de mesa, 0 notebook e o tablet. Considerou-se, ainda, o acesso a internet
e a utilizacao de livros, jornais, revistas.

Além dos conceitos referidos ressalta-se a diferenciagcdo que se considera

entre uso e a apropriacao de TIC, ou seja:

[...] os usos das TIC se referem a utilizacdo dessas tecnologias, tais
como o celular, o computador, a Internet, na vida cotidiana
possibilitando a comunicacdo e a troca de informacdes. Ja as
apropriac@es constituem-se em maior dominio dessas tecnologias, ou
seja, referem-se ao processo de sua utilizacdo para além da troca de
informacao, para a qualificacdo dos processos de gestdo, de controle
da propriedade e para ampliacdo da interagdo com o0s demais
agricultores e organizacg6es vinculadas ao rural. Dessa forma, quanto
maior a apropriacdo das TICs, maior a incluséo digital do meio rural
(DEPONTI; FELIPPI; DORNELES, 2015, p.10).

Tal compreenséo coaduna-se com a referéncia do CETIC (2016, p. 37) de que
a apropriacdo das TIC consiste em “[...] um processo dindmico e social, ndo um ato
isolado de provisédo de equipamentos e conteudo”. Essa afirmagéo permite entender a

dissonancia entre a disseminacéo do uso e a apropria¢éo das TIC.
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Redin et al (2013, p. 273) destacam que as TIC no meio rural permitem
potencializar a comunicacao e facilitar as trocas de experiéncias, pois “0 avanco das
TIC no meio rural potencializa a ativacdo de recursos humanos, gerando uma
transmissdo de valores e de significados ligados ao ethos camponés”. Os autores
destacam que as TIC ainda ndo atingiram uma escala totalizante ho meio rural, mas
gue ja se verifica avanco na adocao, especialmente, derivado da popularizacdo da
tecnologia.

Em relagdo ao uso e a apropriacdo das TIC no meio rural, Silveira et al (2009)
salientam que as mesmas podem suscitar novos papeis ou acentuar os ja existentes
nas relagdes familiares e comunitarias de forma a fortalecer os lagos com o territério,
devido a capacidade que elas apresentam de ultrapassar limites de espago fisico e
temporal. Em outra pesquisa Silveira (2003) discute as possibilidades proporcionadas
pela utilizacdo das TIC no meio rural em que ressalta elementos como a ampliacdo de
horizontes e a incorporagdo de expectativas, a constituicdo de grupos de
comercializag@o, a construgdo de politicas publicas, o acesso a informag¢des como
estimativas de safras e de desempenhos na Bolsa de Valores e commodities, a
utilizacéo de servicos bancarios, a formacéo de cooperativas de crédito e de producao,
0 acesso a educacao a distancia e a assisténcia técnica.

Outros autores também estudaram o papel das TIC no desenvolvimento rural,
dentre os quais se destaca Schwartz (2007), que em sua pesquisa sobre “A
apropriacdo de TICs no meio rural brasileiro” constatou que 98% dos entrevistados
consideram que elas podem contribuir para a melhoria das condicées de vida no
campo e para promocdo do desenvolvimento, colaborando ainda para sua
permanéncia na agricultura.

No proximo item se apresenta uma reflexdo sobre o Territorio do Citros e as
TIC.

3 TIC E O TERRITORIO DO CITROS

Esta secgdo refere-se a dinamizagéo do territorio que pode ser alcangada pelo
uso das TIC, ou seja, compreendendo o territério como espaco de poder e de disputa,
a utilizacdo das TIC podera agregar os atores, permitir sentimento de pertenca e de

governancga compartilhada.
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De acordo com Echeverri (2009), as estratégias de desenvolvimento rural com
mais frequéncia tendem a apontar para os enfoques territoriais porque rompem com
as visbes tradicionais do rural. Segundo o autor, a priorizacdo do territério, do
multissetorial, do multidimensional, da relacao entre o urbano e rural constituem-se em
suporte que define os eixos de uma estratégia de desenvolvimento rural. Neste
contexto, o territério “[...] € entendido como uma construcdo social, historicamente
determinada que incorpora dimensdes ambientais, sociais, politicas e culturais”
(ECHEVERRI, 2010, p. 3). A ruptura com a dicotomia entre o rural e o urbano permite
observar as interdependéncias funcionais existentes entre ambos que as definicées
restritas ao rural, centradas na segmentacéao, ndo permitem.

A viséo territorial abre espagco para a compreensao das inter-relagdes entre
rural e urbano, situagéo que para o caso das TIC torna-se bastante relevante, uma vez
gue o uso do celular e da internet chegou ao mundo rural e a abordagem territorial faz
jus & compreensao a partir do territorio.

A palavra territério (territorium em latim) etimologicamente é derivada do
vocabulo latino “terra” e era utilizada a partir do sistema juridico romano “[...] como o
pedaco de terra apropriado, dentro dos limites de uma determinada jurisdicdo politico-
administrativa” (HAESBAERT, 2012, p. 43). O conceito de territério surgiu da geografia
politica considerando-o como espaco concreto em si que possui atributos naturais,
mas também socialmente constituidos (SOUZA, 2009).

A territorialidade, compreendida de acordo com Pecqueur (2001), é
fundamentada em quatro vertentes: o sentimento de pertencimento, a transmissao de
conhecimentos tacitos, o efeito permanente e a forca dos atores individuais.

Assim, verifica-se que tanto o conceito de territério como o de territorialidade
necessitam de atores para serem ativados. A ativacao articula-se numa relacdo entre
territério e atores. Desta forma, os atores de forma coletiva e coordenada mobilizam
recursos especificos no territério e permitem o desenvolvimento territorial (BOUCHER,;
RIVEROS, 2000). O desafio das estratégias de desenvolvimento dos territérios “[...] &
essencialmente identificar e valorizar o potencial de um territério. Trata-se de
transformar recursos em ativos, através de um processo de mobilizacdo e arranjos dos
atores” (PECQUER, 2005, p. 1).

O Vale do Cai é identificado nesta pesquisa como o “Territério do Citros” a

partir de uma compreensdo de que as particularidades do territério podem
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potencializar e/ou ativar processos de desenvolvimento. De acordo com Boucher e
Reyes (2013) os conceitos de territério e de territorialidade tém sido utilizados como
integrantes do enfoque territorial do desenvolvimento rural a partir de uma mudanca de
perspectiva em que se considera o multissetorial, o multidimensional, o territério e
seus atores em conjunto. Desta forma, nesta pesquisa se considera as TIC como
recursos externos ao territorio que permitem a ativacao do desenvolvimento a medida
gue forem apropriadas pelos atores.

O uso e a apropriagio das TIC pelos agricultores familiares e o
desenvolvimento de tecnologias de gestdo no territdrio, tais como processos de gestdo
rural das propriedades, poderdo se revelar em recursos especificos, pois expressam
um processo cognitivo que é engajado pelos atores para a producdo de novos
conhecimentos. Neste caso, a criagdo de uma tecnologia, na modalidade de
“processo”, conforme referido por Schumpeter (1982), representa o resultado de uma
dindmica cognitiva sinbnima de um aprendizado interativo (BENKO; PECQUEUR,
2001). A criacdo desses recursos especificos somente é possivel através da
combinacdo de estratégias de atores na perspectiva da resolucdo de um problema
inédito, na qual a informacéo é elaborada e organizada tendo-se em vista um uso
particular. Ou seja, a inter-relacdo estabelecida entre os atores no territério mobiliza

dindmicas e procedimentos singulares de criacdo de recursos.

4 PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS

Em relagcdo aos procedimentos metodolégicos adotados, ressalta-se que a
pesquisa teve abordagem qualitativa e realizou-se a partir da aplicacdo de entrevistas
semiestruturadas junto a 375 agricultores familiares com o objetivo de se identificar o
seu perfil socioeconémico e o processo de uso e de apropriagdo de TIC. As atividades
de extensdo contemplaram oficinas, palestras e a elaboragéo conjunta de planilhas de
gestdo das propriedades rurais, conforme seré apresentado na secao trés.

O referido projeto foi desenvolvido no Corede Vale do Cai que, de acordo com
a Fundagdo Econbmica e Estatistica (FEE, 2016), localiza-se ao Nordeste do RS,
proximo a capital do estado e apresenta uma area de 1.854,4 km? A titulo de
planejamento o mesmo é formado por 19 municipios, que juntos totalizam 169.580
habitantes (IBGE, 2010). Destes, 124.897 (73,65%) habitantes residem na area

urbana e 26,34% na area rural. Considerando-se a estimava da populacéo para 2015,
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a partir do IBGE Cidades (IBGE, 2010), a populacdo total dessa regido sofrera um
aumento de 6,11% (181.633 habitantes).

A regi&io Vale do Cai possui uma densidade demografica de 93,9 hab/km?, taxa
de analfabetismo de pessoas com 15 ou mais anos de idade de 3,06 % e um Produto
Interno Bruto' de R$ 5.527,808 milhdes, sendo que 48,77% s&o provenientes do setor
de prestacdo de servicos, 29,46% da industria e 21,76% da agropecuaria. Neste
contexto, o PIB da regido do Vale do Cai ndo € essencialmente oriundo da
agropecuaria, mesmo sendo tradicionalmente um territério marcado pela producéo
agricola. Impera no PIB a prestacéo de servigos e o ramo industrial. Todavia, ndo se
pode desconsiderar a hipotese de que os elevados percentuais da prestacdo de
servigo e da industria, perante o percentual da agropecuaria no PIB da referida regido,
podem estar diretamente relacionados com a agropecuaria.

Em relacdo ao indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), segundo
a classificacdo do PNUD?, apenas dois dos 19 municipios estdo no ranking dos 100
municipios do RS com melhor IDHM, Montenegro e S&o Vendelino. Montenegro, por
exemplo, ocupa a octogésima sétima (87°) posicdo, com IDHM de 0,755, ja o
municipio de Sao Vendelino ocupa a octogésima nona (89°) posicdo, com IDHM de
0,754. Os dois municipios com mais baixo IDHM sdo Capela de Santana e Marata,
ocupando, respectivamente, a 4332 posicdo, com IDHM de 0,661 e a 3262 posicao,
com IDHM de 0,697. Esta realidade evidencia que h& uma heterogeneidade de
desenvolvimento entre os municipios do Vale do Cai, tendo estes, no contexto geral,

baixos indices de desenvolvimento humano.

! PIB (2012). Disponivel em: <http://www.fee.rs.gov.br/wp-
content/uploads/2015/12/20151217pib-municipal-total-per-capita-2013.xIsx>. Acessado em 08
de Abril de 2016.

> IDHM por municipio. Disponivel em: <http:/Aww.atlasbrasil.org.br/2013/pt/ranking>.
Acessado em 09 de Abril de 2016.
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Figura 1: Municipios do COREDE Vale do Cai — RS

Municipios do
Conselho Regional de Desenvolvimento (Corede)
Vale do Cai

51°12' W

—29°20'S

1 - Alto Feliz
2 -Bardao

3 - Bom Principio

4 - Brochier

5 - Capela de Santana
6 - Feliz

7 - Harmonia

8- Linha Nova

9 - Maraté

10 - Montenegro N

11 - Pareci Novo

12 - Salvador do Sul

13 - Séo José do Horténcio

14 - Sao José do Sul

15 - Séo Pedro da Serra 0 10 20

16 - Sao Sebastiao do Cai —— Km

17 - Séo Vandelino
18 - Tupandi
19 - Vale Real

Sistema Geografico
Datum horizontal: SAD-69

51°35'36" W —

Fonte: Elaborado por Vinicios Gonchoroski com base em IBGE (2016)

As atividades de pesquisa foram realizadas a partir da selecdo de uma amostra
probabilistica com 95% de confianca e 5% de erro. Utilizaram-se os dados do Censo
Agropecuario 2006 no qual se observou que o total de estabelecimentos
agropecuarios com agricultura familiar no Vale do Cai era de 9.416 estabelecimentos,
sendo que o critério para selecao foi a caracterizagdo do agricultor como “familiar”, de
acordo com a Lei n°® 11.326/96. Realizou-se entrevistas com 375 agricultores
utilizando-se formulérios semiestruturados que possibilitaram a identificacdo do seu
perfil socioecondémico e a compreensao de questfes relativas ao uso e a apropriacao
das TIC. Embora neste artigo tenha se optado pela analise das atividades de
extensdo, ressalta-se que a realizagdo das entrevistas contou com a parceria da
EMATER/RS-ASCAR, do Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Montenegro, das
escolas rurais situadas no Vale do Cai e dos alunos dos cursos de Administracéo e
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Ciéncias Contabeis do Campus de Montenegro/UNISC. Essas informacdes foram
tabuladas no programa Statistical Package for Social Sciences (SPSS).

No conjunto de atividades previstas no projeto posteriormente foram realizadas
oficinas de integragdo que possibilitaram a capacitagcdo dos agricultores
sobre a importédncia do uso de tecnologias de gestdo na propriedade rural e a
elaboragéo conjunta de planilhas de acompanhamento e de controle da propriedade
rural. As oficinas de integragdo ocorreram na UNISC no Campus de Montenegro,
foram realizadas quatro oficinas distribuidas entre os anos de 2012 a 2015 durante a
realizacdo do Projeto Piloto. No projeto atual, financiado pelo CNPg/MCTI as oficinas
de integracéo vinculadas as atividades de extenséo tecnoldgica serdo realizadas em
2017 e estdo previstas 4 oficinas de integracéo, a saber: uso de midias; educacéo
financeira; controle e registro de informag¢des gerenciais e financeiras; custos de

producao.

5 A EXPERIENCIA DE EXTENSAO TECNOLOGICA NO TERRITOR IO DO
CITROS-RS

Ressalta-se a importancia do desenvolvimento deste projeto de pesquisa e de
extensdo a partir do PPGDR/UNISC em municipios do Vale do Cai, revelando a
preocupacdo com o desenvolvimento da regido. A produgdo do conhecimento
pressupde a relagdo dialética entre o ensino, a pesquisa e a extensdo de modo a
garantir que todo o conhecimento produzido, tanto no dmbito da pesquisa como do
ensino, deve estar diretamente relacionado com o0s interesses da sociedade.
Conforme referido por Severino (2007, p. 33),

A extensdo se relaciona a pesquisa, tornando-se relevante para a
producdo do conhecimento, porque esta produgdo deve ter como
referéncia objetiva os problemas reais e concretos que tenham a ver
com a vida da sociedade envolvente. A relevancia tematica dos
objetos de pesquisa é dada pela significacdo social dos mesmos.

Nesse sentido, uma experiéncia de extensdo tecnoldgica representa uma forma
de intervencgao realizada por determinados atores em uma realidade concreta. No caso
do projeto ora analisado esse processo ocorre atraves da intervencdo de uma equipe
de alunos, de professores, de pesquisadores e de demais atores da sociedade em um
ambiente de agricultura familiar no Vale do Cai. Especificamente, nas formas de

gestdo da propriedade rural, mediadas por tecnologias de gestdo. Estas ultimas se
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caracterizam por planilhas, softwares, calculos de demonstracdo de resultados, de
custos de producédo que auxiliam na tomada de decisao.

Com base nesta premissa, neste item serdo apresentados alguns elementos
identificados através do processo de pesquisa e de extensédo referido. Inicialmente
sera apresentado o processo metodoldgico de realizacdo das oficinas, seguido de uma
analise com base em alguns resultados obtidos através da experiéncia de extensdo
tecnologica desenvolvida junto aos pequenos agricultores do “Territério do Citros”, no
Vale do Cai.

5.1 As oficinas de integracao

As oficinas de integracdo se constituiram em momentos de interagdo e de
participacdo envolvendo toda a equipe do projeto e os agricultores componentes. As
oficinas foram compostas por atividades como a apresentacdo da equipe, dos
agricultores e das organizacbes envolvidas; o conhecimento do projeto tendo-se em
vista a apropriacdo dos agricultores sobre os objetivos do mesmo e a realizacdo das
oficinas propriamente ditas. Estas ocorreram da seguinte forma: a primeira teve como
tema a educacdao financeira, a segunda sobre uso de midias, a terceira sobre controle
gerencial e a quarta sobre custos de producdo. Além das oficinas de integracéo
também foram realizadas palestras sobre temas sugeridos pelos préprios agricultores.

Durante a realizacdo das oficinas foram identificados alguns desafios para sua
operacionalizacdo, dentre eles se destaca a dificuldade de organizar um horério que
permitisse a presenca de todos os agricultores participantes do projeto, uma vez que
as atividades cotidianas e o grande numero de atividades nas quais estes agricultores
estdo envolvidos exigiram da equipe um esforco em ajustar os horarios. Esta
dificuldade gerou a necessidade de realizar contato telefénico prévio com os
agricultores antes da realizagdo da oficina. Foram contatados os agricultores que
manifestaram interesse em participar das atividades de extensdo quando da
realizacdo do roteiro semiestruturado, instrumento utilizado na fase da pesquisa. A
participacdo dos agricultores foi restrita, ou seja, menor do que a esperada, de modo
geral, em todas as atividades de extensdo realizadas. No entanto, aqueles que
participaram das oficinas demonstraram interesse, especialmente no que se refere a

gualificacdo da gestédo de suas propriedades e ao controle dos custos.
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A equipe realizou varias discussodes e reflexdes sobre a melhor maneira de
abordagem das tematicas desenvolvidas e também, por diversas vezes, questionou-se
sobre a auséncia ou desinteresse por parte dos agricultores. Em outras oportunidades

ja se publicou a percepcédo da equipe sobre esta situacdo na qual foi identificado que

De modo geral, os agricultores inicialmente apresentaram-se
receosos, preocupados e desconfiados. Primeiro porque esta
atividade de registro das informacdes ndo era uma atividade do
cotidiano deles e a maioria ndo possuia 0 habito de fazer registros.
Em segundo lugar, pelo fato de muitos deles ndo compreenderem
como esta pratica poderia ajuda-los no futuro para a gestdo da
propriedade e para a tomada de decisdo, apesar das explicaces
repassadas pela equipe do projeto. Em terceiro lugar, muitos deles
possuiam medo/receio de se expor ou de que as informagdes sobre
suas propriedades estivessem ao acesso dos demais participantes
(DEPONTI, 2014, p. 18).

Tal reflexdo levou a equipe a encontrar outras estratégias para a
operacionalizagdo do projeto, na qual se optou pelo seu processo de divulgacdo na
midia, especialmente através de jornal, radio e TV. Além disso, os agricultores foram
separados em dois grupos, no primeiro foram agrupados aqueles que de fato
possuiram interesse na gestédo rural e, no outro, os demais. Dessa forma, as oficinas
de gestdo rural foram realizadas para o grupo de agricultores que ja possuia
compreensdo sobre sua importancia e que manifestava tal interesse. Para os demais
agricultores foram realizadas atividades de acordo com suas demandas privilegiando
outras teméticas. Esta agcdo buscou aproximar os objetivos do projeto aos objetivos
dos agricultores, o que possibilitou um processo de construgdo coletiva da

aprendizagem e do conhecimento.

Conforme ja destacado por Deponti (2014, p.18-19),

[...] o processo apresentou-se mais complexo do que previsto
inicialmente, pois embora algumas estratégias de integracdo fossem
realizadas, a construgdo da intimidade e da confianca entre os
membros da equipe ndo ocorreu simultaneamente as atividades
desenvolvidas. Além disso, o sentimento de pertencimento por parte
dos agricultores é algo a ser construido, que acontece de forma
processual, de acordo com a participagdo deles e com a
compreensdo sobre a importancia e a necessidade de serem
realizadas mudancas no processo de gestdo da propriedade.
Portanto, embora convidados a participar, muitas vezes ndo o fazem
porque tal atividade ndo se coloca como imprescindivel e porque eles
nao possuem compreensdo da importancia dos registros, além de
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que, ndo vivenciam, no cotidiano, a utilidade dos instrumentos para a
tomada de deciséo.

A andlise sobre as oficinas realizadas pressupbe uma compreensdo sobre as
caracteristicas dos agricultores diretamente envolvidos no processo, dentre as quais
se destacam:

a) Estado civil: a maior parte constitui-se de pessoas casadas (207), sendo 114
pessoas solteiras, 17 vilvos e 17 em unido estavel.

b) Faixa Etéria: a média dos entrevistados é de 41,39 anos, tendo o mais idoso
83 anos.

¢) Arranjo familiar e condicbes de moradia: a maior parte dos entrevistados
(336) reside com familiares na propriedade; em 16 propriedades reside apenas o
casal; 12 respondentes evidenciaram que vivem com outras pessoas que nao sao da
familia; seis informaram que moram sozinhos e cinco néo identificaram sua condi¢ao.

d) Escolaridade: em geral, os produtores rurais apresentam baixa escolaridade,
sendo que quase a metade (49,1%) possui somente o Ensino Fundamental
incompleto; dez sdo analfabetos ou tem somente até a 32 série do Ensino
Fundamental, enquanto que apenas 15 iniciaram e tdo somente 13 concluiram o curso
superior. Este quadro de baixa escolaridade é caracteristica do meio rural brasileiro e
a regiao em estudo apresenta indicadores semelhantes aos nacionais. De acordo com
os dados do Censo Agropecuario 2006 aproximadamente 42% dos estabelecimentos
rurais sdo dirigidos por agricultores que possuem Ensino Fundamental Incompleto.
Para a Regido Sul estes dados tornam-se mais alarmantes, pois em torno de 78% dos
estabelecimentos séo dirigidos por agricultores que apresentam Ensino Fundamental
Incompleto (IBGE, 2006).

e) Renda: entre as familias analisadas constata-se que a renda se situa na
faixa de até trés Salarios Minimos, situacdo que compreende 73,6% das propriedades.
As propriedades com rendimentos superiores a 3 SM, correspondem a 26,4% da
amostra. Esse dado evidencia que as propriedades apresentam baixo ingresso mensal
em termos monetarios para satisfazer as necessidades, tanto das familias, quanto de
custeio e investimento na propriedade.

Constata-se que o processo de intervencdo realizado junto aos agricultores
familiares através do projeto de extensdo tecnoldgica possibilita a compreenséo sobre

a necessidade de se considerar as particularidades concretas de todos os agricultores,
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pois eles ndo podem ser analisados sob um mesmo patamar a medida que se
identificam diferencas no que tange aos sistemas de sentido, de significados e,

especialmente, com relacdo as suas condi¢des objetivas de vida.

5.2 A gestédo da propriedade rural pelos agricultore s familiares

Para compreensdo desta se¢do, serdo utilizadas, como base empirica para
andlise, as oficinas de integragdo que trataram nos processos de gestdo da
propriedade rural realizadas pelo projeto referenciado. Inicialmente, esclarece-se a
compreenséo do conceito de gestéo rural que se baseia em Pelegrini e Gazola (2008,

p. 155), podendo ser definida:

[...] como o processo em que o agricultor administra da melhor forma
possivel o seu empreendimento, combinando, para isso, 0S recursos
disponiveis como a forca de trabalho familiar, os recursos
econdmicos, os conhecimentos técnico-produtivos, o capital social, os
Seus recursos naturais, etc para obter os melhores resultados e
desenvolver de forma sustentavel a sua unidade de producao e de
processamento de alimentos.

Nesse sentido, compreende-se que a gestdo rural envolve ndo somente 0s
aspectos vinculados ao controle contabil e gerencial, mas a propriedade como um
todo, relacionando-se a aspectos econdmicos, financeiros, administrativos, ambientais,
sociais que qualificam a tomada de decisdo. Dessa forma, a gestdo contdbil e
gerencial engloba o controle de despesas e de receitas a partir de fluxo de caixa, a
informagBes mais detalhadas sobre renda bruta, renda liquida, indices de eficiéncia
econdmica, custos de producéo.

No tocante as oficinas de gestdo destaca-se que elas comegaram com a
distribuicdo de um caderno de anotagles, tipo agenda, em que 0s agricultores
registravam todas as despesas e as receitas da propriedade e da familia. Esta
iniciativa deve-se ao fato de que os agricultores ndo separam as contas porque a
familia esté intimamente ligada a propriedade. Também foram repassadas caixas para
que os agricultores colocassem todas as notas referentes aos gastos realizados.
Identificaram-se os agricultores que ja utilizavam algum tipo de controle ou registro das
informac@es e solicitou-se que eles compartilhassem tais instrumentos utilizados com

os demais. No entanto, verificou-se que havia muita dificuldade de compartilhamento
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das informacdes, pois os agricultores ficavam preocupados com o destino que poderia
ser dado a tais informacfes e também se apresentavam desconfiados.

Também foram desenvolvidas planilhas em Excel com entradas e saidas para
registro das informacdes, cartilhas de orcamento familiar e caderno de gestédo e de
controle da propriedade rural, desenvolvidos pela equipe do projeto. Estas planilhas
foram oferecidas também em impressas em papel, contudo, ndo foram introduzidas no
cotidiano dos agricultores. A equipe acredita que as cartilhas e os softwares utilizados
no mercado ndo se coadunam com a realidade do agricultor, conforme j& mencionado
por Deponti (2014, p. 11) que salienta que h&a “descompasso entre inUmeros softwares
e ferramentas de gestéo e o baixo uso por parte dos agricultores, aliado a desconex&o
das ferramentas existentes com a capacidade e a necessidade dos agricultores”.

A heterogeneidade da agricultura familiar seja em termos de disponibilidade de
recursos, de acesso aos mercados, de capacidade de geracdo de renda e de
acumulagéo, ao grau de escolaridade, a composicao familiar e a diversidade produtiva
das propriedades no tocante ao tamanho, aos tipos de cultivo e de criagdes, dificulta a
generalizacdo de um modelo de gerenciamento que seja compativel com distintas
caracteristicas (DEPONTI, 2014).

Constata-se que as formas de controle e de gerenciamento disponiveis nao
captam a diversidade e a particularidade da gestdo rural das propriedades pela
agricultura familiar. Nesse sentido, destacam-se alguns elementos relacionados com o
uso e a apropriacdo de TIC pela agricultura familiar do Territério do Citros identificados
a partir da pesquisa realizada junto aos agricultores familiares envolvidos no processo.

a) A identificacdo de somente 16 propriedades ndo possuem bens de
comunicacdo e de informatica (telefone celular, microcomputador de mesa/desktop,
notebook e tablet), ao passo que 22 propriedades (5,87%) possuem 0s quatro tipos de
equipamentos. No que se refere especificamente a posse de celular, apenas 19
entrevistados evidenciaram ndo o possuir. Do total de 375 entrevistados, 127
revelaram possuir computadores, 153 possuem notebook e 50 informaram possuir
tablet. Como ha a possibilidade de uma propriedade ter mais de um dos equipamentos
perguntados, o cruzamento de respostas apresentou 57 propriedades possuem
computador e notebook. A combinacdo mais frequente é de celular e notebook,

presente em 152 propriedades (ou 40,53% das propriedades entrevistadas).
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b) A frequéncia diaria de uso de notebook/tablet/computador é corriqueira para
pouco mais da terca parte das propriedades entrevistadas (apenas 34,1 % das
propriedades usam diariamente), enquanto que quase a metade nao usa
equipamentos de informéatica.

c) No que se refere ao acesso a internet, constata-se que 46,1% dos
entrevistados acessam diariamente a rede, enquanto que 11,70% acessam pelo
menos uma vez por semana. Porém, 42,1% ou ndo acessaram ou nao costumam
utilizar a Internet, quadro que reflete a pouca acessibilidade na zona rural e/ou o pouco
interesse em seu uso. O acesso diario a internet mais frequente é de até uma hora
diaria (29,60%), mas considerando que 36% ndo acessam a internet (135
propriedades) e que 151 propriedades ndo tém nem computador de mesa nem
notebook, o uso e disseminacdo de conhecimentos e tecnologias pela rede mundial de
acesso a informagéo representa um obstaculo a ser vencido na regido.

d) As atividades preferidas quando do acesso a Internet foram identificadas
genericamente como “pesquisas” (126 citagfes), seguidas pela busca por “noticias”
(100 citagBes), “musicas e filmes” (76 citacdes), “jogos” (59 citacbes), “comunicacdes
instantaneas” (58 citacBes) e “e-mail’, com 55 citacdes. Como era solicitada a
indicacdo de trés atividades, a soma de respostas excede o total de 375 propriedades
entrevistadas.

Dessa forma, a equipe do projeto desafiou-se a construir coletivamente
alternativas de gestédo e de controle mais apropriados pelos agricultores, uma vez que
tais registros foram acompanhados pela visita in loco as propriedades pelos bolsistas e
pesquisadores. Os resultados desta atividade ainda ndo sdo conclusivos, pois este
processo ainda esta em execucdo, mas observa-se que esta estratégia se apresentou
mais efetiva no que se refere ao desenvolvimento do sentimento de pertencimento e
de valorizacdo do “saber-fazer” dos agricultores. No entanto, destaca-se que situagéo
descrita exige um horizonte de longo prazo, de maturagdo e de entrosamento da
equipe com os demais participantes, de recursos financeiros, de paciéncia quanto aos
resultados, pois o processo avanca e retrocede a todo o momento. O projeto
apresentado esta sendo desenvolvido ha quatro anos e estas caracteristicas ndo se
assemelham aos objetivos das politicas publicas e dos projetos de pesquisa e de
extensdo financiados pelas diversas organizagbes que apresentam prazo definido,

objetivos especificos, resultados esperados, metas alcancadas.
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6 ALGUMAS CONSIDERACOES E REFLEXOES SOBRE O TEMA

Salienta-se que a intervencdo realizada a partir das oficinas de extensao
apresentou resultados positivos ja que houve maior inter-relacdo entre a universidade
e a comunidade montenegrina. Os agricultores se aproximaram da universidade e
viram nela uma possibilidade de contribuigcdo. A equipe, por sua vez, conheceu o rural
do municipio e conviveu de forma mais intima com suas mazelas e belezas, sentindo-
se desafiada a qualificar os processos de intervencédo. Estes resultados confirmam que
a producdo do conhecimento somente é possibilitada através da articulagdo entre o
conhecimento cientifico dos professores, dos alunos e dos parceiros envolvidos no
processo, em conjunto com o conhecimento dos proprios agricultores, adquiridos ao
longo de suas trajetdrias de vida, resultando assim na constru¢do de um conhecimento
hibrido que € obtido através da interface social.

Por outro lado, identificaram-se varias dificuldades no tocante aos processos
de gestao da propriedade pela agricultura familiar, pois o projeto confirmou a indicacao
da literatura de que ndo ha uma cultura de registro de informacgdes por parte dos
agricultores, associada a inadequacdo das ferramentas existentes, de dificil
compreensdo devido ao baixo grau de instrucdo dos sujeitos envolvidos e da
complexidade do processo de gestdo da propriedade rural. Também se conclui que ha
necessidade de construcdo de formas/alternativas/instrumentos que deem conta de tal
situagéo, pois frente ao mercado num sistema capitalista processos mais adequados a
realidade tornam-se imprescindiveis.

Constata-se que ainda ha muitos desafios com relagdo as atividades de
pesquisa e de extensdo tecnoldgicas propostas através do projeto referido, pois se
reconhece que algumas delas ainda apresentem um distanciamento entre a préaxis e o
cotidiano dos agricultores. Nesse sentido, torna-se fundamental a identificacdo desta
realidade para que se possa, através da pesquisa, compreender a realidade concreta
de forma a qualificar os processos interventivos através das atividades de extensao.

Como ressalta Severino (2007), o ensino, a pesquisa e a extensdo estao
intimamente relacionados, pois € através da extensdo que o pedagdgico ganha uma
dimensao politica, a medida que o estudante se insere na realidade social e adquire
uma consciéncia social que enriquece seu conhecimento técnico-cientifico. Da mesma

forma, a pesquisa e a extensdo estdo interligadas, pois a tematica dos objetos de
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pesquisa somente ganha relevancia quando possui uma referéncia objetiva com os
problemas reais e concretos da sociedade.

Assim, conclui-se que o referido projeto possui uma relevancia social & medida
gue possibilita, através da articulacdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao, a
producdo do conhecimento e a contribuicdo do programa de Pés-graduacdo em
Desenvolvimento Regional da UNISC com o desenvolvimento do “Territério do Citros”
envolvendo alunos e professores da graduacdo da poés-graduagdo, da comunidade
local, de organizagfes sociais como o Sindicato de Trabalhadores Rurais e de 6rgéos
governamentais como a EMATER/RS-ASCAR.
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