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Resumo: O artigo tem por objetivo discutir conceitualmente o Programa Vila A Inteligente,
localizado no municipio de Foz do Iguacu/PR e rotulado como o primeiro bairro inteligente
do Brasil. Para tanto, como procedimento metodoldgico, adotou-se uma abordagem
qualitativa, combinado ao delineamento exploratério e uma pesquisa documental. Entre as
conclus@es, ressalta-se a alteracdo na governanca local e o elevado nimero de propostas
de solugbes voltadas a dimensdao tecnoldgica, principalmente em seguranca e mobilidade.
Denotam-se ainda gargalos especialmente relativos & participagdo social e a dimenséao
ambiental.
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1 Consideracgdes iniciais

Cidade inteligente é um termo em consolidacdo e crescente nas discussdes sobre
conglomerados urbanos, seja pelo rétulo representar um diferencial para atrair renda para
0S municipios, seja pelas oportunidades engendradas no conceito. No mundo todo, cidades
inteligentes se destacam, gerando as mais diversas solu¢cdes com o apoio de tecnologias.
Contudo, h& diferentes entendimentos tedricos e préaticos sobre sua definigdo, assim como
seus limites e potencialidades.

Ha distintos perfis de cidades inteligentes. No entanto, apesar de cada localidade

priorizar aspectos especificos dentro de seus projetos, a tecnologia apresenta-se como um
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ponto comum entre todos. Em geral, os estudos procuram analisar os aspectos teoricos de
uma cidade inteligente e as caracteristicas empiricas decorrentes da implantacdo dessas
propostas.

No municipio de Foz do lguacu, localizado no estado do Parana, tém-se destacado a
proposta que habilita o bairro Vila A como um “ambiente especifico para testes de
tecnologias inovadoras” (ABDI, 2020) pelos préximos trés anos. Além disso, a iniciativa tem
sido amplamente divulgada como o primeiro bairro publico inteligente do pais, o qual
buscara concentrar testes de solucdes tecnoldgicas com diferentes finalidades.

Assim sendo, o presente estudo tem como objetivo geral analisar o Programa Vila A
Inteligente em Foz do Iguacu, buscando destacar suas relagdes com as teorias que dao
suporte as cidades inteligentes. Portanto, o estudo divide-se em trés pontos especificos, a
saber: i) primeiramente, expor as correntes teoricas relativas ao conceito de cidades
inteligentes; ii) apresentar a proposta de implantagdo do bairro inteligente na Vila A em Foz
do lguacgu, e; iii) verificar a existéncia e/ou auséncia das premissas tedricas de cidade
inteligente na proposta.

Compete destacar que a Itaipu A, ou igualmente conhecida como Vila A, € um bairro
residencial localizado em Foz do Iguacu, historicamente vinculado ao alojamento de
trabalhadores especializados, empregados na construcdo da usina de lItaipu. Por ser uma
regido proxima a usina, com caracteristicas econdmicas e infraestrutura convenientes, o
referido bairro foi escolhido como protétipo para o desenvolvimento do Programa “Vila A
Inteligente”, iniciado no ano de 2020, por meio de convénio firmado entre a Agéncia
Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI) e o Parque Tecnolégico Itaipu (PTI).

Além dessa introducao, o presente trabalho esta dividido em mais trés secbes. A
segunda secdo apresenta um panorama historico sobre o conceito de cidade inteligente,
trazendo abordagem tanto da parte conceitual quanto empirica. A seguir, tém-se a
metodologia, a qual descrevera o procedimento adotado, os dados utilizados e, também,
apresentard mais detalhadamente o local estudado. Na terceira se¢cdo encontram-se 0s
resultados empiricos e suas respectivas discussdes. Por fim, a quarta se¢cdo apresenta as

consideragdes finais.

2 Um panorama histérico de cidade inteligente

O intenso processo histdrico e corrente de urbanizacdo mundial resulta em cidades
cada vez maiores, com mais densidade populacional e, portanto, mais complexas (NAM,;
PARDO, 2011; AHVENNIEMI, et al., 2017; YIGITCANLAR, et al., 2018). Nesse mesmo
contexto, amplia-se a importancia de se debater os aspectos sociais e ambientais locais

(ISMAGILOVA, et al., 2019). No sentido de evitar que a urbanizagéo se transforme em uma
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crise, autores como Nam e Pardo (2011) sugerem que se faz necesséaria a gestdo das
cidades em formas inovadoras. Assim, as cidades inteligentes se destacam como uma
solugdo potencial para, de algum modo, reverter ou amenizar os impactos das praticas
descontroladas da urbanizagdo, consumismo e industrializacdo (YIGITCANLAR, et al.,
2018).

A utilizagado do termo “cidade inteligente” despontou no cenario académico no final do
século XX e inicio do século XXI e vem recebendo énfase especialmente nos anos recentes,
por meio de tentativas de conceituar, compreender e explorar um conjunto complexo de
manifestacbes observadas empiricamente em diferentes aglomera¢des urbanas
(KUMMITHA; CRUTZEN, 2017; FERNANDEZ-ANEZ; FERNANDEZ-GUELL; GIFFINGER,
2017). Em outras palavras, o termo “foi projetado como uma panaceia para os problemas
derivados da rapida urbanizagao e uma forma de alcancar desenvolvimento” (KUMMITHA,;
CRUTZEN, 2017, p. 43) nas cidades contemporaneas, e sua construcdo revela, portanto,
um caminho que se origina na pratica das cidades para posteriormente ser objeto de
estudos académicos.

Esse tramite tanto recente quanto particular é apontado por diferentes autores e
representa uma das motivacbes para falta de consenso relativa na conceitualizacdo do
termo, assim como para a determinacéo clara de suas caracteristicas e objetivos (ALBINO;
BERARDI; DANGELICO, 2015; WEISS; BERNARDES; CONSONI, 2015; KUMMITHA;
CRUTZEN, 2017; YIGITCANLAR, et al., 2018).

Desse modo, por representar um fendmeno contemporaneo, a definicdo de cidade
inteligente € empregada de formas nem sempre consistentes. Apesar do termo apresentar
consideravel difusdo, ndao ha um unico modelo de cidade inteligente, nem uma definicdo
consolidada na literatura (ALBINO; BERARDI; DANGELICO, 2015; WEISS; BERNARDES;
CONSONI, 2015; FERNANDEZ-ANEZ; FERNANDEZ-GUELL; GIFFINGER, 2017;
YIGITCANLAR, et al., 2018).

A competicdo para atracdo de recursos tanto financeiros quanto humanos, entre
diferentes cidades, compreende outra dimensao importante do contexto urbano, igualmente
contribuindo para a falta de consonancia. O esforco é empregado com o objetivo de
diferenciar e, portanto, fortalecer simbolicamente uma perante a outra. Para tanto, sao
usadas estratégias de marketing e, inclusive, promocéo de politicas publicas que consolidam
uma espécie de rotulo para a cidade. Em muitos casos, as ac¢fes para essa estruturagédo
simbdlica ndo correspondem a qualquer formato conceitual proposto pelos estudos da area,
0 que aumenta o distanciamento j& existente entre as teorias e a pratica (HATUKA, et al.,
2018).



N&o obstante, é possivel verificar um esforco de diversos autores para definir e
esclarecer os diferentes conceitos que fazem parte do repertério de autodesignacdo das
cidades contemporaneas, tais como cidade digital (FERNANDEZ-ANEZ; FERNANDEZ-
GUELL; GIFFINGER, 2017; SILVA; KHAN; HAN, 2017), cidade inteligente (ALBINO;
BERARDI; DANGELICO, 2015; KUMMITHA; CRUTZEN, 2017; YIGITCANLAR, et al., 2018),
cidade resiliente (HATUKA, et al., 2018) e cidade sustentavel (AHVENNIEMI, et al., 2017;
HATUKA, et al., 2018).

Cabe ressaltar que cada um dos termos supracitados representa abordagens
distintas, as quais possuem conceituacdes especificas diversas, muitas delas oriundas de
interpretacdes divergentes a respeito do que uma cidade ideal deveria ser (YIGITCANLAR,
et al., 2018), cujas questdes e controvérsias podem ser tratadas em estudos futuros, uma
vez que o cerne desta proposta se refere aos estudos e pesquisas atinentes aos conceitos
englobados no rétulo de cidade inteligente.

Assim, aprofundando o olhar para a cidade inteligente, alguns autores consideram
que ela é uma derivacdo mais ampla da chamada cidade digital. Para Weiss, Bernardes e
Consoni (2015, p. 312), uma cidade digital apresenta grande “capacidade de implementacao
de tecnologias de comunicacdo, promovendo o amplo acesso a ferramentas, contetdos e
sistemas de gestdo”. Ainda segundo os referidos autores, por outro lado, uma cidade
inteligente compreenderia a anterior, a ela somando aspectos da "sociedade do
conhecimento”, ou seja, além de coletar informagdes, a cidade deve ser capaz de processa-
las e aplica-las para gerar melhorias em seus diversos setores.

Nam e Pardo (2011) relacionam o atributo deste tipo de cidade ao esforco em
melhorar os processos em trés grandes areas, quais sejam: na organiza¢ao, na politica e na
tecnologia. Desse modo, para os autores, 0s elementos conceituais da cidade inteligente
sdo: infraestrutura, processo (como fazer uma cidade ser inteligente) e visbes para um futuro
melhor. Ressaltam, também, que as trés grandes areas mencionadas possuem processos
interdependentes e conectados, pois uma ndo pode ser atingida plenamente sem a outra.
Todavia, segundo 0s autores, observa-se uma frequente valorizacdo do terceiro viés
(tecnolégico) em detrimento dos demais.

Outrossim, Martin, Evans e Karvonen (2018) abordam a expanséo no “mercado” das
cidades inteligentes, as quais, através de parceria publico e privada, investem recursos
consideraveis para promover crescimento, participagdo cidadd e descarbonizacdo. Na
sequéncia criticam as cidades que apostam em tecnologias como meio de aumentar a
competitividade e o crescimento econdmico, sem considerar 0s impactos sociais e
ambientais das atividades. Para os autores, a cidade inteligente deve integrar o social, o

ambiental e o desenvolvimento inteligente.



Considerando as visdes apresentadas, € possivel perceber a ampla variacdo
existente mesmo entre os estudos da area, iniciando pela discrepancia da prépria definicdo
daquilo que torna uma cidade inteligente. Nesse sentido, Fernandez-Anez, Fernandez-Guell
e Giffinger (2017) apontam que alguns estudos embasam a avaliagdo em componentes
essenciais que um local deve apresentar para ser definido como tal, como a proposta de
Weiss, Bernardes e Consoni (2015), enquanto outros trabalhos defendem o aporte
conceitual derivado de “escolas de pensamento”, ndo sendo necessaria a vinculagcido entre
“referéncias espaciais especificas” e o aspecto de inteligéncia da cidade, conforme
Kummitha e Crutzen (2017).

Analogamente, outra perspectiva sugere que talvez ndo haja um consenso a respeito
do conceito de cidade inteligente porque o termo tem sido aplicado em dois dominios
diferentes: um duro (hard), como nas construgdes, sistemas energéticos, recursos naturais,
administracdo hidrica e de lixo, mobilidade e logistica; e outro mole (soft), como na
educacao, cultura, inovagfes nas politicas publicas, inclusdo social e governo, locais onde a
aplicagao de Tecnologias da Informacgédo e Comunicacgao (TIC’s) ndo € usualmente decisiva
(ALBINO; BERARDI; DANGELICO, 2015).

Em sentido semelhante, Ahvenniemi et al. (2017) sintetizam em dois pontos de
discusséo os aspectos ligados as cidades inteligentes, quais sejam, aquele reunido sob uma
abordagem orientada pelas TIC’s e tecnologias, e outro guiada pelas pessoas.

Apesar das discordancias, pode ser considerado unanimidade o entendimento de
que a utilizacdo e promocgéo da tecnologia para mensuracdo, avaliacdo e aperfeicoamento
do desempenho de diversos aspectos da vida cotidiana dos moradores é um dos principais
tracos da cidade inteligente (ALBINO; BERARDI; DANGELICO, 2015; FERNANDEZ-ANEZ;
FERNANDEZ-GUELL; GIFFINGER, 2017; KUMMITHA; CRUTZEN, 2017; YIGITCANLAR, et
al., 2018). A incorporacdo de recursos tecnolégicos, como TIC’s e Internet das Coisas®
(IdC), permitiu o desenvolvimento de servicos com a minima interagdo humana, além de
representar um vasto banco de dados capaz de auxiliar na tomada de decisfes gerais.

Neste sentido, € premente o papel central da inovacdo nas cidades inteligentes,
sendo tema de estudo e reflexdo para varios dos estudiosos da area. Todavia, é de se
salientar que a nocao de inovacao tem se desvinculado unicamente a dimenséo tecnoldgica.
Atualmente, ela abrange também as inovagfes organizacionais (mecanismos para criar
capacidades organizacionais e de administracdo para o uso efetivo das ferramentas e
condi¢gBes tecnoldgicas) e as inovagbes politicas (mecanismos para tratar dos problemas

institucionais urbanos e ndo técnicos, bem como para criar condigbes para uma cidade ser

® Trata-se de um ramo de estudos e desenvolvimento das TIC’s que visa conectar objetos utilizados
em nosso cotidiano a rede mundial de computadores, permitindo que se comuniquem entre si e que
se agreguem novas funcionalidades em virtude dessa inter-relacéo.
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inteligente), considerando, ainda o contexto em que inserir-se-80 tais inovagbes (NAM;
PARDO, 2011).

Nao obstante, como j& demonstrado, o termo cidade inteligente apresenta distintas
abordagens e conceitos, sem um consenso tedrico acerca do tema. Entretanto, alguns
pontos se sobressaem nas discussoes, 0s quais sdo apontados por Yigitcanlar et al. (2018),
autores 0s quais categorizam cidades inteligentes em quatro grandes segmentos:
governanga, economia, sociedade e ambiental. Dentro do segmento economia, 0S
resultados esperados sédo produtividade e inovacdo; no segmento sociedade sdo bem-estar
e habitabilidade; o ambiental, por sua vez, considera sustentabilidade e acessibilidade; e,
por fim, a governanca abarca o planejamento e a governanca em si. Todos esses
segmentos fazem parte da triade Comunidade, Politica e Tecnologia, atuando como
premissas no contexto de cidades inteligentes (YIGITCANLAR et al., 2018).

Destarte, semelhante a Silva, Khan e Han (2017) e Martin, Evan e Karnoven (2018),
compreende-se que cidade inteligente deve ter a tecnologia como meio para propulsionar o
desenvolvimento sustentavel, considerando em seu planejamento o0s ambitos da
governanga, meio ambiente, integragdo com a sociedade e desenvolvimento econdmico.

Embora segundo alguns autores, como Yigitcanlar et al. (2018), a razéo inicial do
desenvolvimento do préprio conceito de cidade inteligente tenha sido muito ligada aos
problemas ambientais, a pratica acabou demonstrando que apenas uma atencdo marginal
foi dada a tais questbes, culminando em uma perspectiva predominantemente
unidimensional, com a tecnologia em seu centro.

Por outro lado, o conceito de cidade inteligente também passou a ser ligado a visdes
de cidade sustentavel, num ideal de fornecimento de um modo de governanca no qual a
igualdade social e a protecdo ambiental poderiam ser obtidas em paralelo com o
crescimento econdmico catalisado pela protecdo ambiental. Todavia, esse espectro de
cidade inteligente reforca a énfase do desenvolvimento sustentavel na economia e no
crescimento capitalista guiado pela inovacao digital por meio de uma perspectiva neoliberal
e tecnocéntrica do préprio fendmeno, mantendo-se a perspectiva unidimensional
supracitada (MARTIN; EVANS; KARVONEN, 2018).

A critica a este modelo questiona se a digitalizacdo pode realmente levar a
sustentabilidade, especialmente na perspectiva da protecdo ambiental e da igualdade social.
Em apertada sintese, é indagado se o ambiente poderia ser protegido pelo crescimento
econdmico eleito como objetivo principal de um desenvolvimento urbano inteligente
(MARTIN; EVANS; KARVONEN, 2018).

Assim, as controvérsias e dissensos abordados até entdo sugerem mdltiplas

vertentes de discussdo sobre a cidade inteligente, sendo a lacuna observada entre as
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variadas concepcgbes tedricas e as manifestacdes reais uma de suas principais
vulnerabilidades (HATUKA, et al., 2018). Os hiatos abrangem desde o foco no crescimento
econdmico e no uso de tecnologias (YIGITCANLAR, et al., 2018) sem que o discurso das
outras dimensdes encontre eco na pratica, até a visdo critica que questiona 0s conceitos
basicos e a propria existéncia da cidade inteligente (KUMMITHA; CRUTZEN, 2017,
MARTIN; EVANS; KARVONEN, 2018).

Nota-se, ainda, que nos estudos afetos a proposta de cidade inteligente, destacam-
se as dificuldades referentes a ideia de que a tecnologia atribui uma visdo considerada mais
sofisticada ao conceito de urbanizacao, fazendo com que os subatributos desta categoria se
tornem especialmente visados (NAM; PARDO, 2011; ALBINO; BERARDI; DANGELICO,
2015; SILVA; KHAN; HAN, 2017; ISMAGILOVA et al., 2019, entre outros). Ja Silva, Khan e
Han (2017) afirmam que a maioria das propostas [de cidade inteligente] apresentam carater
de experimentacdo, o que faz com que o l6cus se torne uma espécie de laboratorio e que,
frequentemente, as aplicagbes praticas encontram diversas barreiras.

De forma anéloga, retomando Nam e Pardo (2011), a configuracdo de uma cidade
inteligente & estreitamente atrelada ao processo de inovacdo e, por isso, evidencia-se a
importancia de considerar o fator de risco, ndo apenas na tecnologia, mas também nas
esferas politicas e organizacionais. Para 0s autores, o emprego da inovagdo seria
acompanhado de diversas ameagas e imprevistos e, por isso, exige atencdo, revisao
continua e flexibilidade.

Nesse sentido, alguns apontamentos de Silva, Khan e Han (2017) podem ser
considerados entre os riscos de Nam e Pardo (2011), tais como falhas e insuficiéncias na
interpretacdo e aplicacdo das informagdes coletadas, pois andlise de dados difere da
simples coleta, e a possibilidade de impacto minimo, caso as ferramentas sejam aplicadas
isoladamente. De maneira complementar, Ismagilova et al. (2019, p. 96) chamam a atencéo
para questdes relacionadas a “seguranca da informacdo, controle e processamento dos
dados", refor¢cando o citado fator de risco.

E identificada, ainda, a falta de integracdo dos conceitos e de ferramentas de
avaliacdo e mensuracdo de cidades inteligentes (ISMAGILOVA et al.,, 2019). Apesar da
existéncia de indicadores, bem como de tentativas prévias de criagdo de indices
“universais”, resta evidenciada a complicada mensuragdo d uma cidade inteligente, que se
d4, segundo Albino, Berardi e Dangelico (2015), em virtude da supracitada dificuldade de
definicdo e conceituacdo do que se entende por cidade inteligente, somada a prépria
heterogeneidade das cidades que se apresentam como inteligentes ou que possuem

projetos de desenvolvimento neste sentido.



Apesar das profundas discordancias, identifica-se uma tendéncia de consenso
voltada ao ideal de que a estrutura de performance de uma cidade considerada inteligente
ndo deve apenas se valer de indicadores que mecam a eficiéncia no desenvolvimento de
solugBes inteligentes, mas igualmente das contribuicbes para fins udltimos como a

sustentabilidade ambiental, econémica e social (AHVENNIEMI et al., 2017).
3 Metodologia

Para atender aos objetivos propostos, optou-se por um procedimento metodolégico
constituido em uma abordagem qualitativa. Assim, pode-se classificar a pesquisa como
exploratéria. Incorpora-se tal classificacdo devido ao fato de que, nesse caso, esse tipo de
pesquisa tende a ser bastante flexivel, pois interessa considerar os mais variados aspectos
relativos ao fato ou fenbmeno estudado (GIL, 2017).

Soma-se a etapa descrita anteriormente uma pesquisa documental, a qual foi
necessaria para a compreensdo e descricdo do projeto em implantacdo na Vila A. Neste
aspecto, segundo Marconi e Lakatos (2017), a pesquisa documental tem por principal
caracteristica tomar como fonte de coleta de dados apenas documentos, escritos ou néo,
que constituem o que se denomina de fontes primarias. Diante disso, foram utilizados como
fonte de dados extraidos de decretos executivos e legislativos, termos de convénio, material
de divulgacdo, entre outros, todos disponiveis nos portais de internet da prefeitura e camara
municipal de Foz do Iguacu, PTI, ABDI e sites de imprensa.

3.1 Local de estudo: o bairro VILA A

A Itaipu A, ou igualmente conhecida como Vila A, é um bairro residencial localizado
em Foz do Ilguacu (Figura 1) que, conforme dados do Tribunal Regional Eleitoral do Parana
(2021), dispde de 18.340 eleitores, representando aproximadamente 10% do total de
183.306 eleitores do municipio.

A historia do bairro se vincula diretamente com a trajetoria da construgdo da Usina
Hidrelétrica de Itaipu. Iniciada em 1974, a constru¢do da barragem contou em seu auge com
mais de 40 mil empregados. Com isso, todos o0s obreiros, engenheiros, cozinheiros,
auxiliares de servigos gerais e demais envolvidos foram acomodados em trés locais no
municipio, sendo que a alocagcdo ocorreu conforme a funcdo desempenhada. Criou-se,
assim, em 1977 e 1978, a Vila A, Vila B e Vila C. Na época, Foz do Iguacu era uma cidade
com apenas duas ruas asfaltadas e cerca de 20 mil habitantes. Em dez anos, com a
construcdo da usina, a populacéo superou 100 mil habitantes (ITAIPU, 2021).

Os conjuntos habitacionais foram construidos com autorizacdo do Decreto n°® 74.972,
de 26 de novembro de 1974 (BRASIL, 1974). Cada vila foi destinada a um fim especifico. A

Vila B foi criada para abrigar os engenheiros e diretores da usina, enquanto a Vila C era
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domicilio dos obreiros, que foram alocados em grandes barracdes com divisdo de quartos -
essas estruturas foram preservadas dentro do PTI, onde se encontra uma réplica do modelo
de moradia a época habitada por estes profissionais. Por fim, a Vila A se destinou a
habitacdo dos responsaveis pelas fungbes técnicas, uma divisdo hierarquica que se
perpetuou a posteriori na estrutura dos bairros (JESUS, 2010).

Dessa forma, atualmente € possivel identificar o impacto da Itaipu na consolidagéo
nas referidas regifes. A Vila B tornou-se um bairro fechado, semelhante a um condominio
residencial, de alto padréo e com poucos moradores. A Vila C € um bairro popular, no qual
os barracdes foram divididos e permanecem como moradia, abrigando a classe trabalhadora
e muitos estudantes universitarios da regiao.

A Vila A, por sua vez, conta com diversos empreendimentos que merecem destaque,
como um hospital criado e ainda parcialmente mantido pela usina, uma escola, concebido
para atender os filhos dos funcionarios da usina, mas agora também aberto a toda a
comunidade, além de mais de dois mil imdveis residenciais e comerciais de propriedade da
Itaipu, 0s quais estdo cedidos para seus funcionarios e parceiros. Ressalta-se, ainda, que
algumas obras especificas no bairro ainda sdo executadas pela Itaipu, podendo-se citar
como exemplos recentes o mercado municipal e ciclovias.

Portanto, a presenca e influéncia da Itaipu na regido é evidente. De tal modo, isso
pode justificar a escolha do bairro como protétipo para o desenvolvimento do projeto de
bairro inteligente. Ademais, deve-se lembrar que a Vila A é uma regido préxima a usina e
gue além de reunir uma quantidade maior de moradores, também conta com caracteristicas
econdbmicas e infraestrutura melhores do que as dos demais bairros j& apresentados.

Outro importante agente local é o Parque Tecnoldgico de Itaipu (PTI). Inicialmente, a
Itaipu foi criada para gerar energia limpa e renovavel. Sem embargo, com o decorrer dos
anos seu objetivo se ampliou, abarcando a promocao de desenvolvimento sustentavel para
o Brasil e o Paraguai. Para atingir esse objetivo, criou-se em 2003 o PTI, “com o propdsito
de integrar e transformar conhecimentos e tecnologias em solugbes para o progresso da
sociedade” (PTI, 2021a).

Diversos projetos ja foram executados pelo parque, dentre eles o objeto deste artigo,
do Programa Vila A Inteligente. Em julho de 2020 foi assinado um convénio entre a Agéncia
Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI) e o PTI habilitando o bairro Vila A em Foz
do Iguagu pelos proximos trés anos como um “ambiente especifico para testes de
tecnologias inovadoras” (ABDI, 2020).

Também merece destaque o programa local denominado Sandbox (FOZ DO
IGUACU, 2020), o qual possibilita a instituicdo de ambientes experimentais de inovagao

cientifica, tecnoldgica e empreendedora na localidade em apreco, sendo esse Ultimo ponto



focado na atracdo de empresas de base tecnoldgica. Desse modo, a Vila A se torna um
laborat6rio vivo para testes de tecnologias e demais solug¢des “inteligentes”. Ressalta-se que
algumas tecnologias j& estdo sendo implementadas para teste e validacdo pelo proprio PTI,

conforme seré apresentado no préximo topico.
4 O Programa Vila A Inteligente

Conforme vislumbrado na secdo tedrica, o termo cidade inteligente apresenta
distintas abordagens e conceitos, sem um consenso teorico definido acerca do tema.
Entretanto, alguns pontos se sobressaem nas discussdes. Para a apresentacdo do
Programa Vila A Inteligente, optamos por utilizar a abordagem de Yigitcanlar et al. (2018), os
quais categorizam cidades inteligentes em quatro grandes segmentos: governanca,
economia, sociedade e ambiental.

Partindo dessa delimitacdo em quatro eixos, apresenta-se o Programa Vila A
Inteligente, identificando os pontos de encontro e de divergéncia com a abordagem
realizada. O objetivo central do programa é o de “integrar e transformar conhecimentos e
tecnologias em solugdes para o progresso da sociedade” (PTI, 2020b). Observa-se,
portanto, o foco ndo apenas em TICs, mas em absor¢cédo de conhecimentos para promover
desenvolvimento.

O Programa Vila A Inteligente se insere em um plano municipal de retomada
econdmica denominado Acelera Foz. Criado em maio de 2020, esse programa possui 7
eixos balizadores: i) infraestrutura; ii) marketing; iii) economia; iv) educacédo empreendedora;
v) inovagdo; vi) produgcdo e comercializagdo, e; vii) politicas publicas. O Acelera Foz é
realizado em parceria com o Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social de Foz do
Iguagu (Codefoz), Itaipu Binacional, PTI, Prefeitura de Foz, Sebrae, Programa Oeste em
Desenvolvimento, Associagdo Comercial e Empresarial de Foz do Iguacu (Acifi) e Conselho
Municipal de Turismo (Comtur). Seu objetivo é o de potencializar a¢gfes integradas e atrair
investimentos, visando tornar Foz do Iguagu reconhecida como polo de inovacdo e
empreendedorismo, para o fortalecimento e a diversificacdo da economia da cidade e regiéo
(FOZ DO IGUAGU, 2020a).

Em seguida, no ambito do Acelera Foz, a prefeitura municipal editou o Decreto n°
28.422, de 23 de junho de 2020 (FOzZ DO IGUACU, 2020), o qual prevé a Vila A como
delimitag&o territorial para testagem de novas tecnologias e novos empreendimentos. Surge,
assim, o Programa Vila A Inteligente, o qual, por sua vez, é resultado de uma parceria entre
Itaipu, PTI, ABDI e Prefeitura Municipal, cuja representacdo funcional do projeto pode ser
visualizada na Figura 1.

Figura 1 - Vila A Inteligente: modelo funcional
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Fonte: PTI, 2020b.

Salienta-se que o Programa Vila A Inteligente foi resultado de edital da ABDI, com
direcionamentos da Itaipu e demais envolvidos. A elaboragdo de um modelo especifico para
o bairro Vila A pode ser relacionada ao que os autores indicam como auséncia de padrdes
consensuais existentes para definir e mensurar uma cidade inteligente (ALBINO; BERARDI;
DANGELICO, 2015; WEISS; BERNARDES; CONSONI, 2015; FERNANDEZ-ANEZ;
FERNANDEZ-GUELL; GIFFINGER, 2017; YIGITCANLAR, et al., 2018).

E importante considerar que o PTI, dentro do Centro de Controle Operacional (CCO),
ja realizava testes internos com tecnologias inteligentes desde 2018, como as cameras de
reconhecimento facial, luminarias inteligentes com reconhecimento facial e etc. Inicialmente,
o PTI trabalhava restrito ao laboratorio, desenvolvendo, testando e comercializando
tecnologias. Entretanto, havia a necessidade de valida-las em escala real, avaliando as suas
interoperabilidades (PTI, 2021b). Desta forma, depreende-se que um dos objetivos do PTI
com o projeto do bairro inteligente assenta na validacdo de tais tecnologias em escala real,
para posteriormente difundi-las para outras localidades.

Para a ABDI, “os objetivos de uma cidade inteligente estdo relacionados a melhoria
da qualidade de vida nas cidades por meio da inclusdo e participacdo social, bem como ao
desenvolvimento sustentavel” (ABDI, 2018). Contudo, no Programa Vila A Inteligente, consta
que o objetivo disposto é o de “contribuir com qualidade de vida do cidaddo, desenvolvendo
tecnologias, gerando negécios e melhorando o acesso e disponibilidade dos servigos
publicos" (PTI, 2020b). Assim, nota-se a presenca de alguns termos que, ndo apenas o
diferenciam da entidade promotora do convénio inicial, como centra o foco na éarea

especifica de atuacdo do PTI.
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O viés econdmico parece ter grande relevancia no desenvolvimento do projeto,
concordando com a ideia de que a proposta é frequentemente acionada como uma “forma
de alcancar desenvolvimento” (KUMMITHA; CRUTZEN, 2017, p. 43). Além disso, a
implantacao de solugcbes de inovagdo tecnoldgica aparenta ser o principal caminho para
tanto, aspecto ressaltado, assim como criticado por autores como Nam e Pardo (2011) e
Martin, Evans e Karvonen (2018).

J4 a visdo promovida pela ABDI compreende aspectos mais amplos como
governanca e desenvolvimento sustentavel, dimensdes também incluidas nos estudos de
Nam e Pardo (2011) e Fernandez-Anez, Fernandez-Glell e Giffinger (2017). Essa diferenca
no discurso das entidades envolvidas reforca a dificuldade de consenso acerca do tema, e
também ressalta focos distintos, ou seja, com o cerne na tecnologia ou mais direcionado
para as pessoas (AHVENNIEMI, et al., 2017). Cabe observar, ainda, conforme advertido por
Hatuka, et al. (2018), que a promoc¢éo de OGticas mais abrangentes, apesar de aparentar
maior equanimidade, com frequéncia ndo é respaldada na pratica para além de acdes
publicitarias e de busca por um rétulo para a cidade.

De forma geral, retornando a divisdo proposta por Fernandez-Anez, Fernandez-Guell
e Giffinger (2017), o Programa Vila A Inteligente se alinha com a visdo que avalia a
“inteligéncia” através de componentes essenciais, sendo que, em geral, estdo
espacialmente distribuidos pelo local, e ndo baseada em uma escola de pensamento.

O programa, ademais, possui quatro eixos centrais: Seguranca Publica, Mobilidade,
Ambiental e Energia. Os propdésitos constantes no programa sédo: i) Estimular a inovagao
com a criagdo de uma éarea de Sandbox em complemento ao Living Lab® do PTI; ii)
Impulsionar novas tecnologias, modelos de negdcios e produtos para cidades inteligentes,
incentivando a competitividade do mercado; iii) Favorecer o empreendedorismo e a geragao
de emprego e renda, contribuindo com startups e empresas de base tecnolégica; e, iv)
Desenvolver solugbes para demandas da sociedade, seus bairros e dos servigos publicos
que melhorem a qualidade de vida (PTI, 2020a).

Ainda que os quatro eixos estipulados pelo PTI sejam distintos daqueles apontados
por Yigitcanlar, et al. (2018), abordados no inicio desta se¢&o, existe uma aproximagao
estreita. Assim, para fins explanatorios, dividiu-se a apresentacdo das acdes em quatro

categorias: i) Governanga, ii) Ambiente, iii) Economia e iv) Sociedade.

Quadro 1 - Programa Vila A Inteligente: alocacdo das ac¢des propostas em eixos tedricos de

cidades inteligentes

6 Refere-se a um ambiente de pesquisas e validacédo de tecnologias para cidades inteligentes (ABDI,
2021).
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Eixos tedricos Acdes

CCO Vila A

Comité Gestor

Sensores Ambientais

Monitoramento Qualidade de Agua

Ambiente Monitoramento ambiental do Arroio Jupira

Diagnostico de Eficiéncia Energética para edificacéo Vila A
Rota dos caminhdes de coleta seletiva + Aviso caminhdo/coleta;

Editais de atracdo de empresas e tecnologias.
Economia Atracdo de empresas ancoras;

Fomento de empreendedorismo e inovacao.
Infraestrutura LoRa

Conectividade wi-fi

Aplicativo Multifinalitério

Pontos de Onibus inteligente

Semaforos Inteligentes

Estacionamento Inteligente

Cémeras de reconhecimento facial

Cémeras de reconhecimento de Placas
Fonte: Elaboracéo prépria com dados do PTI, 2020b.

Governanca

Sociedade

Em que pese ndo somente o periodo de implantacdo das ac¢des, mas, também, a
utilizacdo dos equipamentos e das tecnologias pela comunidade, a expectativa € de que
tudo isso fique de forma permanente no bairro, conforme relatério do PTI (PTI, 2020b). O
PTI estd organizando estratégias junto a Camara Municipal no sentindo de promover a
sustentabilidade politica do projeto, como, por exemplo, tornar o decreto em lei municipal e,
portanto, dotado de uma vigéncia maior.

Em suma, denotam-se no projeto algumas caracteristicas abordadas nos aspectos
tedricos da cidade inteligente. Na sequéncia, serdo analisadas as ac¢fes dentro de cada

eixo.
4.1 Governanca

Yigitcanlar et al. (2018, p. 149) apontam que, para o desenvolvimento institucional de
cidades inteligentes, “precisamos equipar nossas cidades com mecanismos altamente
dindmicos para melhor planejar seu crescimento e gerenciar seus desafios operacionais do
dia a dia”, elegendo, assim, planejamento, desenvolvimento e gestdo como elementos
centrais das cidades inteligentes.

De maneira semelhante, Martin, Evans e Karvonen (2018), argumentam a
necessidade da parceria entre publico, privado e a comunidade para o desenvolvimento das
cidades inteligentes. Considerando esses aspectos, o Programa Vila A Inteligente parece

pretender caminhar nessa diregéo. Tal fato fica evidenciado na figura do Comité Gestor.
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O Comité Gestor, também instituido pelo Decreto n° 28.244, de 23 de junho de 2020
(FOZ DO IGUAGCU, 2020), € um o6rgao colegiado, composto pelo Secretario Municipal de
Tecnologia da Informacéo, pelo Secretario Municipal de Planejamento e Captacdo de
Recursos; pelo Secretario Municipal de Turismo, Industria, Comércio e Projetos
Estratégicos; um representante do PTI; um representante do Conselho Municipal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo; e um representante da sociedade civil organizada,
preferencialmente representando a regido ou localidade do municipio em que o programa
estiver em curso, neste caso a Associacdo dos Moradores da Vila A (AMVA). Uma vez
dotado de capacidade regulamentadora, € no ambito do Programa Sandbox, o Comité
Gestor

podera autorizar, durante o periodo destinado a realizacdo dos testes e
experimentacbes tematicas, a suspensdo da eficdcia da legislacédo
municipal, em matéria fiscal, econdmica, urbanistica ou outras, conforme
delimitado em ato do Comité Gestor, desde que configurado, de modo
inequivoco, o carater inovador (FOZ DO IGUACU, 2020).

Assim, ressalta-se a importancia do Comité para operacionalizacdo do programa,
além de exercer as competéncias de poder regulatério e decisério. Além do Comité Gestor,
o CCO também desempenha um papel importante dentro do aspecto da governanca, uma
vez que € la que se realiza todo o monitoramento das agdes em curso e a operagao das
tecnologias.

Observa-se que, no planejamento realizado pelo PTI e ABDI, apos a implementacéo
do projeto, o papel do Comité Gestor € de extrema relevancia, uma vez que legalmente ele
sera exercido por meio de uma gestao descentralizada, com autonomia para desburocratizar
processos e tributos municipais, além da destacada participacdo de representante de
diversos setores do municipio e da comunidade. Ja o CCO se limitar4 ao monitoramento das

atividades, principalmente no eixo seguranga, mas também no monitoramento ambiental.
4.2 Ambiente

Apesar do termo cidades inteligentes comumente ser utilizado como uma pretensa
solucdo para os problemas ambientais causados pela rapida urbanizacdo e industrializagéo,
esse aspecto é pouco tratado efetivamente, sendo que, conforme ressaltado por Nam e
Pardo (2011), frequentemente as cidades focam apenas na questdo tecnoldgica. No
Programa Vila A Inteligente, observa-se o planejamento de algumas acdes no ambito
ambiental, tais como: a instalacdo de aproximadamente 20 sensores ambientais, para
realizar o monitoramento Climatico (umidade, temperatura, qualidade do ar, ruido), o
monitoramento da qualidade da Agua no Arroio Jupird, realizacdo do diagnostico de
Eficiéncia Energética para edificacdo Vila A (orientagBes para melhorar utilizacdo e reducao

de custos relacionados a aspectos energéticos) e, por meio do aplicativo multifacetéario,
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pretende-se disponibilizar para a comunidade a rota dos caminhdes de coleta seletiva (PTI,
2020). De acordo com Silva, Khan e Han (2017), o uso de dispositivos tecnoldgicos é
importante para coleta e armazenamento de dados visando uma posterior avaliacdo e
promocao de melhorias nos gargalos identificados.

Contudo, exclusivamente sobre a questdo ambiental, o meio ambiente configura-se
como um dos eixos do programa, mas ndo ha nada de concreto estipulado para a primeira
fase, apenas definidas as macro acdes prioritarias. Na fase sequencial da execucao do
projeto ha solucdes para o eixo ambiental planejadas, sendo um setor de baixa densidade
tanto de empresas inovadoras como de solu¢cdes viaveis disponiveis. Por isso, o PTI esta
em fase de elaboracdo de edital para criacdo e aceleracdo de startups e empresas do setor
(PTI, 2020b).

O edital de chamamento de startups funcionara como um mecanismo de atua¢ao no
eixo ambiental, j& que pode haver empresas interessadas em testar tecnologias nessa area.
A percepcdo verificada através da consulta documental realizada é de que o meio ambiente
nao teve viabilidade nessa primeira etapa do programa, permanecendo como um eixo a ser

trabalhado futuramente.
4.3 Economia

A economia é um eixo central nos projetos de cidades inteligentes. Nas palavras de
Yigitcanlar et al. (2018, p. 149):

Precisamos dar as nossas cidades a capacidade de desenvolver suas
tecnologias exclusivas para seus proprios problemas e necessidades de
desenvolvimento. Isso, por sua vez, contribui para o estabelecimento de
uma economia de inovacédo local e prosperidade que é um elemento central
das cidades inteligentes.

O problema é que, normalmente, o crescimento econbmico ndo é acompanhado da
promocéo da igualdade de oportunidades e do desenvolvimento social. Nesse sentido, Nam
e Pardo (2011) reforcam a necessidade de promocdo de processos conjuntos, pois 0s
impactos de diferentes areas sao interdependentes.

Criticos argumentam que “o crescimento econdmico como o principal objetivo da
visdo de cidade inteligente é incompativel com a promoc¢ao da igualdade social e protecao
do meio ambiente” (MARTIN; EVANS; KARVONEN, 2018, p. 2). O processo econdémico e
digital pode gerar como efeito colateral a marginalizagdo dos moradores que néo
conseguem se inserir N0 processo.

Os habitantes sem recursos econdmicos suficientes para viver esse estilo de vida de
trabalhador-consumidor na cidade inteligente certamente ficardo marginalizados. Inteligéncia
e tecnologia tém o potencial de criar cidades em duas velocidades, pois, a0 mesmo tempo

em que favorecem grupos altamente qualificados, também podem acabar negligenciando as
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necessidades basicas de outro grupo mais carente (MARTIN; EVANS; KARVONEN, 2018,
p. 3).

No que compete exclusivamente a Vila A, hd um setor no PTI cuja fungdo é atrair
empresas ancoras para o bairro. Em consonéncia com essa linha, a desregulamentagéo
oriunda do Sandbox serve para promover um ambiente de negdécios inovadores. Contudo,
deve-se pontuar que a sustentabilidade econdmica do projeto se pautara, em parte,
conforme se observa na Figura 1, da arrecadacéo de royalties, participacdo nas empresas e
servicos por parte do PTI, o que, possibilitara tanto a expansdo do programa como sua
continuidade (PTI, 2020b). Desta forma, o programa bairro inteligente, mais do que apenas
espaco de testes para tecnologias com fins especificos, tem também o potencial de agregar
recursos financeiros para o PTI.

Ademais, o Programa Vila A Inteligente igualmente aparenta operar como um
mecanismo propulsor de desenvolvimento e diversificagdo para o municipio, considerando
gue Foz do Iguacu € uma cidade turistica e que foi fortemente afetada pela pandemia do
Coronavirus. Portanto, identificou-se a provavel intencdo de que o programa pretenda
desenvolver outras areas econdmicas para 0 municipio de Foz, para além do turismo, uma
vez que atualmente o municipio € altamente dependente desse setor. Porém, de forma
complementar, o turismo também pode ser trabalhado no Programa em questéo através das

empresas que queiram testar novas tecnologias neste ambito.
4.4 Sociedade

A relacdo com a sociedade é algo crucial para o bom desempenho de qualquer
programa. No caso especifico, 0 engajamento da comunidade em utilizar as ferramentas
inteligentes tem o potencial de determinar a efetividade ou ndo de uma cidade inteligente.
Porém, com o Programa Vila A Inteligente, observa-se uma grande lacuna neste quesito.

Com base na consulta documental, infere-se que nao foram registradas discussfes
amplas sobre o0s anseios e as necessidades da comunidade durante a etapa de
planejamento inicial do projeto, o qual somente foi apresentado para a AMVA apoés
finalizado sua etapa inicial (PTI, 2020c). Destaca-se, ainda, que o projeto original do
programa é resguardado por sigilo, havendo acesso somente a materiais publicados pela
midia.

Inicialmente o principal meio de integragdo da comunidade previsto é o aplicativo
multifacetario, pelo qual o cidadéo, além da utilizacdo das redes sociais, podera dialogar
com o PTI (PTI, 2020b). Entretanto, ndo foram encontrados registros documentais de uma
possivel oitiva ou qualquer outro tipo de integracdo, com excec¢ao do ja aludido assento no
Comité Gestor. Aparentemente, existe uma expectativa por parte do PTI de que outras
acoes indiretas retornam em beneficio para a comunidade, como na questdo da seguranca.
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Atualmente as imagens de cAmeras e demais mecanismos de seguranca do Programa Vila
A Inteligente sdo geridas pelo CCO, podendo ser fornecidas para outros 6rgaos de
seguranca (BUCHE, 2021).

Observa-se, por fim, que as a¢des elencadas nesse eixo tedrico do projeto baseiam-
se essencialmente na questdo da seguranga, como cameras de reconhecimento facial e
cameras de reconhecimento de placas de veiculos automotores. Outras a¢des estéo no eixo
de mobilidade, entre elas: pontos de Onibus inteligentes, seméforos inteligentes e
estacionamento inteligente. As demais se apoiam nas tecnologias para a conectividade,

Infraestrutura LoRa; conectividade wi-fi, e o aplicativo Multifinalitario.
5 Considerac0es finais

O presente artigo discutiu aspectos teéricos do termo cidade inteligente e, cumprindo
com o objetivo geral, analisou rela¢des existentes ou ndo destes aspectos com o projeto Vila
A Inteligente no municipio de Foz do Iguagu. A procedéncia empirica das praticas e a falta
de consenso teorico sobre definicdes e, até mesmo, de critérios de classificagdo para uma
cidade inteligente foram alguns dos principais apontamentos encontrados na revisdo
bibliografica.

A insercdo tecnologica foi determinada como um dos elementos proeminentes nas
cidades inteligentes. Contudo, esse ponto representa diferentes demandas de acordo com a
corrente de pensamento. Algumas pesquisas defendem que praticamente todos os
processos urbanos, desde infraestrutura fisica até processos de governanga, sejam
alicercados nessas solugdes. Em contrapartida, outras perspectivas indicam a avaliagdo
cuidadosa do contexto local para a determinacdo de um nivel de insercdo de tecnologia
supostamente ideal, e que, portanto, seria variavel, e visaria evitar o aumento da
desigualdade social.

Identifica-se, ainda, um recorrente discurso sobre a preocupagdo com aspectos
sociais e ambientais, para além da dimensdo econbmica, especialmente em autores que
defendem a sua difusdo. Todavia, estudos criticos apontam a falta de resultados concretos
acerca dos referidos aspectos, sendo muitas vezes restrito a um rétulo de marketing sem
€cos na pratica.

No caso especifico do bairro Vila A de Foz do Iguacgu foi possivel identificar a
relevancia dos papéis do Centro de Controle Operacional (CCO) e do Comité Gestor no eixo
de governanca. Verificou-se um esforco no ambito da gestdo participativa, por meio da
instauracéo de iniciativas como o Comité Gestor. Sem embargo, a participacéo registrada da
comunidade em geral € modesta até 0 momento, se restringindo ao aplicativo multifacetario

e a consulta popular da logomarca do projeto.
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No segundo eixo analisado, relativo ao ambiente, verificou-se a preméncia relativa a
insercdo de dispositivos tecnoldgicos, notadamente por meio do laboratorio do PTI. De
forma complementar, reconheceu-se o discurso de preocupac¢do com aspectos ambientais e
sociais.

Relativo ao tema da economia destacou-se o incentivo e empenho na atragdo de
empresas ancoras, das quais espera-se ndo apenas a arrecadacdo de royalties, como
também almeja-se que estimulem o desenvolvimento do bairro, seja tanto atraindo outras
empresas quanto estimulando a criagcdo de emprego e renda, formando, portanto, um ciclo
virtuoso.

Por fim, observou-se uma grande lacuna no eixo sociedade, pois, diante da pesquisa
documental realizada, observou-se poucos instrumentos registrados de inclusdo da
participacdo popular, assim como o sigilo mantido sobre diversos aspectos da proposta.

O intuito deste estudo foi colaborar com o esclarecimento de algumas das
controvérsias encontradas no ambito das cidades inteligentes, assim como proporcionar
uma aproximagdo de premissas tedricas com a experiéncia em curso do programa Vila A
Inteligente.

Nesse sentido, reforcando a pretensdo de nao esgotar as discussfes, tanto sobre o
tema quanto sobre o l6cus de estudo, apontamos para futuras pesquisas o foco de manter
uma avaliacdo das inumeras propostas de cidades inteligentes existentes, averiguando o
distanciamento tedrico e pratico. Ademais, destaca-se a necessidade de colaboracfes para
o refinamento e concordancias no ambito tedrico, tanto de definicdes quanto de modelos ou
parametros de avaliagdo de inteligéncia da cidade. Por fim, ressalta-se a necessidade de
aprofundamento no projeto em implantagdo na Vila A, que pode se dar por outros
procedimentos metodoldgicos, mas sempre com a finalidade de se compreender o projeto e

suas implicacdes na sua totalidade.
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