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SEGURANCA PUBLICA E GESTAO SOCIAL: AS DINAMICAS DO
PROGRAMA VIZINHANCA SOLIDARIA (PVS) COMO INSTRUMENTO
DE PARTICIPACAO DA SOCIEDADE NO POLICIAMENTO
COMUNITARIO

Resumo: Este artigo teve como objetivo conhecer e analisar as praticas do Programa
Vizinhancga Solidaria — PVS, por meio da Gestéo Social, como um instrumento de participacéo
da sociedade no monitoramento e gestédo do policiamento comunitario. Como fundamentagéo
tedrica utilizou-se principalmente o conceito de Gestdo Social e temdticas voltadas a
participacdo, seguranga publica e policiamento comunitario. Este trabalho insere-se no
paradigma da Teoria Critica, de abordagem qualitativa e natureza explicativa, em que se
utilizou a pesquisa de bibliografia sobre as teméticas e andlise documental. Com isto
constatou-se que o PVS é um importante programa que esta ancorado com base em
elementos da gestdo social e da participagdo, proporcionando, assim, o exercicio e a
efetivacdo da cidadania; e esta participacdo — da sociedade, corrobora para a melhoria nos
indices de seguranca publica.

Palavras-chave: Seguranga Publica. Policiamento Comunitario. Gestdo Social.
Participagdo. Programa Vizinhanga Solidaria

Introducdao:

Este artigo foi desenvolvido com o objetivo de avaliar a participacdo da sociedade nas
acOes publicas. Neste caso, optou-se em investigar as dindmicas do Programa Vizinhanca
Solidéria — PVS, que visa ter a participacédo do cidaddo, como um importante ator social no
policiamento comunitario. Em suma o PVS é um programa de adesao espontanea que propde
promover agdes com a sociedade em conjunto com a Policia Militar, incentivando préticas de
prevencdo primaria, por meio de agbes que visam conscientizar as pessoas de um
determinado local/comunidade, quanto sua importancia e responsabilidade na sua seguranga
pessoal e coletiva nos locais onde residem, trabalham ou estudam.

O PVS vem para agregar ao Policiamento Comunitario, que é regido pela cultura de
unido entre comunidade e policia, estreitando o didlogo entre eles e visa desenvolver praticas
efetivas que venham contribuir para a reducdo de fatores ofensivos a seguranca publica
(BORGES, 2019).

Esta andlise sera feita a luz da Gestao Social e da Participacéo, pois estas teméticas
pressupdem, principalmente, que a sociedade pode e deve participar das discussdes que
visem a melhoria na qualidade de vida das pessoas, neste caso, focado na seguranca.

A Gestdo Social em espacos publicos proporciona o empoderamento da sociedade,
garantindo aos cidaddos que estes se posicionem como um ator social politico, o que Ihes
garante potencializar as reivindica¢fes das probleméticas/demandas indicadas, tornando-os
assim, em agentes de mudanca, onde integram o processo decisorio (Tendrio, 2008a.).

Neste caso, se verifica que a participagéo, € um elemento crucial da Gestéo social em
que:
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[...] as pessoas envolvidas em um processo de participacdo devem ter a
compreenséo daquilo que estdo vivenciando, logo ndo podem simplesmente
agir sem entender as razbes e consequéncias da sua agdo, pois, neste caso,
a participacdo ndo passa de adestramento, presente nos processos de
dominag&@o que, entre outros aspectos, negam 0 acesso a informagédo e a
educacdo as pessoas (ALLEBRANDT, 2010, p. 52).

Com isto se justifica 0 uso destas teméaticas, pois pensar que a sociedade possa
participar de acdes e/ou programas, neste caso, o PVS por meio do policiamento comunitario,
faz-se necessério, alinhar estes entendimentos aos de Gestao Social e da Participacdo, pois
estes possuem elementos que garantem a participacéo efetiva da sociedade neste processo.

Enfim, para uma melhor compreenséo desta discusséo, este artigo esta estruturado,
além desta apresentacéo inicial, em procedimentos metodoldgicos que apontam quais foram
os instrumentos de coleta de dados utilizados nesta pesquisa; em referencial teérico que traz
as ideias de autores que debatem sobre Gestdo Social, Participacdo e Policiamento
Comunitario; uma breve contextualizacdo do que € e como surgiu 0 PVS, alinhando estes ao
referencial tedrico que norteia este estudo; seguido das consideragdes finais que apontam as
impressodes dos investigadores e finaliza-se com as referéncias bibliograficas que apoiaram
no levantamento do referencial tedrico que ancorou este estudo.

Metodologia

Esta pesquisa inscreve-se no paradigma/enfoque da teoria critica, a qual destaca o
papel da ciéncia na transformacéo da sociedade, uma vez que objetiva investigar a realidade
dos grupos e instituicbes, relacionando as acdes humanas com a cultura e as estruturas
sociais e politicas, no intuito de entender as redes de poder - como sdo produzidas, mediadas
e transformadas (ALVES-MAZZOTTI, 2004; ALLEBRANDT, 2010).

E considerada como abordagem qualitativa, pois ndo ha uma preocupagéo com uma
representatividade numérica, e sim, se fundamenta na compreensdo de um determinado
grupo social ou organizacdo (MINAYO, 2001) e trabalha com o “universo de significados,
motivos, aspiragdes, crencas, valores e atitudes, correspondendo a um espac¢o mais profundo
das relagBes, dos processos e dos fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacdo de variaveis (Minayo, 2001, p. 14) ".

Quanto aos objetivos é de natureza explicativa, uma vez que esse procedimento
possibilita uma maior aproximacdo com o problema, de modo a levantar suposicdes partindo
de levantamento bibliografico e/ou entrevistas com sujeitos que vivenciaram o fendmeno
estudado e ou/ tiveram contato com as praticas do problema estudado (GIL, 2002).

Também se utilizou a técnica de andlise documental, a qual possibilitou aos
pesquisadores, analisar documentos, relatando de modo mais objetivo o contetido contido no
mesmo, utilizando-se de uma linguagem de mais facil interpretagdo (BARDIN, 1997). Neste
caso, foram analisadas a Leis e Decretos que institucionalizaram o PVS.

Referencial Tedrico

Este capitulo traz uma breve contextualiza¢@o sobre as tematicas de Gestdo Social e
Participacdo, alinhando com a ideia de Policiamento Comunitério, que traz como exemplo o
Programa Vizinhanga Solidaria — PVS. Este programa ndo esta organizado com bases
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privadas ou estatais, nem tem interesses lucrativos, mas sim, objetiva 0 bem comum e a
gualidade de vida, pensando na seguranca das pessoas, em que a sociedade participa
ativamente, dialogando e interagindo com a Policia Militar. Neste contexto se verifica que o
PVS tem uma proximidade com o modelo de Gestao Social, que tem o cidaddo participando
ativamente nas discussdes e elaboragéo de politicas publicas que atendam a coletividade.

Gestao Social, Participagado e Policiamento Comunitario

A Gestao Social vem sendo discutida desde meados de 1990 no sentido de enfatizar
as questdes sociais no que se refere aos sistemas de governo e para acentuar o exercicio da
cidadania, que coloca o sujeito como um importante ator social nas discussdes de politicas
publicas que visem o bem da coletividade, seja na area da saude, educacdo, seguranca,
enfim, em todas as a¢bes que visem o desenvolvimento, seja local, regional ou territorial, de
modo que atenda as prioridades elegidas pela sociedade.

Este conceito centra no sentido de que, para que ocorra uma boa gestéo, é importante
gue esta seja pautada na Gestao Social Participativa, em que o cidad&o passa a atuar além
do processo eleitoral, ndo sendo visto apenas como um voto. Neste ideario, o sujeito atua nos
espacos publicos de poder e deciséo, ajudando a definir a aplicacdo dos recursos publicos
em demandas provenientes nas discussoes oriundas da sociedade civil.

A Gestéo Social, coloca a sociedade como peca chave nos processos participativos,
tornando o cidadao, protagonista corresponsavel no processo de articulacéo de igualdade e
empoderamento (ALLEBRANDT, 2012).

Entende-se que Gestdo Social se constituiu a partir do pensamento em conceder
legitimidade na participacéo cidadd, por meio de diferentes agentes e atores da sociedade,
colocando-os no eixo central das discussdes do desenvolvimento (TENORIO, 2008), levando
ao gestor publico as demandas provenientes nos debates oriundos da sociedade civil,
ocorridas nos espacos publicos, como exemplo, os conselhos gestores (Allebrandt, 2019).

Um dos elementos da Gestao Social é a participagéo da sociedade civil, que atua como
um importante ator social, apoiando na elaboracdo, acompanhamento e verificacdo (ou
monitoramento) das acdes da gestdo publica. Em suma, é por meio da Gestédo Social que se
exerce a cidadania, oportunizando aos sujeitos a possibilidade de definirem diretrizes,
realizarem diagnosticos, e assim, indicar prioridades, definir programas e acdes, avaliar os
objetivos, processos e resultados obtidos (RIBAS, 2017). Tem-se a ideia de que a partir desta
participacdo é possivel haver uma melhor aplicagdo dos recursos financeiros voltados para o
bem da coletividade, evitando assim o desperdicio da verba publica.

Com isto, por entender que a participacdo € um elemento da Gestéo Social, é que se
projeta que este processo é constante, pois trata da autopromoc¢do e de uma conquista
processual, que esta em movimento. “N&o existe participacdo suficiente, nem acabada”,
participacdo que se imagina completa, nisto mesmo comeca a regredir (Demo, 1993, apud
Tenorio 2008, p. 48) .

Desta forma a participagdo ndo deve ser vista como uma concessao do poder publico,
do Estado, e sim como

[...] um processo de conquista, ndo somente na 6tica da comunidade ou dos
interessados, mas também do técnico, do professor, do pesquisador, do
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intelectual. Todas estas figuras pertencem ao lado privilegiado da sociedade,
ainda que nem sempre ao mais privilegiado. Tendencialmente buscam
manter e aumentar seus privilégios. Se o processo de participacdo for
coerente e consistente, atingira tais privilégios, pelo menos no sentido de que
a distancia entre tais figuras e os pobres devera diminuir’ (DEMO, 1993 apud
TENORIO 2008, p. 48).

A participacéo deveria fazer parte do dia a dia de todos os cidaddos, uma vez que esta
atuacao tem a ver com as rela¢gfes sociais. Inconscientemente, no decorrer de nossa vida,
somos participativos, e acabamos nos inserindo em grupos e/ou atividades.

Esse ato nos revela a necessidade que temos de nos associar para buscar objetivos,
que seriam de dificil consecu¢do ou mesmo inatingiveis se procurassemos alcanca-los
individualmente. Assim, cidadania e participacédo referem-se a apropriacdo pelos individuos
do direito de constru¢do democréatica do seu préprio destino. “Sua concretizacdo [destino]
passa pela organizacgéo coletiva dos participantes, possibilitando desde a abertura de espacos
de discussdo dentro e fora dos limites da comunidade até a definicdo de prioridades, a
elaboracdo de estratégias de acdo e o estabelecimento de canais de didlogo com o poder
publico” (TENORIO E ROZENBERG, 1997, 103).

Essa participagdo, de acordo com Tendrio e Rozenberg (1997), deve desempenhar
uma compreensdo sobre os atos, uma vez que O sujeito que participa conscientemente,
sempre se engaja no processo de discusséo, vivenciando o dia a dia da comunidade. No
entanto, a participacdo “ndo pode ser forcada nem aceita como esmola, [...] ndo é uma mera
concessao; [...] deve ocorrer pelo interesse do individuo, sem coacdo ou imposi¢do
(TENORIO, 2008, p. 49) .

Essa participacdo deve ocorrer em todas as areas que envolvam o bem-estar da
coletividade. Neste trabalho, vemos a importancia da participacdo da sociedade no quesito
seguranca, ha modalidade do policiamento comunitario.

Estudos apontam que o policiamento comunitario entrou em voga em meados das
décadas de 70 e 80, e acabou se tornando uma filosofia de policiamento, sendo que as
organizacdes policiais de diversos paises da América do Norte e da Europa Ocidental
fomentaram mudancgas e inovacfes na estrutura e nas dindmicas de funcionamento,
principalmente, no modo de tratar os problemas de seguranca (MESQUITA NETO, 2004).

Mesquita Neto (2004), ancorou-se em Bayley, Skolnick (2001) e Skolnick, Bayley
(2002), para apontar quatro elementos que ele entende ser primordial para o desenvolvimento
do policiamento comunitario, que sdo: organizacdo da prevencao do crime tendo como base
a comunidade; reorientacdo das atividades de policiamento para enfatizar os servigcos nédo
emergenciais e para organizar e mobilizar a comunidade para participar da prevencao do
crime; descentralizacdo do comando da policia por &reas; e; participagdo de pessoas civis,
ndo-policiais, no planejamento, execugdo, monitoramento e/ou avaliagcdo das atividades de
policiamento.

Essas discussdes acerca do policiamento comunitério, que tem a participagdo da
sociedade como um dos principais elementos, estdo em alta no ambito académico e de
pesquisas desenvolvidas no sentido de estudar as melhores praticas. Esse didlogo ocorre a
nivel global, tendo por base os modelos de policiamento moderno, que tiveram inicio nas
experiéncias ocorridas em Londres (1829) quando foi aprovada a lei que criou a Policia
Metropolitana de Londres, que reorganizou toda a parte burocratica da organizacéo (REINER,
2004; CAPARROZ, 2018).
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Neste contexto, no Brasil, o policiamento comunitario passou a ser entendido como
um dos principais pilares de atuacédo das instituicdes da Policia Militar do Estado de S&o Paulo
(PMESP), atuando ao lado dos Direitos Humanos como se pode constatar no Sistema de
Gestdo da Policia Militar do Estado de S&o Paulo (GESPOL), que se aponta este
entendimento (CAPARROZ 2018).

Essa filosofia postula que a atuagdo conjunta das comunidades e da policia na
melhoria da qualidade de vida e dos relacionamentos, bem como a salubridade de ambientes
comuns, tem efeito mais salutar sobre o controle do ilicito penal e a manutengdo de uma
sociedade mais harmoniosa e isenta de incivilidades (POLICIA MILITAR DO ESTADO DE
SAO PAULO, 2010, p. 13).

Assim, se percebe que o policiamento comunitario, além de uma filosofia, € uma
estratégia organizacional que possibilita o didlogo e a parceria entre a populacdo e a policia.
Essa interlocucdo é fundamental, pois estd pautada na confiabilidade, em que policia e
comunidade atuam em conjunto (TROJANOWICZ e BUCQUEROUX, 1999), para identificar,
priorizar e resolver problemas contemporaneos, tais como: crime, drogas, medo do crime,
desordens fisicas e morais, e em geral a decadéncia do bairro, com o objetivo de melhorar a
gualidade geral de vida na area (BORGES, 2019).

Borges (2019), apresenta uma equacdo muito simples e direta sobre o policiamento
comunitario: POLICIA + COMUNIDADE = SOLUCOES DE PROBLEMAS.

Policiamento comunitario “é a cultura de unido entre comunidade e policia, objetivando
o desenvolvimento de acgdes eficientes para a redugdo dos fatores ofensivos a seguranca
publica (BORGES, 2019, p. 14) ". Ainda, neste caminho, policiamento comunitario deve ser
“reconhecido e declarado como o conjunto de conhecimentos, experiéncias, padrdes de
comportamento, habitos e condutas que sejam capazes de beneficiar a todos — o coletivo
(Borges 2019. p. 14) ".

A sociedade pede uma atitude mais adequada dos corpos policiais, conclamando,
sobretudo, “por uma policia proativa que respeite a dignidade da pessoa humana, que seja
gentil com todos, sem perder, entretanto, a legalidade e a energia necessaria para pugnar,
simultaneamente, o crime (BORGES, 2019. p. 16)".

Neste quesito, ha uma preocupacdo por parte da sociedade de que a policia
proporcione mais seguranga, a0 mesmo tempo, que isto seja feito de modo mais democratico,
prezando a cidadania (MONET, 2006; BORGES 2019).

Para Borges (2019), o policiamento comunitario foi conquistando aos poucos a
sociedade, ganhando mais adeptos, pois se percebeu que esta dinAmica acarreta em uma
maior seguranca. Deste modo, este método deve ser “difundido, influenciando toda a
comunidade e a policia que, fortalecidas pelo consenso e associadas pelo mesmo interesse,
assumem juntas um lento e delicado embate com o atual cenario a ser superado (BORGES
2019, p 17) "

A “seguranca publica é de responsabilidade da policia militar, mas também do cidadao,
sendo estes uma parte essencial para que os obstaculos sejam vencidos (SOBRAL NETO;
BARBOSA, 2020, p. 16) ".

Assim, ao analisar os elementos que compdem a gestdo social e a participacao,
delineando com o entendimento de policiamento comunitario, se verifica que programas que
envolvem a participacdo da sociedade, com base ha gestéo social, sdo de grande valia para
0 exercicio da cidadania e no comprometimento de politicas publicas que atendam as
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demandas e prioridades do coletivo em todas as areas da gestdo publica, promovendo a
interacdo e a participacéo social e o bem-estar dos cidadaos.

Resultados e discussdes

Neste item, serd abordado sobre a implantagdo do Programa Vizinhancga Solidaria e
as dinamicas de funcionamento, delineando esta discussdo com o referencial te6rico deste
estudo.

Programa Vizinhanca Solidéaria (PVS)

Foi pensando nos modelos do policiamento comunitario, que se iniciou as discussdes
do Programa Vizinhanca Solidaria — PVS. Um dos primeiros exemplos de sucesso foi em 2010
guando, no municipio de Santo André/SP, houve uma mobilizacdo entre as policias de S&o
Paulo, Conselho Comunitario de Seguranca (Conseg) e o Nucleo de Lideres Santo André
(NULSA), aonde foi discutido sobre a implantacdo de um programa que chamaram de Vizinho
Solidério e, j& no bairro em que foi implantado, percebeu-se uma reducdo nas ocorréncias em
cerca de 66% (RECO, 2019). Assim, a ideia foi disseminada, e aos poucos, a comunidade foi
aderindo ao programa.

Em junho de 2013, por iniciativa do Comandante Geral da corporacéo, o Cel. PM
Benedito Roberto Meira, foi instituido nas Organiza¢fes Policiais Militares (OPM) de todo o
territério do Estado de S&o Paulo, o Programa Vizinhanca Solidaria, o qual foi amparado pela
Diretriz n® PM3-002/02/13, que objetivou disciplinar a implantacdo do programa, que visa
estimular a participacdo da sociedade (RECO, 2019).

O PVS é uma ferramenta preventiva e moderna que se predispde a resolugédo de
conflitos de modo mais pacifico, possibilitando a participacdo da sociedade, permitindo aos
envolvidos a discusséo de meios eficazes de solucionar os problemas de seguranca. O PVS
esta alinhado aos principios do policiamento comunitario, estimulando a participacdo e o
didlogo entre a policia e a comunidade, bem como, possibilita e fortalece a convivéncia e a
solidariedade entre vizinhos. Em se falando em seguranca, o PVS pode ser uma ferramenta
facilitadora do policiamento preventivo, eficiente e eficaz (RECO, 2019). Em suma,

[...] O PVS é um programa que visa estimular a mobilizacédo da sociedade, de
forma que atuem em conjunto com a policia, por meio de medidas de
prevencdo pessoal e coletiva para coibir acdes delituosas realizadas contra
moradores de uma determinada localidade (RECO, 2019, p. 88).

Com isto, percebe-se que o PVS fomenta a implementagdo de mecanismos e
dindmicas, apropriando-se da filosofia de policia comunitéria, promovendo e estimulando uma
mudanca de comportamento daqueles que participam do programa, disseminando a cultura
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de que a solidariedade entre vizinhos, em termos de seguranga, pode acarretar em um
policiamento preventivo mais eficaz no que se refere a prevencgéao primaria®.
A implantacéo do PVS ocorre em trés fases (Quadro 1).

Quadrol. Etapas de implantagéo do PVS

Fases Diretrizes

Primeira fase - Ocorre a mobilizacdo da comunidade, e séo
oferecidas palestras de esclarecimentos
sobre o funcionamento do PVS.

- S80 apresentadas medidas de prevencéo
visando resgatar o sentimento de seguranca,
a fim de incentivar a participagdo de um tutor
que ficara a frente do programa e passara a
orientar os demais moradores.

- S840 abordados temas que apontam o papel
de cada um no programa. Objetivo do PVS.
Papel do tutor. Importancia do PVS no campo
de interacéo social.

Segunda fase - Acontece a implantacdo do programa com
base nas ferramentas inteligentes que s&o
utilizadas para o mapeamento das Areas
Integradas de Seguranca Publica (AISPs).

- Ocorre a afixacdo de placas e faixas que
identificam a area participante do PVS.
Terceira fase - S&o realizadas visitas comunitarias ao tutor
do PVS, a fim de mensurar os resultados do
programa, manter o contato/didlogo, bem
como, expressar o interesse da instituicdo da
PM na manutencdo do programa e no bom
andamento do mesmo.

Fonte: Elaborado pelos autores com base em RECO, 2019, p. 90)

Outro momento importante para o PVS, foi a implementacdo da Lei Estadual N°
16.771, de 18 de junho de 2018, que instituiu o funcionamento do programa, que trata de
todas as diretrizes de funcionamento do PVS, deixando bem claro o papel do programa e de
cada participante, seja da comunidade, conselhos ou das OPMs. A partir desta Lei, varias
cidades do Estado de S&o Paulo estdo implementando a lei Municipal que da suporte a
implantacdo do PVS.

Cabe salientar que qualquer cidaddo pode participar deste programa, que € por
adesao voluntéria e ndo héa custo de implantacéo; e, para o bom funcionamento, a base é a
boa comunicacgéo entre os vizinhos, que ao perceberem qualquer movimentag&o suspeita ou
estranha, acionam a Policia Militar.

Nesse caminho, percebe-se que, quando os sujeitos de uma determinada localidade
interagem e se conhecem, aumenta a preocupacdo com os interesses da coletividade,

1 Prevencdo primaria consiste nas acGes destinadas a evitar/reduzir ocorréncias de infracdes penais

por meio da identificagcdo, avaliacdo, ou reducao de condi¢des propicias ao delito, como: falta de
iluminagéo, terrenos baldios, buracos nas ruas, imdveis ou veiculos abandonados, entre outros
(CONSEG/SP).
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transformando “estranhos em vizinhos”, sendo que, 0 objetivo comum é cuidarem uns dos
outros, ampliando o sentimento de reciprocidade.

Reco (2019), vé com bons olhos a implantacdo do PVS, pois os nimeros tém mostrado
gue no raio em que o programa esta em funcionamento, diminuiram os crimes, o que beneficia
0s moradores e comerciantes destas localidades. Com isto, contata-se que o “programa esté
atingindo seus objetivos, que é proporcionar mais seguranga a comunidade, reducdo dos
delitos e melhoria na qualidade de vida dos moradores (RECO 2019, p. 110) "

Assim, percebe-se que é possivel associar o PVS a gestdo social, uma vez que
existem muitas similaridades entre a pratica do programa e a conceituacdo da gestéo social,
como podemos ver em Tendrio (1998, p. 22),

O fundamento epistemolégico da gestdo social deve ser oposto aquele da
teoria tradicional, enfoque tedrico que fundamenta a gestéo estratégica —
monoldgica —, como 0s sistemas-empresa estdo para o0 mercado. Ao
contrario, a base epistemolégica da gestdo social deve ser a
intersubjetividade — dialogicidade —, como a politica, como o bem comum,
contemplando o envolvimento da cidadania no espaco publico e do
trabalhador no espaco privado. Assim, gestdo social € 0 processo
intersubjetivo que preside a ag&o da cidadania tanto na esfera privada quanto
na esfera publica.

Constata-se que no PVS, ndo ha nenhuma similaridade com o conceito da gestdo

estratégica, pois ndo esta atrelado a interesses particulares, nem financeiros, e sim, o
programa visa o interesse pelo o que é coletivo, para o bem comum, o que, se pode verificar
nesta pesquisa, que o PVS vem se constituindo em casos de boas praticas, com a
participacdo da sociedade, acarretando assim, em um processo democratico cidadao.

Consideracg®es finais

Este estudo proporcionou aos investigadores o conhecimento em uma area, que €
sobre policiamento comunitério e o Programa Vizinhancga Solidario, de modo a delinea-lo com
0s conceitos de Gestdo Social e Participacdo, uma érea que parecia ndo haver uma ligagédo
com estes conceitos, e a pesquisa proporcionou este novo olhar, que é a participagédo da
sociedade no policiamento comunitario.

Foi constatado que o PVS tem sua implementagcéo bem consolidada no estado de Séo
Paulo e que o formato e dindmica de implantacao, visa encorajar a participa¢do da sociedade
no estabelecimento de elementos de seguranca coletiva junto a Policia Militar, no enfoque da
prevencgao primaria.

A investigagdo apontou que ha elementos da gestdo social e da participagdo nas
dindmicas do Programa Vizinhancga Solidéria, pois as pessoas da comunidade que participam
do programa s&o 0s principais protagonistas e atuam na prevencao primaria de seguranca,
sendo constantemente ouvidos pela Policia Militar sobre as a¢des do PVS e apontando quais
melhorias precisam ser feitas.

Ainda, verificou-se que esta estrutura apresentada pelo Programa do Vizinhanca
Solidaria ndo possui um cunho financeiro, ou seja, lucrativo; ndo é estatal ou privado, e visa
unicamente o bem da coletividade, do bem comum; o que associa o PVS ao modelo de
Participacdo e Gestdo Social. Em muitos casos, o PVS abriu um canal direto com as
prefeituras, que se utilizam dos grupos criados pelo programa para que 0S mesmos possam
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enviar demandas necessarias em seus bairros, desde a troca de uma lampada, sinalizacgéo,
ou um buraco na rua, por exemplo.

Estas percepcdes finais foram possiveis por meio das leituras realizadas de autores
gue estudam esta temética, os quais foram estudados para a elaboracédo deste artigo, bem
como, a partir de conversas informais com alguns gestores publicos e tutores do PVS.

Por fim, em fun¢do do momento pandémico em que estamos vivendo, a Covid-19, ndo
foi possivel realizar a parte de entrevistas, por isso, sugere-se a continuidade deste estudo, a
fim de analisar profundamente os resultados, utilizando entrevistas com os participantes do
programa, agentes publicos e atores sociais, para obter uma visdo das reais perspectivas
destes em relacdo ao programa, bem como de dados estatisticos, no intuito de avaliar se
realmente houveram melhorias nos indices de seguranca publica.

Referéncias

ALLEBRANDT, Sergio Luis (Coord.). Gestdo social e cidadania: o controle social do
desenvolvimento regional no Rio Grande do Sul. Projeto de pesquisa apoiado pela
Fapergs, Capes e CNPq, 2019.

Estado, administragdo publica e gestdo social. In SIEDENBERG, Dieter Rugard
(ORG) Desenvolvimento sob Mdltiplos Olhares. ljui: Unijui, 2012. p. 39-186.

. Sobre a atuacdo dos conselhos regionais e municipais de desenvolvimento do
Rio Grande do Sul, de 1990 a 2009. Santa Cruz do Sul. 2010. 312f. Tese (Doutorado em
Desenvolvimento Regional) -Universidade de Santa Cruz do Sul — UNISC.

ALVES-MAZZOTTI, Alda Judith; GEWANDSZNAJDER, Fernando. O Método nas Ciéncias
Naturais e Sociais: Pesquisa Quantitativa E Qualitativa. Sdo Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2004.

BAYLEY, D.H.; SKOLNICK, J.H. Nova Policia: inova¢cdes nas policias de seis cidades
norte-americanas. Traducdo de Geraldo Gerson de Souza. Sdo Paulo: Editora da USP,
2001.

Bardin, L. Andlise de conteludo. Lisboa: Edi¢des 70, 1997.

BORGES, Luciano Quemello. O que é, de fato, Policia Comunitaria. In MARCH, Flavia;
BORGES, Luciano Quemello; CAPARROZ, Luis Humberto; FERNANDES, Marcos Daniel;
RECO, Marcelo; ARAUJO, Temistocles Telmo Ferreira (ORGs.). Programa Vizinhanca
solidéria: policia comunitaria e mobilizagcdo social no Estado de Sao Paulo. S&o Paulo:
Biografia, 2019. p. 11-24.

CAPARROZ, Luis Humberto. A Implementacédo dos Programas de Vizinhanga Solidaria como
Estratégia de Policiamento Comunitario sob a Otica dos Modelos de Gestao Social. Revista
Praticas em Contabilidade e Gestéo, v. 6, n° 2, p. 1-16. 2018.

Godoi, C. K.; Bandeira-de-Mello, R.; Silva, A. B. de. (ORGs.). Pesquisa qualitativa em
estudos organizacionais: paradigmas, estratégias e métodos. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisas. Sao Paulo: Atlas, 2002.

X SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE DESENVOLVIMENTO REGIONAL — Atores, Ativos e Instituicbes: O
Desenvolvimento Regional em perspectiva
15, 16, 17, 23 e 24 de setembro de 2021



=HE T
)

‘\l X Semindrio Internacional/sobre

<.’ Desenvol\liimento regié‘_nal
. __ ._

@ on
“I Regional em perspactiva b3 T

MESQUITA NETO, Paulo de. Policiamento comunitario e prevengdo do crime a visédo dos
coronéis da policia militar. Revista Sdo Paulo em Perspectiva, 18(1): 103-110, 2004.

Minayo, M. C. S. (Org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade. Petrdpolis: Vozes,
2001.

MONET, Jean-Claude. Policias e Sociedade na Europa. Tradugcdo Mary amazonas leite de
Barros. 2 ed. 1 reimpr., Sdo Paulo: Editora da Universidade de S&o Paulo, 2012. (Série policia
e Sociedade; 4).

OSASCO. LeiN°5.014, de 11 de novembro de 2019. Programa Vizinhancga Solidaria — PVS.
Disponivel em: https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/osascol/lei-ordinaria/2019/502/5014/lei-
ordinaria-n-5014-2019-fica-adotado-o-programa-vizinhanca-solidaria-no-municipio-de-
osasco. Acessado em: 17/09/2020.

POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO. Diretriz n® PM3-002/02/13 —
Programa Vizinhanc¢a Solidéria. Sdo Paulo: PMESP, 2013.

RECO, Marcelo. Programa Vizinhanga Solidaria: aperfeicoamento de agdes visando o
fortalecimento dos Consegs e da integracéo da sociedade com o Estado. In MARCH, Flavia;
BORGES, Luciano Quemello; CAPARROZ, Luis Humberto; FERNANDES, Marcos Daniel;
RECO, Marcelo; ARAUJO, Temistocles Telmo Ferreira (ORGs.). Programa Vizinhanca
solidéria: policia comunitaria e mobilizacdo social no Estado de Sao Paulo. S&o Paulo:
Biografia, 2019. p.75-114.

REINER, Robert. A politica da Policia. Tradu¢do de Jacy Cardia Ghirotti e Maria Cristina
Pereira da Cunha Marques. Sao Paulo: EDUSP, 2004.

RIBAS, Taciana Angélica Moraes. Controle social do desenvolvimento regional a luz da
gestdo social no d&mbito do Corede Missdes. ljui, 2017. 168f. Dissertacdo (Mestrado em
Desenvolvimento - PPGDR) -Unijui, ljui.

SOBRAL NETO, R. R.; BARBOSA, M. J. Policiamento comunitario: Analise da criminalidade
no subdrbio de Salvador. Research, Society and Development, [S. ], v. 9, n. 11, p.
e53691110259, 2020. DOI: 10.33448/rsd-v9i11.10259. Disponivel em:
https://rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/10259. Acesso em: 29 dez. 2020.

SKOLNICK, J.H.; BAYLEY, D.H. Policiamento Comunitario. Tradu¢do de Ana Luisa
Améndola Pinheiro. Sao Paulo: Editora da USP, 2002.

TENORIO, F. G. Cidadania e desenvolvimento local: critérios e anélise. Rio de Janeiro:
FGV, 2012.

TENORIO, F. G. (Re)Visitando o Conceito de Gest&o Social. In SILVA Junior, Jeova Torres;
MASIH, Rogério Teixeira, CANCADO, Airton Cardoso; SCHOMMER, Paula Chies (ORGS).
Gestdo Social: Praticas em Debate, Teorias em Construcao. Juazeiro do Norte: UFC.
2008. p. 37-57.

Tem razdo a administracdo?. ljui: Unijui, 2008a.

Gestao social: uma perspectiva conceitual. RAP 32, Rio de Janeiro, n. 5, p. 7-23,
set./out. 1998.
X SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE DESENVOLVIMENTO REGIONAL — Atores, Ativos e Instituigdes: O
Desenvolvimento Regional em perspectiva
15, 16, 17, 23 e 24 de setembro de 2021


https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/osasco/lei-ordinaria/2019/502/5014/lei-ordinaria-n-5014-2019-fica-adotado-o-programa-vizinhanca-solidaria-no-municipio-de-osasco
https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/osasco/lei-ordinaria/2019/502/5014/lei-ordinaria-n-5014-2019-fica-adotado-o-programa-vizinhanca-solidaria-no-municipio-de-osasco
https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/osasco/lei-ordinaria/2019/502/5014/lei-ordinaria-n-5014-2019-fica-adotado-o-programa-vizinhanca-solidaria-no-municipio-de-osasco

. —
“I X Semindrio Internacional/sobre f '\ \
<-, Desenvol |mento reg . nal

© Insti t uigdes:

O Desenvolvimento
Raglonal em perspectiva
Dias 15, 18,17, 3 0 3 a1
Paog

TENORIO, Guilherme Fernando; ROZENBERG, Jacob Eduardo. Gest&o Publica e cidadania:
metodologias participativas em acdo. Revista de Administracdo Publica, v.31, n.4, p.101-
125. 1997.

TROJANOWICZ, Robert; BUCQUEROUX, Bonnie. Policiamento Comunitario: Como
comecar. Tradugdo de Mina Seinfeld de Carakushansky. S&o Paulo: Parma. 2 ed. 1994.

X SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE DESENVOLVIMENTO REGIONAL — Atores, Ativos e Instituicbes: O
Desenvolvimento Regional em perspectiva
15, 16, 17, 23 e 24 de setembro de 2021



