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Resumo

O presente artigo tem como tematica dialogos entre Educag¢do Financeira e Politicas
Publicas no ambito brasileiro. O mesmo esta articulado a pesquisa de mestrado, em
desenvolvimento, que tem como objetivo analisar as racionalidades e intencionalidades da
chamada Estratégia Nacional de Educac¢do Financeira, principalmente no que diz respeito
aos seus potenciais alcances, sem desconsiderar seus limites diante das crises vivenciadas
no pais. Em virtude da necessidade de estabelecer um recorte tedricometodolégico, para o
presente artigo, foram estabelecidas algumas lentes de analise de forma a contextualizar tal
estratégia no bojo das relagdes com 0s organismos internacionais. O estudo tem
caracteristicas da pesquisa qualitativa, de carater documental. O processo de analise e
selecdo do corpus se constituiu em duas etapas, sendo a primeira, a leitura do material
produzido pela ENEF - Estratégia Nacional de Educac¢éo Financeira e de documentos de
organismos internacionais como a ONU e OCDE. A educacdo financeira pode ser
compreendida como possibilidade para o desenvolvimento social e econdmico, pois
individuos educados financeiramente poderdo gerir melhor seus recursos e tomar decisdes
mais assertivas. Entretanto, ndo se pode debrucar-se sobre tal seara sem problematizar se
0S processos contemporaneos relacionados a educacao financeira, por vezes ndao possuem
também como pretextos estabelecer dindmicas de culpabilizagdo e responsabilizagdo do
individuo de suas préprias vulnerabilidades.

Palavras-Chaves: Racionalidade, Intencionalidade, Politicas Publicas, Educacédo
Financeira.

Introducéo

O presente artigo tem como tematica dialogos estabelecidos no contexto da
Educacdo Financeira e Politicas Publicas no ambito brasileiro. O mesmo esté articulado a
pesquisa de mestrado, em desenvolvimento, que tem como objetivo analisar as
racionalidades e intencionalidades da chamada Estratégia Nacional de Educacédo

Financeira, principalmente no que diz respeito aos seus potenciais alcances, sem
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desconsiderar seus limites diante das crises vivenciadas no pais. Contudo, em virtude da
necessidade de se estabelecer um recorte tedrico-metodolégico, para o presente artigo,
foram estabelecidas algumas lentes de analise de forma a contextualizar tal estratégia no
bojo das relagdbes com o0s organismos internacionais orientadores de tal estratégia.
Entretanto, para que possa avancar sobre o tema, algumas problematizacdes sobre 0 pano
de fundo de seu hascedouro sdo oportunas.

Neste sentido, para uma compreensdo mais ampla acerca das condi¢cdes
emergentes relacionadas ao ingresso da Educacédo Financeira como elemento relevante nas
agendas das politicas publicas, é importante considerar o momento histérico atual. Como
indica Sousa Santos (2005), tal momento guarda particularidades e singularidades,
atreladas a transicdo sociotécnica, que perpassa por diversos aspectos da vida social,
transformando valores, cultura, relac6es sociais, econdmicas e politicas. Do mesmo modo,
ndo se pode desconsiderar que tais alteracfes estdo engendradas as metamorfoses
proprias do capitalismo, alicer¢cadas a intensificacdo no neoliberalismo, da financeirizagéo e
da acumulacao flexivel.

Assim, as politicas publicas também estdo inseridas e se tornam objetos
privilegiados para conducdo das mudancas socioecondmicas e tecnolégicas que estédo
ocorrendo na sociedade. Exemplo disso sdo 0s processos vinculados a denominada
digitalizacdo financeira e a crescente complexidade do sistema financeiro global.

Os setores financeiros vivenciaram alteragbes nas Ultimas décadas a partir da
insercdo de tecnologias e as novas realidades econémicas. Os primeiros computadores
comecaram a ser instalados nos bancos em meados da década de 1960 gerando grandes
mudancas. A transformacéo digital remodelou o funcionamento dos bancos tanto para os
trabalhadores como para os clientes, tornando o sistema bancario brasileiro um dos
pioneiros na adocgdo de tecnologias digitais, sendo reconhecido mundialmente como
referéncia em inovacao e qualidade (Fonseca; Meirelles; Diniz, 2010).

Diante deste cenario, a tecnologia emerge juntamente com narrativas preocupadas
em fomentar, expandir e democratizar a educacdo financeira. Trata-se, pois, de uma
construcdo que reune em seu bojo varios argumentos alinhados aos interesses
contemporaneos do mercado e também dos Estados, no que diz respeito aos processos de
gestao da vida.

Como anuncia Cardozo (2011), o contexto esta alinhado a uma perspectiva na qual
as pessoas hao possuem um comportamento direcionado ao habito de poupar ou investir, e

isso ocorre por diferentes razfes: falta de informac¢des e conhecimentos basicos sobre
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finangas, desconforto com a ideia de investir, dificuldade de abrir mdo da satisfagdo dos
desejos imediatos e problemas decorrentes de dividas contraidas. Para outros autores, 0s
fundamentos em torno da Educacéo Financeira estariam relacionados as politicas de renda.
Assim, aumentar a renda seria 0 meio pelo qual a maior parte das pessoas se propde a
melhorar suas condicbes e um dos meios mais suscetiveis para isso é poupando,
economizando uma parte do que o individuo adquire, apesar da prevaléncia da vontade de
gastar para maioria das pessoas (Stewart, 2015).

Apesar de argumentos amplamente disseminados, para Mészaros (2012) essa
abordagem enfatiza a responsabilidade individual para solucionar problemas sociais
complexos, como a desigualdade financeira e a falta de acesso a recursos. Reside nesta
perspectiva a énfase na economia individual como uma justificativa para a manutencéo do
sistema econbmico global dominante, que promove a acumulacdo de riqueza em poucas
maos em detrimento da maioria das pessoas. Além disso, argumenta que a promogéo da
frugalidade individual ndo leva em consideracao as estruturas socioecondmicas e politicas
gue criam desigualdade financeira e limitam o0 acesso a recursos para a maioria das
pessoas.

Logo, parte-se da premissa que a educacédo financeira ndo pode ser apropriada a
partir de concepgdes ingénuas ou reducionistas, focada e limitada a ensinar as pessoas a
economizarem e a poupar. Em tal contexto, € importante que as analises se debrucem
sobre seu papel e permita a constituicdo de um processo de conscientizacao critica sobre o
sistema econbmico em que vivemos. A ldgica do capital é baseada na acumulacdo de
riguezas e na exploragao da classe trabalhadora e que a educacéo nao pode simplesmente
ensinar as pessoas a se adaptar a essa logica, mas sim, deve questiona-la e propor
alternativas mais justas e equitativas (Mészaros, 2012).

Diante de tais premissas, € possivel anunciar alguns elementos importantes sobre a
Educacdo Financeira no pais. A Estratégia Nacional de Educagédo Financeira (ENEF),
lancada pelo Decreto n® 7.397, do Governo Federal, em dezembro de 2010 e renovada pelo
Decreto Federal n°® 10.393 de 09 de junho de 2020, foi criada com a justificativa de promover
a educacéo financeira e para atender ao impulso das politicas de inclusdo social no pais.
Em seus documentos, os argumentos sdo pautados por preocupacdes como a contribuicéo
com o fortalecimento da cidadania, ao fornecer e apoiar acdes que ajudem a populacdo a
tomar decisdes financeiras autbhomas e conscientes. Para que ela seja cumprida, conta

com 0 apoio dos 6rgdos e entidades governamentais. Nesse contexto, a possibilidade de
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desenvolver um comportamento de consumo mais consciente, o uso adequado de linhas de
crédito e estar preparado para imprevistos parecem ser objetivos da referida estratégia.

A educacéo financeira tornou-se uma “prioridade politica de longo prazo em muitos
paises e economias, e é reconhecida como um complemento importante para a conduta de
mercado, regulamentagdo prudencial e inclusdo financeira” (OCDE, 2022, p.3, traducdo
nossa). Em maio de 2020, mais de 70 paises e economias em todo o mundo estavam
projetando e implementando estratégias nacionais de alfabetizacdo financeira, a partir de
iniciativas publicas e privadas.

Retomando as imbricagbes com a tecnologia e as mudangas na sociedade, surgem
novas demandas para pensar criticamente a implantacdo da educacdo financeira. A
facilidade de acesso a crédito, o aumento da oferta de produtos financeiros complexos e a
necessidade de acompanhar constantemente as mudancas no mercado financeiro séo
alguns dos desafios que as pessoas enfrentam. Ao mesmo tempo se mostra importante pois
permite que as pessoas desenvolvam habilidades que contribuem para o desenvolvimento
de uma cultura de planejamento financeiro e para a construcdo de uma sociedade mais
sustentavel.

Em termos de percurso metodoldgico, é importante considerar que o presente estudo
tem caracteristicas da pesquisa qualitativa, de carater documental. Para tanto, o processo
de andlise e selecao do corpus constituiu-se em duas etapas de fundamental importancia,
sendo a primeira a leitura do material produzido pela ENEF - Estratégia Nacional de
Educacdo Superior e de documentos de organismos internacionais como a ONU -
Organizacdo das Nacbes Unidas e OCDE - Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico.

O uso da pesquisa documental se mostrou oportuno na medida em que permite "uma
abordagem conjuntural, focada, sobretudo, nos fatos e gestos dos politicos desse mundo”
(Cellard, 2012, p. 296). Segundo Cellard (2012), na andlise de um documento é importante
considerar a natureza do texto, antes de tirar conclusdes, e procurar desvendar 0s
subentendidos, considerando o contexto e o espago autoral, nos quais ele foi redigido.

Diante do exposto, o0 artigo objetivou caracterizar a Estratégia Nacional de Educacgéo
Financeira em termos de objetivos e estabelecer didlogos com os documentos estabelecidos
por organismos internacionais com forga politica. O mesmo esta estruturado a partir de dois
momentos especificos. O primeiro busca reunir alguns aportes tedricos sobre politicas

publicas e educacéo financeira. Por fim, o segundo momento estabelece secdo que visa
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caracterizar a Estratégia Nacional de Educacéo Financeira e os didlogos com os organismos

internacionais, acompanhado das principais sinteses elencadas como consideracoes finais.

Politicas Publicas: concepcdes preliminares

Discutir sobre a Estratégia Nacional de Educacdo Financeira pressupde
compreender que em determinado momento historico, tal elemento se insere na agenda a
partir da perspectiva de que se trata de um problema publico. Um problema publico é a
diferenca entre uma determinada realidade fatica - o que é - e aquilo que estabelece como
realidade desejada. Trata-se da perspectiva atrelada a ideia de politica publica na qual um
governo faz ou deixa de fazer. Logo, pode-se dizer que politica publica é o campo do
conhecimento que busca colocar o governo em acéo e/ou analisar essa acao e, quando
necessario, propor mudancas. A area de politicas publicas surgiu como uma disciplina
académica no final do século XX, em resposta a necessidade de desenvolver um
conhecimento mais aprofundado e sistematizado sobre a elaboracdo, implementacéo e
avaliacdo de politicas governamentais. A disciplina de politicas publicas busca analisar as
escolhas e decisdes tomadas pelos governos em relacdo a alocagéo de recursos publicos,
bem como avaliar o impacto dessas politicas sobre a sociedade e o meio ambiente (Souza,
2006).

O surgimento da area de politicas publicas foi motivado por varios fatores, incluindo a
complexidade crescente dos problemas sociais e ambientais, a expansdo dos estados de
bem-estar social, a globalizacdo econbmica e a demanda crescente por transparéncia e
prestagdo de contas no processo de tomada de decisdo governamental. Além disso, a
disciplina de politicas publicas foi influenciada por varias outras areas do conhecimento,
como Economia, Ciéncia Politica, Sociologia, Psicologia e Direito.

Nos Estados Unidos, a disciplina de politicas publicas teve uma forte influéncia da
economia e da teoria da escolha racional, que enfatiza a andlise dos custos e beneficios das
politicas publicas. Na Europa, por outro lado, a disciplina foi influenciada por abordagens
mais criticas, como a teoria critica e o marxismo, que destacam a importancia da andlise
das estruturas de poder e das desigualdades sociais na elaboracdo e implementacdo de
politicas publicas (Souza, 2006).

Do mesmo modo, se um problema é identificado e ha interesse na sua resolucdo
entdo ha um esforco para que ele entre na lista de prioridades e essa lista de prioridades é

conhecida como agenda. As agendas mostram as prioridades e na sequéncia deve-se
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verificar como essas prioridades serdo resolvidas, quais decisdes serdo tomadas e como

implementé-las como politica publica (Secchi, 2012). Como aponta o autor:

A agenda € um conjunto de problemas ou temas entendidos como relevantes.
Ela pode tomar forma de um programa de governo, um planejamento
orcamentario, um estatuto partidario ou, ainda, de uma simples lista de
assuntos que o comité editorial de um jornal entende como importante (2012,
p.36).

Para o contexto das politicas publicas, agenda significa o elenco de temas
considerados prioritarios pelo governo e quais ele efetivamente se dedica, sendo que seu
processo de formacdo se da quando se encerra a disputa de diversos individuos que
buscam incluir questdes de seu interesse na lista de prioridades, visando que elas se
transformem em acdo governamental e depois se concretizem como politicas publicas. A
formacdo de agenda procura responder de que modo uma questdo especifica se torna
relevante em determinado momento a ponto de chamar a atencdo do governo e passar a
integrar sua agenda, além de identificar o motivo por que alguns resultam em acdes
governamentais e outras nao (Ribeiro, 2020). Ao deparar-se com tais ancoragens tedricas,
verifica-se que a educacéo financeira integra a agenda de uma parte significativa dos paises
na atualidade, e sua necessidade para as popula¢cdes € indiscutivel e por mais que se
argumente os limites do poder do Estado ndo tem como justificar a sua auséncia (Forte,
2021).

Contudo tal processo se estabelece numa arena politica cujas relages de poder séo
mediadas por diversos atores. Assim, para que a sociedade seja beneficiada pela
implementacdo de politicas publicas é preciso que haja participacdo ativa da populacéo
onde o estado deve fornecer ferramentas para que haja participacdo efetiva em todas as
etapas da implementacéo das politicas publicas (Monteiro, 2022).

Para Santos (2002) os movimentos sociais e as organizagbes civis constituem
importantes interlocutores das politicas publicas e sdo, em muitos casos, 0S principais
defensores e executores das mesmas. A sua participacdo é crucial para que as politicas
publicas sejam mais inclusivas, equitativas e efetivas, destacando a importancia da
participacdo da sociedade civil na elaboragdo e implementacdo de politicas publicas,
enfatizando a necessidade de se envolver ativamente os diferentes atores sociais para
garantir a efetividade e a justica dessas politicas. O autor também destaca a importancia de
se pensar em politicas publicas que sejam capazes de promover efetivas transformacdes

sociais e de mudar as relacbes de poder existentes na sociedade. Isso implica em uma
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visdo mais ampla e critica das politicas publicas, que considere ndo apenas seus efeitos
imediatos, mas também suas implicacdes a longo prazo e seu papel na construcdo de uma
sociedade mais justa e democratica.

S840 muitos os problemas de uma sociedade, mas nem todos possuem uma
resolucdo ou conseguem se reduzir a ponto de se tornarem uma politica publica. A sua
resolucdo, por exemplo, deve ser viavel, ter custos acessiveis e aceitos pela populacao para
gue realmente possam causar mudancas efetivas. Para que uma politica publica seja
efetiva, é importante que ela seja planejada de forma participativa, com a colaboracado dos
diversos segmentos da sociedade envolvidos, e que conte com mecanismos de
monitoramento e avaliacdo de seus resultados e impactos.

Sousa Santos (2002) defende a ideia de que as politicas publicas devem ser
construidas em conjunto com a sociedade civil e comunidades afetadas, sendo adaptadas
as necessidades e realidades locais. Elas devem ser concebidas como uma forma de
transformacdo social e ndo apenas como medidas técnicas para resolver problemas
pontuais. Elas devem ser guiadas por uma visdo de justica social e devem trabalhar para
corrigir as desigualdades e injusticas existentes na sociedade enfatizando a importancia da
participacdo do cidaddo no processo de formulacdo e implementacédo de politicas publicas.
Tal argumento parte da premissa de que a sociedade civil deve ter um papel ativo na
definicdo das prioridades e objetivos das politicas publicas, e que a participagéo cidada é
fundamental para garantir que as politicas sejam implementadas de maneira transparente e
responsavel.

No que diz respeito as politicas publicas no bojo da educacao financeira, verificase
no caso brasileiro, que a mesma teve inicio em meados dos anos 2000, quando o Banco
Central criou o Programa de Educacdo Financeira (PEF), como objetivo de promover a
educacao financeira entre a populacéo brasileira, especialmente entre jovens e adultos de
baixa renda. Assim, pode-se dizer que a politica publica de educacao financeira no Brasil
teve inicio com a criacdo do Programa de Educacdo Financeira do Banco Central e foi
evoluindo com ac¢bes do governo, setor financeiro e sociedade civil, culminando com a
criacdo da Politica Nacional de Educacao Financeira.

Como alinhavo, tais politicas surgiram amparadas as ideias de ampliacdo da oferta
de produtos e servicos financeiros adequados a cada individuo, bem como, a promocéo e o
uso consciente de tais recursos. A questdo da vulnerabilidade dos consumidores é um tema
relevante, e varios paises adotam leis e regulamentos para tratar desse assunto. As

instituicbes financeiras tém a responsabilidade de reconhecer a exposicdo ao risco de
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relacionar-se com uma ampla gama de clientes, com uma variedade igualmente
consideravel de vulnerabilidades e suas intersec¢cdes. Nas diferentes etapas de
relacionamento dos clientes com produtos e servicos financeiros, € papel dos fornecedores
mapear seus clientes a partir das suas provaveis vulnerabilidades e priorizar iniciativas que
busquem o tratamento justo e equitativo, bem como, mitigar riscos relacionados a nao
compreenséo e ao baixo conhecimento desses clientes para analise e tomada de decisbes
financeiras.

Assim, como 6rgdo também regulador, o Banco Central passou a assumir a
responsabilidade por assegurar o cumprimento das politicas de gestdo de vulnerabilidades
dos clientes, estimulando a inovagéo no sistema financeiro e permitindo que as instituicdes
avancem na direcdo de uma cultura organizacional que incentive o relacionamento
cooperativo e equilibrado com clientes, mantendo forte vinculo com o planejamento
estratégico. A promoc¢&o da democratizacao financeira tem sido um dos principais objetivos
do Banco Central por meio da Agenda BC. Através dessa agenda, o banco vem
implementando uma série de reformas com o objetivo de ampliar o acesso a produtos e
servicos financeiros, além de estender a disponibilidade de crédito mais barato para um
namero maior de pessoas e aumentar a transparéncia do Sistema Financeiro Nacional
(SFN). A agenda também tem se concentrado no desenvolvimento tecnoldgico para elaborar
solucdes estruturais para o Sistema Financeiro Nacional e facilitar a prestacdo de contas de
acOes desenvolvidas pelo Banco Central a curto, médio e longo prazo (Relatério de
Economia Bancaria, 2021). Entretanto, para além das agendas estabelecidas pela
organizacao, se faz necessario compreender a forma pela qual a Educacao Financeira tém

sido elaborada e orientada a partir de distintos contextos e pretextos.

Sobre a Educacéao Financeira: alguns potenciais pretextos

Os assuntos econdmicos e financeiros estdo cada vez mais disseminados no dia a
dia da populacdo. A bancarizagdo e a digitalizagdo aumentaram a oferta de produtos e
servigos fazendo com que muitos que ndo eram inseridos nesse meio fossem apresentados
as novas tecnologias de pagamento, crédito, investimentos e outro produto com a intengao
de facilitar a vida da populacdo, sem estabelecer a correta orientacdo de uso e qual
modalidade ideal para cada perfil. Essa falta de orientacdo e conhecimento pode fazer com

gue os individuos usem esses produtos de forma irracional e que acabam n&o
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proporcionando bem-estar financeiro aos seus usuarios como prometido (Pereira;
Cavalcante; Campos; Ribeiro, 2022).

Elementos como esses sao justificativas albergadas pelo Banco Central do Brasil
(2013, p.4) ao conceber que “todo cidadao pode desenvolver habilidades para melhorar sua
gualidade de vida e a de seus familiares, a partir de atitudes comportamentais e de
conhecimentos basicos sobre gestao de finangas pessoais aplicados no seu dia a dia”.

Além disso, a OCDE (2009) reconheceu o conhecimento financeiro como uma
ferramenta fundamental para recuperacdo da economia justamente porque ela oferece
suporte nas crises econdmicas, fazendo inclusive com que a educacao financeira entrasse
na agenda dos governos de muitos paises, como no Brasil. Entretanto, somente o apelo da
OCDE, pela importancia da educacéo financeira nao foi suficiente para gerar a atencao por
parte do governo. Contudo, com a percepcdo a partir de eventos como a crise financeira
global de 2008, acdes realizadas por outros paises e da relevancia assumida pelo tema, que
a educacéo financeira foi vista como um problema e se destacou como prioridade para
agenda e seu estabelecimento como politica publica (Ribeiro, 2020).

Como abordagem, o Banco Central compreende que investir na educacéao financeira
e na formacdo do cidadado significa criar politicas que visem a sustentabilidade e o
crescimento no curto e longo prazo, garantindo que o conhecimento e 0S recursos
econdmicos sejam distribuidos igualmente, porque a qualidade nas decisbes financeiras
influéncia em toda a economia por estar ligada diretamente ao endividamento e a
inadimpléncia dos cidaddaos bem como na capacidade de investimento do pais (BACEN,

2013). Abordagens semelhantes sdo também refor¢cadas por outros autores:

Quando as pessoas tomam decisdes financeiras ruins, isso pode coloca-las
em profundos problemas financeiros ao longo de suas vidas. Por sua vez,
essas dificuldades podem se espalhar para suas familias e para o resto da
economia. (...) demonstra que a alfabetizag&o financeira pode beneficiar ndo
apenas 0s economicamente vulneraveis da sociedade, mas também a
populacdo em geral (Mitchell; Lusardi, 2015, p.11, tradu¢&o nossa).

Na agenda do Desenvolvimento Sustentavel das Nac¢des Unidas um dos objetivos é
“assegurar a educacéo inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos”. Logo, pode-se verificar uma preocupacao com
0 conhecimento financeiro corroborando a importancia da educacao financeira na formacéo

do cidadao:
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4.6 Até 2030, garantir que todos os jovens e uma substancial propor¢édo dos
adultos, homens e mulheres estejam alfabetizados e tenham adquirido o
conhecimento basico de matemética 4.7 Até 2030, garantir que todos os
alunos adquiram conhecimentos e habilidades necessarias para promover o
desenvolvimento sustentavel, inclusive, entre outros, por meio da educagao
para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida sustentaveis (...) (ONU,
2015).

Deste modo, ao verificar tais documentos, é importante destacar contextos e
pretextos nos quais a educacao financeira ndo apenas emerge, mas também se apresenta
como tematica a ser problematizada, principalmente pelos espacos nos quais tem sido
apropriada. Exemplo disso, é a insercdo da educacao financeira no curriculo 10 escolar
tanto de escolas publicas quanto privadas. A partir de tais realidades, a educacéo financeira
precisa ser coerente de forma que o cidaddo nédo se torne um mero consumidor de produtos
financeiros, mas deve permitir 0 aprimoramento da capacidade financeira do individuo de
modo que ele possa tomar decisdes fundamentadas e seguras com uma postura pro-ativa
na busca do que é melhor para ele e sua familia (Saito, 2007). Os programas de educacgédo
devem ser desenvolvidos de acordo com as demandas sociais do pais envolvendo as
autoridades que devem compreender sua importadncia ndo apenas em beneficio do
mercado, mas em atencdo as partes mais vulneraveis de tais relacbes, muitas vezes,
contratuais.

A partir dos pretextos anteriormente mencionados, a educacéo financeira passou a
figurar em instancias importantes do espac¢o publico. Exemplo disso é o fato de que esta
presente em pelo menos 8 dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que
fazem parte do Protocolo Internacional da Assembleia Geral da Organizacdo das Nagbes
Unidas (ONU), relacionado a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, cujo
compromisso de implementacéo foi assumido em 2015 pelo Brasil e por mais 193 paises.

A Agenda 2030 € um plano de acdo para colocar 0 mundo em um caminho mais
sustentavel e resiliente, representa uma ferramenta orientadora para um planejamento de
acdes e politicas publicas resistentes, capazes de levar o mundo ao efetivo alcance do
desenvolvimento sustentavel. Nesse sentido, a educacéo financeira tem um papel relevante
na construcdo e na consolidacdo das politicas e acdes desenvolvidas, pois, ao moldar o
comportamento e as escolhas de consumo dos individuos, cria um ambiente que favorece o
equilibrio em todos os aspectos, caracteristica essencial para a sustentabilidade dos
impactos perseguidos pela ONU (Forte, 2021).

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel divulgados pela ONU em setembro de

2015 explicitam em diversas de suas metas o alinhamento com as premissas da construgéo
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de uma rede de educacao financeira, como pode ser verificado a seguir (Forte, 2021, p.65-
66):

Meta 1.4 - Até 2030, garantir que todos os homens e mulheres,
particularmente os pobres e vulneraveis, tenham direitos iguais aos recursos
econdmicos, bem como o acesso a servigcos basicos, propriedade e controle
sobre a terra e outras formas de propriedade, heranca, recursos naturais,
novas tecnologias apropriadas e servigos financeiros.

Meta 2.3 — Até 2030, dobrar a produtividade agricola e a renda dos pequenos
produtores de alimentos, particularmente das mulheres, dos povos indigenas,
dos agricultores familiares, pastores e pescadores, inclusive por meio de
acesso seguro e igual a terra, a outros recursos produtivos e insumos,
conhecimento, servi¢os financeiros, mercados e oportunidades de agregacéo
de valor e de emprego nao agricola.

Meta 5.a — Empreender reformas para dar as mulheres direitos iguais aos
recursos econdmicos, bem como 0 acesso a propriedade e controle sobre a
terra e outras formas de propriedade, servicos financeiros, heranca e os 11
recursos naturais, de acordo com as leis nacionais.

Meta 8.10 — Fortalecer a capacidade das instituicdes financeiras nacionais
para incentivar a expansdo do acesso aos servi¢cos bancérios, financeiros e
de seguros para todos.

Meta 9.3 — Aumentar o acesso das pequenas industrias e outras empresas,
particularmente em paises em desenvolvimento, aos servigos financeiros,
incluindo-se crédito acessivel, e sua integracdo em cadeias de valor e
mercados.

Meta 10.c — Até 2030, reduzir para menos de 3% os custos de transacgéo de
remessas dos migrantes e eliminar “corredores de remessas” com custos
superiores a 5%.

Apesar das metas estabelecidas ainda existem desafios na construcdo de uma rede
de educacéao financeira efetiva. Esses desafios incluem a necessidade de adaptacédo das
politicas publicas para diferentes realidades locais, a falta de recursos financeiros para
implementacdo de programas de educacdo financeira e a resisténcia cultural em adotar
préticas financeiras mais conscientes.

No Brasil, 0 Sistema Financeiro Nacional (SFN) desempenha um papel relevante na
promocdo de acbes de educacdo financeira. As instituicbes financeiras possuem
caracteristicas que permitem a capilaridade, contato direto com o cidaddo, momentos
propicios a tomada de decisdo financeira e a capacidade de compilar e mensurar dados,
sendo essas vantagens utilizadas para levar a educacéo financeira de forma efetiva aos
milhdes de clientes e usuérios de servigos financeiros. Uma das iniciativas que tem como
objetivo fomentar boas préaticas e estimular as instituicdes financeiras a desenvolverem
acdes de educacgao financeira é a “Promoc¢ao de A¢des de Educagao Financeira do Sistema
Financeiro Nacional’, que faz parte da dimensado “Educagdo da Agenda BC”. O Banco

Central do Brasil entende que a educacao financeira é alcancada quando o cidaddo tem a
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oportunidade de desenvolver capacidades e autoconfianca para gerenciar bem seus
recursos financeiros. Nesse contexto, a educacdo financeira pode ser oferecida de
diferentes maneiras, incluindo iniciativas convencionais, digitais e automaticas. Essas acoes
sdo importantes para o aprimoramento das politicas publicas de educacéo financeira, que
buscam promover a inclusao financeira e o desenvolvimento de praticas mais efetivas e
direcionadas as necessidades dos cidaddos brasileiros (Relatorio de Cidadania Financeira,
2021).

Sousa Santos (2010) enfatiza a importancia de democratizar o conhecimento,
reconhecendo que diferentes formas de conhecimento séo igualmente valiosas e relevantes
para a construcdo de politicas publicas mais justas e inclusivas. De acordo com o autor, o
conhecimento ndo deve ser visto como um patrimdnio exclusivo dos cientistas ou detentores
do poder, mas sim, como um bem comum que deve ser compartilhado e democratizado. Tal
aspecto esta relacionado ao fato de que a democracia pressupfe uma pluralidade
epistemoldgica, ou seja, de diferentes formas de conhecimento e saberes para 12 a
construcao de politicas publicas mais efetivas e justas.

No contexto da educacao financeira, isso significa que as politicas publicas devem
levar em conta as diversas formas de saber que os diferentes grupos populacionais
possuem sobre financas e recursos econémicos, bem como, suas experiéncias e praticas
cotidianas. Dessa forma, a educacéo financeira pode ser mais efetiva e relevante para as
pessoas, contribuindo para a promogéao da justica social e econdmica.

O que se verifica em termos de abordagem e constituicdo de discursos e narrativas é
a concepcdo de que a educacdo financeira tem sido um tema crescente nas politicas
publicas do Brasil, aliada a promo¢do de uma maior eficiéncia no Sistema Financeiro
Nacional (SFN) e mudangas no comportamento financeiro dos cidaddos. Em 2019, o Banco
Central do Brasil (BCB) divulgou principios para a promocao da educacédo financeira por
parte das instituigcbes financeiras e outras autorizadas a funcionar pela Autarquia, além de
prever o acompanhamento dessas iniciativas. Em 2020, o BCB realizou o primeiro
mapeamento de acdes de educacdo financeira executadas por bancos e instituicbes de
pagamento, com 0 objetivo de conhecer tanto a estrutura de governanca das instituicdes
guanto as acfes propriamente ditas. A partir desses resultados, o0 BCB priorizou a atuacao
em dois temas: aumentar a relevancia estratégica da educacéo financeira nas instituicbes e
utilizar instrumentos para avaliar o impacto das acfes de educacéo financeira. Em 2021, foi
realizado um mapeamento semelhante sobre as iniciativas de educacgéo financeira do setor

cooperativo (Relatério de Cidadania Financeira, 2021).
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Mészaros (2012) argumenta que a énfase em uma educagdo financeira
individualizada, que se concentra na responsabilidade individual de gerir suas financas,
ignora as estruturas e relacdes sociais mais amplas que moldam as condi¢des financeiras
dos individuos. Ele argumenta que a abordagem centrada no individuo desconsidera as
desigualdades econdmicas e sociais que impedem a maioria das pessoas de alcancar a
estabilidade financeira e, em vez disso, coloca a responsabilidade de solucionar o problema
nas pessoas, em vez de buscar mudancas estruturais para abordar as raizes do problema.
Além disso, a educacdo financeira por si s6 ndo é suficiente para resolver problemas
financeiros sistémicos, especialmente aqueles criados pelo capitalismo global.

No entanto, essa iniciativa demonstra que a educacdo financeira € um tema
relevante e presente em diferentes esferas do desenvolvimento humano e social, sendo um

caminho importante para alcangar um futuro sustentavel.

Politicas Publicas sobre Educagdo Financeira e o contexto brasileiro

A OCDE reconheceu oficialmente a importancia da educacéo financeira em 2002, 13
com o lancamento de um projeto que acabou sendo reforcado em 2008 através da criacdo
da Rede Internacional de Educagé&o Financeira (OCDE/INFE). Como pano de fundo podese
atribuir tais relevancias devido ao cenario politico da crise econdmica que ocorreu neste
mesmo ano e que destacou a importancia das questdes associadas a educacao financeira.

O debate no Brasil acabou sendo motivado pela OCDE, que defende a importancia
desse tema, ndo apenas dentre os 35 paises membros, mas também para os aderentes, em
um grupo muito mais amplo, de 140 paises desenvolvidos e em desenvolvimento da qual o
Brasil faz parte por meio do Banco Central do Brasil (BCB) e da Comissdo de Valores
Mobiliarios (CVM) (Pereira; Cavalcante; Campos; Ribeiro, 2022).

Nesse contexto, a educacdo financeira é definida como o processo onde o0s
individuos melhoram sua compreensdo em relacdo aos conceitos e produtos financeiros, de
maneira que, com informacgéo, formacéo e orientacdo, possam desenvolver os valores e as
competéncias necessarios para se tornarem mais conscientes das oportunidades e riscos
neles envolvidos (OCDE, 2005). De modo geral, a mesma foi assumida como potencial
ajuda para as pessoas nas escolhas mais acertadas e responsaveis sobre o planejamento
das financas pessoais e governamentais (MEC, 2016).

Em 2009 o Comité de Regulagcdo e Fiscalizagdo dos Mercados Financeiro, de

Capitais, de Seguros, de Previdéncia e Capitalizacdo (COREMEC), integrado pelo Banco
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Central do Brasil (BCB), Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP) e pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar
do Ministério da Previdéncia Social (PREVIC), apresentou um rascunho propondo a
Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF). Em dezembro de 2010, o Decreto
Presidencial n® 7.397 estabeleceu formalmente, juntamente com o Comité Nacional de
Educacdo Financeira (CONEF) a estratégia orientadora no pais. O CONEF é responsavel
pela governanca estratégica da ENEF, na medida em que define planos, programas, acdes
e estabelece metas para o planejamento, financiamento, execucédo, avaliacdo e revisdo da
ENEF. Ele é constituido de sete 6rgdos e entidades governamentais e quatro organizacdes
da sociedade civil (Romero, 2019).

No Brasil, como politica de Estado, criada pelo Governo Federal, a Estratégia
Nacional de Educacéo Financeira (ENEF) prevé acbes conjuntas das iniciativas publica e
privada. A estratégia foi criada para promover a educagédo financeira e previdenciaria em
razdo do impulso as politicas de inclusdo social no pais. A proposta € fortalecer a cidadania,
oferecendo aos brasileiros nogdes sobre previdéncia e sistema financeiro (MEC, 2016).

Muitas das acdes da ENEF podem ser replicadas por qualquer organizacdo 14
interessada em promover a educacdo financeira no Brasil. De acordo com a ENEF (2017,

p.166), para que estas ac¢des funcionem, elas devem seguir sete diretrizes principais:

- Atuacado permanente e em ambito nacional;

- Gratuidade das acdes de educacao financeira;

- Prevaléncia do interesse publico;

- Atuacao por meio de informacéo, formacgéo e orientacao;

- Centralizacé@o da gestdo e descentralizacao da execu¢éo das atividades;

- Formacéo de parcerias com 6rgéos e entidades publicas e instituicdes privadas;
- Avaliacdo e revisao periédicas permanentes.

Entretanto, a principal proposta da ENEF é disseminar educagdo financeira entre
criancas, adultos e aposentados, com programas especificos. Até o momento, a ENEF

possui trés programas especificos:

1. Programa Educacdo Financeira nas Escolas: com a proposta de
implementar a educacéo financeira no ambiente escolar;

2. Programa Educacdo Financeira de Adultos: focado especialmente em
aposentados com renda de 1 a 2 salarios minimos e mulheres beneficiarias
do Programa Bolsa Familia. O programa contribui para a gestdo do
orcamento familiar (no caso das mulheres) e reduz o endividamento e auxilia
na tomada de decisdes (no caso dos aposentados);

3. Semana Nacional de Educac¢do Financeira: trata-se do principal
programada ENEF. S&o acfes educativas gratuitas que promovem
conscientizacdo e orientacéo financeira para que as pessoas usem melhor
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seus recursos e saibam como utilizar os servicos financeiros a seu favor
(2012, p.14).

De acordo com a ENEF (2012), desenvolver a¢cdes de educacédo financeira para os
adultos é desafiador, j& que valores e habitos antigos estdo profundamente enraizados.
Além disso, os adultos ndo estdo inseridos num sistema regular de ensino, mas compdem a
Populacdo Economicamente Ativa (PEA) do pais e, com escolhas financeiras mais

saudaveis, contribuirdo para o desenvolvimento do Brasil.

A familia tem sido pensada como base estratégica das politicas publicas,
numa perspectiva de parceria com 0s programas sociais, no sentido da
construcdo de sua autonomia. Nesse contexto, a familia e a comunidade tém
se revelado como fontes naturais de solidariedade, uma vez que se aciona o
protagonismo familiar para transferir, aos proprios sujeitos, portadores de
necessidades, a responsabilidade pelos seus carecimentos, vinculando-os ao
processo de ajuda mutua (Osterne, 2006, p.04).

A estratégia foi criada para promover a educacdo financeira e previdenciaria em
razdo do impulso as politicas de inclusdo social no pais. A proposta é fortalecer a cidadania,
oferecendo aos brasileiros nocdes sobre previdéncia e sistema financeiro. Apés instituir a
Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF) foi criado o Comité 15 Nacional de
Educacao Financeira (CONEF) com o propoésito de tracar planos, programas, acdes e
coordenar sua execucao. Ele foi criado para gerir e coordenar os programas de estratégia,
propondo que a educacédo financeira seja disseminada em ac8es para escolas de nivel
fundamental e médio, e também em acbes para aposentados e mulheres beneficiarias do
Bolsa Familia.

O CONEEF foi extinto pelo Decreto n° 9.759, de 11 de abril de 2019 e substituido pelo
Férum Brasileiro de Educacéo Financeira (FBEF), criado pelo Decreto n° 10.393, de 09 de
julho de 2020 que estabeleceu uma “nova Estratégia Nacional de Educacéo Financeira”. E
importante mencionar também o papel do Férum Brasileiro de Educacéo Financeira (FBEF),
gue é composto pelo Banco Central do Brasil (BCB), Comissao de Valores Mobilidrios
(CVM), Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC),
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), Secretaria Nacional do Consumidor
(Senacon) do Ministério da Justica, Secretaria do Tesouro Nacional (STN) e Secretaria de
Previdéncia (SPREV) do Ministério da Economia e Ministério da Educacdo (MEC). Tal
dindmica ampliou a participacdo de atores e da atuacdo da nova ENEF a fim de promover a
educacdo financeira, securitaria, previdenciaria e fiscal no Pais, uma vez que o Decreto

7.397/2010 trazia a mencdo expressa apenas a educacdo financeira e previdenciaria. O
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FBEF € um ambiente colaborativo de articulacdo para levar educacao financeira a todo o
pais.

Como decorréncia, é importante considerar indicadores que dialogam com a
estratégia. Como exemplo, se destaca o desenvolvimento do “indice de Saude Financeira
do Brasileiro” (ISFB/FEBRABAN) e a plataforma de educacao financeira "Meu Bolso em
Dia", que representam iniciativas no contexto das politicas publicas de educacéao financeira
no Brasil. O I-SFB é uma ferramenta diagnoéstica gratuita que permite aos cidadaos
mensurar sua saude financeira ao longo do tempo, comparando-a com a média nacional e
identificando suas vulnerabilidades, a serem aprimoradas com iniciativas de educacédo
financeira. Langado em julho de 2021, o indice foi calculado em uma escala de 0 a 100
pontos, sendo 57 o indice médio do brasileiro, a partir de mais de cinco mil pessoas
pesquisadas. Além disso, o indice também ¢€é uma ferramenta essencial para o
desenvolvimento de politicas publicas de educacéo e incluséo financeira, bem como para o
desenho e oferta de produtos financeiros adequados as necessidades dos cidadaos
(Relatério de Economia Bancéria, 2021).

A plataforma "Meu Bolso em Dia", por sua vez, € um resultado direto da cooperacao
técnica entre o Banco Central do Brasil (BC) e a Federacdo Brasileira de Bancos
(FEBRABAN) para a promoc¢ao de a¢fes de educagéo financeira. Essa ferramenta gratuita,
voltada a toda a populacédo, oferece trilhas de aprendizagem personalizadas de acordo com
o indice de Saude Financeira aferido pelo cidaddo. Desde a fase-piloto, iniciada em maio de
2021, até o final do ano, a plataforma ja teve 306 mil visitantes distintos (Relatério de
Economia Bancaria, 2021).

Em conjunto, o I-SFB e a plataforma "Meu Bolso em Dia" representam produtos
decorrentes no campo da educagédo financeira no Brasil. Essas iniciativas podem contribuir
significativamente para a promocdo da inclusdo financeira e para o desenvolvimento de
politicas publicas mais efetivas e direcionadas as necessidades dos cidaddos brasileiros.
Considerando o aumento da relevancia das politicas publicas de educacéo financeira no
contexto brasileiro, o desenvolvimento dessas ferramentas representa um importante
movimento a ser analisado com cautela em termos de alcances e limites. Neste caso, é
importante considerar se tais indicadores efetivamente déo conta das assimetrias e
situacfes de vulnerabilidades num contexto complexo como o das instituicdes bancarias e
usuarios no Brasil.

Para Mészaros (2012) o capitalismo é um sistema econd6mico que coloca o lucro

acima do bem-estar humano e que cria desigualdades e injusticas sociais. Nesse sentido, a

XI SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE DESENVOLVIMENTO REGIONAL - Desenvolvimento Regional em
tempos de emergéncia climética: desafios e oportunidades
ISSN 2447-4622

16

ento regional e EUNISC

PATROCINIO:

CAPES



2023

X1 Seminario Internacional,

Desenvol

Desenvolvimento Regional
em tempos de emergéncia
climatica: desafios e
oportunidades

REALIZAGAO:

Local: Santa Cruz do Sul, Rio Grande do Sul, Brasil PARCERIA:

Dias 13, 14 @ 15 de setembro de 2023
Programa de Po 50 om D, vimento Regional s omsemuténio 00
Universidade de Santa Cruz do Sul {g

critica em relagdo as politicas publicas de educacéo financeira € que as mesmas visam
apenas ensinar as pessoas a se adaptar e a ter sucesso no sistema financeiro capitalista
sem guestionar os valores e pressupostos subjacentes a esse sistema.

A educacéo financeira precisa ser critica e que examine as causas da desigualdade
financeira e forneca as pessoas ferramentas para se envolverem ativamente na
transformacdo do sistema financeiro para um sistema mais justo e sustentavel. A sua
promocao por meio de politicas publicas é um tema relevante na literatura académica e tem
sido amplamente discutido por pesquisadores em todo o0 mundo. A justificativa para essas
iniciativas € baseada na ideia de que a educacao financeira é um fator determinante para o
bem-estar financeiro e a estabilidade financeira individual e coletiva.

Assim, a eficacia das politicas publicas de educacéo financeira tem sido amplamente
debatida na literatura académica e um dos principais desafios é como avaliar o impacto
dessas politicas em termos de mudancas no comportamento financeiro das pessoas e na
melhoria de sua situacéo financeira diante da situagdo concreta que vivem. Alguns estudos
sugerem que a simples disponibilizacdo de informacdes financeiras pode néo ser suficiente
para alterar o comportamento financeiro das pessoas, e que € necessario adotar
abordagens mais abrangentes e integradas, que envolvam incentivos e mecanismos de
apoio a adogédo de comportamentos financeiros saudaveis.

Além disso, é importante considerar a diversidade cultural e socioecondmica do pais
na elaboragdo de politicas publicas de educagéo financeira. Diferentes grupos populacionais
tém necessidades e desafios especificos em relacdo ao gerenciamento de suas financas, e
politicas publicas eficazes devem ser capazes de abordar essas diferencas de forma
adequada. Portanto, a literatura académica aponta que a promocao da educacdo financeira
por meio de politicas publicas € uma iniciativa importante e necessaria, mas que requer uma
abordagem coerente que contemple as diversas dimensfes do comportamento financeiro
humano e leve em consideracdo a diversidade cultural e socioeconbmica dos seus

potenciais beneficiarios.

Consideragdes Finais

Apesar de néo ter sido admitido de imediato no Brasil, percebeu-se nos documentos
analisados, o reconhecimento de que o acesso a educacéo financeira deve ser um direito do
cidadao. Ainda, percebe-se que a crise econdmica mundial, 0 aumento do endividamento, o

crescente consumo de produtos financeiros pela populagcéo provocou a atuag¢ao do Estado a
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inserir na agenda a educacdo financeira como politica publica. Entretanto, sua
intencionalidade é questionada quando se percebe a forte presenca de instituices
financeiras como suas parceiras.

Assim, séo verificadas algumas inquietacfes acerca de como tais acdes séo
realmente efetivas para disseminar a educagdo financeira, municiando o consumidor de
conhecimento e habilidade para tomar decisGes acertadas e, com isso melhorar seu
bemestar financeiro, ou apenas facilitar a insercdo dos produtos financeiros no mercado
transformando a populacdo em meros consumidores, sendo um indicio do risco de uma
abordagem enviesada em favor dos interesses do capital financeiro (Pereira; Cavalcante;
Campos; Ribeiro, 2022).

A educacdo financeira pode ser compreendida como possibilidade para o
desenvolvimento social e econdmico do pais, pois individuos educados financeiramente,
poderdo gerir melhor seus recursos e tomar decisbes mais assertivas. Entretanto, ndo se
pode debrucar-se sobre tal seara sem problematizar se 0s processos contemporaneos
relacionados a educacao financeira, por vezes, ndo possuem também como pretextos
estabelecer dindmicas de culpabilizacdo e responsabilizacédo do individuo por suas proprias
vulnerabilidades. De forma racional, a educacao financeira favorece o mercado financeiro
uma vez que estimula a oferta de produtos e servigos prometendo maior bemestar financeiro
aos seus usuarios, desde gue o uso destes seja feito de forma correta e racional, de modo a
explorar suas oportunidades, evitando os riscos inerentes (Cardozo, 2011).

O material revelou a intencionalidade da disseminagéo da educacéo financeira, como
algo continuo, permanente e libertador, na intencédo de que o individuo pense e aja 18 de
uma forma mais racional nas suas decisdes financeiras, transformando assim a sua vida e a
sociedade onde vive e o atual modelo econémico. Contudo, os documentos nédo esclarecem
como essas acgdes irdao conseguir diferenciar o “explicar” do “entender”, pois agdes de
educacao financeira precisam ser efetivas para ultrapassar as barreiras de acumulacéo de
conhecimento para compreenséo e aplicabilidade do contetdo.

As politicas publicas de educagéo financeira enfrentam vérias limitacdes que podem
afetar sua eficacia. Por isso, é necessario que elas sejam implementadas de maneira
adequada, avaliadas regularmente e incorporadas as abordagens mais amplas que levem
em consideracdo as questfes estruturais que afetam a seguranca financeira das pessoas.
Embora a educacéo financeira seja importante, ela hdo deve ser vista como a Unica solu¢ao

para melhorar o comportamento financeiro das pessoas, sendo necessario utilizar
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abordagens baseadas em mudanca de comportamento para complementar a abordagem
cognitiva baseada em conhecimento e habilidades.

Estudos futuros podem contribuir para aprimorar as politicas publicas de educacao
financeira, como a relacdo entre a educacéo financeira e outros fatores, como relacdes de
trabalho, satde e renda em contextos de incerteza, avaliando os impactos a longo prazo em
relacdo a reducdo da desigualdade socioecondmica, podendo fornecer uma compreensao
mais aprofundada das politicas publicas de educacéo financeira e seu impacto na sociedade

contemporanea.
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