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RESUMO

Este estudo de caso qualitativo investigou o papel do capital social e das redes de cooperacéo,
materializadas no Ecossistema Local de Inovagédo Promove Lajeado (RS), na resposta a crise
habitacional desencadeada pelas enchentes de 2023 e 2024, através da iniciativa "Uma Casa
por Dia". O objetivo foi analisar como o capital social, preexistente e fortalecido durante a crise,
contribuiram para a rapida e eficaz implementacdo do programa de construgdo de moradias
para familias atingidas, e como essa experiéncia ilustra a relagdo entre capital social,
cooperacao e desenvolvimento sustentavel. Os principais resultados evidenciam a robusta
rede de confianga e colaboracdo entre universidade, iniciativa privada, poder publico e
sociedade civil, caracteristica do Promove Lajeado, foi fundamental para a agil mobilizacéo de
recursos, conhecimento e esforcos na concepcéo e execucdo do Programa. O estudo revela
como o capital social atuou como estrutura subjacente para a agéo coletiva e a inovagao,
gerando impactos positivos nas dimensdes social, ambiental, econdmica e institucional do
desenvolvimento local sustentavel. Conclui que o capital social e as redes de cooperacao sao
vetores cruciais para a resiliéncia comunitéria e a promoc¢ao do desenvolvimento sustentével,
especialmente em contextos de crise, oferecendo aprendizados valiosos para outras
iniciativas e regibes.

Palavras-chave: Administracdo. Capital Social. Redes de Cooperagdo. Desenvolvimento
Sustentavel. Resiliéncia.

ABSTRACT:

This qualitative case study investigated the role of social capital and cooperation networks,
embodied in the Promove Lajeado Local Innovation Ecosystem (RS, Brazil), in responding to
the housing crisis triggered by the 2023 and 2024 floods through the "A House a Day" initiative.
The central objective was to analyze how pre-existing and crisis-strengthened social capital
contributed to the rapid and effective implementation of the housing construction program for
affected families, and how this experience illustrates the relationship between social capital,
cooperation, and sustainable development. The main findings demonstrate that the robust
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network of trust and collaboration among universities, private sector, public authorities, and
civil society, characteristic of Promove Lajeado, was fundamental for the swift mobilization of
resources, knowledge, and efforts in the conception and execution of "A House a Day." The
initiative showed how social capital acted as the underlying structure for collective action and
innovation, generating positive impacts on the social, environmental, economic, and
institutional dimensions of local sustainable development. In conclusion, social capital and
cooperation networks are crucial vectors for community resilience and the promotion of
sustainable development, especially in crisis contexts, offering valuable lessons for other
initiatives and regions.

Keywords: Administration. Social Capital. Cooperation Networks. Sustainable Development.
Resilience.

1. INTRODUCAO

A crescente complexidade dos desafios globais, marcados por eventos climaticos
extremos, persistentes desigualdades socioecondmicas e a recorréncia de desastres naturais,
tem impulsionado uma busca incessante por modelos de desenvolvimento que permitam
conciliar o progresso com a sustentabilidade ambiental e a justica social. Nesse contexto, 0
conceito de capital social emerge como um elemento crucial, referindo-se as redes de
relacionamentos, a confianca mutua e as normas de reciprocidade que permeiam as
interagbes entre individuos e grupos, demonstrando sua relevancia intrinseca para a
promocao do desenvolvimento em suas diversas dimensdes (Putnam, 2000; Coleman, 1988).
Paralelamente, a ideia de redes de cooperagdo e, em um nivel mais estruturado, os
ecossistemas de inovacdo, tém se consolidado como catalisadores do desenvolvimento
sustentavel, ao fomentar a colaboracéo entre diferentes atores e estimular a criacdo e a
difusdo de solugbes inovadoras para os desafios complexos que a sociedade enfrenta
(Carayannis & Campbell, 2009). A inovagéo, por sua vez, desempenha um papel fundamental
na busca por alternativas que ndo apenas mitiguem os impactos negativos das atividades
humanas, mas também fortalecam a resiliéncia das comunidades frente a choques e
transformacgoes.

Neste cenério global, o municipio de Lajeado, localizado no coragdo do Vale do
Taquari, no Rio Grande do Sul, Brasil, destaca-se por sua trajetéria na construcdo de um
ambiente colaborativo e inovador. Sede do Ecossistema Local de Inovagdo Promove Lajeado,
reconhecido nacionalmente como um dos melhores do pais para municipios de até 100 mil
habitantes, Lajeado ja demonstrava uma cultura de cooperacdo estabelecida entre
universidade, iniciativa privada, poder publico e sociedade civil organizada. Essa rede
preexistente, alicercada em lagos de confianca e capital social, revelou-se fundamental
quando a regiao foi severamente atingida por eventos climéaticos extremos sem precedentes.
As enchentes de setembro e novembro de 2023, culminando na tragédia ainda mais
devastadora de maio de 2024, representaram a maior crise hidrica ja registrada no Rio Grande
do Sul, infligindo prejuizos bilionarios, destruindo lares e infraestruturas, e causando perdas
humanas irreparaveis, além de inimeros impactos sociais, ambientais e econdmicos em todo
o Vale do Taquari. A magnitude da destruicdo impds um desafio urgente de reconstrucéo e,
em particular, de enfrentamento do significativo déficit habitacional gerado pela catastrofe.

Em face da devastacéo causada pelas enchentes, e impulsionado pela maturidade do
ecossistema de inovacgao local e pelo forte capital social existente, emergiu o programa "Uma
Casa por Dia" como uma resposta emergencial e notavelmente inovadora ao critico problema
do déficit habitacional. A iniciativa, concebida e rapidamente implementada, consistiu no
levantamento de recursos financeiros, na mobilizacdo de méo de obra e na adocdo de
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métodos construtivos ageis e, em muitos casos, inovadores, com o objetivo de construir e doar
residéncias dignas as familias mais afetadas pelas cheias. Um dos pilares de sustentagcéo do
programa foi a ativa e integrada participacdo dos quatro eixos da quadrupla hélice local. A
universidade contribuiu significativamente com a expertise técnica, disponibilizando méo de
obra qualificada de seus cursos de engenharia e arquitetura, além de realizar estudos e
planejamentos das areas de construcdo e das plantas das casas. A iniciativa privada
demonstrou seu engajamento através de expressivas doagdes financeiras, fornecimento de
materiais de construcdo e disponibilizacdo de mé&o de obra especializada. A sociedade civil
organizada atuou de forma multifacetada, tanto no levantamento de recursos através de
campanhas e eventos, quanto no engajamento de voluntarios para auxiliar nas diversas
etapas do projeto. Por fim, o poder publico desempenhou um papel crucial ao disponibilizar
terrenos adequados para a constru¢ao das novas moradias, agilizando processos burocraticos
e integrando a iniciativa as politicas publicas de assisténcia social.

A selecao das familias beneficiadas pelo programa "Uma Casa por Dia" foi pautada
por rigorosos critérios socioecondmicos, visando priorizar aqueles em maior estado de
vulnerabilidade. Dentre os critérios considerados, destacam-se a composi¢cdo do nudcleo
familiar, com ateng&o especial a familias numerosas ou monoparentais; a localizacdo das
areas de ocupacao prioritarias, frequentemente vinculadas ao acesso a servi¢cos essenciais
como saude, educacédo e seguranca; a condigdo geral de vulnerabilidade socioecondmica,
avaliada através de indicadores de renda e acesso a bens e servigos; e a presenca no nucleo
familiar de pessoas idosas e/ou com necessidades especiais, que demandam cuidados e
estruturas de moradia adequadas. Essa abordagem socioeconémica reforca 0 compromisso
do programa em promover ndo apenas a reconstrucao fisica, mas também a recuperacéo da
dignidade e da qualidade de vida das familias atingidas.

Diante deste contexto, o objetivo geral desta pesquisa é analisar o papel do capital
social e das redes de cooperagdo, personificados na atuacéo do Ecossistema de Inovagéo
Promove Lajeado, na implementacédo do programa "Uma Casa por Dia" como resposta a crise
habitacional decorrente das enchentes em Lajeado (RS), evidenciando como essa experiéncia
concreta ilustra a intrinseca relagdo entre capital social, inovagdo e a promogédo do
desenvolvimento local sustentavel em um cenério de adversidade.

A justificativa para este estudo reside na sua capacidade de oferecer insights valiosos
sobre a dindmica entre capital social, redes de cooperacédo e a efetividade de respostas a
desastres, bem como seu potencial para fomentar o desenvolvimento sustentavel em nivel
local. Ao analisar o caso especifico do programa "Uma Casa por Dia", pretende-se contribuir
para a literatura existente sobre o tema, oferecendo um estudo de caso empirico que
demonstra como um ecossistema de inovagéo robusto e um forte capital social podem ser
mobilizados para enfrentar desafios complexos e promover a resiliéncia comunitaria. Além
disso, os resultados desta pesquisa podem oferecer aprendizados significativos para outras
regides e iniciativas que buscam construir solu¢des inovadoras e sustentaveis em contextos
de crise ou para o desenvolvimento local em geral.

Em termos de abordagem metodol6gica, este estudo adotard uma perspectiva
qualitativa, utilizando o estudo de caso como estratégia de investigacdo. A unidade de analise
serd o programa "Uma Casa por Dia" em Lajeado (RS). A coleta de dados envolvera a andlise
de documentos (relatérios do programa, noticias, etc.) e a realizacdo de entrevistas
semiestruturadas com atores chave envolvidos na concepcéo e implementagéo do programa,
representando os diferentes eixos da quadrupla hélice e as familias beneficiadas. A analise
dos dados seré realizada através de técnicas de analise de conteldo e andlise tematica,
buscando identificar os padrdes e as relacdes entre o capital social, as redes de cooperacéo,
a inovacdo e os resultados alcancados pelo programa em termos de desenvolvimento
sustentavel.
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2. REVISAO DE LITERATURA

No presente capitulo serdo explorados o0s conceitos e as dimensfes do
desenvolvimento sustentavel, estabelecendo o panorama conceitual da pesquisa. Em
seguida, seré aprofundado o papel multifacetado do capital social, investigando sua influéncia
na governanca, no fomento a inovacdo e no fortalecimento da resiliéncia comunitaria.
Posteriormente, serdo examinadas as dindmicas das redes de cooperagdo e dos
ecossistemas de inovagdo como mecanismos catalisadores do desenvolvimento. A relacdo
intrinseca entre o capital social e as diferentes dimensfes do desenvolvimento sustentavel
sera entéo discutida, culminando na analise de como o capital social se manifesta e contribui
para a resposta a desastres e situacdes de crise

2.1 O desenvolvimento sustentéavel

O conceito de desenvolvimento sustentavel ganhou proeminéncia global com o
Relatério Brundtland, "Nosso Futuro Comum" (1987), que o definiu como "o desenvolvimento
gue satisfaz as necessidades presentes sem comprometer a capacidade das geracdes futuras
de satisfazerem as suas proprias necessidades" (World Commission on Environment and
Development, 1987, p. 43). Essa definicdo seminal estabeleceu a interdependéncia entre o
progresso socioecondmico e a preservacdo ambiental, sinalizando a necessidade de uma
abordagem integrada e de longo prazo para o desenvolvimento.

O desenvolvimento sustentavel é amplamente reconhecido como um conceito
multidimensional, abrangendo pelo menos quatro dimensfes interconectadas: social,
ambiental, econdmica e institucional (Barbier, 1987; Gladwin et al., 1995). A dimenséo social
enfatiza a equidade, a justica social, a inclusdo, a erradicagdo da pobreza, a saude, a
educacao e o respeito aos direitos humanos, buscando garantir que os beneficios do
desenvolvimento sejam distribuidos de forma justa e que as necessidades béasicas de todos
sejam atendidas (Sen, 1999). A dimensdo ambiental concentra-se na conservacado dos
recursos naturais, na protecdo dos ecossistemas, na mitigacdo das mudancas climaticas, na
prevencdo da poluicdo e na promocao de préaticas de produgcdo e consumo sustentaveis,
reconhecendo os limites biofisicos do planeta (Rockstrém et al., 2009). A dimensdo econdmica
busca um crescimento econémico que seja inclusivo, eficiente no uso de recursos, promova a
inovacao tecnoldgica sustentavel e gere oportunidades de trabalho decente, sem degradar o
meio ambiente ou exacerbar as desigualdades sociais (Daly, 1996). Finalmente, a dimensao
institucional refere-se & necessidade de estruturas de governanca eficazes, transparentes e
participativas em todos os niveis (local, regional, nacional e global), que sejam capazes de
formular e implementar politicas publicas integradas e promover a cooperagdo entre 0s
diversos atores sociais para alcancar os objetivos do desenvolvimento sustentavel (North,
1990).

Nesse contexto multidimensional, a abordagem territorial e o desenvolvimento local
sustentavel emergem como estratégias cruciais para a operacionalizagdo dos principios da
sustentabilidade. A abordagem territorial reconhece a singularidade de cada localidade, com
suas caracteristicas geograficas, historicas, culturais, sociais e econémicas especificas
(Boisier, 1998). Ela enfatiza a importancia de adaptar as estratégias de desenvolvimento as
particularidades de cada territério, promovendo solugBes contextualizadas e que levem em
consideracdo as necessidades e as potencialidades locais (Vazquez-Barquero, 2000). O
desenvolvimento local sustentavel, por sua vez, busca construir processos de
desenvolvimento end6genos, baseados nos recursos e nas capacidades locais, com a
participacdo ativa dos atores territoriais (universidades, empresas, governos locais,
organizacOes da sociedade civil e cidadaos) na formulacdo e implementacédo de projetos e
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politicas (Friedmann, 1992). Essa perspectiva enfatiza a importancia da coeséo social, do
fortalecimento do capital social local e da construcéo de redes de cooperacado para impulsionar
um desenvolvimento que seja simultaneamente economicamente viavel, socialmente justo e
ambientalmente responsavel (Flora & Flora, 2013). A capacidade de construir ambientes de
confianga e fomentar a colaboracdo em nivel local €, portanto, um fator determinante para o
sucesso de iniciativas de desenvolvimento sustentavel territorialmente ancoradas.

2.2 O papel do capital social na governanga, na inovacgao e naresiliéncia
comunitaria

O capital social exerce uma influéncia multifacetada e significativa em diversos
dominios do desenvolvimento social e econdmico. No ambito da governanca, um tecido social
robusto, caracterizado por elevados niveis de confianca interpessoal e adesdo a normas de
participacdo civica, demonstra o potencial de fortalecer as estruturas de governo. A
cooperacao facilitada entre cidadaos e instituicbes, aprimorada pela confian¢ca mutua, tende a
conferir maior legitimidade as politicas publicas implementadas. Adicionalmente, redes sociais
densas e bem articuladas podem otimizar os canais de comunicacdo e coordenagéo
essenciais para a efetiva implementagdo de politicas e para a resolugdo colaborativa de
problemas coletivos, contribuindo, em Ultima instancia, para aprimorar a eficiéncia da
administracao publica e mitigar os riscos de corrupcdo (Fukuyama, 1995).

No que concerne a inovagéao, o capital social, manifestado tanto em lagos sociais fortes
quanto fracos, revela-se um catalisador fundamental. Lagos fortes, tipicamente encontrados
em relagbes de proximidade e frequéncia, fomentam a troca de conhecimento técito, aquele
de dificil articulacdo e codificacéo, e a construgcdo de um ambiente de confianca propicio a
colaboragcdo em projetos inovadores. Por outro lado, lagos fracos, que conectam individuos a
uma gama mais ampla e diversificada de contatos sociais, proporcionam acesso a novas
informacg0es, perspectivas e oportunidades que podem estimular a criatividade e a geracao de
ideias inovadoras (Granovetter, 1973). A colaboragédo sinérgica em redes de inovacao,
sustentada pela confianga e por normas de cooperacéo, impulsiona a criacéo e a subsequente
disseminacao de novas ideias, tecnologias e praticas.

Finalmente, no contexto da resiliéncia comunitaria, o capital social emerge como um
ativo estratégico crucial para a capacidade de uma comunidade se preparar, responder e se
recuperar de choques e crises, como os decorrentes de desastres naturais. Comunidades que
ostentam redes sociais sélidas e coesas demonstram maior facilidade em mobilizar ajuda
mutua, compartilhar recursos de maneira eficiente e disseminar informacdes criticas em
momentos de necessidade. A coordenacdo dos esforcos de recuperacdo também é
significativamente facilitada pela existéncia de lagcos sociais preexistentes e pela confianca
entre os membros da comunidade (Aldrich, 2010). Nesse sentido, a confianga e as normas de
solidariedade atuam como um importante mecanismo de amortecimento social, conferindo as
comunidades a capacidade de se adaptar as adversidades e de se reconstruir de forma mais
eficaz e colaborativa.

Em sintese, o capital social, em suas diversas facetas e conforme as diferentes lentes
tedricas, configura-se como um recurso intangivel de valor inestimavel, com impactos
positivos tangiveis na governancga, no estimulo a inovacao e no fortalecimento da capacidade
de resposta e recuperagdo das comunidades frente a desafios. A compreensao das dindmicas
intrinsecas ao capital social e dos seus intrincados mecanismos de influéncia revela-se,
portanto, essencial para a concepgdo e implementacdo de estratégias de desenvolvimento
gue almejem a construcdo de sociedades mais justas, dindmicas e intrinsecamente resilientes.
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2.3 As redes de cooperagéo e 0s ecossistemas de inovagao

A complexidade dos desafios contemporéaneos exige abordagens colaborativas para a
promocao do desenvolvimento sustentavel. Nesse contexto, as redes de cooperagcdo e 0s
ecossistemas de inovagdo emergem como estruturas dindmicas capazes de catalisar a
criacdo, difusdo e implementacdo de solugbes inovadoras para 0s problemas sociais,
ambientais e econdmicos. Redes de cooperacdo referem-se a arranjos colaborativos entre
diferentes atores, que compartilham recursos, conhecimentos e objetivos comuns, visando
alcancar resultados que seriam dificeis de obter individualmente (Gulati, 1998). Esses arranjos
podem variar em sua formalidade e escopo, desde parcerias informais até aliancas
estratégicas e consorcios.

Em um nivel mais estruturado e abrangente, os ecossistemas de inovacao
representam ambientes geograficos ou virtuais onde diversos atores — como empresas,
universidades, instituicbes de pesquisa, governo e organizacdes da sociedade civil —
interagem de forma sistémica, com o objetivo de fomentar a inovacéo e o empreendedorismo
(Freeman, 1995; Lundvall, 1992). Esses ecossistemas se caracterizam pela densidade de
conexdes, pela intensidade do fluxo de conhecimento e tecnologia, e pela existéncia de
mecanismos de suporte a inovagdo, como incubadoras, aceleradoras e fundos de
investimento (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000).

Um modelo amplamente utilizado para compreender a dindmica de colaborag&o nos
ecossistemas de inovacado € a Hélice Quadrupla (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000; Carayannis
& Campbell, 2009). Este modelo postula que a inovacdo e o desenvolvimento resultam da
interagdo sinérgica entre quatro hélices principais:

° Universidade: Responsavel pela geragdo de conhecimento fundamental e
aplicado, pela formacéo de capital humano qualificado e pela atuagdo como fonte de novas
ideias e tecnologias.

° IndUstria (Iniciativa Privada): Encarregada da aplicacdo préatica do
conhecimento, da comercializacdo de inovacdes, da geracdo de riqueza e da criacdo de
empregos.

° Governo (Poder Publico): Atua como formulador de politicas publicas,

financiador de pesquisa e desenvolvimento, regulador e facilitador do ambiente de negécios
e da inovacéao.

° Sociedade Civil: Representa os usuarios finais das inovagdes, expressa
demandas sociais e ambientais, e participa ativamente na definicdo de prioridades e na
avaliacdo dos impactos do desenvolvimento.

A interacdo e a colaboragéo efetiva entre estas quatro hélices, em um ambiente de
confianga e com mecanismos de comunicacao eficientes, sdo consideradas cruciais para a
geracdo de inovacdes que respondam as necessidades da sociedade e promovam um
desenvolvimento mais sustentavel e inclusivo (Carayannis et al., 2012).

O papel dos ecossistemas de inovacdo na promocdo do desenvolvimento local e
regional manifesta-se de maneira multifacetada e significativa. A concentracdo de um conjunto
diversificado de atores e recursos dentro desses ecossistemas impulsiona o crescimento
econdmico por meio da criagdo de novas empresas, da atracdo de investimentos, da geracéo
de empregos com maior valor agregado e do aumento da competitividade das organizactes
ja estabelecidas (Porter, 1990). Adicionalmente, esses ecossistemas fomentam a inovacéao e
a difus&do do conhecimento ao facilitar a troca de informacdes, a colaboragdo em projetos de
pesquisa e desenvolvimento, e a rapida absor¢cdo de novas tecnologias e préaticas (Cooke et
al., 1997). Contribuem também para o aumento da resiliéncia econdémica e social das regides,
diversificando a base econbmica local, criando novas oportunidades de negoécios e
fortalecendo o capital social e as redes de colaboragéo, o que torna a area mais adaptavel a
choques externos (Boschma, 2015). Outro aspecto crucial é a capacidade dos ecossistemas
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de inovacdo de promover o desenvolvimento sustentavel, direcionando a inovacdo para a
criacdo de solucdes que abordem desafios ambientais e sociais, como energias renovaveis,
tecnologias limpas, agricultura sustentavel e solu¢bes para cidades inteligentes (Markusen,
1999). Por fim, a criagdo de um ambiente dindmico e estimulante, com oportunidades de
carreira e desenvolvimento profissional, torna a regido mais atraente para profissionais
qualificados e empreendedores, facilitando a atragéo e retengéo de talentos (Florida, 2002).

Em suma, as redes de cooperacao e, de forma mais abrangente, os ecossistemas de
inovacao, representam mecanismos poderosos para impulsionar o desenvolvimento local e
regional. A articulacdo dos diferentes atores da quadrupla hélice dentro desses ecossistemas,
em um ambiente de colaboracéo e confianca, é fundamental para a geracao de inovacdes que
n&o apenas promovam o crescimento econdmico, mas também contribuam para a construgéo
de um futuro mais sustentavel e equitativo.

2.4 O capital social e o desenvolvimento sustentavel

O capital social, compreendido como a rede de relacionamentos, a confian¢ga matua e
as normas de reciprocidade que facilitam a acdo coletiva e a cooperacdo dentro de uma
sociedade ou entre grupos, emerge como um elemento fundamental na discussao sobre o
desenvolvimento sustentavel. A relacdo entre o capital social e as diversas dimensdes do
desenvolvimento sustentavel, como a qualidade e a extensdo dos lagos sociais podem
influenciar a capacidade de uma sociedade em alcangcar um progresso que seja
simultaneamente socialmente justo, economicamente viavel, ambientalmente responsavel e
institucionalmente robusto.

A intrinseca ligacao entre capital social e desenvolvimento sustentavel tem sido cada
vez mais reconhecida na literatura académica, com evidéncias sugerindo que a qualidade e a
extensdo das redes sociais, a confianga mutua e as normas de reciprocidade podem
influenciar significativamente a capacidade de uma sociedade alcancar seus objetivos de
sustentabilidade (Pretty & Ward, 2001; Ostrom, 1999). O capital social, enquanto um recurso
coletivo incorporado nas relacdes sociais, facilita a agdo coordenada, a troca de informagdes
e a construcdo de solucdes colaborativas para os desafios complexos inerentes ao
desenvolvimento sustentavel em suas diversas dimensoes.

Na dimenséo social, o capital social contribui para a coesdo comunitaria, a inclusao
social e a equidade. Redes sociais fortes e inclusivas podem facilitar o acesso a
oportunidades, o apoio mutuo em momentos de necessidade e a participacdo cidada em
processos decisoérios relacionados ao desenvolvimento (Woolcock & Narayan, 2000). A
confianga interpessoal e as normas de reciprocidade podem fortalecer o senso de
pertencimento e a solidariedade, elementos cruciais para a constru¢cdo de sociedades mais
justas e resilientes, capazes de enfrentar desafios como a pobreza e a desigualdade, que sado
obstéculos significativos ao desenvolvimento sustentavel (Sen, 1999).

No que tange a dimensdo econdmica, o capital social pode reduzir os custos de
transacao, facilitar a formacdo de mercados e estimular a inovagdo e o empreendedorismo
sustentavel. Redes de negdcios baseadas na confiangca podem promover a colaboracao entre
empresas, a troca de conhecimento e a adoc¢éo de praticas mais eficientes e ambientalmente
responsaveis (Fukuyama, 1995). Além disso, o capital social pode fortalecer a capacidade de
comunidades locais de gerir recursos comuns de forma mais eficaz e equitativa, contribuindo
para a sustentabilidade econémica a longo prazo (Ostrom, 1990).

A dimensdo institucional do desenvolvimento sustentavel também é fortemente
influenciada pelo capital social. A confianga entre os cidadéos e as instituicbes, bem como a
existéncia de redes de participagéo civica, podem aumentar a legitimidade e a eficacia das
politicas publicas voltadas para a sustentabilidade (Putnam, 2000). O capital social facilita a
comunicacdo e a coordenacdo entre diferentes atores governamentais, organizacdes da
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sociedade civil e o setor privado, promovendo uma governanga mais colaborativa e integrada,
essencial para a implementacdo de agendas complexas como a do desenvolvimento
sustentavel (Hajer & Wagenaar, 2003).

Finalmente, o capital social desempenha um papel crucial na abordagem da dimensao
ambiental do desenvolvimento sustentdvel e na resposta a desafios socioambientais.
Comunidades com alto capital social tendem a apresentar maior capacidade de mobilizacao
para a protecdo ambiental, a adoc¢ao de praticas de conservacao e a gestao sustentavel de
recursos naturais (Pretty, 2003). A confianca e as redes sociais facilitam a disseminacéo de
informacfes sobre praticas sustentaveis e a criagdo de normas sociais que incentivam o
comportamento pré-ambiental. Em situacdes de crise socioambiental, como desastres
naturais, o capital social preexistente pode ser um fator determinante na capacidade da
comunidade de se organizar, prestar ajuda mutua e se recuperar de forma mais rapida e eficaz
(Aldrich, 2010).

Em suma, a evidéncia sugere que o capital social ndo é apenas um subproduto do
desenvolvimento sustentavel, mas sim um facilitador fundamental para a sua consecugéo. Ao
fortalecer as relagdes sociais, promover a confianga e fomentar a cooperacao, o capital social
cria as condigBes necessarias para a implementagdo de praticas mais sustentaveis, para a
construcdo de sociedades mais resilientes e para o alcance de um desenvolvimento que seja
simultaneamente socialmente justo, economicamente viavel, ambientalmente responséavel e
institucionalmente robusto.

2.5 Capital social e aresposta a desastres

Em momentos de desastres e crises, o0 capital social preexistente em uma comunidade
emerge como um ativo fundamental para a sua capacidade de resposta, recuperacao e
resiliéncia (Nakagawa & Shaw, 2004). Estudos demonstram consistentemente que
comunidades com altos niveis de capital social — caracterizadas por fortes redes de
relacionamento, confianga interpessoal e normas de reciprocidade — sdo mais eficazes na
mobiliza¢do de ajuda muatua, no compartilhamento de informagdes cruciais e na coordenagéo
de esforcos para mitigar os impactos negativos de eventos adversos (Aldrich, 2010; Putnam,
2000).

A confianga, um dos pilares do capital social, facilita a cooperagdo espontédnea entre
individuos e grupos, permitindo uma resposta mais &gil e eficiente as necessidades
emergenciais. Redes sociais densas atuam como canais para a disseminacdo rapida de
informagdes sobre riscos, recursos disponiveis e formas de assisténcia, alcangando muitas
vezes individuos e familias que podem nao ser prontamente acessiveis por canais formais de
ajuda (Granovetter, 1973). Além disso, as normas de reciprocidade incentivam a acéo
voluntaria e a solidariedade, levando membros da comunidade a oferecerem apoio uns aos
outros, desde o abrigo emergencial até a assisténcia na reconstrugao (Lin, 2001).

Pesquisas em diversos contextos de desastres, como terremotos, furacbes e
inundacdes, evidenciam que comunidades com forte capital social apresentam menor indice
de mortalidade, recuperacdo econémica mais rapida e menor incidéncia de problemas de
saude mental pés-crise (Klinenberg, 2002; Portes, 1998). O capital social atua como um
amortecedor social, fornecendo apoio emocional e instrumental que auxilia os individuos e as
familias a lidarem com o trauma e o estresse decorrentes da crise. A capacidade de construir
e fortalecer o capital social antes, durante e ap0s eventos criticos é, portanto, uma estratégia
essencial para aumentar a resiliéncia das comunidades e para promover uma recuperacao
mais equitativa e sustentavel.

3 Abordagem Metodoldgica
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A presente pesquisa adota uma abordagem metodoldgica qualitativa, utilizando o
estudo de caso como estratégia de investigacao para aprofundar a compreensdo de como o
capital social e as redes de cooperacdo, materializadas no contexto do Ecossistema Local de
Inovacdo Promove Lajeado, influenciaram a resposta a crise habitacional decorrente das
enchentes no Vale do Taquari, através da iniciativa "Uma Casa por Dia". O estudo de caso se
mostra pertinente por permitir uma analise aprofundada de um fenbmeno complexo em seu
contexto real, explorando as din&micas e interagbes entre os diversos atores envolvidos nha
iniciativa e sua relacdo com o capital social preexistente e o objetivo de promover um
desenvolvimento local sustentavel.

A coleta de dados primarios para esta pesquisa envolveu a observacao participante
dos pesquisadores, ambos diretamente engajados na elaboracédo e gestao da iniciativa "Uma
Casa por Dia". Essa imersdo permitiu 0 acompanhamento in loco do desenvolvimento do
programa, das interacBes entre os membros da quadrupla hélice e das dindmicas de
mobilizagdo de recursos e construgdo das moradias. Adicionalmente, foram analisados
documentos relevantes para a compreensao da iniciativa, como relatérios internos, materiais
de divulgagéo e registros de parcerias. A experiéncia pratica de interacdo direta com os
diversos agentes envolvidos no programa — representantes da universidade, iniciativa privada,
poder publico e sociedade civil — também constituiu uma fonte rica de informacgdes primarias,
oferecendo insights sobre as motivacdes, os desafios e os resultados da colaboracéo.

Em relag&o aos dados secundarios, a pesquisa se valeu de dados estatisticos sobre o
impacto das enchentes de 2023 e 2024 em Lajeado e no Vale do Taquari, fornecendo o
contexto da crise e a dimensdo do problema habitacional. Foram também consultadas
informagfes publicamente disponiveis sobre o Ecossistema Local de Inovagdo Promove
Lajeado, sua estrutura, seus parceiros e suas iniciativas pregressas, buscando compreender
o capital social e as redes de cooperacdo preexistentes na regido. Por fim, a revisdo da
literatura académica sobre capital social, redes de cooperagéo, ecossistemas de inovagéo e
desenvolvimento sustentavel forneceu o arcabouco tedrico para a analise e interpretagéo dos
dados coletados.

4. Resultados e Discussao

O programa "Uma Casa por Dia" irrompe no cenério de crise como uma manifestacéo
espontanea da intrincada rede de confianca e do robusto capital social que permeiam o
Ecossistema Local de Inovagdo Promove Lajeado. Para compreender a génese e a eficacia
desta iniciativa, faz-se necessario contextualizar brevemente a trajetdria e a dindmica do
Promove Lajeado.

4.1 O ecossistema local de inovagdo como expresséo do capital social

O Promove Lajeado germina em 2018 a partir de uma série de provocacdes da
Univates, a principal universidade da regido, com o objetivo de engajar a comunidade local
em um exercicio de planejamento estratégico de longo prazo: que futuro Lajeado almejava
construir até 20507 Esse processo participativo culminou na identificagdo de &reas
estratégicas e eixos de atuacédo prioritarios para o municipio, permitindo uma compreenséao
mais clara de seus potenciais, oportunidades e ameacas. Em 2019, a Prefeitura Municipal de
Lajeado formaliza o lancamento do Promove, consolidando um esfor¢co deliberado de
posicionamento e foco em inovagéo e desenvolvimento como vetores para o futuro da cidade.
Um marco importante nessa jornada ocorre em 2022, com a criagcdo da AGIL (Agéncia de
Inovacdo e Desenvolvimento Local de Lajeado). Constituida como uma organizacdo nao
governamental e liderada por um conselho representativo dos quatro pilares da hélice
quadrupla local (universidade, iniciativa privada, poder publico e sociedade civil organizada),
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a AGIL assume o papel crucial de orquestradora do ecossistema de inovacao, catalisando as
interagdes e sinergias entre os diversos atores.

A estrutura do Promove, sob a coordenacgéo da AGIL, caracteriza-se por uma dindmica
colaborativa e descentralizada, onde cada eixo da quadrupla-hélice desempenha um papel
ativo e complementar. Universidades contribuem com conhecimento, pesquisa e formacao de
talentos; a iniciativa privada investe, inova e gera oportunidades econdmicas; o poder publico
facilita 0 ambiente de negdcios e implementa politicas de desenvolvimento; e a sociedade civil
organizada articula demandas sociais e ambientais, além de participar ativamente na
construcdo de solucdes. Essa interacdo constante e a participacdo em foruns, projetos e
iniciativas conjuntas ao longo dos anos sedimentaram um capital social robusto na regiéo,
marcado por lagos de confianga interpessoal e interinstitucional. A cultura de colaboragéo
preexistente e as redes estabelecidas entre os atores do Promove demonstraram ser cruciais
no momento da crise gerada pelas enchentes. A familiaridade entre os lideres e as
organizagdes, a experiéncia prévia de trabalho conjunto e a confian¢ga mutua facilitaram uma
rapida mobilizacdo de recursos, ideias e esforcos para responder a emergéncia,
pavimentando o caminho para o surgimento e a implementagéo eficaz do programa "Uma
Casa por Dia".

4.2 O programa “uma casa por dia” como expressao da cooperacgao local

O programa "Uma Casa por Dia" emerge, portanto, como uma tangivel materializagédo
da densa rede de confianga e do arraigado capital social que caracterizam o ecossistema de
inovacao de Lajeado. Deflagrado a partir de uma proativa articulagdo da AGIL, que durante a
critica conjuntura da enchente de maio de 2024 operou em estreita proximidade com o Corpo
de Bombeiros do Vale do Taquari, a iniciativa nasceu da urgente constatacdo da iminente
crise habitacional. A AGIL, ciente da morosidade na provisdo de solucdes habitacionais
definitivas pelas esferas governamentais apds as enchentes precedentes de setembro e
novembro de 2023, e diante do crescente nimero de familias desalojadas, iniciou uma série
de conversas estratégicas. O Ministério Publico desempenhou um papel catalisador crucial,
ndo apenas ao levantar a premente demanda por uma inovagdo social focada no
desenvolvimento como resposta ao déficit habitacional, mas também ao mobilizar os primeiros
atores a se engajarem na causa e por manter um contato direto com as comunidades
vulneraveis, as mais atingidas pela catastrofe ambiental.

A Univates, como pilar fundamental da quadrupla-hélice, prontamente aderiu a
iniciativa, disponibilizando sua expertise técnica para a elaboracdo e o planejamento
arquitetbnico e estrutural das futuras residéncias. O poder publico municipal demonstrou seu
comprometimento ao disponibilizar areas publicas para a construgdo das moradias e ao
facilitar os complexos processos de averbacdo dos imdveis. Adicionalmente, é fundamental
ressaltar que o financiamento da AGIL, enquanto instituicdo orquestradora do programa e de
todo o ecossistema de inovacdo, provém de um esforco conjunto do poder publico, da
Univates e de empresas mantenedoras locais, que aportam recursos financeiros de forma
regular, demonstrando um compromisso continuo com o desenvolvimento regional.

A iniciativa privada, por sua vez, engajou-se ativamente através de significativas
doacdes financeiras, bem como pela disponibilizag&o de valiosa m&o de obra especializada e
de materiais de construcdo essenciais para o andamento célere das obras. A propria
comunidade local, representando o quarto eixo da hélice, demonstrou seu engajamento por
meio da adesé&o e de contribuicdes financeiras diretas ao programa. Todo esse processo de
concepcéo e implementacédo do "Uma Casa por Dia" ilustra de forma eloquente a participacéo
ativa e a colaboracdo sinérgica dos diferentes atores da quadrupla-hélice de Lajeado. A
confianga mutua, construida ao longo dos anos de interacdo e projetos conjuntos no ambito
do Promove, e as normas de reciprocidade, intrinsecas a cultura de cooperacéo local, foram
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pilares para o funcionamento eficiente da iniciativa. A agilidade na tomada de decisdes, a
disposicdo em compartilhar recursos e conhecimentos, e 0 senso de responsabilidade coletiva
diante da crise evidenciaram como o capital social preexistente se traduziu em ac¢ao concreta
e eficaz em prol da comunidade atingida.

4.3 O programa “uma casa por dia” e as dimensodes do desenvolvimento
sustentavel

A implementacao do programa "Uma Casa por Dia" reverbera de maneira significativa
nas diversas dimensfes do desenvolvimento sustentivel, demonstrando como uma acéo
emergencial, impulsionada pelo capital social, pode gerar impactos positivos de longo alcance.

Na dimenséo social, o programa impacta diretamente a qualidade de vida das familias
gue serao contempladas com moradias dignas e seguras, restaurando um direito fundamental
abalado pela tragédia. A construcdo de lares ndo apenas oferece abrigo, mas também
fortalece o tecido social ao proporcionar estabilidade e seguranca, elementos essenciais para
a recuperacgdo psicossocial e a reconstrugdo de vidas. A propria natureza colaborativa da
iniciativa, envolvendo diversos setores da comunidade, reforca os lacos de solidariedade e o
senso de pertencimento coletivo, valores intrinsecos ao capital social.

No que concerne a dimensdo ambiental, 0 programa incorpora praticas construtivas
inovadoras com a utilizacdo de painéis de EPS (Poliestireno Expandido). Este método oferece
isolamento acustico e térmico superior, contribuindo para a eficiéncia energética das
residéncias e para o conforto dos moradores, alinhando-se a principios de sustentabilidade
ambiental na construcdo civil. Adicionalmente, a decisdo estratégica de construir as novas
moradias em areas identificadas como ndo suscetiveis a futuras inundagées, condicionando
a abdicagéo das areas de vulnerabilidade preexistentes, demonstra uma abordagem integrada
gue interliga as questdes socioecondmicas e ambientais, visando a seguranca e a resiliéncia
a longo prazo.

Sob a dimensao econdmica, a fase de construcéo das casas gera empregos e estimula
a economia local através da demanda por materiais de construgéo e servi¢cos. A mobilizacdo
de aproximadamente sete milhdes de reais em recursos, provenientes principalmente do
Ministério Publico, do Tribunal de Justica do RS e das organizacfes cooperativas da regido —
um destaque para o papel proativo do modelo cooperativo e seu forte vinculo com as
comunidades em que atuam, especialmente em momentos de crise — além de doac¢bes da
iniciativa privada e da comunidade, demonstra a capacidade de articulagéo e a solidariedade
econdmica do territério. A sustentabilidade econdémica das construcdes, em termos de
eficiéncia energética proporcionada pelo método construtivo, também representa um beneficio
a longo prazo para as familias.

Finalmente, na dimenséo institucional, o papel da AGIL como articuladora central do
processo se destaca, evidenciando a importancia de uma organizagdo com a capacidade de
mobilizar e coordenar os diferentes atores da quadrupla-hélice. A colaboracéo ativa do poder
publico, que disponibilizou areas para construcéo e facilitou processos burocraticos, ecoa a
perspectiva do "Estado Empreendedor" de Mariana Mazzucato (2013), onde o setor publico
desempenha um papel fundamental na criacdo de valor e na resposta a desafios sociais. O
sucesso do programa "Uma Casa por Dia" representa um valioso aprendizado institucional
para a regido, reforcando o capital social existente entre individuos e instituicbes, e
demonstrando a capacidade de acdo coletiva e inovacdo em face de adversidades,
fortalecendo o ecossistema local de inovacdo para futuros desafios e oportunidades de
desenvolvimento sustentavel.
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4.4 O Capital Social como estrutura para o Desenvolvimento Sustentavel

A experiéncia do programa "Uma Casa por Dia" em Lajeado ilustra de maneira
contundente como o capital social, tanto o preexistente quanto o fortalecido durante a crise,
constituiu a estrutura fundamental sobre a qual a acéo coletiva e a inovacao floresceram na
busca por solucdes para o desafio habitacional pés-enchente. O robusto capital social
sedimentado no Ecossistema Local de Inovagdo Promove Lajeado, caracterizado por relacdes
de confianca duradouras e redes de cooperacao estabelecidas ao longo de anos de interacao
entre universidade, iniciativa privada, poder publico e sociedade civil, forneceu a base para
uma resposta rapida e coordenada a emergéncia. A familiaridade e a credibilidade matua entre
0s atores permitiram uma eficiente articulacao inicial, catalisada pela AGIL e pelo Ministério
Publico, para identificar a urgéncia da questdo habitacional e mobilizar os primeiros esforcos.

A confianca e as redes de cooperagdo demonstraram ser vetores cruciais para a rapida
mobilizacdo de recursos financeiros, materiais e humanos. A disposi¢do da iniciativa privada
em doar, da universidade em oferecer expertise técnica, do poder publico em disponibilizar
areas e facilitar processos, e da comunidade em contribuir financeiramente e com trabalho
voluntério, reflete a forca dos lagos sociais e 0 senso de responsabilidade coletiva. Essa
mobilizag&o agil, impulsionada pela crenga na capacidade de a¢do conjunta e pela expectativa
de reciprocidade, possibilitou a implementacédo do programa em um curto espaco de tempo,
minimizando o sofrimento das familias desalojadas.

A dimensao institucional representada pelo Promove Lajeado e, de forma mais
operacional, pela AGIL, atuou como um facilitador essencial na tradugéo do capital social em
acoes concretas de desenvolvimento. A AGIL, com sua estrutura de governanca inclusiva e
sua capacidade de articulacdo entre os diferentes eixos da quadrupla-hélice, desempenhou o
papel de orquestradora, canalizando a energia e 0s recursos gerados pelo capital social em
um projeto coeso e com objetivos claros. O Promove, como um ambiente de fomento a
colaboracdo e a inovagdo preexistente a crise, jA& havia estabelecido os canais de
comunicagao e 0s mecanismos de interagdo que se mostraram vitais para a rapida adaptacéo
e a implementagéo de uma solugdo inovadora como o "Uma Casa por Dia". Dessa forma, a
maturidade do ecossistema e a solidez do capital social atuaram sinergicamente,
demonstrando como um ambiente de confianca e cooperacgéo institucionalmente estruturado
pode ser um motor poderoso para o0 desenvolvimento sustentavel, especialmente em
momentos de adversidade.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou responder a questdo central de como o capital social
preexistente e as redes de cooperacao, materializadas no Ecossistema de Inovacdo Promove
Lajeado, contribuiram para a rapida e eficaz resposta a crise habitacional pds-enchente
através do programa "Uma Casa por Dia", e como essa experiéncia ilustra a relagédo entre
capital social, inovagéo e desenvolvimento sustentavel. O objetivo geral de analisar o papel
do capital social e das redes de cooperagdo na resposta a crise em Lajeado foi alcangado
através do estudo de caso da iniciativa "Uma Casa por Dia", evidenciando sua contribuicdo
para o desenvolvimento local sustentavel em um contexto de adversidade.

Os achados desta pesquisa reforgcam o capital social e as redes de cooperagdo como
vetores cruciais para o desenvolvimento sustentavel e a resiliéncia comunitéria. A experiéncia
de Lajeado demonstra que um ecossistema de inovacdo robusto, ancorado em lagcos de
confianca e colaboracao preexistentes, é capaz de gerar respostas inovadoras e eficientes
diante de crises. O programa "Uma Casa por Dia" emerge como um exemplo concreto de
como o capital social, ao facilitar a acdo coletiva e a mobilizacdo de recursos entre os atores
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da quadrupla-hélice, pode conduzir a resultados tangiveis nas dimensdes social, ambiental,
econdmica e institucional do desenvolvimento sustentavel.

Os principais aprendizados do caso de Lajeado para a compreensao da relacéo entre
capital social, cooperacao, inovagcao e desenvolvimento sustentavel em contextos de crise e
nao crise sao significativos. Em situacdes de crise, o capital social preexistente atua como um
catalisador para a acao rapida e coordenada, enquanto a inovacao surge da necessidade de
soluc@es eficazes e adaptadas a realidade local. Em contextos ndo emergenciais, 0 mesmo
capital social e as redes de cooperacdo podem impulsionar iniciativas de desenvolvimento
sustentavel de longo prazo, fortalecendo a resiliéncia da comunidade e fomentando a
inovacdo em diversas areas.

A abordagem metodolégica do estudo de caso qualitativo permitiu uma analise
aprofundada das dindmicas e interacbes no contexto especifico de Lajeado. Contudo, uma
potencial limitacdo reside na especificidade do caso, 0 que demanda cautela na generalizacéo
dos achados. As potencialidades da abordagem incluem a riqueza de detalhes e a
compreensdo contextualizada do fendmeno. A comparacdo com a literatura existente reforca
a importancia do capital social e da cooperagdo como elementos chave para a resiliéncia e o
desenvolvimento, alinhando-se com estudos que destacam o papel das redes sociais na
resposta a desastres e na promog¢ao da sustentabilidade.

Como sugestbes para pesquisas futuras, propde-se o acompanhamento longitudinal
das familias beneficiadas pelo programa "Uma Casa por Dia" para avaliar os impactos de
longo prazo em sua qualidade de vida e resiliéncia. A exploracdo de indicadores de
desenvolvimento local pré-, durante e pds-catastrofe, em paralelo com a implementacao do
programa, poderia fornecer uma analise quantitativa complementar aos achados qualitativos.
Finalmente, seria valioso explorar e comparar o caso de Lajeado com outros exemplos de
como a cooperacdo e o capital social funcionam como ferramentas de promocdo do
desenvolvimento social em diferentes contextos geograficos e culturais, buscando identificar
padrdes e particularidades que possam enriquecer a compreensao tedrica e pratica do tema.
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