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RESUMO

Este estudo analisa os desafios e as oportunidades no planejamento e implementagéo de estratégias
de comunicacéo digital pelo Governo do Estado do Amapa (GEA), no contexto de preparacdo para a
COP 30, com foco na temética das mudancas climéticas. O objetivo geral é caracterizar as acdes de
comunicacdo digital do GEA, investigando a articulacdo entre o planejamento e a execucdo para
identificar pontos de aprimoramento e potencialidades. Como objetivo especifico, busca-se analisar o
contelido veiculado no portal Agéncia de Noticias do Amapa sobre o tema. A pesquisa justifica-se pela
relevancia da pauta ambiental para a Amazbnia, visando contribuir para qualificar o didlogo entre
governo e sociedade. A metodologia utiliza uma abordagem qualitativa, por meio da andlise de
conteddo das publicagBes do portal no periodo que antecede a conferéncia. Espera-se que o0s
resultados indiguem que um planejamento de comunica¢do mais dindmico pode aprimorar a qualidade
e o0 alcance das informacdes. O estudo visa apontar caminhos para fortalecer a comunicacdo, como o
uso de linguagem acessivel para promover mobilizacdo e educagdo ambiental. Conclui-se que o
fortalecimento do planejamento comunicacional é um fator relevante para ampliar a eficacia da
comunicacao publica, sendo trivial para manter a populacdo amapaense informada e participativa nos
debates da COP 30.

Palavras-chave: Amaz6nia. Comunicacgéo Digital. COP 30. Politicas Publicas. Planejamento
Estratégico.
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Seminario Internacional sobre Desenvolvimento Regional
INTRODUCAO

O estudo se propde a analisar o processo comunicativo do microambiente amapaense, tendo
como foco a atuacao da Secretaria de Estado de Comunicacédo (SECOM/AP) no contexto da
302 Conferéncia das Partes sobre as Mudancas Climaticas (COP 30), que sera realizada em
Belém, no Paréa, em novembro de 2025.

A pesquisa aborda, inicialmente, um breve histérico da COP, destacando a participacdo e as
contribuicbes do Brasil para o debate global sobre as mudangas climaticas. Em seguida,
contextualiza o Amapéa como locus da pesquisa, com seus desafios de conectividade inerentes
a regido amazonica.

Com a aproximacédo da 302 Conferéncia das Partes (COP 30), a ser realizada na Amazénia,
a comunicacdo sobre mudancas climaticas adquire uma centralidade sem precedentes. Neste
contexto, um planejamento de comunicacao publica com estratégias digitais mostra-se como
um instrumento basilar para as administracdes governamentais, tornando-se fundamental
para explicar a complexidade da pauta climatica a sociedade, incentivar a transparéncia e

estimular a participacao social.

O estado do Amap4, por sua localizacéo e relevancia no ecossistema amazonico, ocupa uma
posicdo substancial neste dialogo. Assim, esta pesquisa se justifica para aprofundar o
conhecimento sobre as praticas comunicacionais governamentais em um momento histérico,

buscando contribuir para a qualificacdo das politicas publicas de comunicagdo na regido.

Diante disso, o presente estudo se empenha a compreender os desafios e as oportunidades
das estratégias de comunicacao digital adotadas pelo Governo do Estado do Amapa (GEA)
sobre a pauta climatica. O objetivo geral € analisar e caracterizar tais estratégias, investigando
a articulacdo entre o planejamento governamental e as acdes executadas, a fim de identificar

as potencialidades e os pontos que podem ser aprimorados em vista da COP 30.

Para alcancar este prop6sito, a pesquisa delineou os seguintes objetivos especificos: mapear

o portal Agéncia de Noticias do Amapa; coletar e categorizar as publicacdes pertinentes;
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analisar a coeréncia do conteido com um planejamento estruturado; e, por fim, identificar os

principais desafios e propor oportunidades de aperfeicoamento.

Para a conducao do estudo, serd empregada uma abordagem qualitativa, fundamentada na
andlise de conteudo das publicagfes veiculadas no portal Agéncia de Noticias do Amapa no
periodo preparatoério da conferéncia. Espera-se, com isso, evidenciar a importancia de um
planejamento de comunicacao digital coeso e destacar como sua otimizacdo pode ampliar a

gualidade e o alcance das informacdes.

A andlise conceitual parte da definicdo de comunicagcdo publica no Amapa, conforme a
perspectiva de Elizabeth Brand&o, estabelecendo uma relagdo entre as conferéncias mundiais
de meio ambiente sediadas no Brasil — a ECO-92 e a futura COP 30. Transversalmente, a
pesquisa se ancora no tripé tedrico composto por comunicagao, planejamento e politicas

publicas.

A pesquisa busca, portanto, nao apenas oferecer um diagndéstico, mas também apontar
caminhos construtivos para fortalecer a comunicagéo publica ambiental no Amap4, garantindo
que a populagdo esteja bem informada e participe ativamente dos debates na agenda

climatica impulsionados pela COP 30.

DESENVOLVIMENTO

A COP, enquanto forum anual da Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU) para discussao e
definicdo de medidas de adaptacéo e mitigacdo das mudancas climaticas, ganha relevancia
no cenario brasileiro com a confirmacdo de Belém como sede da COP 30. Diante da
expressividade do campo digital e da importancia do evento em territdrio amazdnico, este
estudo mapeou as publicacdes realizadas no perfil do GEA desde outubro de 2023 — periodo
gue compreende a preparacao para a candidatura de Belém até o encontro de preparagdo em
outubro de 2025.

O locus da pesquisa, estado do Amapd, com seus 142.470,762 km?2 e populagao estimada em
802.837 habitantes (IBGE, 2024), distribuidos em 16 municipios, apresenta caracteristicas
singulares, como a vasta cobertura vegetal (73% de &reas protegidas) e uma localizagédo

geografica estratégica na Amazonia.

Contudo, a conectividade digital na regido se configura como um desafio para o alcance efetivo

da comunicagéo. Embora dados da PNAD/IBGE apontem que 87% da populagdo amapaense
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possui acesso a internet em seus domicilios, essa realidade varia significativamente entre os
municipios, como Mazag&o apresentando o menor percentual

(63,4%). O indice de Progresso Social (IPS) de 2024 também revela que, em relagdo a
cobertura de internet mével (4G/5G), a capital Macapa possui um cenario relativamente
neutro.

O Indice de Democracia Ambiental (IDA), publicado em junho de 2025, é uma iniciativa do
Instituto Centro de Vida em parceria com a Transparéncia Internacional — Brasil, com apoio
da Agence Frangaise de Développement (AFD). O indice avalia, por meio de 100 indicadores,
o nivel de democracia ambiental nos estados da Amazbénia. O Amapa alcancou 31 pontos no
IDA, ocupando a 62 colocacdo e sendo classificado como "ruim". A avaliacdo aponta
fragilidades especialmente no item "acesso a informacéo", que considera dois subitens: (i)
transparéncia ativa, relacionada a divulgacdo espontanea de informagbes ambientais, entre
outros e (ii) normas, politicas e plataformas, que envolvem a aplicacdo da Lei de Acesso a
Informacgéo (LAI), da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), a disponibilizacdo de dados
abertos e a existéncia de um Portal de Transparéncia Ambiental, dentre outros. A principal
deficiéncia identificada é a auséncia de dados disponibilizados ao publico.

Nesse contexto, a Secretaria de Estado de Comunicagao (SECOM/AP) desempenha um papel
crucial ao atender as demandas informacionais de 62 secretarias estaduais, tendo como

principal objetivo comunicar a populacdo os servigos publicos estaduais.

Compreendendo a comunicagdo publica como um instrumento legitimo de transparéncia e
divulgacao de projetos e politicas publicas (Brandao, 2012), torna-se fundamental analisar o
processo comunicativo entre a SECOM/AP e a populacdo amapaense, considerando o0s
elementos essenciais da comunicagdo: emissor, receptor, mensagem, canal, codigo e
contexto, nos quais a informacdo € a mensagem transmitida, e a interacdo é vital para a

efetivagdo da comunicagéo.

A pesquisa estabelece uma relagéo fundamental entre as conferéncias de meio ambiente
sediadas no Brasil: a ECO-92, realizada no Rio de Janeiro em 1992, e a futura COP 30, que
ocorrera em Belém, na Amazénia brasileira. A ECO-92 representou um marco historico,
reunindo 179 paises e gerando importantes documentos como a Agenda 21, a Convencao
sobre Diversidade Bioldgica e a Convencdo-Quadro das Nagdes Unidas sobre a Mudancga do
Clima. As cupulas subsequentes, a Rio+10 em Joanesburgo (2002) e a Rio+20 novamente no
Rio de Janeiro (2012), buscaram fortalecer e implementar os compromissos firmados.
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A realizacdo da COP 30 na Amazbnia, mais de trés décadas apdés a ECO-92, eleva a
expectativa sobre o papel do Brasil como protagonista no debate ambiental global. A
conferéncia se apresenta como uma virada para implementacdo da discussdao de
financiamento para adaptacédo e mitigacdo das mudancas climaticas, especialmente para os
paises mais vulneraveis, além da indispensavel compensacao as comunidades tradicionais e
povos originérios, que contribuem para o equilibrio ambiental.

A pesquisa se fundamenta em um tripé conceitual que articula comunicacéao, planejamento e
politicas publicas. Essa transversalidade reconhece o acesso a informag¢do como um direito
da populagéo. Para que a comunicacao seja eficiente e eficaz, é imprescindivel a utilizacdo
de uma linguagem clara e acessivel, acompanhando o debate publico. Nesse sentido, tornase
pertinente o desenvolvimento de um protocolo com diretrizes de comunicagdo que possam
subsidiar politicas publicas alinhadas a realidade da populacdo amapaense e a relevancia da
COP 30.

Contudo, observa-se a auséncia de um direcionamento formal ou manual de instrugdes para
auxiliar na producdo de contetdo digital sobre mudancas climaticas, especialmente no
contexto da COP 30. Essa lacuna é influenciada por fatores como o tempo limitado, a

constante evolugdo dos meios digitais.

REVISAO DE LITERATURA

Publicado em 2023, pela Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU), o documento intitulado

“Informe de Politica para a Nossa Agenda Comum: Integridade da Informacao nas

Plataformas Digitais.” Propde um cddigo de conduta das nagbes unidas para promover a

integridade da informacgéo nas plataformas digitais.

Para a definicdo dos conceitos de agenda ambiental, a pesquisa considera o protagonismo do
Brasil nesse debate. Dessa forma, torna-se essencial a analise de documentos oficiais do
Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do Clima, desde a ECO-92 até o cenario atual, como
0 "Guia de bolso da ComunicACAO climética no Brasil" (2024), bem como documentos da

Organizacédo das Nacdes Unidas (ONU).

No ambito da legislacdo brasileira, considera-se a Lei de Acesso a Informagédo (LAI, n°
12.527/2011), no Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/2014) e no artigo 37 da Constituicdo
Federal, que trata dos Principios da Administracdo Publica (legalidade, impessoalidade,

moralidade, publicidade, eficiéncia)
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No campo da comunicacgéo, a obra "Conceito da comunicacéo publica" de Elizabeth Brandao
(2012) e o livro "Comunicagao e meio ambiente: A analise das campanhas de preservagéo a
incéndios florestais" de Luciana Miranda Costa (2006) fornecem importantes referenciais
teoricos.

A dissertagdo "Olhando além do diamante: uma analise da transparéncia publica no Amapéa
sob a otica do desenvolvimento como liberdade" (2024) de José Paulo Guedes Brito contribui

para a discussao sobre a transparéncia ha comunicac¢ao publica no Amapa.

Para compreender o contexto ambiental no Amap4, consulta-se a obra “Histéria ambiental do

Amapa: do tempo do ronca a COP 30” de Marco Chagas e Alcione Cavalcante (2024) que
discorre sobre a trajetéria do Amapa na agenda climéatica.

O referencial tedrico também consulta e acompanha documentos oficiais com os fatos em
linha cronoldgica. Espera-se que o Codigo de Governanca Socioambiental, reformulado e
lancado em 2025, oferega um guia para a compreensao e aplicacdo dos conceitos da agenda
ambiental pelo GEA. Assim, como o Decreto n° 4608, de 10 de abril de 2025, que institui 0
Conselho Politico para a COP30, tendo o governador do Amapa como presidente; o Comité
Executivo, presidido pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Amapa (Fapeap); e o Comité

Técnico composto por secretarias.
METODOLOGIA

Esta secdo detalha os procedimentos metodolégicos adotados para alcancar os objetivos
propostos no estudo. A pesquisa foi estruturada em etapas que abrangem desde a sua

caracterizacao e definicdo do objeto até os procedimentos de coleta e andlise dos dados.

O estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza qualitativa que se observa a
compreensdo e interpretacdo de um fenbmeno em seu ambiente natural. Adota-se uma
abordagem descritiva, com o objetivo de observar, descrever e analisar as caracteristicas da
comunicacao digital do Governo do Estado do Amapa (GEA) sobre a agenda climatica.
Adicionalmente, a pesquisa emprega procedimentos de pesquisa documental, utilizando como

fonte primaria as publicacdes veiculadas no portal oficial de noticias do governo.

O objeto de estudo é a comunicacéo publica digital do GEA. O corpus da pesquisa € composto
por todas as matérias jornalisticas publicadas no portal da Agéncia de Noticias do Amapa que

abordam temas relacionados as mudancas climaticas e a agenda ambiental.
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O recorte temporal da coleta de dados foi definido para o periodo a partir do anuncio oficial de
Belém como sede da COP 30 (outubro de 2023) e finaliza com o encontro preparatério para
COP 302, que ocorrera em Brasilia (outubro de 2025). No processo de coleta foram aplicados
critérios de exclusdo para garantir a pertinéncia do corpus, removendo-se publicacGes
duplicadas e matérias que ndo possuiam aderéncia ao escopo da pesquisa, como os boletins

meteoroldgicos do "Infoclima”.

A analise dos dados seguira as diretrizes da andlise de conteudo, conforme proposto por
Bardin (2016). Essa técnica permite a descricdo sistematica e objetiva do conteudo das
mensagens para inferir conhecimentos sobre suas condicbes de producdo e recepcdo

(BARDIN, 2016). O processo analitico foi dividido em trés fases:

Identificacdo do objeto de estudo: Fase de definicdo dos editoriais e palavras chave guiadas
pelo referencial tedrico. Em seguida a sistematizacdo da coleta do material.

Monitoramento: Etapa de codificacdo e categorizacdo. As publicacbes foram classificadas
de acordo com as nove areas tematicas predefinidas. A frequéncia das palavras-chave foi
guantificada para identificar os temas de maior proeminéncia na comunicacéo governamental.
Tratamento e interpretacdo dos dados: Nesta etapa, os dados categorizados e
quantificados sdo analisados a luz do referencial tedrico e dos objetivos da pesquisa.
Analise das informacdes e evidéncias: Na fase final considera-se: (i) a frequéncia da
divulgacdo com os filtros estabelecidos; (ii) distribuicdo temporal, observando os picos de

publicacdo para correlaciona-los a eventos e (iii) recorréncia das palavras chave.
RESULTADOS E DISCUSSAO (OU RESULTADOS EM ANDAMENTO/ ESPERADOQOS)

A coleta de dados foi realizada de forma sistematica no portal da Agéncia de Noticias do
Amapa. Considerando a transversalidade da agenda climatica, o levantamento inicial foi
orientado por 9 (nove) grandes areas tematicas de busca, estes representam os editoriais do
portal. Para o levantamento quantitativo utilizou-se ferramenta de inteligéncia artificial que
retornaram um volume bruto de resultados, até junho de 2025, conforme detalhado — editorial

(n° de noticias): Desenvolvimento econdmico (602), Desenvolvimento das cidades (232),

1 Realizado em dezembro de 2023, na COP 28, em Dubai, o anuncio oficial pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) de
Belém — PA como sede da COP 30.

2 Anunciado em abril de 2025, pela presidéncia da COP 30, o encontro preparatdrio que reunira lideres e negociadores, no
meés de outubro de 2025, em Brasilia — DF.

Xl Semindrio Internacional sobre Desenvolvimento Regional
https://online.unisc.br/acadnet/anais/index.php/sidr/index Santa Cruz do Sul,
2025



Desenvolvimento rural (610), Infraestrutura (812), Meio ambiente (798), Pesca (137),
Planejamento (310), Povos indigenas (182), Trabalho e empreendedorismo (441).

Grafico 1. DISTRIBUICAO DAS NOTICIAS

Distribuicao das noticias com os filtros de editoriais no
periodo de outubro de 2023 a junho de 2025
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Fonte: Elaboragéo propria.

Para refinar a selecdo e constituir o corpus final, aplicou-se um segundo filtro baseado em um
conjunto de 30 (trinta) palavras-chave especificas, sendo os termos: adaptagéo, adaptacéo
climatica, agenda ambiental, ambiente e saide, Amazonia, areas protegidas, biodiversidade,
bioeconomia, COP 303, conservacao, financiamento climatico, justica climatica, justica social,
manejo sustentavel, mitigagcdo, mitigacao climéatica, mudancas climéticas, mudancgas do clima,
pré COP 30, preservacgao, preservado, protecdo ambiental, recursos naturais, regeneracao da
vegetacao, regularizacdo fundiaria, socioambiental, sociobiodiversidade, sociobioeconomia,
sustentabilidade, utilizagéo dos solos.

Ap6s a aplicacao dos critérios de selecdo, o corpus da pesquisa, consolidado até junho de
2025, foi composto por um total de 1.766 matérias. Estas selecionadas foram arquivadas, e
obtidos os seguintes dados tabulados: titulo, resumo, data, URL e métricas de visualizacao.
Em seguida, foram sistematizadas em planilhas e consolidadas em um painel de controle

(dashboard) para andlise posterior.

3 Manual de Comunicagdo da Secretaria de Comunicagdo (SECOM) do Senado orienta o uso adequado da grafia para COP 30
(sem hifen)
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Espera-se que a andlise quantitativa e qualitativa do corpus de noticias do portal da Agéncia
de Noticias do Amap4a, coletado até junho de 2025, permita:

(i) Caracterizar as estratégias de comunicacdo da agéncia em relacdo a agenda
climatica, classificando os temas mais recorrentes de acordo com os filtros aplicados
dos 9 (nove) editoriais e a frequéncia com que as 30 palavras-chave especificas sdo
utilizadas. A distribuicdo das noticias por editorial (Gréfico 1) oferecera uma visao geral
da priorizacao tematica.

(i) Identificar os principais focos de interesse da comunicacdo governamental do
Amapa no que concerne a preparacédo da COP 30.

(i) Analisar a evolugdo temporal da cobertura da agenda climatica, desde a
candidatura de Belém até junho de 2025, buscando identificar picos de interesse e
possiveis mudangas nas estratégias comunicacionais.

(iv) Mapear a presenca e a relevancia dos conceitos relacionados a agenda ambiental
(adaptacdo, mitigagdo, bioeconomia, justica climatica, etc.) nas publicacdes,
verificando a aderéncia do conteudo aos termos e discussfes centrais do debate
climatico.

(v) Quantificar e qualificar o engajamento do publico, por meio das métricas de
visualizagdo das noticias, buscando compreender o alcance e o interesse da

sociedade amapaense pelos temas relacionados a agenda climatica e a COP 30.

A interpretacao desses dados permitira caracterizar as estratégias de comunicacéo, identificar
os desafios e apontar as oportunidades para o fortalecimento do dialogo entre o governo e a

sociedade amapaense sobre a agenda climatica no contexto da COP 30.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao final da andlise, espera-se que este artigo possa contribuir para a compreensao do
processo comunicativo da agenda climatica no estado do Amapda, com foco no contexto da
COP 30. As conclusbes devem fornecer caminhos para a Secretaria de Estado de
Comunicacao (SECOM/AP) e outros 6rgaos governamentais, possibilitando o aprimoramento
das estratégias de comunicagédo publica.

A pesquisa visa destacar a importancia de uma comunicacéo clara, acessivel e transparente
sobre as mudangas climaticas e suas implicagfes para a regido amazonica e no cotidiano da

populacdo amapaense. Os resultados poderdo indicar a necessidade de um direcionamento
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mais especifico na producdo de conteudo digital, alinhado as realidades informacionais da

populacdo e a complexidade da agenda climatica.

Ademais, as consideracodes finais poderao propor diretrizes para a elaboracdo de um protocolo
de comunicacdo sobre a agenda climatica, que possa subsidiar politicas publicas mais
eficazes e promover uma maior participacdo social e engajamento da populagdo nas
discussOes e acdes relacionadas a sustentabilidade e a mitigacao dos efeitos das mudancas
climéticas.
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