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Resumo: O presente trabalho teve como objetivo, compreender se a construgéo e
materializacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social conseguiu inserir a
assisténcia social no ambito das politicas publicas ou se pelo contrario, tdo somente
reproduziu o assistencialismo, fruto de uma herancga histérica difundida no Brasil. No
seu andamento, utilizou-se do método de abordagem dedutivo, adotando o
procedimento monografico. As técnicas envolveram pesquisa bibliografica. Os
resultados obtidos comprovaram que o Sistema Unico de Assisténcia Social conta
com a Politica Nacional de Asssisténcia Social e com uma série de instrumentos
que reconhecem a assisténcia social enquanto politica publica, direito de toda a
sociedade. Entretanto, cabe destacar que ainda encontra-se presente no Brasil a
cultura da assisténcia social como ato de caridade ou mero favor do Estado. Devido
a isso, torna-se relevante o estudo acerca da consolidacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social enquanto politica publica, ja que seus programas e servigos
buscam fortalecer o engajamento pela transformacédo dos diferentes contextos
sociais, construindo assim uma nova postura da sociedade para com o Estado.
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Nacional de Assisténcia Social.

Abstract: This study aimed to understand the construction and materialization of the
National Policy of Social Welfare could enter the social assistance within the public
policy or on the contrary, as only reproduced the welfare, the result of a historical
heritage widespread in Brazil. In its progress, we used the deductive method of
approach, adopting the monographic procedure. The techniques involved literature.
The results proved that the Unified Social Assistance has the National Policy of
Social Asssisténcia and a number of instruments that recognize social assistance as

a public policy, right of every society. However, it is noteworthy that still is present in



Brazil the culture of social assistance as an act of charity or mere favor of the State.
Because of this, it is relevant to the study of the consolidation of the National Social
Assistance Policy as a public policy, as its programs and services seek to strengthen
the engagement by the transformation of different social contexts, thus building a
new attitude of society towards the State.
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CONSIDERAGOES INICIAIS

Conceituar a categoria politica publica ndo é tarefa facil quando se tem
sociedades complexas, cujas relagdes ja ndo sdo mais homogéneas, muito pelo
contrario, assiste-se uma pluralidade de anseios, de conflitos, como também de
perspectivas e visdbes de mundo.

Levando em consideracao essa realidade, historicamente a concepcéao de
assisténcia social esteve distante do reconhecimento enquanto politica publica, mas
pelo contrario, esteve relacionada a caridade, bondade, favoritismo, dificultando a
exigéncia de direitos da sociedade para com o Estado.

Mesmo com a promulgacao da Constituigdo da Republica Federativa do
Brasil em 05 de outubro de 1988 e com a criacdo da Lei Orgénica de Assisténcia
Social, essa realidade n&o foi transformada, ou seja, ainda predominou forte
presenca do assistencialismo como sinbnimo da assisténcia social.

Para que houvesse a transformacao dessa realidade, o Governo Federal
em parceria com outros érgaos elaborou a Politica Nacional de Assisténcia Social
em setembro de 2004, implantando no Brasil o Sistema Unico de Assisténcia Social
e consequentemente concretizando as diretrizes da Lei Organica de Assisténcia
Social (BRASIL, PNAS, 2010, p.07).

Portanto, a presente pesquisa se desenvolvera em trés partes.

A primeira abordara as concepg¢des de politica publica, destacando suas
caracteristicas, classificacao e fases de seu ciclo.

A segunda parte descrevera a historia da assisténcia social no Brasil,
destacando de que maneira que esta foi encarada no decorrer dos anos bem como
os instrumentos que foram sendo criados na tentativa de inseri-la no ambito das

politicas publicas.



Por fim estudara de que maneira a assisténcia social passou a ser
encarada apoés a consolidagao da Politica Nacional de Assisténcia Social, tendo em

vista seu histoérico caritativo desenvolvido no Brasil.

1. ACONSTRUGAO DO CONCEITO DE POLITICA PUBLICA

O conceito de politica publica ndo é estanque, acabado, fechado, mas
estd em constante transformagdo, ou seja, sua definicdo altera-se conforme o
contexto social, cultural e econdmico de cada sociedade.

Sendo assim, a origem da palavra politica deriva do grego politikés, que
significa tudo aquilo que é proveniente do Estado (FRIEDE, 2007), sendo que para
Bobbio (2002) tal categoria diz respeito as questdes urbanas, civis e sociais, ou
seja, a todas as relagbes e acontecimentos ocorridos na cidade denominada pelos
Gregos como pdlis.

Por outro lado, Friede (2007), também reconhece que nao se pode deixar
de considerar a transcendéncia dos fendmenos politicos ao Estado, pois envolvem
também os agrupamentos sociais, fazendo com que a definicdo do termo politica se
torne ainda mais complexo.

Embora haja essa dificuldade, a politica publica carrega consigo diversos
conceitos, alguns mais voltados para a acdo estatal, outros nem tanto, porém,
traz-se brevemente a reflexao destes a partir da visdo de estudiosos do tema.

Para Bosco (2007, p.245), o termo politica publica pode ser definido

como resultado de uma autoridade regularmente investida de poder publico
e de legitimidade governamental, ou como um conjunto de praticas e
normas que emanam de um ou de varios atores publicos. Ao mesmo tempo,
pode ser uma decisao politica, um programa de acdo, os métodos e meios
apropriados ou uma mobilizacdo de atores e de instituicbes para a
consecugéo de objetivos.

Como pode-se perceber, a autora reconhece que a politica publica pode
se originar tanto do Estado e de seus 6rgaos, como também das organizagdes que
buscam atingir ou resolver determinada demanda social.

Appio (2005) por outro lado, considera o carater econdmico da politica

publica ao afirmar que esta consiste em um instrumento estatal que acaba



intervindo na vida privada, tendo por objetivo assegurar a concretizagao do objetivo
pela qual ela foi criada, o que exige conhecimento e vontade de quem a elabora.

Schmidt (2008) levanta uma reflexdo acerca da relagao da politica publica
com a esfera do publico, afirmando que este publico distingue-se do privado como
também do estatal, mas vai muito além de tudo isso, adquirindo uma dimensao mais
ampla e robusta.

Para Pereira, politicas publicas “sao formas de afirmacgao e concretizacéo
dos direitos fundamentais, em especial dos direitos sociais, por parte do Estado”
(2009, p. 58).

O destaque na efetivagao dos direitos fundamentais como principal meta
da politica publica revela a sintonia que esta deve ter com a Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, se constituindo em relevante ferramenta de
transformacéao da realidade social.

Dessa maneira, definicdes de politicas publicas,

mesmo as minimalistas, guiam o nosso olhar para o locus onde os embates
em torno de interesses, preferéncias e idéias se desenvolvem, isto é, os
governos. Apesar de optar por abordagens diferentes, as definicdes de
politicas publicas assumem, em geral, uma visdo holistica do tema, uma
perspectiva de que o todo é mais importante do que a soma das partes e
que individuos, instituicbes, interacdes, ideologia e interesses contam,
mesmo que existam diferengas sobre a importancia relativa destes fatores
(SOUZA, 2007, p.69).

Independentemente do conceito que se opta para caracterizar uma
politica publica, ndo se pode perder de vista seu propdsito, ou seja, a razdo pela
qual foi elaborada e o publico que ela almeja atingir, fazendo com que a propria
sociedade sinta a necessidade desta politica existir.

Dentre as caracteristicas da politica publica, destacam-se o “conteudo,
programa, orientacdo normativa, fator de coergdo e competéncia social” (BOSCO,
2007, p.245), ou seja, para essa autora esses sao os elementos que compde a base
de uma politica publica.

Dagnino (2002) afirma que a caracterizagdo da politica publica engloba
trés elementos, sendo eles a teia de decisdes, acdes e valores, conformagao com o
contexto social e desenvolvimento de agdes no tempo, lembrando que eles se

relacionam a todo momento entre si.
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A politica publica pode passar ainda por algumas classificagdes, sendo a
principal delas o perfil universalista e focalista.

A perspectiva focalista parte do principio de que as politicas sociais do
governo devem ser direcionadas para que nao haja desperdicio de dinheiro com
pessoas que talvez ndo necessitem tanto do alcanca desta politica. Um dos
principios destacados € o da isonomia, ou seja, o tratamento desigual aos
desiguais, ja que o Estado ndo possui recursos para atingir todas as pessoas,
devendo entdo agir pontualmente visando atingir ao menos um setor especifico da
sociedade (FARIA; FEIJO; SILVA, 2007).

Por outro lado, a perspectiva universalista defende a ideia de que como o
Estado representa toda a sociedade, ele deve direcionar suas agdes para todas as
pessoas, independentemente de renda, cor, classe social. Além disso, € justamente
se pensando na isonomia que os autores que defendem essa visao afirmam que ao
se aplicar uma politica focalista se estara estigmatizando as pessoas em
necessitadas e ndo necessitadas, abastadas e carentes de recursos, reproduzindo
por isso mais ainda a desigualdade social (FARIA; FEIJO; SILVA, 2007).

Schmidt destaca os momentos da politica publica, que compde o0 que o
autor denomina de ciclo politico, ou seja, as fases que esta deve passar para que
seja reconhecida e efetivada na sociedade, sendo elas a “percepcao e definicdo de
problemas, insercdo na agenda politica, formulagdo, implementacéo e avaliagao”
(2008, p.2315).

A percepcao nada mais € que a analise de uma situagao polémica para
que se transforme em um problema politico, a inser¢gdo na agenda politica por outro
lado, abrange todos aqueles assuntos que chamam a atengdo do governo para que
se coloque em pauta para discussao, o momento de definir as diretrizes, metas, e a
maneira de solucionar tais problemas o autor denomina de formulagdo, a
implementagcdo compreende a propria execugao da politica, bem como as
redefinicdes desta, e por fim a avaliagdo consiste no éxito e falhas que se percebe
no decorrer das fases anteriores, indo para além do critério eleitoral (SCHMIDT,
2008).

Portanto, o que se pode perceber é que o estudo da categoria politica
publica envolve um leque de possibilidades, devido a isso que se realizou um

recorte tedrico acerca da conceituagéo e de alguns elementos que se considerou



pertinentes a tematica, nao objetivando esgotar a discussao sobre esse assunto tao

complexo e relevante para a efetivagdo das demandas sociais.

2. A CONCEPGAO HISTORICA DA ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL

Para que se possa compreender o espago que a assisténcia social
conquistou na sociedade, é fundamental analisar sua trajetoria até a promulgagao
da CRFB/1988, visualizando assim os diferentes momentos e concepgdes a ela
atribuidas.

No Brasil, a historia da assisténcia social foi marcada pelo seu carater de
caridade, filantropia, solidariedade religiosa, sendo destinada aos pobres, doentes,
ou incapazes de se manterem por si SO na sociedade.

Segundo Estevao, esse cenario foi marcado pelo binbmio moca e pobre,
ou seja, a assisténcia social nada mais era que “aquela moga boazinha que o
governo pagava para ter do dos pobres” (1985, p. 07), se consolidando portanto
enquanto agao desvinculada do Estado.

Entretanto, essa pratica da assisténcia nao diz respeito apenas ao Brasil,
ja que em diferentes sociedades se construiu o entendimento de que existiam
pessoas mais frageis, dependentes, que precisariam de ajuda e apoio das “almas
caridosas” (LONARDONI; GIMENEZ; SANTOS, 2006, p. 01).

Essa concepgéao, porém, ndo se aplicava a pobreza no Brasil, pois os
individuos que se encontrassem nessa condi¢gao eram vitimas de violéncia policial,
sendo culpabilizados pelo problema social do pais.

Bem lembram Yazbeck, Silva e Giovanni, que

[...] até 1930 em nosso pais ndao se compreendia a pobreza enquanto
expressao da questdo social. Quando esta se colocava como questédo para

o Estado, era de imediato enquadrada como caso de policia e tratada no
interior de seus aparelhos repressivos” (2007, p.41).

Na verdade, esse contexto de extrema pobreza que vivenciava a
sociedade brasileira era fruto da passagem das relagdes de escraviddao para
relagcbes sociais burguesas capitalistas, pois nesse periodo haviam forgcas que
impulsionavam a industrializagado, resultando na urbanizagdo e na divisdo social do
trabalho (DAMASIO, 2009).
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Aproveitando-se desse cenario, em 1938 foi criada a primeira regulagao
da assisténcia social no Brasil, com a instauracdo do Conselho Nacional de Servigo
Social, sendo vinculado ao Ministério da Educacao e Saude, composto por pessoas
de alto poder aquisitivo, que praticavam a caridade substituindo o Estado com sua
autonomia interna (LONARDONI; GIMENES; SANTOS, 2006).

Em que pese essa conjuntura, o Conselho Nacional de Servigo Social
ndo se tornou um organismo atuante, fazendo com que em 1942 se instituisse a
Legiao Brasileira de Assisténcia (LBA), cuja coordenagao se deu por Darcy Vargas,
a primeira dama deste periodo politico (CARVALHO, 2008).

Tal Legido se consolidou através de lei federal e foi registrada no
Ministério da Justica e Negdcios Interiores possuindo como objetivo “prestar, em
todas as formas uteis, servicos de assisténcia social, diretamente ou em
colaboragédo com instituigdes especializadas”, ficando reconhecida como 6rgdo que
atuava junto ao Estado no tocante aos servigos, consultas e funcionamento de
associacdes similares a ela (Art. 1° da lei 4830/42) (BRASIL, 2014-c).

A Legidao Brasileira de Assisténcia Social (LBA) assume entdo um
sentimento patridtico quando as primeiras damas da republica assumem a
presidéncia, atuando em ac¢bes pontuais urgentes, fragmentadas e focalistas,
ficando alheia completamente de uma concepg¢ao universal (LONARDONI;
GIMENES; SANTOS, 2006).

Conforme Carvalho,

as primeiras formas de intervengéo estatal no trato da assisténcia social sdo
focadas no ambito estritamente da moral. A assisténcia ainda ndo é
reconhecida como uma politica social publica, por isso, observa-se nas
intervengdes estatais articuladas as instituicdes privadas que utilizavam a
LBA como intermediadora destas articulagbes, que os programas sociais
eram feitos de forma assistencialista e tinham cunho extremamente seletivo
(2008, p.18).

Visando a ampliacdo de projetos e programas, em 1969 a Legiao
Brasileira de Assisténcia Social (LBA) foi transformada em Ministério do Trabalho e
Previdéncia Social. Durante a Ditadura Militar, em 1974, sob o governo de Geisel,
ela foi enquadrada no Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, que possuia
em sua estrutura a Secretaria de Assisténcia Social, de carater consultivo
(LONARDONI; GIMENES; SANTOS, 2006).



Como modo de romper com a dominagdao empregada na populagao
vitima de exclusao social e da pobreza, num processo de reivindicagao por saude,
educacao, entre outros direitos, nos anos 80 comegaram a ganhar espaco os
movimentos sociais, (SANTAGADA, 1990), inclusive no campo da assisténcia
social.

Para Damasio,

0s movimentos sociais passaram a ter desempenho no processo de
organizagao popular com forte relevancia e esse processo aconteceu a
medida que a populagdo superava as saidas individuais e recorria a
alternativas coletivas. Ou seja, a mobilizagcdo de diversos setores da
sociedade civil ganhavam expressdes, configurando-se um contexto de
intensos debates (2009, p.30).

Portanto, o processo de mobilizagbes sociais resultou na construgdo de
um arcabouco tedrico e legal, que foi inserto na CRFB/1988, no capitulo destinado a
Seguridade Social.

O artigo 194 da Constituicdo Federal de 1988 ao afirmar que a
seguridade social abrange varias ag¢des propostas pelos Poderes Publicos e pela
sociedade, “destinada a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a
assisténcia social” (BRASIL, 2014) rompe com o estigma caritativo, pelo menos no
aspecto legal.

Pode-se dizer entdo, que a seguridade social se institui através de duas
vertentes, uma contributiva e outra ndo contributiva, sendo que enquanto a primeira
se da na contrapartida de rendimentos do trabalho assalariado, a segunda, por sua
vez, abrange justamente todos os cidadaos que dela necessitarem (CARVALHO,
2008).

Isso porque o artigo 203 da Constituicdo Federal de 1988 dispde que a
“assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar, independente de
contribuicdo a seguridade social”, tendo entre os seus objetivos, desde a protecao a
familia (art. 203, I, CRFB/1988) até a garantia de um salario minimo mensal (art.
203, V, CRFb/1988) (BRASIL, 2014).

A partir do momento que a Constituicdo Federal de 1988 consagrou a
assisténcia social enquanto direito social (Art. 6° CF) (BRASIL, 2014), ela

automaticamente a retirou do campo da caridade, do assistencialismo, e a inseriu



enquanto um direito, prestado pelo Estado e tendo a possibilidade de ser exigido
pela sociedade.

Nessa esteira de ressignificacdo da assisténcia social, em 07 de
dezembro de 1993 foi sancionada a Lei Orgénica de Assisténcia Social pelo entao
presidente Itamar Franco, introduzindo um novo significado para esta categoria
(BRASIL, 2014-c).

Segundo Giaqueto, a Lei Organica de Assisténcia Social

trata-se, mais do que um texto legal, de um conjunto de ideias, de
concepcao e de direitos. A LOAS introduz uma nova forma de discutir a
questado da Assisténcia Social, substituindo a visdo centrada na caridade e
no favor. E o instrumento que regulamenta os pressupostos constitucionais,
ou seja, o conteudo da Constituicdo Federal em seus artigos 203 e 204, que
definem e garantem os direitos a assisténcia social (2010, p.02).

Com a sua edigcao é extinto o Conselho Nacional de Servigo Social criado
em 1938 (LONARDONI; GIMENES; SANTOS, 2006) e criado o Conselho Nacional
de Assisténcia Social, 6rgado de composig¢ao paritaria, deliberativo e responsavel
pela coordenagcdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (art. 17 LOAS)
(BRASIL, 2014-c).

Em que pese todas estas conquistas, no ambito da assisténcia social,
relembra Lonardoni, Gimenes e Santos (2006), que no periodo de 1990 ocorreram
fortes inspiragbes neoliberais quanto as agbes do Estado, resultando na
desresponsabilizagdo deste no que tange a gestao dos direitos sociais. Portanto, a
implementagcdo da Lei Organica de Assisténcia Social foi dificultada devido a
aspectos politicos e econdmicos, ja que o Estado passa a transferir suas agoes para
0 mercado e para as organizacdes sem fins lucrativos, comprometendo a efetivagao
da assisténcia social no Brasil.

Em 1997 foi aprovada a primeira Norma Operacional Basica da
Assisténcia Social, através da Resolugcdo n° 204 do Conselho Nacional de

Assisténcia Social

que reuniu em um Unico documento norma que disciplinou o processo de
descentralizacao politico-administrativo entre os trés entes da Federagao e a
“Sistematica Operacional para financiamento das Ac¢des” desta politica,
estabelecendo os niveis de gestdo, a operacionalizagédo e a sistematica de
financiamento, os critérios de partilha e a prestagdo de contas dos servigos,
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beneficios, programas e projetos, além de instituir a Comissao Intergestores
Tripartite (CIT) com carater consultivo (QUINONERO, et al, 2013, p.56).

No ano posterior foi definida a Politica Nacional de Assisténcia Social e
uma nova Norma Operacional Basica em conformidade com o contexto desta
politica (BRASIL, 2014-d), sendo esses instrumentos sustentaculos para a criagéo
de conselhos deliberativos, fundos especiais para alocagao de recursos financeiros
bem como das Comissdes Intergestoras Bipartites e Tripartites (LONARDONI;
GIMENES; SANTOS, 2006).

3. A ASSISTENCIA SOCIAL APOS A CRIAGAO DA POLITICA
NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL: ASSISTENCIALISMO OU
POLITICA PUBLICA?

Conforme ja abordado, durante a histéria brasileira a assisténcia social foi
confundida com praticas de caridade, bondade, clientelismo, e favores, devido a
heranga cultural de que o cidadao teria a op¢ao de realizar tais condutas em relagao
a outrem ou nao, sendo o Estado, totalmente alheio a essa responsabilidade.

Com a promulgacdo da CRFB/1988 e posteriormente com a
regulamentacdo da Lei Organica de Assisténcia Social, a assisténcia social passou
a ser inscrita como politica publica, direito do cidaddao e dever do Estado, sendo
resultante das lutas dos movimentos sociais e uma conquista para toda a
sociedade.

A CRFB/1988 trouxe em seu artigo 203, |, Il, que a assisténcia social,
sera prestada a quem dela necessitar, independentemente da contribuicdo a
seguridade social e tem por objetivo a protegdo a familia, a maternidade, a infancia,
adolescéncia e a velhice, bem como o amparo as criangas e adolescentes carentes,
entendendo do mesmo modo a Lei Orgénica de Assisténcia Social de 1993, em seu
artigo 2° (BRASIL, 2014; BRASIL, 2014-c).

A Lei Organica de Assisténcia Social, seguindo o mesmo norte, possui
como diretrizes a descentralizagao politico-administrativa para os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, e comando unico das agcdes em cada esfera de governo,
participagdo da populacdo, por meio de organizagbes representativas, na
formulagao das politicas e no controle das agdes em todos os niveis e a primazia da

responsabilidade do Estado, na conducéo da politica de assisténcia social em cada
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esfera de governo (art.5° I, Il, lll da LOAS) (BRASIL, 2014-c).

Entretanto, mesmo com estes instrumentos juridicos, ainda predominou
no Brasil forte presenga do assistencialismo, como sinbnimo da assisténcia social,
gerando algumas consequéncias consideraveis, uma vez que o cidadao nao exigia
do Estado postura alguma, ja que imaginava que este estaria lhe prestando um
favor.

Devido a isso, buscando romper com ideias retrogradas de que agdes da
assisténcia social advindas do Estado s&o resultados da bondade do governante, o
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, a Secretaria Nacional de
Assisténcia Social e o Conselho Nacional de Assisténcia Social, cumpriram as
deliberacbes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em
dezembro de 2003 em Brasilia, elaborando, aprovando e tornando publica a Politica
Nacional de Assisténcia Social, em setembro de 2004, com o objetivo de
materializar as diretrizes da Lei Organica de Assisténcia Social e implantar o
Sistema Unico de Assisténcia Social (BRASIL, 2014-d).

Tal atitude demonstra a preocupacédo do Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, Secretaria Nacional de Assisténcia Social e Conselho
Nacional de Assisténcia Social, em tornar a assisténcia social politica publica de
Estado, visando atingir toda a sociedade, através de um conjunto de programas,
servicos e beneficios, tendo como objetivo a manutengdo ou reconstrugdo do
saudavel convivio familiar.

Entretanto, a consolidacdo da assisténcia social como politica publica e
direito social, ainda exige o enfrentamento de importantes desafios, tais como a
superagao dos discursos culturais arraigados na sociedade de cunho meramente
tradicional e conservador, que tendem a criar uma barreira entre a politica publica
de assisténcia social e a busca do direito pelo cidadao.

A Politica Nacional de Assisténcia Social trata-se de um instrumento de
criagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, onde o Estado tem o dever de
ampliar sua atuacdo, construir uma rede publico-estatal para o atendimento do
cidadao, além de ampliar o debate sobre a importancia da assisténcia social como
direito de cidadania, buscando universalizar o acesso ao discutir critérios de
vulnerabilidade e risco social, para além da questdo da renda e da pobreza
(COSTA, 2007).
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Na area da assisténcia social, foi imprescindivel a criagdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social, pois ela reconhece que cada local possui uma
realidade social diferenciada, devendo as pessoas serem tratadas de igual modo, o
que contribui para a real efetivagcado dos seus direitos.

Tais desafios representam um compromisso para com a sociedade,
visando tanto a melhora da qualidade do atendimento ao publico, quanto a agilidade
deste, na busca de maior efetividade para que se possa atingir todas as pessoas em
situacao de risco pessoal ou social.

A Politica Nacional de Assisténcia Social possui como objetivos prover
servigcos, programas, projetos e beneficios de protegao social basica e, ou, especial
para familias, individuos e grupos que deles necessitarem, bem como assegurar
que as agdes no ambito da assisténcia social, tenham centralidade na familia, e que
garantam a convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL, 2014-d).

A protecéo social basica tem como objetivos prevenir situagdes de risco
por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des, e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, destinando-se a populacado que vive em situacao
de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacao e, ou, fragilizacéo de
vinculos afetivos tanto relacionais quanto de pertencimento social (discriminagdes
etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras) (BRASIL, 2014-d).

Desse modo, na protecao social basica ndao houve ainda o rompimento
dos vinculos de afetividade e pertencimento familiar e comunitario, nem tao pouco
violagao de direitos, entretanto se esta no perigo iminente de existir, logo, faz-se
necessario que 0s servigos, programas, projetos e beneficios sejam prestados de
modo a evitar que tal dano aconteca.

Sao considerados servigos de protecdo social basica de assisténcia

social

o Programa de Atencdo Integral as Familias; Programa de inclusédo
produtiva e projetos de enfrentamento da pobreza; Centros de Convivéncia
para ldosos; Servicos para criangas de 0 a 6 anos, que visem o
fortalecimento dos vinculos familiares, o direito de brincar, agbes de
socializagdo e de sensibilizagdo para a defesa dos direitos das criangas;
Servigos soécio-educativos para criangas, adolescentes e jovens na faixa
etaria de 6 a 24 anos, visando sua protegao, socializagido e o fortalecimento
dos vinculos familiares e comunitarios; Programas de incentivo ao
protagonismo juvenil e de fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios; Centros de informacdo e de educagdo para o trabalho,
voltados para jovens e adultos (BRASIL, 2014-d, p.30).



Tais servigos de protegao social basica serao executados de forma direta
nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e em outras unidades
basicas e publicas de assisténcia social, bem como de forma indireta, nas entidades
e organizagbes de assisténcia social da area de abrangéncia desses Centros
(BRASIL, 2014-d).

A protecao social especial € a modalidade de atendimento assistencial
destinada a familias e individuos que se encontram em situagao de risco pessoal e
social, por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso
sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de medidas sécio-educativas,
situacdo de rua, situagdo de trabalho infantil, entre outras (BRASIL, 2014-d).

Desse modo, a énfase da protecdo social especial deve priorizar a
reestruturacdo dos servicos de acolhimento dos individuos que, por uma série de
fatores, ndo contam mais com a protecdo e o cuidado de suas familias, para as
novas modalidades de atendimento.

Na protecdo social especial, sao considerados dois niveis de
complexidade, a média e a alta. De acordo com os documentos oficiais, ambas
estao direcionadas ao atendimento as familias e individuos em situagao de direitos
violados, mas o que diferencia os niveis de complexidade é a existéncia ou ndo de
vinculos familiares e/ou comunitarios tendo como unidade publica de referéncia os
Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (MARANHAQ; MOTA,
SITCOVSKY, 2006).

Desse modo, na protegcdo social especial de média complexidade, ja
ocorreu a violacdo de direitos, porém os vinculos familiares e comunitarios ainda
nao foram rompidos, enquanto que na protecdo social especial de alta
complexidade, além da violagdo de direitos, os vinculos tanto familiares quanto
comunitarios foram rompidos, ocasionando uma série de consequéncias na vida
dessa pessoa ou grupo.

Sao considerados servigos de média complexidade aqueles que

oferecem atendimentos as familias e individuos com seus direitos violados,
mas cujos vinculos familiar e comunitario ndo foram rompidos. Neste
sentido, requerem maior estruturagdo técnico-operacional e atengao
especializada e mais individualizada, e, ou, acompanhamento sistematico e
monitorado, tais como: Servigo de orientacido e apoio socio-familiar; Plantao



Social; Abordagem de Rua; Cuidado no Domicilio; Servigo de Habilitacdo e
Reabilitacdo na comunidade das pessoas com deficiéncia; Medidas
socio-educativas em meio-aberto (PSC - Prestacdo de Servicos a
Comunidade e LA — Liberdade Assistida) (BRASIL, 2014-d, p.32).

Os servicos de protegcao social especial de média complexidade serao
executados pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, visando
a orientacao e o convivio sécio-familiar e comunitario.

Os servicos de protecdo social especial de alta complexidade sao

aqueles que

garantem protegao integral — moradia, alimentacédo, higienizagéo e trabalho
protegido para familias e individuos que se encontram sem referéncia e, ou,
em situacdo de ameaga, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e,
ou, comunitario, tais como: Atendimento Integral Institucional; Casa Lar;
Republica; Casa de Passagem; Albergue; Familia Substituta; Familia
Acolhedora; Medidas socio-educativas restritivas e privativas de liberdade
(Semi-liberdade, Internagao proviséria e sentenciada); Trabalho protegido
(BRASIL, 2014-d, p.32).

Os servigos de protecdo social especial de alta complexidade serao
também executados pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social,
no qual oferece mecanismos para concretizagdo dos direitos de individuos que
tiveram direitos e vinculos familiares e comunitarios rompidos.

Nesse sentido, os servicos de protecao especial, tém estreita interface
com o sistema de garantia de direito, exigindo muitas vezes, uma gestdo mais
complexa e compartilhada com o Poder Judiciario, Ministério Publico e outros
orgaos e acgdes do Executivo (BRASIL, 2014-d).

Além disso, a Politica Nacional de Assisténcia social, baseada no artigo
204 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, trouxe a importancia da
participagdo da sociedade civil, tanto na execugdo dos programas através das
entidades beneficentes e de assisténcia social, bem como na participagéo, na
formulagéo e no controle das agbes em todos os niveis (BRASIL, 2014).

Um dos grandes objetivos da construgdo dessa politica € a criacéo de
mecanismos que venham garantir a participagdo dos usuarios nos conselhos e
féruns enquanto sujeitos nao mais sub-representados.

Portanto, em que pese alguns desafios que a Politica Nacional de

Assisténcia Social ainda deve enfrentar, pode-se perceber a transformacao que ela



trouxe ao inserir a assisténcia social no campo da politica publica, rompendo com o
aspecto cultural da caridade e consequentemente possibilitando que a sociedade

desfrute de seus direitos ja assegurados desde a promulgacdo da CRFB/1988.

CONSIDERAGOES FINAIS

A insercdo da assisténcia social no campo da politica publica foi
resultante de diversas discussdes ao longo dos anos, que ocasionaram na conquista
da Politica Nacional de Assisténcia Social enquanto um direito até entao
desconhecido pela sociedade.

A CRFB/1988 e a Lei Organica de Assisténcia Social foram de
fundamental importancia para a transformacdo da realidade assistencialista do
Brasil, significando um avanco quanto a luta pela garantia de direitos.

O Sistema Unico de Assisténcia Social se consolidou nesse contexto de
conscientizagado popular, onde ao Estado coube a ampliagdo de sua atuacédo, bem
como o incentivo as discussbes sobre os servigos e programas ofertados pela
Politica Nacional de Assisténcia Social, que se firmou enquanto politica publica
buscando garantir a efetivagdo do direito de cidadania, bem como a reinvencéo dos
espacos participativos no cotidiano social.

Entretanto, apesar de toda a estrutura tedrica, legal e estrutural que
orienta o funcionamento do Sistema Unico de Assisténcia Social, praticas
reprodutoras do assistencialismo ainda podem ser encontradas tanto na esfera dos
diversos niveis de gestdo dos sistema, quanto no entendimento dos proprios
usuarios. Portanto, um dos desafios a ser enfretando no campo do SUAS é o
reconhecimento da assisténcia social como direito de cidadania, tanto na esfera da
gestdo, como também pela integralidade dos usuarios do sistema. Para tanto, o
controle social na assisténcia social € um ferramento necessaria para o rompimento
definitivo com concepgdes assistencialistas que ainda permeiam algumas praticas

assistenciais no Brasil.
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