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RESUMO: O estudo consiste na analise das possibilidades de manifestacdo de
patologias corruptivas nas politicas publicas para o tratamento de conflitos, em
especial no tocante a utlizacdo da mediacdo nas controvérsias das quais a
administracdo publica € parte. Com o objetivo de identificar possiveis gargalos
corruptivos no procedimento previsto pela Lei n° 13.140/2015, inicialmente se
construira um referencial tedrico conceitual que perpassara a corrupgao, politicas
publicas, mediagcdo, para entdo chegar aos dispositivos da lei que regulam a
matéria. A pesquisa possui carater qualitativo e a metodologia a ser adotada
consistira fundamentalmente em pesquisa bibliografica, que tem como pressuposto
a leitura, a andlise e a interpretacdo de textos, legislacdo e outros documentos que
contemplem o tema abordado. Ao final, conclui-se que, ainda que se trata de um
diploma legal recente, a lei de mediacdo contém lacunas que podem ser utilizadas

como terreno fértil pela corrupcao.

Palavras-Chave: Administracdo publica; Corrupcao; Mediacéo.

ABSTRACT: The study is an analysis of the possibilities of manifestation of
corruption in public policies related to the processing of conflicts, especially regarding
the use of mediation in disputes involving public administration. In order to identify
possible corrupting practices in the procedure provided by Law n° 13.140/2015,

initially build a conceptual theoretical framework to thread through corruption, public
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policy, mediation, and then get to the provisions of law governing the matter. The
research has qualitative character and the methodology to be adopted mainly consist
of literature, which presupposes the reading, analysis and interpretation of texts,
legislation and other documents. It is concluded that, even if it's a recent statute,
mediation law contains loopholes that can be used as a breeding ground for

corruption.

Key-words: Public administration; Corruption; Mediation.

1 INTRODUCAO

O presente estudo cientifico tem como tema a possibilidade da manifestacéo
do fenbmeno da corrupcdo nas formas de tratamento de conflito, em especial na
media¢do na administracéo publica, atualmente disciplinada pela Lei de mediagéo —
Lei n® 13.140/2015.

A partir dos aspectos tedricos — doutrina e legislacdo — a serem observados
ao longo da pesquisa, buscar-se-a uma resposta ao problema central relacionado ao
tema em estudo, qual seja, se, a partir analise de cada um dos dispositivos legais
constantes do capitulo que trata da autocomposi¢édo de conflitos em que for parte a
pessoa juridica de direito publico no referido diploma legal, é possivel identificar
fragilidades suscetiveis de contaminacéo por patologias corruptivas.

Como hipoteses provaveis se apresenta uma assertiva positiva, no sentido
de que, apesar da atual ojeriza social & corrup¢do, ao proceder a edicdo da lei o
legislador acabou deixando portas abertas através das quais a corrup¢ao podera
tentar se instaurar; entretanto, a segunda hipotese contempla o viés negativo o qual
demonstrara que a norma nao apresenta gargalos corruptivos que possam macular
a correta e adequada realizagéo do procedimento em beneficio da coletividade.

Para além de atingir o objetivo geral quanto a verificacdo dessas possiveis
lacunas legais, € preciso cumprir com alguns objetivos que, embora secundarios,
favorecerao a compreenséao do tema e a consolidacdo do debate aqui proposto. S&o
eles: a) observar o fenbmeno da corrupgdo como uma patologia a nivel mundial; b)
compreender os fatores que levaram a ado¢cao da mediacdo como politica publica

para o tratamento de conflitos no ambito da administracdo publica; c) analisar os
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existéncia de possiveis gargalos corruptivos.

Para tanto, com vistas a conferir a construgcdo do texto uma estrutura
adequada que contemple uma sucinta — porém cristalina — abordagem do tema em
discusséo, possibilitando uma reflexdo consciente e amparada em fundamentos
objetivos e concretos, o conteudo se desenvolvera em trés etapas que
correspondem a cada um dos objetivos especificos e que perpassardo aspectos
considerados fundamentais para a pesquisa.

Face ao exposto, acredita-se que o presente trabalho contempla a busca por
delimitar uma tematica de estudo de relevante importancia social, merecendo
destaque o fato de que o dispositivo legal que dispbe sobre o assunto e regula a
matéria em nivel nacional ter sido recentemente publicado — e ainda n&o ter entrado
em vigor. Ao final, espera-se encontrar uma resposta adequada ao problema

inerente a essa pesquisa.

2 A CORRUPCAO COMO UM FENOMENO PATOLOGICO MUNDIAL

Nunca se falou tanto em corrupgéo no Brasil como atualmente. Os recentes
e reiterados escandalos — que em virtude das novas tecnologias da informagéo e
comunicacdo chegam ao conhecimento de um numero cada vez maior de pessoas —
colocaram a expressao, literalmente, na boca do povo, que clama por justica e pela
responsabilizagcdo daqueles que se utilizam desse subterfagio sérdido para obter
vantagem indevida para si em detrimento da coletividade.

Quanto a importancia singular dos meios de comunicacdo de massa — em
especial o jornalismo investigativo —, Leal (2014a) destaca que desempenham papel
crucial na luta contra a corrupgao, eis que atuam controlando as atividades do
governo, dos atores politicos institucionais e do mercado, também monitoram os
financiamentos recebidos pelos partidos politicos e empresas privadas, exigindo
mais transparéncia e indicando responsabilidades por atos corruptivos de modo que
a cidadania avance também sobre o espaco da informagéo.

No entanto, a preocupacdo com a corrupcdo ndo se restringe
unicamente ao cenario nacional, trata-se de um fenémeno mundial. Tanto € que no
ano de 2014 uma pesquisa promovida pelo IBOPE Inteligéncia em parceria com a

Worldwide Independent Network of Market Research (WIN), realizada em 65 paises
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nos quais foram entrevistadas mais de 66 mil pessoas, aponta que 21% delas citam
a corrupgao como o principal problema do mundo (IBOPE, 2014).

No Brasil, recentemente foi divulgada pesquisa realizada pelo Instituto
Datafolha apontando que, pela primeira vez®, a corrupcdo é vista por 34% dos
cidaddos como o maior problema do pais, o que representa mais de um terco do
total da populacdo brasileira. Na sequéncia aparecem outros graves problemas
como a saude com 16%, o desemprego com 10%, a educacdo e a violéncia, ambas
com 8% (FOLHA DE S.PAULO, 2015).

A raiz etimoldgica da palavra corrupcao deriva do latim corruptio — ou entéo
corruptus, que se traduz por corrupto —, tendo como significado o equivalente a algo
quebrado em pedacos, que se deteriorou, 0 ato, processo ou efeito de corromper —
corrupt — que, por sua vez, simboliza o ato ou efeito de putrefar, ou seja, tornar
patrido aquilo que ndo o era. A expressdo também pode ser encontrada em
dicionarios da lingua portuguesa contendo a ideia de modificagdo ou adulteracdo
das caracteristicas originais, ou mesmo da degradacdo moral de individuos e
instituicées (LEAL, 2013).

Segundo Locke (2011), no estado de natureza o homem tem a liberdade de
fazer o que julgar adequado para a propria preservagdo e a dos demais individuos,
em consonancia com o que permite a lei da natureza. Havendo a comunhé&o desse
ideal entre os membros, estaria formada uma coletividade, constituindo uma
sociedade unica e distinta de todas as demais. Nao fosse a corrup¢ao e o vicio de
homens degenerados, ndo haveria necessidade de nenhuma outra, nem sequer
seria preciso que os homens se afastassem dessa grande comunidade natural,
associando-se em grupos menores e separados.

Assim, na tentativa de estabelecer uma definicdo sucinta para termo
corrupgéo, poder-se-ia afirmar que se trata da utilizagdo de poder ou autoridade com
vistas a obtencdo de vantagens, fazendo uso de recursos publicos no interesse
particular, seja do préprio agente ou outrem. Entretanto, tal conceito restaria
comprometido eis que demasiado raso, afinal, a corrupcdo — como um fenémeno
social complexo — consiste em um problema social, politico e institucional que acaba

extrapolando em muito essa esfera simplificada. Vai muito além, excede as raias do

® O Datafolha investiga a principal preocupagcao dos brasileiros desde o ano de 1996. Ao longo desse
periodo, figuraram como assuntos mais citados o desemprego, a violéncia/seguranca e depois a
saude (FOLHA DE S.PAULO, 2015).
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implementac&o de politicas anticorrup¢do, como se vera pelos aspectos a seguir.

Inicialmente, € preciso dissociar o debate relacionado a corrupcdo de uma
discussdo limitada apenas em aspectos econdmicos e juridicos, o que
invariavelmente acabaria por restringir outras abordagens concernentes as causas e
consequéncias para além desses dois critérios, afinal, acima de tudo a corrupcao
destr6i os valores fundamentais da dignidade humana e da igualdade politica,
onerando até mesmo a adequada garantia do direito a vida, dignidade e igualdade e
demais garantias legais minimas do individuo (LEAL, 2013).

Cumpre destacar que existem diversas situacdes corruptivas que nao se
relacionam diretamente as dimensdes monetarias e normativas de sua existéncia,
cujos exemplos classicos podem ser apontados como 0s casos de suborno e
nepotismo. No entanto a corrupcdo, assim como um virus, foi evoluindo, sofrendo
mutacdes, adquirindo novas formas e assim passando a contaminar novos cenarios.

Rompeu-se a barreira que a mantinha contida nessas duas dimensdes, e a
corrupcéo atualmente € constatada, por exemplo, em outras tantas situacdes que
igualmente evidenciam uma quebra de confianca no sistema, como nos casos de
plagio académico, de fabricacdo de provas pela policia, de incentivo ao uso de
substancias proibidas por empresarios e patrocinadores de atletas, bem como nos
episodios em que meédicos ndo denunciam ou testemunham contra colegas de
trabalho que foram negligentes com a vida humana (LEAL, 2013).

Diante desses argumentos, torna-se evidente que se esta tratando de um
fendmeno complexo que vem apresentado faces multissetoriais, assim como uma
capacidade de expanséao infinita nas redes de relacfes institucionais, sejam elas
publicas ou privadas (LEAL, 2013). A corrupcédo vai desde o locupletamento ilicito a
custa do interesse publico, se alastrando de forma cada fez mais variada, articulada
e complexa pelo poder publico, manifestando-se até mesmo sob a forma do trafico
ilicito de influéncia.

Engana-se quem pensa que a corrupgao somente se faz presente em paises
nao democraticos e naqueles considerados subdesenvolvidos, pois atualmente essa
patologia se expande por todo o globo, seja qual for o regime politico, se
manifestando nas trés esferas do poder. Uma noticia veiculada pelo portal da
internacionalmente renomada British Broadcasting Corporation (BBC), por exemplo,

dava conta de que um estudo realizado pela Comissdo Europeia demonstrou que a
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bloco. Segundo o mesmo relatorio, trés quartos dos europeus entrevistados
relataram que a corrupgdo € comum, além do que mais da metade dos cidadaos
ouvidos informaram que o nivel de corrupcdo aumentou em seu pais nos ultimos
anos (BBC, 2014).

Indubitavelmente, em regimes ditatoriais como o0 que se Vverifica, por
exemplo, na Coréia do Norte — que figurou na 1732 posicdo em 174 paises
analisados pela edicdo 2014 do Corruption Perpception Index (Indice de Percepcéo
da Corrupc¢ao) divulgado pela organizacdo nao governamental (ONG) Transparency
International, que anualmente realiza um abrangente estudo sobre a corrupcdo no
mundo (EXAME, 2014) — as condi¢des sao propicias para que a corrupgao possa se
instalar e se desenvolver, haja vista que quando um governo ndo adota o principio
da transparéncia em sua administracdo se inauguram gargalos corruptivos que
acabam por conduzir a pratica de tal ilicitude.

Os recursos usurpados pela corrupcdo oneram sobremaneira a prestacao
dos servicos publicos pelo Estado, o que inevitavelmente resulta no déficit das
garantias fundamentais as quais a administracdo publica tem o dever de tutela
como, por exemplo, a salude, educacdo e seguranca — dentre outras areas
igualmente afetadas —, ou seja, a corrupgdo atinge a todos, mas especialmente, € a
camada menos favorecida da sociedade a que mais sofre, pois sua vida depende
dos servicos publicos.

Nesse aspecto, Leal (2013) sustenta que ha minimos existenciais
conquistados pela humanidade ao longo da histéria, que hoje pertencem a
Civilizacado Contemporanea, elevando a natureza humana a um patamar de protecéo
a possiveis violacdes, especialmente diante da ampliacdo de principios, regras e
prerrogativas que visam tutelar a dignidade. Em verdade, ao discorrer acerca dos
desafios que se opdem a garantia dos Direitos Humanos em sua universalidade,
Bobbio (2004) ja afirmava que a conquista de tais direitos € apenas o inicio de um
longo caminho do qual ainda n&o é possivel vislumbrar o final.

Outro aspecto que merece destaque é o fato notorio e indiscutivel de que a
corrupcdo desgasta a confiangca do cidaddo nas instituicbes publicas e —
consequentemente — na democracia, haja vista que possui fortes reflexos
econdmico-financeiros ao passo que onera 0 mercado interno, abala a economia eis

gue inibe o investimento estrangeiro, transformou-se em ferramenta nas maos do
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Segundo Leal (2014f), todas as formas de corrupgéo privada destroem a moral
publica, fragilizam os niveis de confianca e credibilidade no sistema normativo da
comunidade.

Essa desestruturacdo — e até mesmo ruptura — do vinculo de confiancga,
desfaz o elo de cidadania anteriormente existente, tolhendo o cidadao do interesse
em se associar aos seus pares com o intuito de tomar parte nas decisdes e interferir
na governanca de seu pais.

Diante dos dados analisados, € possivel considerar que as patologias
corruptivas atualmente se constituem em uma epidemia mundial, o que acaba
resultando em um enfraguecimento generalizado do vinculo de confianca entre a
sociedade civil e suas instituicdes judiciarias por todos os continentes, haja vista a
contaminacdao sofrida pelo fenémeno da corrupcéo.

Nesse cenario, iniciativas institucionais e autbnomas como o Grupo da
Integridade Judicial (JIG) — Judicial Integrity Group —, uma como organiza¢do nao
governamental e sem fins lucrativos formada no ano 2000 e composta de
magistrados de diversos paises, ganharam importancia por criar mais um espaco de
reflexdo e acdo para o enfrentamento da corrupcdo, postulando por uma maior
independéncia do Poder Judiciario em face dos demais poderes de Estado,
compartilhando experiéncias, valores e crencas, no intuito de ampliar e aprofundar a
qualidade na administracéo da justica.

Da fundamentacdo e ampliagcdo dos objetivos do JIG — dentre eles a
identificacdo, assisténcia e implementacdo de mecanismos da reforma judicial que
demonstrem efetividade na eliminacdo da corrupc¢éo dentro dos sistemas de justicas,
promovendo ainda mais rapidez da resposta jurisdicional com custos menores para
0 acesso a justica — resultaram os Principios Bangalore de Conduta Judicial, que
influenciaram a formatacdo de diversos codigos de condutas judiciais por todo o
Ocidente no inicio do século XXIl, demarcando seis valores principais que
necessariamente precisam ser observados pelo sistema justica, e que versam
acerca da conduta dos operadores do sistema, quais sejam: independéncia,
imparcialidade, integridade, igualdade, propriedade, competéncia/diligéncia (LEAL,
2014e).

Ao abordar a igualdade quantos aos graus de riqueza, Rousseau (2010)

propunha o ideal de que nenhum cidadéao fosse bastante opulento a ponto de poder
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forcado a vender-se. No entanto, o que se percebe atualmente nas praticas
corruptivas é que eles ndo possuem como regra um corruptor opulento e um
corruptivel miseravel, mas, muitas vezes, ambos sdo dotados de instrucdo e
situacdo financeira até mesmo invejavel, mas que se valem dessa condicédo,
lancando méo da burla e do engodo para auferir vantagem mediante 6nus a
coletividade.

Diante dos fatores analisados nesse topico, nota-se que o fenbmeno da
corrupcdo requer um terreno fértii para que possa germinar, ou seja, Sao
necessérias condi¢des favoraveis para a instalacdo e desenvolvimento da patologia
e que podem advir da tolerancia, da indiferenca ou ainda de cumplicidades
individuais e sociais. O resultado dessa putrefacdo € nitidamente percebido através
de suas consequéncias desastrosas, especialmente para os Direitos Humanos e
fundamentais, tornando urgente a implementacao de politicas publicas eficazes para
a efetivacdo desses direitos de forma que se possa minimizar as oportunidades
corruptivas ou auxiliar na responsabilizacdo juridica e politica de seus agentes
(LEAL, 2014b).

Assim, ainda consolidando o alicerce teérico que subsidiard a etapa final
dessa pesquisa, 0 topico que segue buscara observar a mediacdo como uma
politica publica estruturada também sobre o viés do tratamento de conflitos no

ambito da administracéo publica.

3 A MEDIACAO COMO POLITICA PUBLICA PARA O TRATAMENT O DE
CONFLITOS NO AMBITO DA ADMINISTRACAO PUBLICA

E verdade que o cotidiano da vida em sociedade pressupde a existéncia de
inimeros conflitos, pois é certo que cada individuo — ou mesmo uma coletividade de
individuos — carrega consigo sua propria identidade lastreada e influenciada por uma
variada gama de fatores socioculturais construidos e modificados ao longo do
tempo. Tais caracteristicas formatam o individuo como um dos seres vivos mais
incompletos e ansiosos em assegurar uma vida para si, porém, incapazes de fazer
isso de forma individual (SILVA, 2012).

Dessa observacédo se faz notéria a constatacdo de que o conflito pertence a

vida humana, dela naturalmente fazendo parte, fato que comprova que cada pessoa
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€ Unica e possui seus proprios interesses e desejos (HEREDIA; VILLANUEVA;
ORTIZ, 2013, p. 29). Nessa perspectiva, assim como a corrupgédo, o conflito se
caracteriza como um fendmeno complexo, que extrapola as raias de um mero
desencontro de opinides, valores ou posicionamentos. A contraposicdo de dois
desejos divergentes tem como resultado o surgimento de uma circunstancia
conflitiva, fato que geralmente resulta na submisséo de um destes desejos ao outro,
estabelecendo ao final um ganhador e um perdedor (SPENGLER, 2012).

No entanto, tais conflitos ndo ocorrem exclusivamente na esfera privada e
entre particulares, podendo também surgir de embates nos quais figurem em polos
opostos o individuo e o poder publico, ou mesmo das controvérsias surgidas no
amago do Estado envolvendo tdo somente entes da administragdo publica.

Nesse aspecto cumpre destacar o que afirma Dahrendorf (1991) quando
versa sobre a andlise de expectativas no interior dos papéis sociais para a
investigacdo dos conflitos, pois a estrutura social pressupde uma gama de papéis
sociais variados que se constituem em sistemas de coercdes normativas aos quais
devem se submeter os atores que os desempenham, sendo que cada um desses
papeéis estabelece uma espécie de zona de coercao e obrigacdes relacionada a uma
zona de autonomia condicionada.

Caracteristicas importantes do direito positivo se tornam compreensiveis
guando concebemos o direito a partir do ponto de vista do equilibrio das fraquezas
de uma moral autbnoma. Expectativas de comportamento, institucionalizadas
juridicamente, ganham uma forca obrigatéria através do seu acoplamento a um
potencial estatal de sancdo (LEAL, 2014d). Diante disso, quando tal expectativa é
construida pela sociedade, esperando que o Estado desempenhe determinado
papel, por exemplo, o de garantir a tutela dos direitos fundamentais do individuo,
igualmente hd uma quebra de confianca que resulta na controvérsia que precisa ser
tratada de forma adequada visando a manutencgéo da estrutura social.

Nesse sentido, Leal (2013) afirma que todas as acOes estatais restam
determinadas por alguns contornos, limites e direcdes estatuidos eticamente, em
ambito normativo, ocorrendo em relagéo a elas um exame de constitucionalidade e
legalidade a partir dos principios do Estado Democratico de Direito, visando o0s
objetivos relacionados ao bem estar social.

Segundo Martinez (2013), essa tenséo entre o servi¢co publico e os deveres

publicos cidaddos, somados a dificil tarefa de ponderar direitos e interesses, conduz



- 7]
A ]
\ 5 z
) HUNISC gl BB
SEMINARIO INTERNACIONAL g =
. DEMANDAS SOCIAIS E POLITICAS _ ——— o o~
PUBLICAS NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA A\ FAPERGS @CNPC] =
& IX MOSTRA INTERNACIONAL DE TRABALHOS CIENTIFICOS T s =

com frequéncia a um elevado nivel de conflituosidade no sistema de garantias dos
Estados, o que invariavelmente acabava por tornar a jurisdicdo contencioso-
administrativa no enclave comum no qual os cidadaos buscavam — e ainda buscam
— dirimir suas controveérsias.

Ademais ainda podem ser verificados os conflitos existentes entre os entes
da administracdo publica ocasionados por conflitos internos de interesse, e que
igualmente requerem uma via para seu tratamento. Nesse o legislador pétrio agora
passa também a adotar a mediacdo, muito embora ao longo de muito tempo a
jurisdicdo prestada pelo Estado através dos tribunais em seus diversos niveis foi a
principal — sendo a Unica — via para a solu¢cdo dos conflitos que ndo se
autocompunham.

A mediacdo nada mais € do que um processo informal e ndo adversarial que
objetiva a resolucdo de controvérsias, pautado em um ideal de composicdo de
interesses, e ndo de alegacdo ou julgamento de direitos. A mediacdo é um
procedimento no qual um terceiro neutro, imparcial e sem poder de decisao auxilia
as partes em conflito a chegar a um acordo, sendo que sua esséncia se fundamenta
na autonomia da vontade das partes em busca de uma solucéo satisfatoria a ambos
(MUNOZ, 2009; MARTIN, 2011).

Nesse cenario, a mediacdo administrativa oferece um equilibrio entre o
interesse geral — como finalidade que persegue a Administracdo — com a
governanca e a necessidade presente na sociedade atual de que a administracéo
publica se converta em uma administracao relacional, promovendo a confianca dos
cidadaos, escutando e reconhecendo suas diferencas, porém sem esquecer o foco
no interesse publico (MARTINEZ, 2013).

Apesar da mediacao se constituir de um instituto ainda recente no Brasil, sdo
notérias as iniciativas por parte de tribunais, entidades, pesquisadores e demais
agentes sociais engajados nesta causa. Certamente o maior resultado dessa
preocupacao tenha sido a edicdo do Marco Legal — Lei n® 13.105/2015. Cumpre
destacar também a importancia de tais politicas para a desoneracdo do Poder
Judiciario, haja vista que diversos conflitos podem ser sanados sem a necessidade
de se transformarem em processos judiciais.

Entre os anos 2010 e 2012 o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou a
série de relatorios contendo os 100 maiores litigantes, sendo que, no ultimo

levantamento de dados consolidado das Justicas Estadual, Federal e do Trabalho os
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nameros apontam que o0s setores publicos da esfera federal e dos estados
compdem o polo ativo ou passivo de 39,26% dos processos que chegaram a Justica
de primeiro grau e aos Juizados Especiais pelo periodo compreendido entre 1° de
janeiro e 31 de outubro de 2011 (CNJ, 2012).

Considerando que o Poder Judiciario atualmente trabalha com nimeros que
dao conta de mais de 70 milhdes de processos em tramitagdo, um percentual de que
aponte o poder publico figurando como parte — seja ativa ou passiva — no percentual
de 39,26% deles representa o numero aproximado de 28 milhdes de processos que
demandam jurisdicdo estatal. Assim, a partir dessa analise estatistica, evidencia-se
que, ainda que seja manifesto o herculeo esforco realizado através da realizacdo de
mutirdes judiciais, Semanas Nacionais de Conciliacdo e outros instrumentos que
visam reduzir o numero de processos em tramitacdo, nenhuma medida sera
plenamente suficiente enquanto ndo for encontrada a solucdo para os inameros
litigios dos quais faz parte a administracéo publica.

Em uma realidade que apresenta esses indicativos, eleva-se de forma
gradativa e continua o numero de conflitos que se acumulam aguardando a
jurisdicdo do Estado e — como consequéncia logica — o tempo transcorrido para
entregar as partes litigantes a solucdo final e definitiva de suas controveérsias,
independentemente da complexidade dos casos, agravando a crise que segundo
Morais e Spengler (2012) ndo € apenas quantitativa, mas também qualitativa.

Ao abordar o tempo transcorrido para o julgamento de um processo nos
Judiciario brasileiro, Leal (2014e) destaca que muito embora as rotinas de cartério
sejam dotadas de certo nivel de complexidade, a maior morosidade de tramitacédo
nao reside nos tempos de ciclo, mas nos tempos de espera. Assim, O
aprimoramento da estrutura organizacional e dos métodos de trabalho dos cartérios
judiciais assume especial relevancia para o controle da morosidade da justica. Como
exemplo, esse autor refere que o processo demora muito tempo — aproximadamente
35% do tempo total — em cartoério mesmo depois de proferida a sentenca.

Nesse panorama de redefinicAo, ganham importancia medidas como a
implementacdo da mediacdo como politica publica de tratamento de conflitos que
envolvem o poder publico, em especial através da publicacdo da Lei n°® 13.105/2015.
No entanto, a mediacdo na administracdo publica, na forma como foi edificada no
ordenamento juridico patrio, esta imune ao fendmeno da corrupcdo ou ha

fragilidades que & expdem a contaminacdo por tal patologia? E o que se observara
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no topico derradeiro, que viabilizar4, em sede de conclusédo, uma reflexdo acerca da

hipétese mais adequada que apresente uma resposta ao problema dessa pesquisa.

4 A MEDIACAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA SOB QUARENTEN A:
POSSIVEIS GARGALOS CORRUPTIVOS

Partindo da premissa de que h&4 uma tendéncia quanto a preocupagdo com a
periclitacdo do devido processo legal como densificagcdo material de um processo
justo em face da corrupcao, neste ambito definida como atos de omissao e acéo das
autoridades publicas dos tribunais para beneficios privados, o que resulta na
inapropriada e injusta prestacdo jurisdicional (LEAL, 2014e), é certo que essa
preocupacao também precisa existir no que tange a adocdo de novos meios para o
tratamento de conflitos e seus procedimentos.

Assim, esse topico se dedica a observar a estrutura projetada pelo
legislador ao editar a Lei n® 13.105/2015 — especificamente quanto aos dispositivos
que dispdem acerca da implementacdo da mediacdo no tratamento das
controvérsias das quais a administracéo publica é parte —, na tentativa de identificar
aspectos que suscitam controvérsia quanto ao que poderia ser chamado de uma
baixa imunidade contra as patologias corruptivas.

Conforme o que determina o referido diploma legal, a mediacdo sera
norteada por alguns principios fundamentais como a imparcialidade do mediador, a
iIsonomia entre as partes, a oralidade, a informalidade, a autonomia da vontade das
partes, a busca do consenso, a confidencialidade e a boa-fé. Quando houver
previsdo contratual de clausula de mediacdo cabera as partes o dever de
comparecer a reunido — ou sessao — de mediacdo, no entanto merece destaque a
ressalva conferida pela lei no sentido de que ninguém sera obrigado a permanecer
no decorrer do procedimento de mediagéo contra sua vontade (art. 2°).

Tracadas as diretrizes basilares que deverédo lastrear todo procedimento de
mediacdo na forma legal, cumpre fixar atencdo quanto ao Capitulo Il, que versa
especificamente da autocomposicdo de conflitos nos quais for parte pessoa juridica
de direito publico.

Cabera a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios a faculdade de criar
camaras de prevencdo e resolucdo administrativa de conflitos, no ambito dos

respectivos 6rgdos da Advocacia Publica, com o objetivo de dirimir conflitos entre



e z
w
\ B z
) HUNISC gl BB
SEMINARIO INTERNACIONAL e g =
. DEMANDAS SOCIAIS E POLITICAS | R ' o~
PUBLICAS NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA N FAPERGS @CNPC] =

& IX MOSTRA INTERNACIONAL DE TRABALHOS CIENTIFICOS Eongs g

orgéos e entidades da administragdo publica, avaliar a admissibilidade dos pedidos
de resolucdo de conflitos, por meio de composi¢cdo, no caso de controvérsia entre
particular e pessoa juridica de direito publico, bem como o de promover a celebracéo
de termo de ajustamento de conduta nos casos em que couber. Para tanto, cada
ente federado estabelecera o modo de composicdo e funcionamento de suas
camaras e a submissdo dos conflitos a elas serd sempre facultativa e cabivel
apenas nos casos previstos no regulamento do respectivo ente federado. Havendo
consenso entre as partes, o acordo sera reduzido a termo e constituira titulo
executivo extrajudicial (art. 32).

Enquanto as referidas camaras n&o estiverem instaladas e operando
normalmente, o tratamento dos conflitos seguird as regras gerais do procedimento
de mediacéo previstas no Capitulo | da mesma lei.

Merece destaque a prerrogativa de que a Advocacia Publica da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, possa instaurar, de oficio ou mediante
provocacdo, procedimento de mediagdo coletiva de conflitos relacionados a
prestacdo de servigos publicos (art. 33). Tal previsdo normativa tem como objetivo
contribuir para a celeridade na resolucdo coletiva de conflitos, podendo ser
considerado um importante mecanismo de tutela ao consumidor de servigos
publicos.

Com base nessa prerrogativa, em uma situacdo hipotética em que
determinada empresa publica deixou de prestar seus servicos de forma satisfatoria a
determinado grupo de individuos, como, por exemplo, um bairro ou uma
comunidade, através da mediacdo coletiva — que nessa hipotese também pode ser
denominada mediacdo comunitaria — poderia ser buscada a melhor forma para a
resolucao da controveérsia, observando o critério de viabilidade para o poder publico
somada ao atendimento do interesse e bem-estar coletivo, evitando assim o
ajuizamento do conflito.

Quanto aos conflitos relacionados a administracdo publica federal direta,
suas autarquias e fundacdes, ha previsdo de que tais controvérsias poderdo ser
objeto de transacéo por adeséo, desde que fundadas em autorizacdo do Advogado-
Geral da Unido com base em jurisprudéncia pacifica do Supremo Tribunal Federal
(STF) ou tribunais superiores, ou ainda por meio de parecer do Advogado-Geral da

Unido aprovado pelo Presidente da Republica.
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Para tais situacdes o dispositivo estabelece que a resolugdo administrativa
ter4 efeitos gerais, sendo aplicada aos casos idénticos — e habilitados mediante
adesdo — ainda que reste solucionada apenas parte da controvérsia, implicando na
renuncia do interessado ao direito sobre 0 qual se fundamenta a agcdo ou o recurso,
eventualmente pendentes, de natureza administrativa ou judicial, no tocante ao
pontos compreendidos pelo objeto da resolu¢cdo administrativa (art. 35).

Para os conflitos surgidos entre 6érgdos que compfem a administracao
publica federal, a Advocacia Geral da Unido (AGU) promovera a composicao
extrajudicial do conflito. Nos casos nos quais nao houver se constituido acordo entre
as partes, cabera ao Advogado-Geral da Unido o encargo de dirimir a controvérsia
de forma legalmente fundamentada (art. 36). Da mesma forma é facultado aos
Estados, Distrito Federal e Municipios, suas autarquias e fundagfes publicas, bem
como as empresas publicas e sociedades de economia mista federais, submeter
seus litigios com 6rgaos da administracao publica federal a AGU, com a finalidade
da realizacéo por esse 6rgao da composicao extrajudicial do conflito (art. 37).

Ha também as situacdes especificas nas quais o conflito se insere na esfera
dos tributos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) ou
mesmo créditos inscritos em divida ativa da Unido. Nesses casos, ndo se admite a
composicdo de conflitos entre particular e a administragdo publica, ou mesmo a
celebracédo de termo de ajustamento de conduta. No mesmo sentido o dispositivo
estabelece que a prerrogativa conferida pelo art. 37 ndo se aplicara as empresas
publicas, sociedades de economia mista e suas subsidiarias que explorem atividade
econdmica de produgédo ou comercializacdo de bens ou de prestagdo de servigos
em regime de concorréncia (art. 38).

Evidenciando o objetivo que norteia a Lei de Mediacéo, qual seja, o ideal de
fomentar o tratamento de conflitos de forma consensualizada no pais, especialmente
no tocante as controvérsias havidas entre os entes da Administracdo Publica
Federal, a norma ainda impde ao Advogado-Geral da Unido que autorize
expressamente a propositura da acao judicial em que figurem nos polos ativo e
passivo orgaos ou entidades de direito publico, evitando o livre ingresso a jurisdicao
estatal (art. 39).

Destaque especial precisa ser conferido a prerrogativa de imunidade civil,
criminal e administrativa para os servidores ou empregados publicos que atuarem

nas camaras de autocomposicao de conflitos. Tal prerrogativa possui o condao de
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nessas camaras, salvo nos casos for manifesto o fenémeno da corrupcéo (art. 40).

Percorridos os dispositivos da Lei n® 13.105/2015 que tratam da utilizacao da
mediacdo na administracdo publica em busca de gargalos corruptivos é possivel
afirmar que — em que pese a lei ainda ndo tenha entrado em vigor, o que dificulta a
sua analise com mundo fatico — ao menos dois aspectos merecem ser discutidos eis
que suscitam controveérsia quanto a sua possivel fragilidade.

O primeiro diz respeito ao principio da publicidade dos atos da administracéao
publica que, invariavelmente, precisa ser estendido e aplicado a Lei de mediacao,
pois em se tratando de situagdes que envolvem solugdes pautadas pelo atendimento
do interesse publico, a conducdo das mesmas deve ser dada publicidade e
transparéncia. O sigilo e a confidencialidade séo requisitos da mediacdo, no entanto
podem oferecer certo risco se conduzidos sob confidencialidade, conforme previsto
no art. 30. Talvez fosse prudente ndo permitir a generalizacdo a todo processo, sob
pena de dar origem a lacunas que poderéo ser preenchidas por praticas corruptivas.

Veja-se 0 risco da utilizacdo da mediacdo coletiva prevista no art. 33
quando, por exemplo, o grupo social ndo estiver adequadamente representado
durante a sessdo. A representacdo por individuos que ndo possuam um vinculo
intrinseco de fidelidade aos ideais da coletividade pode dar azo a prevaléncia do
interesse particular, ou seja, caso 0 processo de mediacao seja conduzido em sigilo
nao havera a possibilidade de controle e acompanhamento pelos demais atores
sociais que compdem o grupo a qual aquele determinado servigo publico se destina.

E se h4 situacdes em que até mesmo magistrados, promotores de justica,
advogados publicos e privados, entre outros agentes do sistema judicial, séo
coagidos, ameacados, sofrem persegui¢cdes das mais diversas ordens, sem contar
com o adequado apoio a consecucdo do devido processo legal, 0 que contamina
negativamente a prestacdo jurisdicional e os niveis de satisfagdo da comunidade
(LEAL, 2014e), porque nao projetar que os representantes de uma comunidade,
ainda que motivados pela boa-fé, possam ser coagidos e compelidos a aceitar
condig¢des inferiores ao que poderiam obter em uma negociacao transparente.

Projetando situagdo andéloga, determinada empresa que oferece risco
ambiental podera lancar mao da prerrogativa da mediacdo junto a administracéo
publica para, sob o manto do sigilo, seduzir servidores do ente publico vinculado a

demanda, oferecendo-lhes vantagem de qualquer natureza de modo a obter um
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ambiente sadio.

Diretamente relacionada a essa primeira fragilidade, encontra-se a segunda,
que diz respeito a prerrogativa de afastamento da responsabilizacdo dos servidores
que representarem a administracdo na sessao de mediacdo — salvo nos casos onde
restar constatado o dolo ou fraude.

A norma que responsabiliza agentes publicos por seus atos esta prevista no
art. 37, 86°, da CF/88, que determina que os entes publicos em geral respondem por
seus atos de forma objetiva (independentemente de culpa), assegurando ao Poder
Publico o direito de regresso em face de seus servidores pelos atos que eles
praticarem com dolo ou culpa. Assim, a disposicdo em contrario trazida pelo Marco
Legal estaria violando norma constitucional.

Mantida essa prerrogativa no texto legal sera preciso adotar extremo zelo na
conducédo da sessédo de mediagéo, haja vista que a extrema dificuldade — ou mesmo
subjetividade — em caracterizar prova de dolo ou fraude por parte do servidor publico
podera ser latente, que podera ocultar atos de ma-fé travestidos como simples
negligéncia na realizacdo do encargo.

O grande risco inerente a essa imunidade prevista pela regra legal repousa
na conjugacao desse regime de irresponsabilidade que se viabiliza com a auséncia
completa da exigéncia de fundamentacdo adequada para os acordos celebrados
envolvendo o Poder Publico. Na situacao fatica que parece se delinear diante de tal
constatacao, restariam indcuos os principios da legalidade, isonomia e publicidade,
nao exigindo qualquer motivacéo para os acordos, e, assim, abrindo margem para
que ilicitos em prejuizo do interesse publico possam se instaurar (SOUZA, 2015).

Soma-se a isso o fato de que, ainda que determinado servidor seja
condenado pela pratica de atos corruptivos, ha um contexto historico de baixissima
reprovacdo social no tempo, notadamente quando comparados com pessoas que
praticam outros tipos de delitos/ilicitos contra o patrimbnio privado, ou contra a
pessoa, as quais nao sofrem muitas restricbes a vida politica e institucional (LEAL,
2015). E preciso reverter esse cenario, pois como foi visto, a corrupgéo onera a faixa
populacional menos favorecida, impactando diretamente nos servicos publicos
essenciais e ocasionando a degradacéao dos direitos fundamentais.

Ainda que apontadas essas situacdes que podem constituir um terreno fértil

para o desenvolvimento da corrup¢ao, ha que se reconhecer a validade da iniciativa
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em estabelecer uma nova politica publica voltada para o tratamento de conflitos no
pais.

Sob esse aspecto, cabe lembrar que uma Constituicdo democrética — quanto
ao seu conteudo e a fonte de sua legitimagcdo — consiste em um projeto capaz de
formar tradicbes com um inicio marcado na histéria. Todas as geracdes enfrentardo
a tarefa de atualizar a substancia normativa contida na Constituicéo, a legislagdo em
vigor continua a interpretar e a escrever o sistema dos direitos, adaptando-o as
circunstancias atuais (LEAL, 2014d).

Nessa senda, é notoria e louvavel a tentativa de promover a adaptacao no
ordenamento juridico, em que pese ndo esteja se realizando uma atualizacdo da
Constituicdo, com a edicdo de um novo diploma legal que indubitavelmente reproduz
0 interesse em aprimorar a prestacdo do servico jurisdicional ao cidadao, pois a
jurisdicdo deve criar efetivo espaco democratico e participativo de comunicacao
intersubjetiva, voltada ao entendimento e a pacificagdo do conflito (LEAL, 2014e).

Mesmo em nome de uma Sociedade do bem-estar, a administracao publica
nao pode deixar de fomentar e constituir espacos de gestdo publica compartida,
adotando politicas publicas decisionistas e sem a participacao social (LEAL, 2014d).
E é justamente nesse ponto que a mediacdo apresenta seus principais contributos
em beneficio da coletividade.

5 CONCLUSAO

A partir dos aspectos percorridos ao longo da construgdo tedrica presente
nesse estudo, tendo como objetivo para essas consideracdes finais a tarefa de
propor uma reflexdo acerca de uma possivel resposta para o problema relacionado a
presente pesquisa, € possivel tracar algumas conclusoées.

Inicialmente cumpre destacar, que, tomando por base as politicas publicas
como o conjunto de acbes ou a soma de atividades de um governo, incluidas ai
também as inacbes, que apontariam 0S rumos e estratégias de atuacao
governamental, atuando diretamente sobre a sociedade e influenciando a vida de
seus cidadaos, ao realizar a transposicdo da lei de mediacdo para o ciclo das
politicas publicas, percebe-se que se encontram vencidas as primeiras trés etapas.

O problema — a necessidade de buscar novas vias para o tratamento de

conflitos — foi corretamente identificado, incluido na agenda, bem como foram
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formuladas as alternativas, estabelecendo-se o modelo de atuacdo, objetivos,
instrumentos e processos a serem instrumentalizados. Resta agora perpassar as
etapas de implementagcédo, na qual serdao conhecidos os resultados concretos da
acao para gque se possa avaliar o cenario de adaptacdo do programa planejado para
aguela politica publica as situacbes complexas a serem enfrentadas no cotidiano
social, o que podera fazer com que sejam necessarias novas decisdes e
redefinicdes sobre pontuais aspectos da formulacao inicial.

Tracadas essas consideracfes e, diante da reflexdo proposta ao longo do
texto, como resposta ao problema inerente a essa pesquisa, € possivel afirmar que —
com base em uma analise meramente tedrica dos dispositivos constantes da Lei de
mediacdo que tratam da sua aplicagdo nas controvérsias que envolvem a
administracdo publica — ha fragilidades que podem expor o instituto ao contagio
pelas patologias corruptivas, em especial no tocante ao falta de publicidade dos atos
que envolvem a sessdo de mediacdo e a auséncia de responsabilizacdo civil,
administrativa ou criminal dos servidores publicos que participarem do processo de
composicao extrajudicial.

Por fim, tomando a mediacdo na administracdo publica como um instituto que
se inaugura no ordenamento juridico brasileiro a partir da entrada em vigor da Lei n°
13.105/2015 e, reiterando a constatacdo de que existem gargalos corruptivos que
podem ocasionar a contaminacdo e a consequente putrefacdo dessa importante
politica publica, faz-se necessario p6-la em quarentena para que se possa identificar
e instituir as melhores ferramentas de controle contra a corrup¢do e o vicio de
homens degenerados.

Quanto mais instrumentos e mecanismos de controle forem criados para a
identificacdo e prevencdo de atos corruptivos, mais elementos havera para que a
sociedade possa iniciar uma retomada de niveis mais elevados de confiangca no
Estado, fazendo com que a corrupgédo volte a ocupar um lugar irrelevante — na

opinido dos cidadaos — dentre os principais problemas do pais.
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