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RESUMO: Este artigo objetiva estudar a violéncia urbana e a segurancga publica,
identificando a tendéncia de policiamento no século XXI, descrevendo a atual crise da
seguranca publica em nosso pais. Para isso, foram analisados inUmeros artigos,
livros, monografias e a legislagdo, com o objetivo de comprovar a faléncia do modelo
reativo de policiamento, mostrando a atual estrutura policial do Brasil, identificando
fatores que levam o individuo adentrar a criminalidade a fim de responder ao seguinte
problema de pesquisa: Tendo em vista a atual crise na seguranca publica, o atual
modelo de seguranca publica responde satisfatoriamente as demandas frente a uma
sociedade cada vez mais violenta? E, por fim, discorrer sobre o modelo de
policiamento comunitario, qual seja a tendéncia de policiamento no século XXI. O
método de abordagem utilizado foi o dedutivo, visto que primeiro foi explorada a
insuficiéncia do modelo reativo de policiamento, para depois abordar uma nova
alternativa, o modelo de policia comunitaria, se utilizando do método de procedimento
monografico, analisando, através de livros, pesquisas, artigos, como através do
ordenamento juridico brasileiro. Diante disso, conclui-se que ha um enorme problema
social que levam individuos a criminalidade, juntamente com um modelo de policia
reativa, enfraquecida e insuficiente, resultando na crise da seguranca publica em que
vivemos na atualidade. Conclui-se também, que o modelo reativo atual ndo pode ser
mais ajustado, devendo ser criado um novo padrdo de policiamento, o policiamento

comunitario.
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PALAVRAS-CHAVE: Seguranca publica. Violéncia urbana. Policia reativa. Policia

comunitaria.

ABSTRACT: This article aims to study urban violence and public safety, identifying
the policing trend in the twenty-first century, describing the current public safety crisis
in our country. For this, we analyzed numerous articles, books, monographs and
legislation, in order to prove the failure of the reactive model of policing, showing the
current police structure in Brazil, identifying factors that lead the individual entering the
crime in order to respond to following research problem: Given the current crisis in
public security, the current public security model satisfactorily responds to the
demands facing an increasingly violent society? And finally, discuss the model of
community policing, which is policing trend in the twenty-first century. The approach
method was deductive, as was first explored the failure of the reactive model of
policing, then approach a new alternative, the community policing model, using the
monographic procedure method, analyzing, through books, research , articles, and
through the Brazilian legal system. Therefore, it is concluded that there is a huge social
problem that lead individuals to crime, along with a reactive policing model, weak and
insufficient, resulting in the public safety crisis which we live today, concluding too that
the current reactive model can not be adjusted, should be created a new standard of
policing, community policing.

KEY-WORDS: Public security. Urban violence. Reactive police. Community police.

INTRODUCAO

A seguranca publica € um dos assuntos mais prementes da atualidade, ja que
a violéncia atinge tanto paises de primeiro, como paises de terceiro mundo, sendo tal
tema bastante abordado pela sociedade e principalmente pela midia, porém com
alternativas apenas em propostas politicas em periodo eleitoral.

O presente artigo trata da crise da seguranca publica instalada no Brasil, e esta
dividido em quatro partes. A primeira parte esclarece as atuais estruturas das
diferentes policias existentes no pais e enfrenta a andlise préatica do tema. Na segunda

parte, serdo abordadas as deficiéncias existentes no atual modelo de policiamento
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reativo. O trabalho tem como finalidade expor também que a pratica de crimes pode
ser provocada por diversas razdes, dentre elas, fatores individuais, fatores familiares
e fatores educacionais. Por fim, ser4 apresentada a tendéncia de policiamento no
século XXI. Tem-se por essa tendéncia, um novo modelo de policiamento que
comporta que as tarefas de manutencéo da paz e da conquista da seguranca devam
ser concebidas como algo a ser compartilhado entre o Estado e a sociedade. O cerne
desse novo modelo reside no reconhecimento de um limite, qual seja a ideia de que a
policia atual ndo podera ser bem sucedida na luta incessante contra o crime se atuar
de forma isolada.

Nesse sentido, o presente trabalho tem por objetivo exibir a tendéncia de
policiamento no século XXlI, identificando como deve ser tratada a crise na seguranga
publica, a fim de responder se, com a atual crise na seguranga publica, a aludida
violéncia urbana e o enorme clamor social que envolve o tema, o presente modelo de
seguranca publica satisfaz as demandas frente a uma sociedade cada vez mais
violenta?

Como método de abordagem, utilizar-se-a o método dedutivo, propondo uma
apreensdo geral do tema estudado, para logo em seguida, analisar os casos
particulares. Parte de suas premissas, da qual se retira a conclusdo. Ja como
procedimento, sera utilizado o método monografico, visto que se tem a pretenséo de
analisar, das mais diversas formas de estudo, tanto cientificas, através de livros,
pesquisas, como atraveés do ordenamento juridico brasileiro. Para tanto, foi realizada
pesquisa bibliografica abrangendo livros, monografias, artigos e internet.

Ademais, constata-se que o estudo encontra-se adequado e converge com a
linha de pesquisa do Curso de Direito, “Teoria juridica, cidadania e globalizagdo” do
Centro Universitario Franciscano, pois este artigo debruca-se sobre tema atual e
relevante, tendo em vista a relacdo entre cidadania e seguranca publica, o que exige

a reflexdo do tema pela academia e por toda comunidade.

1 Funcdes e responsabilidades das policias frente a Constituicdo de 1988.

As funcdes e as responsabilidades das policias frente a Constituicdo de 1988
estdo associadas a um servico do Estado, sendo este, exercido por agentes do
Estado, os quais possuem autoridade para o exercicio do poder de policia, delegado

a eles, com a funcéo de manter a ordem publica.
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Segundo a moderna doutrina, Santos (2013) expde que o conceito de policia
esta representado por trés dimensdes, sendo elas:

A moderna doutrina preconiza que trés dimens@es entram na conceituacao
de policia: carater publico: € um érgado publico, criado e controlado pelo
governo; especializacdo: o policiamento relaciona-se diretamente com a
aplicagdo da forgca; profissionalismo: envolve recrutamento por mérito,
treinamento formal, evolucado na carreira estruturada, disciplina sistematica e

trabalho em tempo integral.

Ainda de acordo com Santos (2013), as dimensdes conceituadas assinalam os
aspectos que estruturam a organizacao policial no Brasil, e permite definir a policia
sob a ¢tica da sociedade. Dessa forma, policia € uma instituicdo publica, organizada
e controlada pelo Estado para exercer, profissionalmente, atividades de seguranca
publica.

Conforme disposto no artigo 144 da Constituicdo Federal de 1988 a seguranca
publica é dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, sendo exercida para a
preservacao da ordem publica:

Art. 144, A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, é exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade
das pessoas e do patrimbnio, através dos seguintes 6rgaos:

| - policia federal;

Il - policia rodoviaria federal;

Il - policia ferroviaria federal;

IV - policias civis;

V - policias militares e corpos de bombeiros militares.

Ainda sobre o artigo 144 da Constituicdo Federal de 1988, Lemos e Lopes
(2011), resumidamente, destacam que a seguranca publica ndo € apenas dever do
Estado, mas sim direito e responsabilidade de todos:

Observa-se no artigo supracitado que nao sdo apenas 0s entes estatais
responsaveis pela seguranca publica, todos os cidaddos tém a
responsabilidade de zelar pela seguranga uns dos outros. Apesar de atribuir
ao Estado o dever principal, o constituinte ao dispor que a seguranca publica
é “direito e responsabilidade de todos”, imputa a sociedade ndo s6 o0 gozo,
mas também a participacdo na seguranca publica. Dessa forma, todos os
cidaddos devem zelar e fazer o possivel para garantir a manutencéo da sua
seguranca e do préximo.
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Conforme disposto nos paragrafos seguintes do referido artigo, a policia federal
destina-se a apurar infracdes penais contra a ordem publica e social em detrimento
de bens, servicos e interesses da Unido ou de suas entidades autarquicas e empresas
publicas, assim como outras infracfes cuja pratica tenha repercusséao interestadual
ou internacional e exija repressdo uniforme, segundo se dispuser em lei; prevenir e
reprimir o trafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o contrabando e o
descaminho; exercer as fun¢des de policia maritima, aeroportuaria e de fronteiras; e
exercer com exclusividade as fun¢des de policia judiciaria da Unido.

Segundo os paragrafos do artigo 144 da Constituicdo Federal, que trata de
cada policia, a policia rodoviaria federal tem a funcdo e a responsabilidade do

patrulhamento ostensivo das rodovias federais, como se refere Missiunas (2009):

A Policia Rodoviaria Federal exerce praticamente atividades tipicas de policia
administrativa, como a fiscalizacdo das rodovias federais, através do
patrulhamento ostensivo, o qual tem objetivo de garantir obediéncia as

normas de transito, assegurando a livre circulacéo e evitando acidentes.

Ja a policia ferroviaria federal, foi criada em 1852, sendo a primeira policia
especializada do pais. Na época em que fora criada, as ferrovias eram o principal meio
de transporte de cargas do pais, tendo enorme importancia para a economia. A policia
ferroviaria federal destina-se a fiscalizacdo das ferrovias federais, através do
patrulhamento ostensivo. Porém, ao longo dos anos, a maioria das ferrovias
brasileiras foi extinta ou privatizada.

As policias civis, incubem as fun¢des de policia judiciaria e a apuracédo de
infracbes penais, excetuando as militares. As fungBes da policia civil englobam
atividades tipicas de policia judiciaria, como ja referido, com o objetivo de buscar a
autoria e a materialidade dos crimes para que o Ministério Publico tenha elementos
para a propositura da denuncia. Ainda, conforme determina a Constituicdo Federal de
1988, as policias civis devem ser dirigidas por delegados de policia de carreira.

A referida policia militar e o corpo de bombeiros militar, cabe a policia ostensiva
e a preservacdo da ordem publica, e a execucdo de atividades de defesa civil,
respectivamente. Para Paulo Tadeu Rodrigues Rosa (2001), o texto constitucional é

claro e evidencia:
Com fundamento no texto constitucional, fica evidenciado que a policia militar
exerce a funcdo de policia administrativa, sendo responsavel pelo

policiamento ostensivo e preventivo, e pela manutencdo da ordem publica
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nos diversos Estados da Federagéo [...] Os integrantes das policias militares
séo agentes policiais e exercem fungBes de seguranca publica, que é diversa
das realizadas pelas forcas armadas que em atendimento ao art. 142, da
Constituicdo Federal, sé@o responsaveis pela defesa da patria, seguranca
nacional, e a garantia dos poderes constitucionais, e por iniciativa de qualquer

destes, da lei e da ordem.

Ainda, Paulo Tadeu Rodrigues Rosa (2001), expressa que o corpo de

bombeiros militar, na maior parte dos Estados, pertence aos quadros das policias

militares, recebendo treinamento especializado para o desempenho de suas fungoes,

dizendo:

Na maioria dos Estados, os corpos de bombeiros militares séo unidades
especializadas que pertencem aos quadros das policias militares. Em regra,
seus integrantes primeiro ingressam nos quadros policiais, para depois
receberem treinamento especializado para realizarem as funcgbes
constitucionais (art. 144, § 5° da C.F). Em alguns Estados, como Rio de
Janeiro, Alagoas e Brasilia, 0 corpo de bombeiro militar € uma instituicdo
independente e separada da policia militar, com quadros proprios e Escolas

de formacédo de pracas e oficiais.

Também, conforme o paragrafo 8°, do artigo 144 da Constituicdo Federal, os

municipios poderdo constituir guardas municipais, destinadas a protecdo de seus

bem, servigos e instalacoes.

2 A insuficiéncia do modelo reativo de policiamento.

Examinando a nocao do que seja crime e a percepc¢éo geral que a sociedade

tem a respeito da vinculacdo da policia com o referido tema, Goldstein (apud ROLIM,

2009, p.23) observou que:

A policia tem sido tradicionalmente ligada ao crime assim como os médicos
tém sido relacionados a doenga. Mas, no campo médico, a relagcdo & muito
mais especifica: as doencas tém sido classificadas, os fatores que as causam
tém sido isolados, programas preventivos tém sido desenvolvidos e testados,
e a real capacidade do pessoal médico em prevenir e controlar males
especificos tem sido demonstrada. Em contraste, no que toca a policia e a
comunidade, muito do que se fala em relacéo a criminalidade permanece em
um nivel muito geral, apesar de, como expressdo, “crime” ndo ser mais
significativo do que “doenca”. O problema é agravado porque a palavra é
utilizada livremente- seja por politicos, pelos policiais e pela populagdo em

geral- como se tivesse um significado uniforme.
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Goldstein sustenta que, ao contrario das ciéncias meédicas, ndo se tem, na
seguranca publica, clareza com relagéo ao objeto do estudo. Essa condi¢ao fica ainda
mais grave quando se entende que os policias além de terem a responsabilidade da
policia preventiva e ostensiva, muitas vezes, ainda, tratam de diversos outros
problemas, como liberacbes de alvaras, intervém em brigas de casais, salvam
animais, amparam pessoas que necessitam de certos cuidados, entre outras diversas
coisas.

Ainda nesse sentido, os policiais além de terem a responsabilidade de tratar de
todos esses problemas, muitas vezes, tratam de questbes até mesmo nao criminais,

como expde Clelcimar Rabelo de Sousa (2012, p.391):

O atual diagndstico da seguranca publica caracteriza-se pelo aumento nao
apenas da violéncia e criminalidade, mas também das ocorréncias nao
criminais, como desordens, desentendimentos, discussdes, atritos, rixas,

perturbacdo do sossego, transito e emergéncias diversas [...]

Gradativamente ao longo dos anos, o padrdo da policia passou a ser o de
“tempo de resposta”’, tem-se isso como uma rede de telecomunicacdes, o que
pressupde que a policia deva esperar para ser chamada, ou seja, sendo comunicada
apenas ap6s o cometimento de um crime. Além dessa rede de telecomunicacgdes,
para os policiais se deslocarem até o lugar do crime e tentarem deter o agressor, foi
criado um sistema que consiste em viaturas espalhadas geograficamente, como uma
forma de patrulhamento, enquanto se aguarda o chamado para o posterior
deslocamento. Esse mencionado patrulhamento, tenta cobrir a maior area geografica
possivel da cidade, com o objetivo de prevenir com que crimes acontecam naquela
regido, podendo também, surpreender o infrator imediatamente apds o cometimento
do crime.

No viés do fracasso da estrutura policial em nosso pais, Soares (2006, p.100)

faz um diagndstico sobre a policia brasileira:
Sao maquinas reativas, inerciais e fragmentarias, inscritas num ambiente
institucional desarticulado e inorganico, regido por marcos legais rigidos e
inadequados. Os profissionais ndo sdo apropriadamente qualificados e
valorizados e as informacgdes ndo séo ordenadas de acordo com orientacédo

uniforme, que viabilize a cooperacao.

Uma policia desmotivada, e que esteja fragilizada por praticas internas de

corrupcgao e violéncia s6 podem reforcar entre a populagdo uma cultura que envolve
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violéncia e a criminalidade. Um exemplo dessa desmotivacdo encontrada dentro da
policia € desencadeada pelo parcelamento dos salarios dos servidores publicos do
Estado do Rio Grande do Sul, entre eles, policiais civis e militares. Sobre isso, em
entrevista ao Jornal Sul 21, o Presidente do Sindicato dos escrivaes, inspetores e
investigadores de policia do Rio Grande do Sul (Ugeirm), Isaac Ortiz lamenta: “[...] ha
uma insatisfagio muito grande pela inseguranca publica. E uma tristeza esse descaso
do governo com a segurancga”’. Por outro lado, uma estrutura policial adequada,
reconhecidamente competente pelo trabalho desenvolvido, e que receba, tanto do
Estado como da populacédo, o respeito e admiracao, terd maiores possibilidades de
exercer uma influéncia positiva sobre essas pessoas, aumentando suas
possibilidades de éxito.

Marcos Rolim (2009. p.36-7), faz uma alusdo a personagem de Alice, em um
encontro com a Rainha Vermelha, no qual as duas, correndo de méos dadas em
velocidade crescente, param para descansar e constatam que ndao haviam saido do
lugar, descrevendo perfeitamente a situagdo produzida pelo modelo reativo de
policiamento. O esforco policial, mesmo com sua intensidade méxima, costuma
resultar em “lugar nenhum?”, brotando aos policiais uma sensacao de imobilidade e
impoténcia, devido a que so6 intervém quando, e somente quando, 0 crime ja ocorreu.
Dessa forma, “corre-se” para se permanecer onde estd, diante dos mesmos
embaracos e medos.

Nesse sentido, José Vicente da Silva Filho (1998, p.20) discorre:
A insisténcia nesse modelo reativo passou a enfatizar a rapidez no
deslocamento até o local, no atendimento e na liberacédo da viatura para um
proximo chamado. Esse modelo enfraqgueceu a crenca e o esforgo
preventivos, pois colocou a policia para cuidar rapidamente da parte
superficial dos problemas, como um sistema de ambulancia social e legal,
deixando de atender os cidaddos com interesse e de observar as
circunstancias locais que causam ou favorecem a eclosdo de crimes,

desordens e outros fatos que perturbam a vida da comunidade.

Independentemente das posicdes no debate, em relacdo ao novo modelo de
policiamento, o que mostram todas as pesquisas e avaliacbes sobre o policiamento
contemporaneo € a exaustao do modelo reativo, ja que este ndo funciona, ficando

claro que todas as tentativas de renova-lo seriam em vao, dessa forma, fracassando.
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No Brasil, especialmente, as policias ndo precisam de mais recursos e novos
investimentos, isso apenas resultaria em um desperdicio dos recursos publicos que
sejam nele eventualmente empregados.

Existem suficientes indicios para que o modelo atual de policiamento seja
repensado, ao invés de exigirmos “mais policia”. Em um texto chamado “O herai serial
e a sensibilidade pragmatica”, Soares (apud ROLIM, 2009, p. 52) oferece um rapido
esboco da complexidade envolvida em uma funcao aparentemente tdo simples como
a alocacdo de recursos de policiamento e seus efeitos sobre as taxas criminais

ordenando as seguintes probabilidades:

A suspensdo do policiamento pode estar associada ao aumento da
criminalidade na area 1, no tempo 1; mas pode estar associada a diminui¢cao
proporcional da criminalidade em alguma area anexa 2. Bem como pode estar
associada a diminuicdo da pratica de crimes na area 1 e ao aumento na area
3, na qual outra variavel tenha sido introduzida (familias ricas mudaram-se
para la, por exemplo), ou o policiamento também foi suspenso naquela area-
os infratores perceberam vantagens adicionais ou riscos menores e

passaram a atuar la [...]

Pode-se afirmar que uma estratégia de policiamento e uma policia de
seguranca orientada para aumentar o numero de prisbes estardo também
condenadas ao fracasso. Segundo Rolim (2009, p.57), mesmo encarcerando entre 6
a 10 vezes mais do que a média dos paises europeus e aplicando penas perpétuas e
de morte, os Estados Unidos ostentam taxas de criminalidade e violéncias muito
maiores.

E evidente que o pretendido “efeito neutralizador” resultante da retirada de
circulacdo de um grande numero de infratores, juntamente com um modelo de
policiamento reativo, jamais operara de forma eficiente. Sendo, entéo, a alternativa da
exclusdo, incapaz de oferecer uma resposta consistente ao crime e a violéncia, ndo
sendo uma solucéo, e sim um problema. Problema esse, claro e evidente ao falarmos
de alguém que tenha cumprido uma pena de prisdo no Brasil, independentemente da
natureza do crime, quando acaba sendo motivo para que essa pessoa nunca mais
seja reinserida no mercado de trabalho. Isso significa dizer que essas pessoas que
cometem um crime, e sao rechacadas pela sociedade, serdo impulsionadas em

solucdes ilegais de sobrevivéncia.
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3 Fatores de risco que levam um individuo adentrar a criminalidade.

Segundo Melhem (2010), para o direito penal, num conceito formal e normativo,
crime seria toda conduta prevista na lei penal e somente a que a lei penal castiga.
Porém, para a criminologia, o delito se apresenta como sendo um problema social e
comunitario.

A violéncia urbana € um problema social critico presente em nosso pais nos
dias de hoje, ficando evidenciado no dia a dia de cada cidadao brasileiro, através da
midia, ou até mesmo de desgostaveis experiéncias proprias. Dessa forma,
consideram-se, nesse trabalho, trés fatores de risco que levam um individuo a cometer
um crime, conforme expde Marcos Rolim (2009, p.116-136).

Primeiramente, Rolim (2009, p.116) expde o fator individual, que pode ser
observado através de um comportamento irritadico na infancia e dificuldades futuras
de adaptacdo no comeco da vida adulta. Fator individual este que pode ser
sedimentado pela miséria social e a instavel situacdo econémica de muitas familias
brasileiras, principalmente aquelas que vivem em comunidades de habitacbes
modestas, realidade esta que, sem duvida, instiga e facilita que jovens residentes em
comunidades mais pobres, e sem qualquer assisténcia do Estado, adentrem na
criminalidade, iniciando muitas vezes pelas drogas, para posteriormente chegarem a
crimes de maior relevancia social. Com relacdo a este sentimento de pobreza,
Fernandes (2002, p.341) elucida:

Esse sentimento de revolta por viver na pobreza ndo deixa de ser um
dos fatores que induzem o individuo ao crime (contra o patrimonio,
especialmente), adquirindo, ndo raro, um sentido de violéncia delinquencial
muito grande. De fato, assaltantes adultos ou jovens, agindo isoladamente ou
em quadrilhas, ndo se apiedam das vitimas, matando-as, as vezes, pelo
simples esboco de um gesto qualquer de pavor ou de instintiva e desarmada

defesa.
Fernandes (2002, p.352), ainda, faz mencdo aquelas pessoas que vivem
mendigando na rua, sendo esta, a porta de entrada para o alcoolismo, prostituicéo e

principalmente a violéncia:
A rua, com toda a espécie de maus exemplos que pode oferecer, inclui-se no
crime. Nao sé os logradouros publicos, mas também os baixos e véos de
pontes e viadutos, em que um viver promiscuo levado ao apice so6 pode trazer
como resultado "tudo o que ndo é bom", ndo sé para 0s que assim vivem

como também para a sociedade. Entre os que assim carregam sua



- T L e g

xv SEMINARIO A nuusc B M), @owe 2
& N

INTERNACIONAL & 28 =— . Pt

DEMANDAS SOCIAIS E POLITICAS PUBLICAS NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA y o L i P 0
XIIMOSTRA INTERNACIONAL DE TRABALHOS CIENTIFICOS Spuce o §
o

existéncia, ou seja, os que "vivem pela rua afora", s6 a poesia de um
compositor popular, que igualmente vé na favela um mundo de sonhos e

fantasias, é que pode |hes atribuir beleza.

Segundo Farrington (apud ROLIM, 2009, p. 117), o conceito de impulsividade
aparece também, como um tema central, quando se fala em fatores de risco
individuais que levam ao crime e a violéncia. A impulsividade inclui varias
caracteristicas como hiperatividade, auséncia de consideracao pelas consequéncias,
dificuldade de planejamento, baixo autocontrole, busca por sensacdes fortes e gosto
pelo risco.

Sabe-se que criancas adotadas, por exemplo, reproduzem alguns dos
comportamentos de seus pais bioldgicos, mesmo quando ndo os conhecem. Com
relacdo a predisposicao bioldgica e o meio social e ambiental, Da Veiga discorre:

[...] Destaque-se a ideia que o0 homem né&o nasce delinquente, mas aprende
a sé-lo, a atuar de tal forma, seja por suas vivéncias diarias, ou por sua
interacdo com os demais. Os fatores bioldgicos e psicolégicos podem

predispor, porém a ativacdo definitiva se dara pelas tendéncias criminais

devidas ao meio social e ambiental que o individuo estiver inserido.

Segundamente, outro fator de risco esta dentro da familia, estando vinculado
principalmente a educagao dos pais e suas atitudes perante a sociedade. De acordo
com estudos realizados por Farrington (apud ROLIM, 2009, p. 123), os pais infratores
ou com comportamento antissocial tendem a ter filhos com comportamento tambéem
antissocial. Essas pesquisas tém mostrado que familias grandes constituem um fator
importante para a criminalidade. Em um estudo em Cambridge, por exemplo, garotos
de 10 anos com 4 ou mais irmaos revelaram um risco para condenacdes com
infratores na adolescéncia igual ao dobro dos outros.

Agostini aduz:
A violéncia intrafamiliar ndo se restringe ao aspecto fisico. A violéncia
psicoldgica mostra-se como um importante fator aditivo para a formacéo de
um adolescente em conflito com a lei. A gama de estressores no seio familiar
pode ser determinante na causa da violéncia juvenil repetida fora do ambiente
doméstico. Sobre o contexto familiar do jovem infrator, pesquisa promovida
pelo ILANUD apontou que cerca de 1/3 dos adolescentes encaminhados a
entdo Unidade de Atendimento Inicial (UAI) de S&o Paulo ndo possuiam pai
e aproximadamente 11% eram 6rfaos de mae. O mesmo estudo registrou que
apenas 38% dos jovens infratores levados até a UAI conviviam com o pai e

aproximadamente 1/3 ndo residiam com a mée.
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E claro que o ambiente familiar e a sua moradia em si, nem sempre servem de
aconchego, podendo, muitas vezes, ser completamente ao contrario, se tornando um
exemplo horrendo e acabando por influenciar negativamente criancas e adolescentes
que vivem nesse meio, a cometer, N0 comego, pequenas infracdes, e com 0 passar
do tempo, com continuos e ininterruptos maus exemplos dentro do contexto familiar,
crimes mais graves. Nesse contexto familiar, mais particularmente dentro de casa,

Fernandes (2002, p.352) é brilhante ao discorrer:

As condi¢cbes desfavoraveis de moradia, como acontece, por exemplo, nos
paises subdesenvolvidos, onde proliferam as favelas, os corticos, as taperas,
as casas de cobmodos, com a natural promiscuidade disso decorrente, em que
os valores morais desaparecem, onde o numero de analfabetos ou
subaculturados é muito grande, induvidosamente propiciam, nas camadas
sociais que assim vivem, a existéncia de um contingente muito grande de
prostitutas, viciados e traficantes de drogas, ladrbes, assaltantes, homicidas
etc. E ndo se diga que o meio, nesses casos, ndo é fator preponderante de
criminalidade, embora se possa reconhecer a coexisténcia de outros fatores
decorrentes até do comprometimento da prépria salde, por estados
desnutricionais, pelo alcoolismo e por outros estados patolégicos oriundos da
falta de higiene e outras condi¢bes de saneamento basico.

De acordo com Gallo e Williams (apud BANDURA, 1973), ainda, o contexto

familiar pode ser um fator de risco quando falamos em violéncia doméstica, por isso,
segundo estes autores, a mencionada violéncia pode ser entendida pela teoria da
aprendizagem social. Isso evidéncia que a falta de cuidado dos pais para com seus
filhos, sdo preditivos fortes para que atos infracionais sejam cometidos. Sobre a

supracitada aprendizagem social, os autores citados referem que:
A teoria da aprendizagem social postula que os valores e as condutas
agressivas dos adultos e companheiros servem como normas a ser seguidas,
gue podem ser imitadas pelos filhos. A conduta social aceitavel e muitos
desvios as normas podem ser explicados em razéo dos tipos de informacdes
que o individuo tem acesso e a importancia dada a essas informacgées. Por
exemplo, os adolescentes que n&o acreditam na possibilidade de obter o que
desejam por meio legitimo talvez utilizem taticas violentas para expressar seu
descontentamento ou para obter seus objetivos. Tais praticas sao
estimuladas por uma sociedade consumista, na qual valores comunitarios
acabam ficando em segundo plano e o adolescente € bombardeado pela
midia para ter um determinado tipo de produto, como o ténis da moda, um

celular e assim por diante.
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Por fim, o fator de risco também esta na escola, devido a violéncia que esta
impregnada nela. Segundo Debarbieux (apud ABRAMOVAY, 2002, p. 72), existem
trés dimensdes sbcio-organizacionais que associam a violéncia a escola. Em primeiro
lugar, esta a degradacdo do ambiente escolar, devido as suas estruturas deficientes.
Em segundo lugar, a violéncia que se origina de fora da escola para dentro da escola,
se manifestando através de gangues, do trafico de drogas e da visibilidade crescente
da excluséo social na comunidade escolar. Nesse sentido, ainda, Abramovay; Calaf;
Cunha (2009, p.80) elucida:

Uma escola de qualidade depende, entre outros fatores, da infraestrutura, do
espaco, das instalacdes, das possibilidades e dos recursos oferecidos aos
seus alunos e professores. Assim, um ambiente organizado, limpo, com
professores considerados bons pelos alunos e que ofereca uma merenda de
boa qualidade pode fazer com que todos se sintam mais motivados e tenham

pela escola apreco e respeito.

O modelo atual das escolas, principalmente no Brasil, € precario e longe do
idealizado pela sociedade. Isso fica evidente quando se vé a quantidade de alunos
por sala de aula, a falta de espaco, a escassez de salas de informatica, bibliotecas
insuficientes e a precariedade dos materiais escolares utilizados.

As escolas representam um espaco o qual os jovens se relinem e estabelecem
lagos. Por outro lado, € um ambiente em que recebem muita informacgéo. Por esses
motivos, as escolas representam o principal foco de prevencao da criminalidade e da
violéncia.

Apesar de todos os problemas incorporados dentro das escolas, como ja
mencionados, 0s jovens ainda conseguem ter uma perspectiva de futuro, sonhando
com a concretizagcdo dos estudos, conforme Abramovay, Calaf e Cunha (2009, p.
415):

Ainda que as criancas, adolescentes e jovens vivenciem numerosos
problemas de convivéncia e situacdes de violéncia — sejam violéncias “duras”,
microvioléncias ou diversas ac¢des discriminatérias —, os alunos tém uma
percepc¢ao positiva sobre a escola em si. Tém, acima de tudo, disposicao para

aperfeicoar o ambiente escolar, sonhando, inclusive, com a concretizacao

dos estudos e um futuro promissor.

Portanto, apesar de todos os problemas presentes nas escolas, principalmente
se falando em paises subdesenvolvidos como é o Brasil, podemos ver que 0s jovens,

dentro das escolas, ainda assim tém uma expectativa muito grande quando pensam
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no futuro, querendo, na maioria das vezes, trabalhar em atividades as quais tenham

afinidade, ndo pretendendo deixar os estudos.

4 A tendéncia de policiamento do século XXI.

No atual modelo de policiamento, em varios paises, ha um abismo entre a
policia e o cidaddo, sendo seus contatos esporadicos e sempre em situacdo de
tensdo, j que esse atual modelo de policiamento € denominado reativo, ou seja, so é
acionado quando um crime j& foi cometido. A Constituicdo Federal de 1988, em seu
artigo 144, caput, menciona que a responsabilidade no que tange a seguranca publica
nao € apenas do Estado, mas sim de todo cidadé&o.

Por isso, com as altas taxas de criminalidade e a insuficiéncia do modelo reativo
de policiamento, a grande alternativa ao policiamento tradicional foi o policiamento
comunitario, também denominado de “Policia Cidada”. Essa policia surge com o
fomento da redemocratizacdo em que vivemos, sendo marcada pelo aumento da
participacdo da sociedade civil nas questdes publicas, entre elas, a seguranca publica.
Esse modelo prevé uma espécie de policia preventiva, que ndo seja apenas voltada
a um controle mais eficaz da violéncia.

Passos (2010, p.126) elucida:

Enquanto politica publica que propde uma reformulacdo radical da ideia de
seguranca e de responsabilidade do Estado para com as garantias de
liberdade e as condi¢des de vida (urbana em especial) dos individuos, o
policiamento comunitario sugere que é possivel tratar de questdo téo
polémica e complexa no ambito de uma proposta de ampliacdo da acéo

cidada e de um maior entrosamento entre poder publico e comunidade.

Em um estudo realizado por Paulo de Mesquita Neto (2004) em relacédo a visao
dos coronéis da Policia Militar do Estado de S&o Paulo sobre o policiamento
comunitario e a prevencao do crime, constata-se que, na opinido dos coronéis, 0
policiamento comunitario € um tipo de policiamento capaz de melhorar a seguranca
publica em uma forma global, promovendo a integragdo de esforgcos entre policia e

comunidade, esclarecendo que:
As razfes pelas quais o policiamento comunitario € considerado eficaz na
prevencdo do crime sdo variadas na visdo dos coronéis. Primeiro, o
policiamento comunitario € um tipo de policiamento voltado para a prevengédo

criminal, e ndo apenas para o atendimento de ocorréncias e investigacao
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criminal. Segundo, o policiamento comunitario promove a integracdo dos
esforcos da policia e da comunidade na tentativa de eliminar as causas da
violéncia. Terceiro, 0 policiamento comunitario integra a policia e a
comunidade na definicdo de prioridades em relacdo a prevencao criminal e
permite a adequacédo da atuacdo da policia as necessidades da comunidade.
Quarto, o policiamento comunitario, pela aproximacédo entre a policia e a
comunidade, € um tipo de policiamento que permite a melhor administracéo
e resolucéo de conflitos e problemas na sua origem. Quinto, o policiamento
comunitario, também pela aproximacao entre a policia e a comunidade, é um
tipo de policiamento que aumenta a seguranca e a motivacdo dos policiais e
dos membros da comunidade no enfretamento da criminalidade.

Esse modelo preventivo prop8e também uma parceria entre Estado e
comunidade, com o intuito de fazer um mapeamento dos problemas daquela
comunidade e as consequentes solu¢cdes por parte do policiamento preventivo,
aumentando, dessa forma, a responsabilizacdo da policia em relagdo as criticas da
populacao.

No modelo de policia comunitaria, o agente de seguranca deve levar em
consideracdo a complexidade de cada localidade. Pode-se dizer que essa tendéncia
seria uma espécie de descentralizacdo da atividade policial, tendo por base as
diferencas existentes em cada comunidade. Sobre o conhecimento de cada
comunidade por parte dos agentes policiais, a fim de melhor atender as comunidades,
Borges (2013) explica:

Se o profissional de seguranca ndo conhece a comunidade a qual esta
servindo, e se nao conhece, principalmente, seus problemas, nao atendera
aos principios do programa comunitario. Os Conselhos Comunitarios de
Seguranca funcionam com esse intuito, a comunidade se relne com
representantes da policia para explanar suas opinides a respeito do trabalho
policial e ajudar a policia em solucfes para os problemas do bairro. Observa-
se valorizagcdo da dignidade humana, efetivacdo de cidadania e expresséo
democratica.

Quer-se dizer que essa tendéncia de policiamento se consolida conhecendo a
realidade e as dificuldades de cada comunidade, se unindo com os moradores para
melhor implementar politicas de segurancga publica e estratégias de policiamento,
diferentemente do modelo de policia reativa, o qual se mantém distante da

comunidade, agindo somente apos a efetivacdo de um delito.
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Dessa forma, o policiamento comunitario tem a intencdo de estabelecer uma
relacdo de confianca com a comunidade, permitindo a realizacdo de um trabalho
conjunto, o qual ambos compartilham tarefas e responsabilidades. Outra caracteristica
€ a descentralizacdo da atividade policial, sendo necesséario que a policia seja
integrada com o cotidiano da comunidade.

Ainda, segundo o Nucleo de Violéncia da Universidade de Sao Paulo (2009, p.
15):

E importante salientar que o policiamento comunitario ndo é apenas um
conjunto particular de programas operacionais desenvolvidos pela policia ou
uma forma de gerir as organizacbes policiais. E, sobretudo, uma nova
filosofia, estratégia ou estilo de policiamento que pode ser efetuado de

diversas formas, sob o0s mais variados programas e tipos de gestdo

organizacional, dependendo do contexto especifico no qual € implementado.

Também vale ressaltar que o modelo de policia comunitaria ndo é sinébnimo de
indoléncia. Isso ndo poderia acontecer em hipotese alguma, em qualquer seja o
modelo de policia a ser implementado, pois acabaria instaurando uma desordem
social desenfreada, j& que como tudo, necessita de uma regulagdo, cabendo ao
Estado, nesse caso, tal funcdo. Diz-se isso, pois em situacdes de extrema
necessidade, a policia comunitaria pode utilizar da forca para restabelecer a ordem,
evitando eventuais prejuizos a sociedade. Logo, policia cidada ou policia comunitaria
ndo deve ser tratada como sendo uma policia covarde e frouxa, mas sim uma policia
forte, destemida, honrada e capaz de realizar qualquer ato, desde que legal, para
defender os direitos de todos os cidad&aos.

Por fim, Soares (2006) elenca que os problemas existentes nos dias de hoje

persistirdo se ndo houver mudancas relativas as politicas publicas no pais, dizendo:
Caso nédo se implementem politicas publicas inteligentes, pluridimensionais,
intersetoriais e sensiveis as especificidades locais, em larga escala, capazes
de interceptar as microdinamicas imediatamente geradoras da criminalidade
violenta, sobretudo de natureza letal, em um cenario caracterizado pela
manutenc¢do dos atuais indicadores de desigualdade, pobreza, qualidade de
vida degradada, deficiéncias na escolaridade e precariedade no acesso aos
direitos, facilitando crises familiares, e gerando vulnerabilidade, baixa auto-
estima, sentimento de excluséo, estigmatizaces, invisibilidade social e dupla
mensagem cultural, as conseqiiéncias s6 podem ser o agravamento do atual

guadro de violéncia criminal, que ja constitui uma tragédia, particularmente
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guando afeta a juventude pobre e negra, do sexo masculino, provocando

verdadeiro genocidio.

Esse quadro desfavoravel existente tende apenas a se agravar se
continuarmos implementando um modelo de policiamento ultrapassado, como é hoje
o modelo reativo de policiamento. A faléncia do modelo reativo se deu por um sistema
de seguranca publica ineficiente, corrompido, desacreditado e que excita a violéncia,
enquanto o modelo de policia comunitaria busca a aproximacéo do Estado para com

o individuo, entrando nos problemas de cada comunidade para, assim, resolvé-los.

CONCLUSAO

Com base em todo o0 exposto, pode-se perceber que € de suma importancia
analisar as diferentes funcdes de cada policia existente hoje em nosso pais, sobretudo
como funciona o atual modelo de policiamento. Nesse estudo constatou-se que o atual
modelo de policiamento é insuficiente, visto que este tem por objetivo se deslocar até
os lugares das infracbes, ap0s um chamado, para tentar deter o infrator que ja
cometeu um crime. Por esses motivos, a solu¢cao nao é apenas ajustar o modelo atual
de policiamento, investindo mais recursos nele, mas sim o de construir um novo
modelo de policiamento, ficando evidente que as policias ndo precisam de mais
recursos e novos investimentos, pois claro é a insuficiéncia e a faléncia do modelo
reativo de policiamento.

Conforme o estudo realizado, verifica-se a existéncia de grandes problemas
sociais, que acabam influenciando diretamente na criminalidade. Fatores individuais
fomentam o crime, sendo sedimentado pela miséria e a precéria situagdo econdmica
de muitas familias, principalmente aquelas que residem em comunidades mais
pobres, realidade esta que facilita que jovens moradores destas comunidades
adentrem na criminalidade, iniciando, na maioria das vezes, por drogas mais leves,
para posteriormente chegarem a crimes mais graves.

Outro fator de risco que leva o cidaddo a cometer crimes esta dentro da familia,
estando vinculado, principalmente, a educacdo dos pais e suas atitudes diante da
comunidade, isso porque um ambiente familiar desapropriado, com uma familia
desestruturada acaba influenciando negativamente criancas e adolescentes que
vivem nesse meio. Ademais, outro fator pode ser relacionado as escolas, visto que

existe grande degradacdo do ambiente escolar devido as suas estruturas precarias,
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acabando por tornar um ambiente que deveria ser de educacao e de aprendizado em
um ambiente hostil e disforme, pois o0 modelo atual das escolas, principalmente no
Brasil, é deficiente e longe do idealizado pela sociedade. Isso fica evidente quando
vimos a quantidade exorbitante de alunos por sala de aula, bibliotecas insuficientes e
a debilidade dos materiais escolares disponibilizados.

Com tudo que foi analisado, € possivel concluir que a o atual modelo reativo de
policiamento n&o deu certo, sendo insuficiente e ultrapassado, atendendo a
comunidade apenas quando um crime ja foi consumado. Em alternativa a esse modelo
de policiamento, temos hoje a tendéncia do policiamento comunitario. Esse novo
modelo fomenta a redemocratizacdo, sendo marcado pelo aumento da participacao
da sociedade na seguranca publica, propondo um elo entre Estado e comunidade,
com o objetivo de realizar um trabalho conjunto, o qual ambos compartilham tarefas e
responsabilidades, descentralizando a atividade policial, sendo necessario que a
policia seja integrada com o cotidiano da comunidade, conhecendo cada problema e
fazendo um policiamento preventivo, resolvendo conflitos na sua origem e
aumentando a responsabilidade da policia, ja que, no modelo comunitario, a policia
ouve a comunidade, o que gera uma cumplicidade entre policia e cidadao,
indispensavel para que esse novo modelo de policiamento tenha resultado e previna

O crime.
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