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RESUMO - O presente estudo traga linhas sobre o Programa de Integridade e Compliance no
ambito corporativo no Brasil, considerando o aspecto internacional de sua implementagdo no
mercado financeiro e a utilizagdo do mecanismo de conformidade como um diferencial
comercial. Apds, promove a andlise do cendrio sobre o Programa de Integridade e Compliance
no setor publico no Brasil, com aprofundamentos sobre a Lei Anticorrup¢ao, Organizagao para
a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e as diretrizes da Controladoria-Geral
da Unido (CGU). A partir de tais visdes, compreende-se as diferengas entre os modelos de
programa de integridade e as debilidades e desafios de suas implementagdes. Por fim, diante
disso, verifica-se a viabilidade de desenvolvimento de uma conexdo mais fluida entre os
programas de Compliance publico e privado, para desenvolvimento de um movimento Unico,
efetivo e consistente pela conformidade, compreendendo o clamor social pelo combate a
corrupcao e a necessidade da ética ser interpretada e promovida como um todo institucional.

PALAVRAS-CHAVE - Programa de Integridade. Compliance Privado. Compliance Publico.
Gestao corporativa. Gestdo administrativa.

ABSTRACT - This study outlines the Program of Integrity and Compliance in the corporate
sector in Brazil, considering the international aspect of its implementation in the financial
market and the use of compliance mechanisms as a commercial differential. Afterwards, it
analyzes the scenario regarding the Program of Integrity and Compliance in the public sector
in Brazil, with a deepening on the Anti-Corruption Law, the Organization for Economic
Cooperation and Development (OECD), and the guidelines of the Comptroller General's Office
(CGU). Based on these views, it is understood the differences between the models of integrity
program and the weaknesses and challenges of their implementation. Finally, given this, it
verifies the feasibility of developing a smoother connection between public and private
compliance programs, to develop a unique, effective and consistent movement towards
compliance, understanding the social demand for combating corruption and the need for ethics
to be interpreted and promoted as a whole institutional aspect.
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1 Introducao

Nos ultimos anos, a implementagao de programas de integridade e Compliance tornou-
se cada vez mais comum no Brasil, tanto no ambito corporativo quanto no administrativo. A
globalizacdo, crises financeiras, escandalos de corrupgdo e a intensificagdo da concorréncia
tém sido fatores importantes para o aumento da importancia desses programas, que passaram
a ser vistos como diferencial comercial ou requisito essencial para a garantia de uma gestao
publica proba.

No mercado financeiro global, por exemplo, a implementacio de programas de
integridade e Compliance por empresas multinacionais figura exigéncia imprescindivel,
notadamente, para relagdes comerciais com os Estados Unidos. Tais programas privados visam
garantir a conformidade das empresas com as normas e regulamentagdes locais e
internacionais, mitigar riscos de corrupg¢do e fraude, bem como promover a sedutora imagem
de integridade corporativa.

No ambito da Administragdo Publica, a Lei Anticorrupcao (Lei n°® 12.846/2013)
estabeleceu a obrigacdo de as empresas adotarem medidas de integridade e Compliance como
requisito para participar de licitacdes publicas, como resposta as diretrizes da Convengao da
Organizagao para a Cooperagao ¢ Desenvolvimento Economico (OCDE) sobre o Combate a
Corrupcao de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagdes Comerciais Internacionais,
cujo Brasil € signatario. Afora isso, a Controladoria-Geral da Unido (CGU) desenvolve planos
de acdo continuos para estabelecer diretrizes e orientagdes que visam aprimorar a gestdo de
riscos e a prevencao de ilicitos no setor publico e privado.

No entanto, ainda ha desafios a serem enfrentados na implementagdo dos programas de
integridade e Compliance no Brasil, seja no cenario privado, seja no publico. Isso porque,
muitas empresas ainda tém dificuldades em compreender a importancia desses programas e em
adota-los de forma consistente e efetiva, situagdo que se replica no setor publico pela auséncia
de obrigatoriedade uniforme. Além disso, ha diferencas significativas entre os modelos de
programa de integridade, promovidas, notadamente, pela doutrina, que dificultam sua

aplicagdo.
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Assim, o presente trabalho pretende apresentar uma possivel solucao para essa objecao
a integridade, qual seja: maior conexao entre os programas de Compliance publico e privado,
para que empresas e Orgdos possam reunir esforcos e experiéncias para promover um
movimento consistente pela conformidade. Porém, as nuances dessas fusdes serdo estudadas
cautelosamente, observando os parametros de razoabilidade, visando inspirar a adogdo de
programas de integridade de forma consistente e efetiva, para promover ambiente ético,

transparente e confiavel minimamente esperado pela sociedade.

2 Visdes sobre o Programa de Integridade e Compliance no ambito corporativo no

Brasil

A ética institucional esta na pauta principal da sociedade, a nivel global, nas ultimas
décadas em decorréncia do acréscimo de casos envolvendo escandalos de corrupcao, lavagem
de dinheiro e outros ilicitos de cunho financeiro, no ambito politico e empresarial.
Internacionalmente, como um mecanismo de mitigacdo e combate a inconformidade,
desenvolveu-se conceitos de governancga, boas praticas e Compliance. No Brasil, justamente
para responder casos de inconformidade e irregularidade no cenario politico, tal movimento
ndo seria diferente, tendo por base os mesmos instrumentos de integridade.

Dentre as possiveis medidas para promover e tutelar a integridade institucional, em
ambito publico e privado, salienta-se o mecanismo de Compliance, como brago da governanca
corporativa, que possui diferentes fontes normativas, estruturas, nomenclaturas e areas de
implementag¢do, conforme ja abordado. Com base nisso, parte da doutrina nacional pretendeu
trazer distintas concepgoes para programa de integridade, conformidade e legalidade, tragando
paginas sobre varias nuances ¢ quadros de implementagdao. Mesmo que, para fins estruturacao
académica, em certo ponto, possa se fazer interessante essas divisdes, calha conceber que detém
baixa finalidade pratica e ndo contribuem para a escopo primordial do Compliance, qual seja:
ser efetivo no combate a patologias corruptivas. A vista disso, adotou-se durante a jornada
deste trabalho uma concep¢ao sincrona da terminologia do instrumento de conformidade,
compreendendo-o como um programa capaz de promover a ética corporativa e governamental.

No entanto, tem-se como necessario compreender suas diferentes areas e formas de

ambientagao e aplicagdo, o que sera realizado nas proximas linhas. De inicio, quando concebida
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a dicotomia entre Compliance publico e privado, considera-se os diferentes aspectos de sua
implementagdo, tais como, forma de estruturacdo, ambito de atuagdo, restricdes legislativas,
interesses, objetivos e processos para otimizagdo. Além disso, impde reconhecer que os
principais sujeitos - ativos e passivos - que deverdo se adequar para manter relagdo com o
6rgdo ou empresa que esteja em plano de integridade poderdo possuir caracteristicas diversas,
bem como contar formas de conexao e responsabilidade diferentes.

Iniciar-se-4 o estudo pelo ambito privado, uma vez que, apesar dos registros dos
primoérdios sistemas de Compliance estarem relacionados a atos de corrup¢do no governo
norte-americano, notadamente o escandalo de ilicitos financeiros de Watergate, na década de
1970, as legislagdes que sobrevieram o acontecimento refletiam prioritariamente em
institui¢des privadas. Isto porque, a primeira legislacdo historica esta representada pela a Lei
Federal americana Foreign Corrupt Practices Act (FCPA), que foi aprovada em 1977. A FCPA
tornou ilegal para as empresas americanas realizarem subornos a funcionarios estrangeiros para
obter negocios ou outras vantagens. Afora isso, exigiu que as empresas registradas na Bolsa de
Valores dos EUA mantivessem controles internos adequados e precisos, para garantir que seus
livros contabeis venham a refletir com precisdo suas transagdes”.

Apo6s tal agdo, diversas outras normativas no mundo foram editadas, visando adequar o
mercado global as exigéncias de integridade dos Estados Unidos, dentre elas, o tratado “Guia
para Empresas Multinacionais”, editado pela Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE). A partir de entdo, possuir uma estrutura de integridade,
no mercado corporativo, tornou-se um diferencial competitivo, sindbnimo de crescimento
internacional, inclusive para empresas brasileiras, haja vista que se trata de critério obrigatorio
para abertura de capital na Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros do Brasil (B3)>.

Observando a concepgao estratégica do Compliance privado, Queiroz afirma:

Nao obstante quanto a teoria do risco, inerente a qualquer empreendimento, € a
necessidade de adequé-lo ao cumprimento das normas, preceitos e diretrizes
corporativas, a fim de estabelecer um processo governativo eficaz e pratico, a luz das
melhores praticas, o compliance faz parte do planejamento estratégico e funciona

2 ROCHA JUNIOR, F. A. R. M.; GIZZI, G. F. T. B. Fraudes corporativas e programas de compliance.
Curitiba: Intersaberes, 2018. p 106.

3 BRASIL, Bolsa de Valores, Mercadorias ¢ Futuros do Brasil (B3). Regulamento de Acesso Com Marcas.
Disponivel em: <https://www.b3.com.br/pt br/regulacao/estrutura-normativa/acesso/>; Acesso em 26 de mar.
2022.
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como modelo de gestdo e de negocio, certo de que ¢ um meio para a organizacao
alcangar os seus objetivos tragados. (QUEIROZ, 2019, 71)*.

O Programa de Integridade Privado podera ter por subsidio normativo nao obrigatdrio,
além das disposicdes da Lei Anticorrup¢do (Lei n. 12.846/2013) e do seu decreto
regulamentador (Dec. n. 11.129/2022)°, as normativas ISO, que representam um conjunto de
padrdes internacionais criados pela International Organization for Standardization (1SO),
visando estabelecer requisitos, diretrizes e praticas recomendadas para diversos aspectos de
gestdo e operagdo de empresas e organizagdes. A implementacdo de normas ISO, mesmo que
facultativa, pode auxiliar empresas a demonstrarem o seu compromisso com a conformidade
legal, a ética nos negocios e a melhoria continua de seus processos®.

Ao estruturar-se como um instrumento gerido em pilares, abrangendo o suporte da alta-
administracdo, avaliacdo de riscos, estabelecimento de politicas de integridade, controles
internos, canal de denuncias, investigacdes internas, treinamentos e comunicacoes, diligéncias
prévias, auditorias € monitoramento, o Compliance abrange diversas areas, pessoas € setores
da empresa que esta atuando, permitindo que suas vicissitudes sejam expostas, analisadas e
aprimoradas. O programa buscard, primordialmente, prevenir, detectar e responder quaisquer
debilidades institucionais’.

Por ser um sistema vivo, estd em constante evolucdo e aprimoramento, inclusive nesta
caracteristica que garantira sua efetividade como promotor de integridade porque nado se
restringe a expor o estado das coisas, sendo, sobretudo, responsavel por alterar os pontos de
riscos e inadequagdo para garantir, sempre, maior lisura e credibilidade do 6rgdo ou empresa
que estara o recebendo. Por mais que o caminho para implementagao encontre restrigdes, seja
por falta de capacidade técnica e financeira, seja por auséncia de real interesse, ndo ha como

recusar os beneficios que um sistema de integridade podera promover®.

4 QUEIROZ, Rodrigo Campos de. Politicas de governanga e de compliance objetivando mitigar os riscos das
organizagdes. In  Caderno de Pos-graduacdo em Direito: Compliance e relacbes governamentais /
coordenadores, Lilian Rose Lemos Rocha [et al.]. CENTRO UNIVERSITARIO DE BRASILIA - UniCEUB.
INSTITUTO CEUB DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO - ICPD. 2019. p. 23.

5 Ressalta-se que tais normativas sio de cunho obrigatério quando implementadas em empresas privadas que
estabelecem relacao contratual com a administracdo publica.

6 PORTO, Ederson Garin. Compliance & Governanca Corporativa: uma abordagem pratica e objetiva. 2°
Edigdo. Lawboratory: Porto Alegre. 2022. p. 51.

7 ASSIS, Marcos. Compliance: como implementar, 1* edi¢do. Sdo Paulo: Editora Trevisan, 2018.
9788595450356. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595450356/.

Acesso em: 13 abril de 2022.

8 ALENCASTRO, Mario Sergio Cunha; ALVES, Osnei Francisco. Governanga, gestio responsavel e ética nos
negocios. Curitiba: Intersaberes, 2017. p. 21.
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Seus pontos positivos sdo destacados pela doutrina e, constantemente, indicados pelas
instituicdes que ja conseguem possuir planos estruturados de integridade e, em verdade, nao
estao limitados a conferir maior ética institucional, apesar de ser seu foco primordial. Fala-se
que a implementagao de mecanismos de integridade, em médio prazo, consegue estabelecer
maior eficiéncia a gestdo politica e empresarial, desenvolver positiva repercussao midiatica e,
até mesmo, promover a democracia representativa, haja vista que também envolvera questoes
como igualdade, combate ao racismo, machismo e outras excludentes sociais, rompendo o
circuito de retroalimentacio da corrupgio’.

Salienta-se, em razdo do Compliance privado atingir o mercado empresarial, repercute
valores de integridade, porém, também considera caracteristicas concorrenciais nacionais e
internacionais, alterando seu foco conforme a tendéncia do mercado para fins de atendimento
e comogdo do comércio em que se reflete!’. Todavia, importante estabelecer que, anteriormente
a qualquer aplica¢ao de método ou sistema indicado no mercado, faz-se necessaria a avaliagao
minuciosa do quadro de riscos da empresa sujeita a implementacao, estabelecendo planos de
acao adequados a realidade, sob pena de estabelecer um programa inefetivo, justamente o que
alerta Hepburn, no relatério da OCDE de Alternativas a Regulamenta¢ao Tradicional,

promovido pela Divisdo de Politica Regulatoria da OCDE:

Compliance strategies may therefore be as important in relation to market-based
instruments as for other instruments which aim to change the behaviour of businesses
and citizens. Prior to introducing a market-based instrument there should be an
analysis of the likely level of compliance with the instrument and the factors which
affect compliance. This information can then be used to improve the design of the
instrument before it is introduced. (HEPBURN, p. 28, 2006)!.

Logo, pelo narrado, extrai-se que o Compliance Corporativo, ou Empresarial, esta
prioritariamente condicionado ao ambito privado, sendo a modalidade mais difundida

globalmente em razdo das empresas multinacionais necessitarem realizar adequagdo aos

9 QUEIROZ, Rodrigo Campos de. Politicas de governanga e de compliance objetivando mitigar os riscos das
organizagdes. In  Caderno de Pos-graduacdo em Direito: Compliance e relacdes governamentais /
coordenadores, Lilian Rose Lemos Rocha [et al.]. CENTRO UNIVERSITARIO DE BRASILIA - UniCEUB.
INSTITUTO CEUB DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO - ICPD. 2019. p. 71.

10 SANTOS, Bruno Torelli dos. Compliance nas contratacdes publicas. Contentus: Curitiba, 2020. p. 9.

' HEPBURN, Glen. Relatorio da OCDE de Alternativas 2 Regulamentag¢io Tradicional, promovido pela
Divisdo de Politica Regulatéria da OCDE. 2006. p. 28. Disponivel em: <https://www.oecd.org/gov/regulatory-
policy/42245468.pdf> Acesso em 26 mar. 2023.
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parametros de conformidade norte-americanos, o que se difundiu de igual modo no Brasil.
Ademais, nao ha legislagdo especifica no que tange o Programa de Integridade Privado
voltando para institui¢des que somente atuam no mercado corporativo, devendo ocorrer a
implementagdo das normativas nacionais e internacionais recorrentes. Neste momento,
contudo, resta o questionamento: serd que o Programa de Compliance voltado ao setor publico
possui diferencas significativas em relacdo ao privado? Quais obstaculos tais distingdes

impdem para a integridade? As respostas serdo propostas nos proximos capitulos deste ensaio.

3 Visoes sobre o Programa de Integridade e Compliance no ambito da Administraciao

Publica no Brasil

Como visto, o0 Compliance em ambito privado, por sua origem em ambito global, recebe
contornos diferenciados, notadamente quando a empresa que o adota somente possui relagoes
com entes privados, configurando-se como uma escolha estratégica, assumindo um carater
mais imediatista. Por outra esteira, o Programa de Integridade no setor publico, principalmente
brasileiro, quando implementado, origina-se de determinagdo legal, com um nivel de
predeterminacdo maior, por manter, necessariamente, relacdo com entidades governamentais e
por estar adstrito aos principios constitucionais administrativos.

Em que pese a Lei Anticorrupgao (Lei n. 12.846/2013) representa o marco legal de
maior expressdo e forga para incremento da integridade nas relagdes publicas, ndo constitui,
verdadeiramente, a primeira normativa que exige padroes de conformidade na atuagdo estatal
no Brasil, sendo precedida, em especial, pelas Leis 10.520/2002 e 11.079/2004. A Lei
10.520/2002 instituiu a modalidade de licitagdo chamada Pregdo Eletronico, que permite a
realizagao de licitagdes de forma mais agil e transparente por meio de plataformas eletronicas.
Ja a Lei 11.079/2004 estabeleceu normas gerais para as parcerias publico-privadas (PPPs) no
Brasil. Essas parcerias visam a transferéncia de responsabilidades entre o setor publico e
privado para a realizagdo de projetos de interesse publico, como a construcdo de rodovias,

hospitais e escolas 2.

2PAULA, Marco Aurélio Borges de; CASTRO, Rodrigo Pironti Aguirre de. Compliance, gestio de riscos e
combate a corrupcio: integridade para o desenvolvimento. 2% Edi¢do. Forum: Belo Horizonte, 2020. p . 58-59.
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Tais disposi¢cdes foram relevantes no cendrio nacional, mas eram insuficientes
considerando o cendrio politico da época, que exigia contornos mais incisivos de combate a
corrupgdo, ¢ a necessidade de atendimento da Convengdao Sobre Combate a Corrupcao de
Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagdes Internacionais da OCDE, que o Brasil
ingressou como signatario. Em decorréncia disso, em 2010, a Controladoria-Geral da Unido
(CGU) elaborou o projeto de lei que originou a Lei Anticorrupgao (Lei n. 12.846/2013), com
o objetivo de prevenir e combater atos de corrupcao no setor publico e empresarial. A Lei
Anticorrupcao foi aprovada pelo Congresso Nacional e sancionada pela presidente da
Republica em 2013, tornando-se uma das principais legislagdes brasileiras voltadas para
responsabilizar empresas envolvidas em praticas corruptas e incentivar a implementagdo de
programas efetivos de Compliance em todo o setor publico e empresarial.

A Lein. 12.846/2013, desde sua publicacao, estabelece a responsabilidade objetiva das
pessoas juridicas por atos de corrupgao praticados em seu nome ou em seu beneficio contra a
Administragdo Publica, para tanto, impde requisitos que devem ser observados pelos
programas de Compliance das empresas que estao sujeitas a contratacao publica a fim de serem
considerados efetivos. Para fins de instrumentalizagao das medidas, fora editado o Decreto n°
8.420/2015 para, entre outras questdes, estabelecer procedimentos para a afericdo da
responsabilidade, a criacdo de canais de dentlincia interna, a realizacao de due diligence para
identificacao de terceiros envolvidos em atos ilicitos, a capacitacdo de funciondrios em
questdes de integridade e a implementacao de controles internos para prevengao de fraudes, o
que restou aprimorado, recentemente, pelo Decreto n°® 11.129/202212,

Nao obstante a predilecdo da Lei Anticorrupg¢do em atingir empresas, estava adstrita as
institui¢des privadas que estabeleciam relagdes com a Administracdo Publica. Dessa forma,
suas finalidades possuiam contornos eminentemente publicos, fomentados pelo esforco cada
vez maior da CGU em impor diretrizes complementares aos 6rgaos publicos. Nesse mesmo
ensejo, em 2015, a CGU publicou a Portaria n® 909, que dispde sobre a estruturacio, no ambito
dos orgaos e entidades do Poder Executivo Federal, de unidades de ouvidoria, e, em 2018, a
Portaria n°® 1.089, que estabelece as diretrizes para a implantagao de programas de integridade

nos 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal. A vista disso, afirma-se que o programa

13 PORTO, Ederson Garin. Compliance & Governanca Corporativa: uma abordagem pratica e objetiva. 2°
Edigdo. Lawboratory: Porto Alegre. 2022. p. 74-75.
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de integridade publicista devera ter como norte normativo, além da legislagao administrativista,
disposi¢des e diretrizes estabelecidas pela CGU, e, de modo adicional, sujeita-se aos 6rgdos de
controle estadual ou municipal, a depender do nicho implementado .

Segundo as diretrizes da CGU, o Programa de Integridade Publico devera contar com o
comprometimento e apoio da alta administragdo, analise de riscos, cddigo de conduta, politicas
e programa de treinamento e comunicacao, medidas de monitoramento e auditoria interna, bem
como canais de dentncia para a comunicagdo de irregularidades e suspeitas de corrupgao,
visando garantir a ado¢do de medidas efetivas de Compliance e prevencao a corrupgao nos
6rgios publicos brasileiros!>. De modo similar ao Compliance Privado, o Programa de
Integridade Publico ndo esta - ainda - imposto de forma obrigatoria a todos os o6rgdos estatais,
0 que importa no necessario e significativo esforco de agentes publicos e 6rgaos para sua
promocao, contando com o apoio e incentivo da sociedade. Segundo Nascimento, o Programa
de Compliance Publico depende fomento da cultura de integridade no setor publico,

manifestando, em suas palavras:

Diante disso, se faz imprescindivel esta nova dire¢do para o ambito publico, com a
constitui¢do de uma ética publica firma e sdlida, instituida por uma gestdo publica
forte ¢ comprometida com a sociedade, em que a voz do poder seja a do Estado
Democratico de Direito, de uma nagéo fundada nos preceitos da Constituicdo da
Reptblica. Sendo estas diretrizes indispensaveis para combater e erradicar a
corrupgao sistémica do cendrio publico brasileiro. Neste sentido, ressalta-se que ¢
importante a conscientiza¢do e modificag@o no sistema politico e publico brasileiro,
na perspectiva do compliance para os programas de governo, cabendo a aplicacdo de
normativas ja existentes no ordenamento juridico do pais. (NASCIMENTO, n. 440,
2020) .

Em 2011, o Governo brasileiro solicitou a OCDE avaliagdo sobre o Sistema de
Integridade da Administragdo Publica Federal Brasileira, que restou concluida em 2017,

indicando varios desafios em relagdo a integridade no pais, apresentando como pontos de maior

14 OLIVEIRA, Flavia Harckbart de. Compliance nos Servigos Publicos Regulados: estudo de caso: fraude contéabil
na Worldcom. /n  Caderno de Pés-graduagdo em Direito: Compliance e relacdes governamentais /
coordenadores, Lilian Rose Lemos Rocha [et al.]. CENTRO UNIVERSITARIO DE BRASILIA - UniCEUB.
INSTITUTO CEUB DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO - ICPD. 2019. p. 23.

ISBRASIL. Controladoria-Geral da Unido. Portaria n. 1.089, de 25 de abril de 2018. Publicada em 26 de abril
de 2018, no DOU. Disponivel em: <https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/33467> Acesso em 26 de mar. 2023.
1 NASCIMENTO, Juliana Oliveira. Panorama internacional e brasileiro da governanga, riscos, controles internos
e Compliance no setor publico. /n: PAULA, Marco Aurélio Borges de; CASTRO, Rodrigo Pironti Aguirre de.
Compliance, gestiao de riscos e combate a corrupcio: integridade para o desenvolvimento. 2* Edi¢do. Forum:
Belo Horizonte, 2020. p . 440.
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gravidade a falta de independéncia e autonomia das institui¢des de controle e fiscalizagao,
como a Policia Federal, o Ministério Publico e os tribunais de contas e os desafios significativos
em relacdo a transparéncia e a participagao cidada na gestdo publica. Durante o periodo de
avaliacdo, o CGU lancou diversos planos de agdo, buscando implementar uma série de medidas
para fortalecer a integridade e prevenir a corrup¢do no pais, abordando questdes como a
transparéncia na gestdo publica, a participacio cidad e a capacitacdo de servidores ptiblicos!”.
No entanto, nada valera essa significativa movimentacao do CGU se nao for dada continuidade
a efetivacao dos planos e proliferada a cultura da integridade de forma geral, abracando todas
as estruturas e 6rgaos publicos.

Portanto, observa-se que, mesmo apresentando bases legais diversas, sujeitos e
extensoes distintas, o Compliance Privado e Publico no Brasil sdo aproximados pela auséncia
de obrigatoriedade legal integral, pela viabilidade de adaptabilidade de pilares as necessidades
do o6rgdo em implementagdo e, porque ndo, pelos beneficios que podem importar para a
sociedade, seja por gestdes empresariais com comprovada conformidade e lisura, seja por uma
administracao publica mais proba. Contudo, a tendéncia pela dicotomizagdo ainda paira, com
especial nota na doutrina, por apego a barreiras estruturais entre publico e privado que, ainda
que formalmente existentes, estdo em continua revisao material pela necessidade de efetivacao
de principios mais caros, quais sejam, democratizacdo, eficiéncia e transparéncia. Com essa
conjectura, passar-se-a a analisar, de forma mais detida, os cendrios publico e privado dentro

da dtica da integridade.

4 A interseccdo entre o Compliance Privado e Publico pela promocao da ética: um

caminho (im)possivel

Os diferentes contornos dos modelos de aplicacao e desenvolvimento do programa sao
relevantes para compreensao e extensao de sua implementacao, porém, se tornam dispensaveis
quando se voltam os olhos para os objetivos principiologicos do instituto de integridade, haja

vista que, apesar de diversos, ambos - Compliance publico e privado - podem e devem

17" BRASIL. Controladoria-Geral da Unido. 3° plano de ac¢iio nacional em governo aberto. Prevencdo da

Corrupcdo, Integridade e Transparéncia Publica. Publicada em 08 de dezembro de 2016, no Sitio Eletronico do
Governo Aberto. Disponivel em: <https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/46254 > Acesso em 26 de mar. 2023.
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potencializar os mesmos resultados, quais sejam: lisura, transparéncia, combate a corrupgao e
a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, mitigagdo e prevenc¢do a ilicitos e a
irregularidades. O fato ¢ que os plurimos conceitos e requisitos, expressos, notadamente, pela
doutrina, podem em muitos casos afastar o Compliance de sua real finalidade, tornando-o um
instrumento burocratico com controles ineficientes.

Nessa visdo, torna-se vidvel compreender os beneficios em conectar os cendrios
pretendendo efetivar com maior amplitude os objetivos comuns, como também facilitar a
implementagdo em qualquer ambito. Isso porque, otimizar e efetivar a implementacao ¢
reconhecer o valor que o Compliance tem frente ao combate aos vicios de moralidade e ética
que tendem a fragilizar as institui¢des, publicas e privadas, brasileiras, afetando a credibilidade
popular acerca da democracia representativa e prejudicando o fortalecimento e a promocao de
direitos fundamentais.

Em outras linhas, para fins de potencializacdo de conformidade, embora possuam
caracteristicas e promotores diversos, a intersec¢ao entre o Programa de Integridade Publico e
Privado tem especial forca para incentivar a ampliagdo da implementagao do sistema, uma vez
que tornara obrigatorio a existéncia de Compliance nos casos em que se busque estabelecer
qualquer relagdo (publica e publica, publica e privada, privada e privada), o que aperfeigoara a
modernizacdo do sistema por dar amparo para normativas atuais e internacionais de integridade
e condicionara qualquer plano a principios fundamentais e constitucionais, essenciais para
fortalecimento do Estado Democratico de Direito.

Na mesma ordem de conjuntura, torna-se plausivel a correlagdo entre Compliance
Privado e Publico no Brasil ao observarmos que o primeiro estd relacionado a diretrizes de
eficiéncia nas relagdes (seja comercial, trabalhista, ambiental e etc.), enquanto o tltimo possui
como postulado fundamental a eficiéncia administrativa, principio fundamental expresso na
Constituicdo Federal. Ou seja, existe uma intersec¢do evidente na sua origem axiologica.

Corroborando com tal observagdo, Freitas pontua:

Sem receio de parecer repetitivo, a eficiéncia, principio que foi inserido pela Emenda
Constitucional n. 191998, positivou a exigéncia de os atos de gestdo publica sejam
eivados de finalidade e motivagdo voltada para a exceléncia e efetividade do Estado,
numa visdo administrativa contemporanea voltada para os resultados e para a
denominada governanga corporativa. (FREITAS, p. 37)'8.

18 FREITAS, Daniel. Compliance e politicas anticorrupe¢io. Curitiba: Contentus, 2020. p. 37.



SEMINARIO
INTERNACIONAL %" ETES

DEMANDAS SOCIAIS E POLITICAS PUBLICAS NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA
MOSTRA INTERNACIONAL DE TRABALHOS CIENTIFICOS

010£-852T ‘NSSI

Essa interrelacdo comporta-se de forma estratégica porque o sistema de governabilidade
e de gestdo empresarial esta cada vez mais fluido, impondo uma comunicagdo entre os
organismos para fins de validacao de informagdes, investigagcdes ¢ auditorias. Ao passo que
concebermos o Compliance como um todo €tico, em que a empresa localizada na cidade X,
mesmo que ndo opere comercializacdo direta com as entidades publicas, busque se adequar as
diretrizes de integridade publica, estaremos, de forma unitdria, garantindo conformidade
corporativa e governamental, ressaltando padrdes éticos-sociais validados para a comunidade,
que mantera um contato integro tanto com o municipio quanto com a empresa.

Nesse passo, o contrario, ou seja, o municipio X buscar se adequar as empresas que
possuirem programa de integridade, também se faz cabivel, porque garantird que toda e
qualquer relacdo, mesmo que indireta, esteja pautada em nogdes corporativas adequadas e
atualizadas as necessidades daquele mercado regional. Isso porque, a compreensao correlata e
cooperativa dos programas garantira um todo ético capaz de atender as necessidades expressas
e tacitas da populacdo, pois ndo alimentara o circuito corruptivo desenvolvido pela

complexidade das relagdes humanas e sociais. Pelas mesmas lentes, Blok ensina:

A empresa deve envidar seus esforgos para conduzir seus negoécios inadmitindo
qualquer favorecimento pessoal ou para terceiros, jamais recorrendo a qualquer ato
de corrup¢do, ndo tolerando favorecimento de terceiros em troca da execugdo de ato
inerente as suas fungdes e/ou qualquer ato abusivo que possa ser entendido como
influéncia real ou presumida. Sugere-se, igualmente, que a empresa, por meio de seu
tone from the top, mantenha um diadlogo aberto e fluido com as diferentes
administra¢cdes publicas e fornecer eventuais informagdes requeridas com
disponibilidade maxima para com estas no decorrer das suas inspe¢des ou
verificagdes. (BLOK, 2018, p. 76)"°.

Essa ponte de sistemas podera ser estruturada pelo compartilhamento de informagdes
de cunho publico em plataformas comuns, unificagdo e simplificacdo de processos de
investigacdo e auditoria, publicizacdo de plataformas inteligentes e didaticas, aplicagdo de
metodologias ageis, padronizacao de processos a nivel federal com contemplagdao de entes

publicos e privados. Em perspectivas gerais, a simplificacdo, a tecniza¢dao e a democratizacao

¥ BLOK, Marcella. Compliance e governanga corporativa. 3* ed. Rio de Janeiro: Freitas Bastos Editora, 2018.
p. 76.
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dos pilares, para fins de amplia¢do de sua aderéncia em diferentes realidades, serdo medidas
aptas para estabelecer pontos de conexdo entre a governanga corporativa e administrativa.

Nao obstante o otimismo do paragrafo anterior, compreende-se que a conjugagao
publico e privado demandard niveis aprofundados de conciliacdo, além da vontade dos
representantes, publicos e comerciais, 0 que envolve inerentes debates de cunho subjetivo. No
entanto, ha de se reconhecer a vontade de promocao da integridade tanto quanto a vontade de
constituigdo manifesta por Konrad Hesse?’, para garantir a moralidade progressivamente
essencial para conservagao e melhoria da vida social no contexto liquido e massificado que se
encontra.

Entre os caminhos essenciais para constru¢do padronizada de um programa de
integridade est4 a promocao da educagdo social, ampliacdo da consciéncia politica, combate a
desinformacao, conscientizacdo acerca das vulnerabilidades sociais, garantia de lisura no
processo eleitoral, formagdo adequada e especializada dos responsaveis pela implementacao
dos programas nas organizagdes privadas e incentivo para criacdo de entes representativos do
setor comercial nos ambientes de debate publico. A partir desse ponto, resta viavel a
conjugacao de um procedimento para constru¢ao de um pacto nacional pela integridade, com
audiéncias publicas e formulagado de orientagdes comuns para implementagdo de um programa
de Compliance, que devera ser acompanhado por um processo de auditoria continua e
autdbnoma ao 6rgdo ou organizacgao sujeita, além de um conselho responsavel pela atualizagao
e adequacao constante do protocolo nacional.

Em que pese ndo se possa divergir do fato de que o programa de integridade efetivo
estd condicionado a constitui¢do de um sistema adaptavel e exclusivo a realidade do ente ou
empresa que estiver recebendo a implementacdo, a realidade é que um programa de
Compliance bem-sucedido depende, prioritariamente, da constru¢do de uma base consolidada
em treinamento para seus envolvidos no que se refere ao significado e ao alcance da ética e da
integridade, signos que sdo comuns ao Ambito publico e privado?!. Cumpre esclarecer que ndo
esta se propondo um sistema rigido e raso, mas sim um padrdo razoavel e imperativo que

democratize as medidas de conformidade para fins de uniformizar o atendimento das

20 HESSE, Konrad; MENDES, Gilmar Ferreira. A for¢a normativa da Constituicio. 1991. p. 25.
2l SILVA, Fabricio Lima; PINHEIRO, Iuri; BONFIM; Vélia. Manual do compliance trabalhista: teoria e
pratica. Salvador: Editora JusPodivm, 2021. p. 88.
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debilidades sociais e promover a legitimacdo das representacdes publicas e privadas,
fortalecendo as instituigoes.

Em linhas finais, € imperioso que se esclareca que a interpretacao sobre as normativas
até entdo existentes pode ndo se fazer suficiente para esse processo de unificagdo. Isto porque,
no que tange a legislagdo nacional, observa-se que a Lei Anticorrupcdo estd constituida visando
destinatarios determinados (entes e entidades com conexao publica), ao passo que a legislacao
e os padroes de qualidade internacional, principalmente as normas ISO, possui amplo grau de
complexidade e baixa potencialidade de aplicagdo compulsoria. Dessa maneira, falar em
instrumento Gnico, um manifesto pela ética nacional, invoca campo frutifero de possibilidades
de estudo, implementagdo e fortalecimento institucional, que deve ser objeto da continuidade
desta pesquisa.

Assim, frente as debilidades morais e éticas que enfraquecem a institui¢ao estatal,
atingindo e prejudicando relagdes publicas e privadas, reconhecer as potencialidades do
Compliance podera ser um caminho estratégico para corrigir € mitigar novos escandalos
envolvendo a pratica de ilicitos. Para mais, mesmo concebendo as diversidades das
modalidades de plano, convergir sua implementacao e finalidade podera ser uma solugao
adequada para ampliar a efetivacdo do sistema, modernizar os programas e garantir uma
estruturacao fluida que potencializara principios fundamentais e constitucionais relevantes para

o Estado Democratico de Direito.

5 Conclusao

Em um mundo marcado por vicios institucionais éticos € morais que corrompem €
enfraquecem estruturas governamentais e corporativas, mecanismos administrativos como a
governanga, as boas praticas e o Compliance se mostram cada vez mais necessarios para
remediar as falhas de integridade, mitigar seus danos, expurgar seus deturpadores e promover
a cultura de transparéncia e moralidade. Trata-se de um movimento de nivel global que
apresentou seus primeiros expoentes na década de 1970 e estd ganhando contornos
exponenciais em solo brasileiro.

No Brasil, o Programa de Integridade e Compliance Corporativo restou, inicialmente,

difundido em decorréncia da propria origem do fendmeno, em razdo das empresas
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multinacionais necessitarem realizar adequagdo aos parametros de conformidade norte-
americanos. Ap6s diversos escandalos politicos e pressdo internacional, a partir de 2010, o
Governo brasileiro reforgou agdes legislativas voltadas a instituir o Programa de Integridade e
Compliance Administrativo, iniciando pelas empresas privadas condicionadas a contratagdo
publica. Pelas fontes e inspirac¢des plurais, as normas implementadoras de integridade no Brasil
ndo refletem uma adequacgado estrutural, gerando diferentes conotagdes e procedimentos para o
setor publico e privado, o que resta continuamente alimentado pela propria doutrina juridica.

Todavia, essa diversidade terminoldgica e estrutural do Compliance, a medida que
especifica a sua implementagao, barra a democratiza¢ao e o acesso ao instituto, impedindo sua
real efetividade, principalmente como instrumento de prevengao de vicios éticos. O fato € que,
para fins de promocgao integral e ampla da integridade, a manutencdo da dicotomia publico e
privado tende a tornar os programas de integridade obsoletos, pouco integrativos, com baixo
nivel de adesdo e incapazes de promover a transparéncia, lisura, moralidade e democracia
necessarias, independentemente da area de incidéncia.

Dessa forma, deve se impulsionar a estruturagdo de um protocolo nacional de
integridade, capaz de satisfazer padrdes acessiveis de promog¢ao ética, uniformizando
processos, meios de auditoria e investigacdo, para fins de garantir a implementacdo em
diferentes cenarios com uma uniformiza¢do minima capaz de validar e efetivar o programa,
independentemente do ente ou organizagdo que estiver implementado. Esse uniforme servira
como instrumento obrigatério e democratizador da integridade, fortalecendo a legitimidade das
instituicdes publicas e privadas.

Portanto, pensar em Compliance devera ser cada vez mais uma forga conjunta, em que
a integracdo da governanga corporativa e administrativa estabelecem um elo para tornar a
integridade um caminho tnico de fortalecimento e legitimagdao democratica, notadamente no
Brasil, para fins de efetivar as programaticas normas constitucionais e desenvolver um
ambiente moral capaz de otimizar o amadurecimento do Estado Democratico de Direito

brasileiro.
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