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Resumo: O desenvolvimento de um conceito de inovagdo pelo ordenamento juridico brasileiro
reflete a busca pela promocéo e implementacéo de novas tecnologias na administracdo pablica.
Nesse sentido, destaca-se a Lei do Governo Digital, que busca modernizar os servigos publicos
e incentivar o uso de tecnologias emergentes. A partir dessa perspectiva legislativa, a presente
pesquisa tem como objetivo analisar, a partir de experiéncias existentes de inovacoes
desenvolvidas pelos llabs, a viabilidade do exercicio da experimentacdo pela administracdo
publica, com finalidade na concretizacdo dos objetivos propostos pela Lei do Governo Digital,
tendo como guia o seguinte problema: como conciliar a promocéo da inovacdo tecnolégica na
administracdo publica brasileira com a necessidade de observancia ao principio da legalidade,
especialmente considerando a falta de regulamentacéo especifica para tecnologias emergentes
dos laboratérios de inovagdo? Propde-se uma abordagem mais flexivel e tolerante ao risco para
a inovacao, integrando-a ao cenario juridico por meio de uma reavaliacdo dos principios legais
tradicionais. Além disso, o estudo aborda a operacdo dos laboratérios de inovacdo na
administracdo publica brasileira, destacando sua relevancia no contexto legal e normativo.
Examina-se a resisténcia ao risco como principal barreira para o desenvolvimento de inovacao,
contrastando com o principio de experimentacdo proposto pela legislacdo. Entende-se que a
aversao ao risco na administracdo publica é exacerbada pela complexidade regulatoria e pelo
conceito de "Direito Administrativo do medo", que sugere uma responsabilizacao excessiva dos
gestores publicos. Propde-se uma abordagem juridica que equilibre a legalidade com a
necessidade de experimentacdo e adaptacdo as mudancas, incluindo a criacdo de ambientes
regulatorios experimentais. Isso garantiria a conformidade com os principios legais,
estimulando a inovacao no setor publico de acordo com as diretrizes constitucionais, sem limitar
a capacidade da administracdo publica de explorar novas possibilidades e melhorar sua
eficiéncia.
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Abstract: The development of a concept of innovation by the Brazilian legal system reflects
the quest to promote and implement new technologies in public administration. In this sense,
the Digital Government Law stands out, which seeks to modernize public services and
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encourage the use of emerging technologies. From this legislative perspective, this research
aims to analyze, based on existing experiences of innovations developed by llabs, the feasibility
of the exercise of experimentation by the public administration, with the aim of achieving the
objectives proposed by the Digital Government Law, guided by the following problem: How
to reconcile the promotion of technological innovation in the Brazilian public administration
with the need to observe the principle of legality, especially considering the lack of specific
regulations for emerging technologies from innovation laboratories? A more flexible and risk-
tolerant approach to innovation is proposed, integrating it into the legal landscape by re-
evaluating traditional legal principles. In addition, the study addresses the operation of
innovation labs in the Brazilian public administration, highlighting their relevance in the legal
and normative context. It examines resistance to risk as the main barrier to the development of
innovation, contrasting it with the principle of experimentation proposed by the legislation. It
is understood that risk aversion in public administration is exacerbated by regulatory
complexity and the concept of "Administrative Law of Fear", which suggests excessive
accountability for public managers. A legal approach is proposed that balances legality with the
need for experimentation and adaptation to change, including the creation of experimental
regulatory environments. This would ensure compliance with legal principles, stimulating
innovation in the public sector in accordance with constitutional guidelines, without limiting
the public administration's ability to explore new possibilities and improve its efficiency.

Keywords: Digital Public Administration; Innovation; Principle of Efficiency; Principle of
Legality; Regulation.

1 Introdugéo

No contexto normativo da administracdo publica brasileira, destaca-se a evolucdo das
Leis que promovem a inovacao, isso inclui a reformulacéo da Lei n® 10.973 de 2004 pela Lei
n° 13.243 de 2016, a inclusdo do termo “inovacdo" na Constituicdo Federal pela Emenda
Constitucional n® 85 de 2015 e a contribuicdo de outras legislagdes como o Marco Civil da
Internet, a Lei de Acesso a Informacdo e em especial a Lei do Governo Digital, direcionada a
impulsionar a inovacdo por meio da proposta de modernizacdo e digitalizacdo dos servicos
publicos, incentivando o uso de tecnologias emergentes e parcerias publico-privadas. Assim, a
presente pesquisa traz uma interpretacdo abrangente do quadro legal que molda a inovagédo na
administracdo publica brasileira a partir da construgdo do conceito de inovacdo pelo
ordenamento juridico, observando, em especial, a proposta de promocao e experimentacao de
tecnologias abertas e livres.
Ademais, a partir da proposta de promogéo e experimentacdo de tecnologias abertas e
livres inserida pela Lei N°14.129/2021, a presente pesquisa tem como objetivo analisar, a partir
de pesquisas e experiéncias existentes quanto as inovacgOes desenvolvidas pelos llabs, a

viabilidade do exercicio da experimentacdo pela administracdo publica, com finalidade na


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.129-2021?OpenDocument
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concretizacao dos objetivos propostos pela Lei do Governo Digital, tendo como guia o seguinte
problema: como conciliar a promogdo da inovacdo tecnoldgica na administragdo publica
brasileira com a necessidade de observancia ao principio da legalidade, especialmente
considerando a falta de regulamentacédo especifica para tecnologias emergentes dos laboratorios
de inovagéo?

Para abordar a questdo proposta, empregamos 0 método hipotético-dedutivo,
explorando aspectos e conceitos essenciais para o desenvolvimento do tema, seguido de uma
analise para confirmar ou refutar a hipdtese levantada a partir reflexdo quanto a possibilidade
de desenvolvimento de uma abordagem mais flexivel e tolerante ao risco enfrentado pela
administracdo publica em virtude da experimentacdo, propondo a integracdo da inovagao no
cenario juridico a partir de uma reavaliagdo dos principios legais tradicionais.

O presente estudo, ainda, aborda o surgimento e a operacdo dos laboratorios de
inovacdo na administracdo publica brasileira, destacando sua relevancia no contexto legal e
normativo. Além disso, a partir de estudos acerca do mapeamento das iniciativas de laboratorios
de inovacao, bem como dos objetivos dessas instituicdes quando da criacdo de solugdes praticas
para problemas publicos, busca-se compreender a dindmica entre a previsao legal e a atuacao
dos laboratorios no desenvolvimento da inovacao.

O texto examina a resisténcia ao risco como principal barreira para o desenvolvimento
de inovacdo, contrastando com o principio da experimentacdo proposto pela legislagdo.
Compreende-se a aversdo ao risco na administracdo publica a partir da ideia de que a
complexidade regulatdria dificulta a adogao de préaticas inovadoras quando em consonancia ao
conceito de "Direito Administrativo do medo" que sugere que a responsabilizacdo excessiva
dos gestores publicos leva a precaucéo excessiva, prejudicando a inovacao.

Nesse sentido, faz-se também no presente trabalho uma analise critica do ambiente
regulatorio e cultural que influencia a inovacdo na administracdo publica brasileira,
observando-se a necessidade de uma abordagem mais flexivel e tolerante ao risco para
promover a inovagéo eficazmente.

A integracdo da inovacao no cenario juridico implica uma reavaliacdo dos principios
legais tradicionais, uma vez que a busca por seguranca juridica e eficiéncia enfrenta desafios
diante das transformacdes tecnoldgicas e da necessidade de flexibilidade regulatoria. Sugere-se
a perspectiva de que a adocao de novas tecnologias pela administracdo publica demanda uma
abordagem juridica que equilibre a legalidade com a necessidade de experimentacdo e
adaptacdo as mudancas, a partir de iniciativas j& existentes como a criacdo de ambientes
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regulatorios experimentais, sem a necessidade de legislacdo especifica prévia, possibilidade
esta que emerge como uma solugdo promissora para promover a inovacao de forma controlada
e responsavel.

Compreende-se que a garantia da legalidade ndo deve limitar a capacidade da
administracao publica de explorar novas possibilidades e melhorar sua eficiéncia, uma vez que
o controle juridico pode focar nos processos adotados, garantindo a conformidade com o0s
principios legais, enquanto estimula a inovagdo no setor publico de acordo com as diretrizes

constitucionais.

2. Apontamentos sobre as legislacdes e politicas que tratam da inovacao

A Lei n®10.973, de dezembro de 2004, foi a primeira a dispor diretrizes sobre incentivo
a inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica, sendo profundamente reformulada pela Lei n°
13.243, de 2016. Ela traz, conforme redagao atual, a inovagao como “introdugdo de novidade
ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e social que resulte em novos produtos, servigcos ou
processos ou que compreenda a agregacdo de novas funcionalidades ou caracteristicas a
produto, servigo ou processo ja existente que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho
de qualidade ou desempenho” (Brasil, 2004; Brasil, 2016).

A Lein®13.243/2016, Lei do Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, que alterou
a Lei n° 10.973, tracou diretrizes sobre producéo cientifica e tecnoldgica em geral, incluindo a
inovacdo, dispondo sobre tais questdes também em institui¢des privadas e/ou empresas, visando
incentivar a inovacao, a pesquisa cientifica e tecnologica e a cooperacdo entre empresas e
instituicOes de pesquisa. Simplificou procedimentos para contratacéo de servigcos de pesquisa,
desenvolvimento e inovacgdo pelas entidades publicas e privadas e trouxe instrumentos de
estimulo & inovacdo nas empresas, dentre 0s quais aponta-se: a subvengdo econbémica; 0
financiamento; a participagdo societaria; o bonus tecnologico; incentivos fiscais; concessao de
bolsas; 0 uso do poder de compra do Estado; fundos de investimentos; titulos financeiros,
incentivados ou ndo; previsao de investimento em pesquisa e desenvolvimento em contratos de

concessdo de servicos publicos ou em regulagdes setoriais (Brasil, 2016).

Assim, na legislacao, originalmente e, claro, detalhada e incrementada em 2016, ja havia

a ideia de incentivo a pesquisa, a produgéo cientifica e & inovacdo.
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Antecedendo a Lei acima mencionada, com 0 mesmo intuito, de incentivo a inovagéo, em
fevereiro de 2015, através da Emenda constitucional n° 85, foram alterados e adicionados
dispositivos na Constituicdo Federal acerca das atividades de ciéncia, tecnologia e inovagéo,
sendo incluido esse termo em inUmeros artigos e no titulo do Capitulo IV da Constituicdo, ao
lado de “ciéncia e tecnologia” (Brasil, 1988).

O artigo 218 da Lei Magna estabelece que “o Estado promoverd e incentivara o
desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnoldgica e a inovagao”
(Brasil, 1988, www.planalto.gov.br/), indicando em seus paragrafos que a pesquisa deve voltar-
se a solucdo dos problemas brasileiros e para o desenvolvimento, que havera apoio e condicdes
especiais de trabalho nas referidas areas e também apoio e estimulo as empresas que invistam
na area (Brasil, 1988).

O artigo 219, paragrafo unico, também se refere a esfera privada, apontando que o Estado
devera estimular a formacéo e o fortalecimento da inovagdo nas empresas, a constituicdo e a
manutencdo de parques e polos tecnoldgicos e de demais ambientes promotores da inovacéo,
tratando os artigos 219-A e 219-B, na mesma linha, de cooperagdo entre a administracéo
publica, das trés esferas, com 6rgéos e entidades publicas e com entidades privadas, inclusive
para o compartilhamento de recursos humanos especializados e capacidade instalada, para a
execucao de projetos de pesquisa, de desenvolvimento cientifico e tecnolégico e de inovacéo,
mediante contrapartida financeira ou ndo financeira assumida pelo ente beneficiario, na forma
da Lei (Brasil, 1988).

No artigo 219-B ¢ previsto que “o Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
(SNCTI) seréa organizado em regime de colaboracgéo entre entes, tanto publicos quanto privados,
com vistas a promover o desenvolvimento cientifico e tecnologico e a inovagdo”, sendo que Lei
federal devera dispor sobre as normas gerais do referido Sistema, e cabera aos Estados, Distrito
Federal e Municipios, concorrentemente, legislar sobre suas peculiaridades (Brasil, 1988,
www.planalto.gov.br/).

Além dessas Leis e dispositivos, ha outras legislacdes paralelas promulgadas nos ultimos
anos que também mencionam a inovag&o e sdo relevantes ao tema e a regulacédo que envolve as
inovacdes, cabendo serem, ao menos brevemente, citadas.

O Marco Civil da Internet, Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014, aborda de maneira
detalhada diretrizes para o uso da internet no pais e dispde, em seu artigo 4°, que a disciplina
do uso da internet no Brasil tem por objetivo a promog&o do direito de acesso a internet a todos,
e, dentre outros, da inovacao e do fomento & ampla difuséo de novas tecnologias (Brasil, 2014).


http://www.planalto.gov.br/

x SEMINARIO e
INTERNACIONAL [T o

e - % 2
l‘ DEMANDAS SOCIAIS E POLITICAS PUBLICAS NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA L L1
/ Ry A e b ok ikt it ooy i D sl

XVI MOSTRA INTERNACIONAL DE TRABALHOS CIENTIFICOS

010£-8SEZ ‘NSSI

A Lei de Acesso a Informagdo, Lei n® 12.527, de novembro de 2011, também se mostra
como legislacdo importante no dmbito da inovacgdo, especialmente ligada & administracdo
publica (Brasil, 2011). De igual forma a Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei n° 13.709/2018.

Além das legislacdes mais gerais mencionadas, ha também iniciativas especificas que
regulam a inovacdo ligada a administracdo publica no pais, sendo uma das mais relevantes a
Lei de LicitagBes e Contratos Administrativos, reformulada em 2021 através da Lei n°® 14.133,
que, apesar de ndo ser exclusivamente voltada & inovacdo, possui dispositivos que podem
impactar projetos inovadores no ambito governamental.

A Lei de Licitacdes estabelece regras para as contratacdes publicas, visando garantir a
lisura, a competitividade e a eficiéncia nos processos de aquisicdo de bens e servigos pelo
Estado. No contexto da inovagéo, cabe destacar a preferéncia por inovagdo, no sentido de que
a Lei permite que os Orgaos publicos estabelecam critérios de julgamento que valorizem
aspectos de inovacao tecnoldgica e técnica nas licitagdes (Brasil, 2021).

Ainda no @mbito normativo, observa-se que 0 governo tracou e vem tracando diversas
politicas, estratégias e planos ligados ao digital e a inovacdo. A exemplo, a Estratégia Nacional
de Inovacdo, que da continuidade a Politica Nacional de Inovacdo, conjunto de diretrizes e
estratégias do governo federal para promover a inovacdo no pais, incluindo programas de
financiamento, parcerias publico-privadas e estimulo a pesquisa e desenvolvimento,
formalizada através do Decreto n° 10.534, de 28 de outubro de 2020 (Brasil, 2023), o Programa
de Transformacdo Digital do Governo Federal, que visa modernizar a gestdo publica por meio
da adocdo de tecnologias digitais e praticas inovadoras (Brasil, 2018).

Por fim, a Lei do Governo Digital, Lei n® 14.129/2021, estabelece principios, regras e
instrumentos para a prestacao digital de servicos publicos. Embora o foco principal dessa Lei
seja a modernizacdo e a digitalizacdo dos servigos publicos, ela também pode promover a
inovacdo de diversas maneiras, dentre as quais o estimulo a transformacao digital, considerando
que a digitalizagéo dos servicos publicos requer a utilizacdo de novas tecnologias e abordagens
inovadoras para melhorar a eficiéncia, a acessibilidade e a qualidade dos servicos prestados; a
também a utilizagdo de tecnologias emergentes como inteligéncia artificial, internet das coisas,
blockchain e computa¢do em nuvem, que podem impulsionar a inovagdo nos servigos publicos
e na administracdo governamental; a promocdo da inovagdo aberta, com o incentivo de
parcerias publico-privadas e a colaboragdo com o setor privado e a sociedade civil para o
desenvolvimento de solugdes inovadoras que atendam as necessidades dos usuarios dos
servicos publicos (BRASIL, 2021).
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3. Inovagdo na administracdo publica: uma anélise sobre a possibilidade de

experimentagao

A discussdo e o desenvolvimento de praticas inovadoras tém ganhado cada vez mais
destaque, ndo s6 no ordenamento juridico brasileiro, mas também, e especialmente, nas funcbes
desempenhadas pelo setor publico. Essas fungdes impulsionam e implementam o processo
inovador, desde a consolidacdo dos laboratorios de inovacdo até o desenvolvimento da
tecnologia.

Com o objetivo central de proliferar projetos inovadores e concretizar as propostas
legislativas enumeradas anteriormente, as informacdes sistematicas acerca da implementacdo e
funcionamento dos laboratérios de inovacdo no Brasil por ora sdo escassas e/ou ndo estdo
concentradas de forma a facilitar localizacao de eventuais informacGes, fato que vai de encontro
com o conceito de tecnologias abertas e livres e a ideia de acessibilidade e transparéncia
propostas pela Lei do Governo digital (Cavalcante, 2019).

Ainda, a Lei n® 14.129/2021, no capitulo VI, art. 45, trata sobre as diretrizes dos
Laboratorios de Inovacdo, propondo em seu inciso Il a promocdo e experimentacdo de
tecnologias abertas e livres.

Com o crescimento dos laboratorios de inovacdo frente ao aumento da demanda por
respostas rapidas as problematicas oriundas da administracdo publica, surgem questionamentos
guanto a liberdade destes laboratérios, ligados a esfera pulblica, no desenvolvimento e
implementacdo das inovagOes criadas, que tem como etapa e/ou caracteristica essencial a
necessidade de testagem, a experimentacéo (Brasil, 2021).

Sobre a problematica, os professores Pedro Cavalcante, Isabella de Araujo Goellner e
Amanda Gomes Magalhaes, desenvolveram um questionario online estruturado com perguntas
abertas e fechadas, denominado survey, que foi disponibilizado em plataforma on-line no modo
de acesso aberto, sendo obtidas ao final da pesquisa, 37 respostas objeto de exposi¢ao no artigo
“Inovagdo e Politicas publicas: Superando o Mito da Ideia”. Dentre as respostas coletadas e
expostas pelos resultados do survey, ressalta-se 0s objetivos principais das atividades
desenvolvidas pelos laboratorios de inovacgéo, sendo eles: efetividade na melhoria de processos
e servicos, juntamente da satisfacdo do usuario e eficiéncia mediante otimizagéo de recursos.

O objetivo de “buscar por eficacia em atingir os resultados planejados” obteve apenas

50% das respostas no questionario, resultado que traduz as atividades desempenhadas pelos


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.129-2021?OpenDocument
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laboratérios de inovacdo estudados, eis que constatado pelos dados coletados no survey que
poucas equipes trabalham na area de desenvolvimento da inovagdo propriamente dita, ndo
estando centrados nas areas das politicas publicas e nos servicos a sociedade, e sim atuando na
melhoria e aperfeicoamento de processos e praticas internas da administracdo publica
(Cavalcante, 2019).

Quanto ao processo de formacdo dos laboratorios de inovacao, o resultado do survey
assinala resisténcia e aversdo ao risco como principal barreira no desenvolvimento de inovacéo,
perspectiva antagonica ao art. 45 da Lei do Governo Digital, que faz mencdo expressa a
experimentacao, e as demais disposic¢des que trazem o incentivo e desejo de inovacao, inclusive
a Constituicdo Federal. Na mesma linha, a resisténcia ao risco explica a predisposi¢do dos
laboratérios em atuarem majoritariamente na melhoria e aperfeicoamento de processos e ndo
no desenvolvimento e implantacdo de novos sistemas e tecnologias (Cavalcante, 2019).

Os laboratorios de inovacdo surgem com a ideia de espacos experimentais voltados a
solucdo dos problemas publicos, utilizando de abordagem heuristica, multidisciplinar e ndo
convencional. Hironobu Sano, ao mapear as primeiras 47 iniciativas de laboratdrios de inovacao
no territorio brasileiro, constatou a partir da analise dos produtos gerados, a atuacdo na criacao
de ideias inovadoras e solugfes praticas para problemas existentes na prestacdo de servigcos
publicos, utilizando de uma abordagem heuristica no desenvolvimento dessas tecnologias
(Sano, 2020).

O conceito de metodologia heuristica utilizada em experimentacdes cientificas enumera
regras e critérios metodoldgicos para o desenvolvimento da ciéncia. O termo “Heuristica” tem
origem do grego (heuristike) que significa “ajudar a encontrar”, sendo justamente a
metodologia de pesquisa utilizada historicamente para a criagdo de alternativas e solugdes
praticas independente da area de pesquisa por utilizar de exemplos, experiéncias e observar
contradicdes para chegar a um resultado. A heuristica, tendo como principio bésico da criagéo
a experimentacao, propde que ndo ha como evitar os custos gerados pela aprendizagem, uma
vez que as experiéncias naturalmente podem gerar frutos diversos daqueles calculados
inicialmente (Menna, 2013).

O estudo elaborado por Hironobu Sano demonstra que mesmo considerando que a
inovacdo envolve riscos e incertezas, existem iniciativas que comprovam a possibilidade de
inserir o “erro” como etapa do processo de experimentagdo. Os laboratorios Gnova/Enap e
Labhacker sdo exemplos que orientaram seus trabalhos com principios na colaboragéo,
proatividade e abertura ao risco, onde o erro é permitido quando necessario a busca por
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inovacéo (Sano, 2020).

Frente a dificuldade de prever com absoluta certeza ou seguranca a eficacia dos
instrumentos gerados pelos laboratérios de inovacao para a administragdo publica, entende-se
a opcdo pela aversdo, bem como a atuacdo majoritaria dos laboratérios em aspectos de
aperfeicoamento de processos e ndo no desenvolvimento de novas tecnologias, em razdo da
inseguranca quanto aos resultados oriundos das experimentacGes e implementaces dessas
novas tecnologias em um cenério de inseguranca juridica.

A aversdo ao risco € reforcada pela administracdo publica, uma vez que o controle das
politicas de inovacdo é marcado pela complexidade de 6rgdos em poderes distintos, que
submetidos a uma possivel inseguranca juridica advinda da dificuldade de legislar
antecipadamente sobre as diferentes formas de tecnologia, cria uma expectativa de punicéo
severa em caso de minimo erro na atuacdo do gestor, incentivando a manutencdo do
desincentivo ao experimentalismo (Modesto, 2021). Nesse ponto, surge a ideia do Direito
Administrativo do medo, em que a responsabilizacdo do administrador publico faz com que
este atue com receio, focado em sua autopreservacéo, o que resulta em disfunc¢des para o servigo
publico, afastando o servidor do principio da eficiéncia (Vipievski Janior e Millani, 2022).

Acostumados com a ideia e com os principios do direito administrativo tradicional, cria-
se como expectativa para o servidor publico que este tenha permanentemente a obrigacdo de
tomar a melhor deciséo e deter a totalidade de informacdes necessarias para regulacdo e gestao.
Essa expectativa, naturalmente, faz com que o ente publico passe a reagir com intolerancia ao
erro administrativo, sem considerar a infinidade de variaveis oriundas da possibilidade de
experimentacdo gerada pela popularizacdo dos meios tecnoldgicos, acesso a informacéo e
implementacdo de inovacgdo no setor publico, confundindo regulagdo com uniformizacdo ou

discricionariedade 6tima surrealista (Modesto, 2021).

4. Juridicidade, principio da legalidade e eficiéncia: desafios e perspectivas regulatorias

Frente as transformacBes industriais e avancos na area das novas tecnologias, a
positivacdo do direito apresentou-se como uma revolugdo no pensamento juridico, uma vez
que observou-se a necessidade de impor ao Direito a mesma objetividade visualizada nas
ciéncias da natureza ao longo do século XIX. A construcéo legislativa brasileira teve como

objetivo a introdugdo de Leis que garantissem certeza e seguranca nas relacdes juridicas,
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objetivo este que refletiu diretamente em principios constitucionais/administrativos como o
principio da legalidade (Barroso, 2023, p.1187).

O principio da legalidade, previsto na Constituicdo Federal de 1988, € um dos principios
fundamentais que regem a administracdo publica e constitui uma garantia do direito de
liberdade estabelecida no inciso Il do art. 5° da Constitui¢do da Republica: “Ninguém sera
obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de Lei” (Brasil, 1988). Esse
dispositivo legal institui a individualidade de vontades ante a ideia de que o individuo s6 devera
ceder aos limites impostos pela Lei.

O conceito de juridicidade surge em sentido mais amplo ao principio da legalidade, onde
0 agente publico encontra legitimidade para atuacao, escapando de um formalismo impeditivo
ao desenvolvimento de suas atividades, fundamentando suas acGes em principios
constitucionais, ainda que essas atividades ndo possuam previsdo expressa em Lei. A
juridicidade se percebe ainda mais necessaria quando abordada junto a tematica dos laboratorios
de inovacdo, desenvolvimento de inovacdo para a administracdo publica, gerenciamento de
riscos e reducdo da inseguranca juridica frente a implementacdo dessas novas tecnologias.

Pensar em inovacao no setor publico € reorganizar principios para que se possa atingir a
atividade fim de propostas legislativas que envolvam imprevisibilidade de resultados para a
construcdo de ferramentas tecnoldgicas. Prevalece, portanto, a concepcdo de que o sistema
juridico ideal equilibra regras e principios nos quais o conceito de seguranca juridica
(previsibilidade e objetividade das condutas) se unem aos principios, dando ao ordenamento
juridico a flexibilidade necessaria a realizacdo dos objetivos constitucionais (Barroso, 2023).

O debate acerca da regulacdo do processo de desenvolvimento e incorporacdo da
inovacéo no setor publico é ainda mais iminente se percebido a partir da perspectiva de que a
tecnologia pode atuar como propulsora da eficiéncia administrativa, principalmente quando se
trata de atendimento de cidad&os e reducdo de custos na prestacao de servicos (Mendes, 2023).

O principio da eficiéncia incluido no caput do art. 37 da Constituicdo Federal pela
Emenda Constitucional n° 19, de 04 de junho de 1998, dispGe sobre a manutencao do sistema
de controle interno pelos Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario com a finalidade de
comprovar a legalidade e avaliar resultados observando varidveis de eficacia e eficiéncia da
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial da administracdo publica federal, bem como da
aplicacdo de recursos publicos por entidades de direito privado. Assim, o principio da eficiéncia

vai de encontro ao principio da legalidade quando se trata da implementagdo da inovacéo,
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justamente porque utiliza como principio a busca pela eficacia, e por isso prioriza a utilizagéo
de ferramentas otimizadoras na administracdo publica (Filho, 2022).

O principio da eficiéncia tem sua génese em parametros da ciéncia econdmica, onde a
superioridade ¢ alcancada e dela resulta, inevitavelmente, um prejuizo. Em realidade, o ponto
Otimo acaba por consolidar-se quando extraido o maximo do beneficio, possibilitando-se a
compensacéo de eventuais resultados negativos causados (Filho, 2022, p.256).

A administracdo publica habituada ao modo de producdo do século XX, traca como
objetivo adaptar-se a0 modo operante do século XXI, e com ele deve passar a observar com
ainda melhor atencdo as varidveis advindas do emprego tecnoldgico e 0s possiveis prejuizos
advindos do desenvolvimento cientifico e implementacdo da inovacdo na administragdo
publica, ainda que ndo seja possivel prever legislativamente todas as possibilidades oriundas da
tecnologia.

No direito brasileiro, o principio da eficiéncia corrobora o dever juridico do gestor pablico
em escolher a solucdo 6tima sob pena de descumprimento da finalidade legal, devendo optar
pela melhor alternativa dentre as existentes, ainda que as outras sejam plausiveis. Nesse sentido,
guando da auséncia legislativa, € imprescindivel que haja motivacdo expressa indicando
claramente os fundamentos que conduziram o ente puablico a aplicacdo da inovacéo,
demonstrando a necessidade e circunstancias de sua implantacdo, bem como a satisfacdo do
interesse da coletividade. Surge, assim, a possibilidade de ulterior controle jurisdicional desses
atos administrativos, incumbindo ao agente basear seus fatos no interesse publico e ao poder
judiciario analisar posteriormente o desenvolvimento e implementagdo da inovagdo pela
administragdo publica, sem deixar de observar as diretrizes pré existentes para o
desenvolvimento de inovagdo (Wunder Hachem, 2011).

N&o ha como a administracdo publica inovar conforme disposto na Lei n° 14.129/2021,
aguardando primeiramente a existéncia de legislacdo que regulamente, de forma detalhada, a
utilizacdo dessa tecnologia e todas as variaveis de sua implementacdo. A possibilidade de
mudanga nos paradigmas de controle, principalmente no que tange a utilizagdo de inovacao
pela administracdo puablica se mostra necessaria, principalmente se aliada a ideia de
reconhecimento da possibilidade de ado¢do de mecanismos experimentais pela administracdo
publica que ainda ndo estejam disciplinados pela Lei em sentido estrito. Mesmo que o
paradigma tradicional de controle esteja pautado essencialmente na legalidade, é importante
reconhecer que a pratica categorica e restritiva desse principio inibe o desenvolvimento de

praticas inovadoras.
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A possibilidade de conciliar a regulacdo da inovagdo com a eficiéncia da administracdo
publica esta na flexibilizacdo do regime regulatério, com reducéo das exigéncias burocréticas,
amparo administrativo e financeiro para o desenvolvimento tecnoldgico. O objetivo deve estar
centrado em favorecer a inovacao, bem como permitir aos 6rgaos reguladores a compreensao
dos riscos e problemas relacionados a iniciativas inovadoras. A possibilidade de conciliacdo
estd na criacdo do que os juristas definem como “ambientes regulatorios experimentais”,
ambientes estes com objetivo de fornecer o meio necessério a criagdo da inovagéo cerceada por
regulacdo e controle, sem necessariamente existir legislacdo especifica preexistente sobre a
inovacao a ser desenvolvida e implementada (Modesto, 2021).

Essa possibilidade se distingue de uma realidade onde seria admitida uma atuacao
administrativa totalmente desvinculada da Lei, por impedir que praticas arbitrarias sejam
suscitadas, uma vez que a experimentacdo por meio de um ambiente regulatério viabiliza o
controle do desenvolvimento da inovacdo, oportunizando o estabelecimento de parametros e
limites normativos (Wunder Hachem, 2020).

A ideia proposta pelos ambientes regulatérios experimentais equivale ao conceito de
sandbox regulatorio, aproximando-se de um ambiente para teste dos produtos oriundos da
inovacdo e avaliacdo dos impactos da regulacdo nas atividades da administracdo publica,
garantindo dinamicidade e possibilidade de observar a implementagéo da inovacao, subsidiando
decisdes regulatdrias e viabilizando o estabelecimento de uma legislacdo a posteriori, baseada
em critérios compativeis com a natureza das politicas publicas de inovacdo e coerente com as
propostas da Lei do Governo Digital, fomentando a experimentacdo e o desenvolvimento de
tecnologia (Nohara, 2022).

Em matéria de inovacao, percebe-se que o controle a posteriori deve se pautar mais nos
meios adotados pelo administrador do que propriamente nos resultados alcangados. E preciso
observar se 0 agente publico adotou os métodos procedimentais estabelecidos pela legislagéo,
seja para criacdo dos ambientes regulatdrios experimentais, seja para o desenvolvimento da
tecnologia propriamente dita, como forma de manutencao do principio da legalidade e como
forma de fomento ao desenvolvimento de inovacGes para o setor publico.

Por conseguinte, desde que a Constituicdo definiu como diretriz constitucional a
promogc&o e o incentivo a inovacdo dentro do ambito da administracdo publica, qualquer acao
dos oOrgdos de controle que venha a suprimir tais iniciativas, por consequéncia, estara

caracterizado como inconstitucional (Wunder Hachem, 2020).
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Considerac0es finais

As iniciativas inovadoras devem respeitar as Leis, regulamentos, normas e principios que
regem a atuacdo do Estado, sendo que um dos principais desafios da inovagdo na administracéo
publica, se ndo 0 maior, é garantir que as novas praticas, tecnologias e modelos de gestéo
estejam em conformidade com o ordenamento juridico. A medida que novas tecnologias e
praticas surgem, muitas vezes é necessario adaptar ou criar novas normas para regulamentar
essas inovacgoes. 1sso exige um processo legislativo mais agil e flexivel, capaz de acompanhar
as mudancas no ambiente tecnoldgico e responder as novas demandas da sociedade, o que ainda
ndo se vé no Brasil.

A inovagdo na administracdo publica deve ser conduzida de maneira a conciliar os
principios da legalidade e da eficiéncia, garantindo que as iniciativas inovadoras sejam
desenvolvidas e implementadas de acordo com as Leis e normas aplicaveis, ao mesmo tempo
em gue contribuem para a melhoria da gestao publica e para o atendimento das necessidades da
sociedade de forma mais eficiente e transparente.

Né&o é aceitavel que a administracdo publica permaneca estagnada diante das disposicoes
da Lein®14.129/2021, esperando passivamente pela promulgacdo de uma legislacdo minuciosa
que regule, de forma exaustiva, a aplicacdo das tecnologias de inovagdo e todos 0s seus
desdobramentos. A necessidade premente de revisdo dos paradigmas de controle,
especialmente no que diz respeito & adocdo de inovagbes pela administracdo puablica, é
indiscutivel e requer urgente atencao.

A possibilidade de deslocamento desses paradigmas, aliada a nogdo de que a
administracdo publica pode se valer de mecanismos experimentais ainda ndo rigidamente
disciplinados pela Lei é uma demanda que clama por reconhecimento. A rigidez inerente ao
paradigma tradicional de controle, ancorado primordialmente na legalidade, ndo apenas cerceia,
mas sufoca o florescimento de praticas verdadeiramente inovadoras.

A alternativa de criacdo de espac¢os normativos de quebra consentida da uniformidade e
a aplicacdo de mecanismos experimentais normativamente autorizados, em carater temporéario
e limitado, surge como uma possibilidade resolutiva para incentivar a inovagdo nos modos de
atuacdo do gestor publico. Ao invés de inibir praticas inovadoras, a administracdo publica

vislumbra a possibilidade de implantar uma metodologia de regulamentacdo mais flexivel que
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permite um controle posterior da inovagdo baseado em critérios compativeis com as politicas
publicas propostas de implementagdo de novas tecnologias no setor publico.

O conceito de inovagdo concerne na possibilidade de repensar problemaéticas da
administracdo pablica e implementar novos conceitos buscando novos resultados. Esse efeito
resultante da presenca inquietante dos mecanismos tecnoldgicos nao deve ser visto pelo viés de
necessidade de adaptagdo do Estado para que acompanhe o conceito utépico de avango cobrado
pela sociedade, mas sim pela oportunidade de experimentar na administracdo publica uma
aproximacdo rapida e cada vez mais eficiente dos ideais e propostas constitucionais. A garantia
dos direitos fundamentais urge na mesma velocidade em que as tecnologias influenciam a
sociedade contemporanea.

O desafio da inovacdo na administracdo publica ndo é apenas um teste de agilidade
legislativa, mas sim uma questdo de adaptacao fundamental aos tempos modernos. A inovacgéo
ndo deve ser vista como uma ameaca a legalidade, mas sim como uma oportunidade para
reimaginar e fortalecer os alicerces do Estado. A medida que avangamos em dire¢do a um futuro
cada vez mais tecnoldgico, é crucial que a administracdo publica caminhe lado a lado com a
evolucdo dos ideais constitucionais, garantindo o avan¢o na protecédo dos direitos fundamentais

em um mundo em constante transformacéo.
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