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Resumo: Utilizando-se do método de abordagem dedutivo, do método de procedimento
monografico e técnica de pesquisa bibliografica por documentacdo indireta, pretende-se
investigar, a partir das concepc¢des especificas de online judgment e extended courts trabalhadas
por Richard Susskind: em qual dessas direcGes as resolu¢des normativas editadas pelo Conselho
Nacional de Justica tém caminhado ao introduzir ferramentas tecnoldgicas no Judiciario
brasileiro, aproximando-se do conceito maior de Online Court? Para tanto, a pesquisa
investigara, inicialmente, o conceito de Online Court e suas especificidades apresentado por
Richard Susskind, para, posteriormente, analisar as resolu¢cdes normativas editadas pelo CNJ
com o objetivo de modernizar a prestacdo jurisdicional e, com isso, avaliar em qual das
concepcdes especificas de Online Courts estao direcionadas.

Palavras-chave: Conselho Nacional de Justica; Cortes Online; Inteligéncia Artificial; Richard
Susskind; Supremo Tribunal Federal.

Abstract: Using the deductive approach, monographic procedure method, and bibliographic
research technique through indirect documentation, this study aims to investigate, based on the
specific conceptions of online judgment and extended courts developed by Richard Susskind:
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which of these directions have the normative resolutions edited by the National Council of
Justice been moving by introducing technological tools into the Brazilian Judiciary, in order to
get closer to the larger concept of Online Court? To achieve this, the research will initially
explore the concept of Online Court and its specificities as presented by Richard Susskind, in
order to subsequently examine the normative resolutions edited by the CNJ with the aim of
modernizing the provision of justice and, thus, assess which of the specific conceptions of
Online Courts they are directed towards.

Keywords: Atrtificial Intelligence; Brazilian Federal Court of Justice; Brazilian National
Council of Justice; Online Courts; Richard Susskind.

1. Introducéo

A pandemia da Covid-19 serviu de despertar para a fundamentalidade da tecnologia para
a vida cotidiana e profissional. Ndo s6. O Estado também foi obrigado a se adaptar ao
funcionamento no ambiente digital, sob pena de ndo conseguir operar e prestar 0S Servicos
publicos. Nesse sentido, inclui-se o Poder Judiciario que, mesmo sem poder atuar em suas
estruturas fisicas e presenciais, precisou ajustar seu funcionamento digital como condicéo para
exercer suas atividades. Ocorre que as mudancas instrumentalizadas em virtude da pandemia
do coronavirus ndo foram apenas momentéaneas. Elas ficaram e tem revolucionado a atuacao
judicial.

Mesmo antes da Covid-19, o professor inglés Richard Susskind ja falava em Cortes
Online (Online Courts) e como a prestacdo dos servicos judiciais teria de ser repensada no
futuro. A referida pandemia antecipou, de sopetdo, essa mudanca. Duas concepgdes principais
séo trabalhadas por Susskind ao descrever as Cortes Online: (1) julgamento online (online
judgment) e (2) Cortes alargadas ou estendidas (extended courts). No segundo caso, ocorre 0
uso da tecnologia avangada, notadamente com emprego da inteligéncia artificial (1A), a servigo
do Judiciario, como maneira de automatizar tarefas realizadas pelo trabalho humano.

No ambito do Judiciario brasileiro, o Conselho Nacional de Justiga (CNJ) atuou de forma
incessante desde a Covid-19, elaborando medidas tecnoldgicas para adaptar e repensar o
Judiciario no tempo da internet e da tecnologia avancada. Dessa forma, a partir dessas
concepcdes especificas de online judgment e extended courts trabalhadas por Richard Susskind,
busca-se investigar: em qual dessas dire¢des as resolugdes normativas editadas pelo Conselho
Nacional de Justica tém caminhado ao introduzir ferramentas tecnoldgicas no Judiciario

brasileiro, aproximando-se do conceito maior de Online Court?
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Para conduzir essa investigacdo, elegeram-se 0 método de abordagem dedutivo, método
de procedimento monogréfico e técnica de pesquisa bibliografica por documentagéo indireta.
Salienta-se, outrossim, que a abordagem deste trabalho é introdutdria e ndo almeja esgotar o
objeto pesquisado.

Como objetivos, a pesquisa inicialmente investigara o conceito de Online Court e suas
especificidades apresentado por Richard Susskind e demais autores acerca dessa temética, para
compilar o estado da arte atual do uso da tecnologia no Judicidrio, para, posteriormente, analisar
as resolugbes normativas editadas pelo CNJ com o objetivo de modernizar a prestacdo
jurisdicional e, com isso, avaliar em qual das concepcdes especificas de Online Courts estdo

direcionadas.

2. Online Courts: as concepc¢des de Richard Susskind acerca do futuro do Judiciario no

contexto da revolucéo tecnoldgica

A ideia de “Cortes Online” ganha notoriedade com o trabalho do professor inglés Richard
Susskind,* ao trabalhar seu conceito a partir de dois grandes fendomenos: “online judgment” e
“extended courts”, sendo ambos relacionados pelo seu objetivo comum da prestacao de servigo
publico de gestdo e resolucdo de disputas (Susskind, 2019, p. 5-15).

O conceito de “online judgment” (julgamento online) se trata de um fendmeno especifico
da Online Court e resume-se com a capacidade de resolugdo dos processos em ambiente online
e digital, sem necessariamente uma estrutura fisica do tribunal, ainda que por juizes humanos
(Susskind, 2019, p. 6). Trata-se da prestacao jurisdicional a partir de um processo eletrénico
digital, com peticBes, audiéncias e decisbes/sentencas virtuais. E defendido tal modelo,
geralmente, para processos com baixo valor ou com menor complexidade, a fim de tornar mais
eficiente e célere a atuacdo dos tribunais (Susskind, 2019, p. 6).

Por outro lado, o conceito de “extended courts” (cortes estendidas ou alargadas)

representa a concepgdo geral da Online Court, significando, em suma, colocar a tecnologia a

4 Richard Susskind é professor da Universidade de Oxford e especialista em tecnologia no Direito desde a década
de 1980, possuindo cerca de 40 anos de bagagem em pesquisas voltadas a investigacdo e analise da tecnologia
voltada ao Direito e ao Judiciario (Costabel, 2023, p. 79-85). Possui uma famosa trilogia de obras sobre o futuro
da advocacia e dos advogados: “End of Lawyers?” (2008), “Tomorrow’s Lawyers: An Introduction to Your
Future” (2013) e “The future of courts” (2020). Além de prever, na referida trilogia, que o trabalho da advocacia
seria revolucionado com o uso da tecnologia, exigindo proficiéncia em tecnologia e modificacdo das grades
curriculares das universidades, o autor lancou em 2019 sua nova obra “Online Courts and the Future of Justice”,
agora comentando acerca da revolucdo tecnoldgica que ocorrerd no Judiciario a partir da tecnologia avancada da
inteligéncia artificial (Costabel, 2023, p. 79-80).
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servico do sistema judicial, servindo como um substituto do trabalho humano em determinadas
tarefas, como a compreensdo de legislacOes, orientacdo de preenchimento de formularios
judiciais, formulagdo de despachos judiciais, reunido e interpretagdo de provas judiciais,
conducéo de negociacOes extrajudiciais etc (Susskind, 2019, p. 6- 8). Ou seja, aqui a tecnologia
ndo apenas viabiliza o funcionamento remoto e digital dos tribunais, mas também serve de
extensdo deles, a partir da inteligéncia artificial para auxiliar juizes humanos e, em alguns casos,
substitui-los (Susskind, 2019, p. 8).

Nesta segunda concepcdo, a Corte Online busca alterar o sentido tradicional dos tribunais:
tanto porque coloca a tecnologia como uma intermediadora entre jurisdicionados e servidores
do Judiciario (como escreventes e até juizes), de maneira facilitada; quanto em virtude de
substituir o trabalho humano em diversas tarefas da rotina judiciaria, desde bésicas ao efetivo
julgamento automatizado e robotizado de demandas. Trata-se de verdadeira revolucdo do
servico judiciario prestado pelo Estado.

Importante pontuar que os propositos da Corte Online, na visdo do autor em questdo,
ultrapassam os meros objetivos de adequar o sistema judicial ao nivel da dindmica tecnoldgica
ou mesmo efetivar principios de celeridade e economicidade processuais. A valer, para
Susskind (2019, p. 8), o objetivo é melhorar e expandir o0 acesso ao Judiciario, além de facilitar
a compreensdo dos cidaddos quanto aos seus direitos; ou seja, 0 argumento reside na

acessibilidade. Em apertada sintese do seu propdsito, o autor resume:

[a] minha hipotese é que uma solucéo parcial para a tragédia da excluséo global da lei
poderia residir nas cortes online - na introducdo de julgamentos online como forma
de resolver grandes volumes de litigios e de cortes alargadas para ajudar as pessoas a
compreenderem os seus direitos e a navegarem nos sistemas judiciais. As cortes
online, segundo esta linha de pensamento, poderiam dar poder e trazer maior
seguranga e paz a um grande nimero de pessoas (Susskind, 2019, p. 10, traducédo
nossa).’

Tracado esse panorama geral sobre o conceito de Online Courts, é interessante notar que
a pandemia da Covid-19 foi a promotora de diversas modificagdes estruturais nos tribunais ao
redor do mundo, notadamente voltados a sua digitalizacdo. Mais: demonstrou a

fundamentalidade da tecnologia como requisito do funcionamento regular do Judiciario

% Tradugdo livre pelos autores do trecho original: “My hypothesis is that one partial solution to the tragedy of
global exclusion from the law could lie in online courts—in introducing online judging as a way of disposing of
large volumes of disputes and extended courts to help people understand their rights and navigate court systems.
Online courts, on this line of thinking, could empower and bring greater security and peace to great numbers of
people” (Susskind, 2019, p. 10).
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(Villagran, 2021 p. 253). Inesperadamente, alguns tribunais ficaram fechados por longos
periodos no contexto pandémico,® até conseguir incorporar tecnologias para “reabri-los
virtualmente” (Xi, 2023, p. 41). Crises criam novas oportunidades e trazem inovagoes
duradouras (Zarnow; Hirsch, 2021, p. 139).

Ao introduzir o questionamento se o “Judiciario é um servigo ou um lugar” (is court a
service or a place?), Susskind (2019, p. 93) consegue sustentar seu fundamento central para
transformar o servico judicial a partir da tecnologia. Como servico (service) e ndo lugar (place),
0 Judiciario possuir estruturas fisicas ndo €, necessariamente, condi¢do sine qua non para a
prestacdo do servigo judicial.” O fato importante reside em prestar o servigo da melhor maneira
(com celeridade, igualdade, economia, eficiéncia, inclusdo etc), utilizando-se das formas
disponiveis em cada tempo. Hoje, a tecnologia se apresentaria como a melhor maneira para a
prestacao do servigo, ainda que concomitantemente com as estruturas fisicas do Judiciario. Tal
é a tese de Richard Susskind.

Especificamente quanto ao conceito de “extended courts”, o autor traz um enfoque grande
aos sistemas de resolucédo automatizada e online de conflitos, especialmente o chamado Online
Dispute Resolution (ODR) - que constitui uma espécie dentro do género Alternative Dispute
Resolution (ADR).

A ODR, no seu sentido classico quando surgiu na década de 1990, significava uma forma
de resolucdo de conflitos a partir do meio digital, como mediacéo, negociagéo e arbitragem
eletrbnicas, mas, de tal forma que as partes pudessem sozinhas autocompor seu conflito, sem
necessariamente a intervencdo de um terceiro neutro, como mediador ou arbitro (Susskind,
2019, p. 61-63). Um dos fortes argumentos para a implementacdo da ODR foi estabelecer um
acesso a justica mais acessivel e barato, considerando que conflitos que envolvem valores
menores, quando sopesados com 0s custos tangentes de um processo judicial tradicional, eram
naturalmente desestimulados (Legg, 2016). Portanto, ha nesta técnica também argumentos

substanciais fortes para a filosofia juridica, notadamente relacionados a igualdade.

® Ferguson (2022, p. 1463), sob as lentes da seara penal do Judiciario, é mais contundente ainda ao pronunciar que
a pandemia da Covid-19 demonstrou a “faléncia” do sistema juridico penal, visto que “encerrou fisicamente
tribunais, fechou cadeias, incapacitou advogados, matou juizes e afugentou jurados do servico”. No original: “In
the midst of this broken criminal legal system, what happens when the courts just shut down? The COVID-19
pandemic physically closed courts, locked down jails, incapacitated lawyers, killed judges, and scared jurors away
from service” (Ferguson, 2022, p. 1463). Salienta-se que a terminologia “faléncia” aqui utilizada pelo autor se
refere ao contexto de operacionalidade do sistema judicial no &mbito penal.

7 Nesse sentido, cf. a abordagem mais especifica do autor em artigo publicado no periodo da pandemia da Covid-
19 no jornal da Harvard Law School (Susskind, 2020).
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Inclusive, em seu conceito tradicional, a ODR representava criar uma versao online para
a ADR, como uma “networkbased equivalent of offline face-to-face dispute resolution
processes”, tentando-se imitar a distancia os métodos da ADR (Rabinovich-Einy; Katsh, 2014,
p. 6). Por sua vez, a ADR representa, conforme definicdo acurada de Stipanowich e Lamare
(2014, p. 2), a utilizacdo de estratégias de intervencdo de terceiros destinadas a produzir
respostas mais satisfatorias para a gestdo e a resolucéo de conflitos, incluindo abordagens que
podem ser mais econdmicas, menos formais e mais privadas do que os litigios judiciais, com
resultados mais satisfatérios e mais duradouros, tendo como exemplos tradicionais a mediacdo
e a arbitragem.

Nessa soleira, o trabalho de Rabinovich-Einy e Katsh (2017, 165-215) nomeia a ascensao
de medidas alternativas para resolucgéo de disputas (ADR) como o surgimento de “new courts”,
considerando seu impeto transformador na resolucéo de conflito a sua época, e o escalado uso
de resolugdo de litigios online e automatizados (ODR) como “new new courts”, a fim de
diferencia-lo das ADR e ressaltar seu carater revolucionario no ambito dos servigos judiciarios,
por desenvolver sistemas baseados em algoritmos e dados a partir do uso da inteligéncia
artificial.

Ademais, se Richard Susskind utiliza a terminologia “extended court” para descrever a
versdo avancgada de Online Court, Chen Xi, por exemplo, fala em “asynchronous online courts”
(Cortes Online Assincronas) para contrastar com a “synchronous online courts” (Cortes Online
Sincronas), que representaria 0 mero funcionamento do Judiciario a partir do meio digital por
juizes humanos e partes que se comunicam eletronicamente no processo (Xi, 2023, p. 42).

Assim, a Corte Sincrona significaria um trabalho judicial online, assim como a ODR,
porém, esta Ultima a partir do amplo uso da inteligéncia artificial e algoritmos para substituir
mediadores humanos. Além disso, a ODR também buscaria prevenir conflitos futuros,
investigando os dados gerados durante a resolugéo de litigios para melhorar as operages diarias
(Xi, 2023, p. 42). Diferentemente das Cortes Sincronas, as Cortes Assincronas seriam uma
“versdo renovada” da ideia de Online Court, a partir da incorporacao de tecnologias da ODR,
sendo os conflitos instrumentos em processos judiciais conduzidos de maneira online,
assincrona, preventiva e com uso de inteligéncia artificial (Xi, 2023, p. 42-43).

Na visao de Susskind (2019, p. 64), no futuro, as Cortes Online seriam formadas por um
“blend” de diversas estruturas operando simultaneamente, como audiéncias presenciais €
fisicas, audiéncias virtuais, técnicas de ODR etc. Outrossim, se de fato o Judiciario € um servico
- e ndo um lugar -, a tecnologia ganha espaco para atuar no bojo deste servico prestado pelo
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Estado, porém, ndo necessariamente como um fim em si mesma, mas uma auxiliar da
sistematica processual (celeridade, economia, transparéncia, igualdade, imparcialidade,
simplificacdo etc), como maneira de aperfeicoar a prestacdo do servico judiciario (Zarnow;
Hirsch, 2021, p. 137).

Nesse cenario, Tavares (2022, p. 38-39) relata que o oficio jurisdicional adentrou numa
“Justica 4.0” - fazendo referéncia a Quarta Revolucéo Industrial ou Revolucédo 4.0 -, bastante
impulsionada em virtude de medidas emergenciais do contexto da Covid-19. O conceito de
Justica 4.0 significa a utilizacdo de ferramentas tecnologicas para automatizar tarefas rotineiras
e, com isso, gerar maior produtividade e assertividade, com a substituicdo do anterior trabalho
humano: mais demorado, falho e oneroso (Tavares, 2022, p. 38-39).

Imprescindivel consignar que a revolugdo tecnoldgica no ambito judicial, a despeito de
seus inumeros e profundos beneficios - provavelmente inevitaveis -, também carrega consigo
probleméticas que ndo podem ser esquecidas, como a exclusdo digital, o risco de
desumanizacdo da atividade jurisdicional e a discriminacédo algoritmica. Esses trés fenémenos
precisam ser enfrentados em dialética com os principios da celeridade, economicidade e
eficiéncia.

A exclusao digital torna-se um problema severo quando se constata que 36 (trinta e seis)
milhdes de brasileiros ndo possuem acesso a internet, conforme pesquisa realizada pelo Cetic.br
(Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacao) e divulgada
em 2023; em 2015, por exemplo, somente metade da populacdo brasileira acessava a internet
(Comité Gestor da Internet no Brasil, 2023). Ja o risco de desumanizacdo da atividade
jurisdicional decorre da reducdo massiva de contato fisico e presencial entre os litigantes, 0s
advogados, 0s magistrados e até mesmo 0s serventuarios da justica, tornando-se mais
impactante quando os processos sdo julgados 100% em ambito digital ou quando o julgamento
¢ automatizado com uso de alguma inteligéncia artificial. Por sua vez, a problemaética da
discriminacdo algoritmica constitui um fenébmeno complexo marcado pela negativa de um bem,
um servigo, ou ainda um direito, suportada por alguém em decorréncia de uma decisao
automatizada produzida por um algoritmo enviesado (Leal; Crestane, 2023, p. 37).

Exposto esse estado da arte acerca das Cortes Online, debrugar-se-4 na abordagem
seguinte especificamente sobre as medidas tomadas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ)
no sentido de introduzir inovacdes e reformar o Judiciario brasileiro a partir de ferramentas
tecnologicas, especialmente para conseguir avaliar, ao final, se sdo providéncias somente de

indole de “online judgment” e “corte sincrona” (funcionamento do Judiciario adaptado no meio
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digital) ou também medidas de “extended courts” e “corte online assincrona” (inser¢do de
tecnologia avangada a partir da inteligéncia artificial para automatizar fungdes tradicionalmente

humanas no Judiciario).

3. Os esforcos normativos do Conselho Nacional de Justica para modernizar

tecnologicamente o Judiciario do Brasil

Estabelecidos os aportes tedricos acerca das "Online Courts", torna-se possivel iniciar a
analise acerca das Resolucbes produzidas pelo CNJ pautadas pelo objetivo de modernizar a
prestacéo jurisdicional. Assim, inicialmente, com o objetivo de regular a informatizagdo do
processo judicial no Brasil, foi editada a Lei n.° 11.419, de 19 de dezembro de 2006 (Lei
11.419/06), admitindo o uso de meios eletrénicos na tramitacdo de processos judiciais,
comunicacdo de atos e transmissdo de pecas processuais®. Além disso, a referida legislacéo
concedeu aos 6rgdos do Poder Judiciario a prerrogativa de desenvolver sistemas eletrénicos de
processamento®. Tais sistemas devem, preferencialmente, empregar programas de codigo
aberto, acessiveis ininterruptamente pela internet, priorizando a padronizacio®®. Outrossim,
determinou-se que todas as citacdes, intimacdes e notificacdes, incluindo as dirigidas a Fazenda
Publica, deveriam ser realizadas por meio eletrénico®! (Brasil, 2006).

O permissivo legal que sustenta o objetivo especifico aqui enfrentado esta no art. 18 da
Lei 11.419/06, nos seguintes termos: "Os 6rgdos do Poder Judiciario regulamentardo esta Lei,
no que couber, no ambito de suas respectivas competéncias" (Brasil, 2006). Com fundamento
no art. 18 da Lei 11.419/06, o CNJ, sob a presidéncia do Ministro Joaquim Barbosa, editou a
Resolucdo n.° 185 de 18/12/2013 (Resolucdo 185/2013) e instituiu o Sistema do Processo
Judicial Eletrénico (PJe) como sistema informatizado de processo judicial no ambito do
Judiciério (Brasil, 2013). Entre os considerandos que dirigiram a elaborag¢do da Resolucé&o,

destaca-se a ideia de que a substituicdo da tramitagdo dos autos fisicos pelo meio eletrdnico

8 Lei 11.419/06: Art. 1° O uso de meio eletrdnico na tramitacdo de processos judiciais, comunicacdo de atos e
transmissao de pegas processuais sera admitido nos termos desta Lei (Brasil, 2006).

° Lei 11.419/06: Art. 8° Os 6rgdos do Poder Judiciario poderdo desenvolver sistemas eletronicos de processamento
de acBes judiciais por meio de autos total ou parcialmente digitais, utilizando, preferencialmente, a rede mundial
de computadores e acesso por meio de redes internas e externas (Brasil, 2006).

10 Lei 11.419/06: Art. 14. Os sistemas a serem desenvolvidos pelos 6rgdos do Poder Judiciario deverdo usar,
preferencialmente, programas com cddigo aberto, acessiveis ininterruptamente por meio da rede mundial de
computadores, priorizando-se a sua padronizagdo (Brasil, 2006).

1 Lei 11. 419/06: Art. 9° No processo eletronico, todas as citagdes, intimacdes e notificacdes, inclusive da Fazenda
Publica, serédo feitas por meio eletronico, na forma desta Lei (Brasil, 2006).
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constitui um instrumento de celeridade e qualidade na prestacdo jurisdicional, bem como as
vantagens da utilizagdo de instrumentos tecnolégicos na adequacédo do funcionamento do Poder
Judiciério aos principios da protecdo ambiental (Brasil, 2013). Pode-se extrair, daqui, que 0s
principios que motivaram a edi¢do da Resolucdo 185/2013 consistiram, majoritariamente, na
celeridade da prestacéo jurisdicional e na protecdo ambiental, sobretudo a partir da reducdo do
uso do papel impresso.

A Resolucao 185/2013 esta organizada em quatro capitulos. O primeiro deles, que traz os
aportes regulatorios acerca do processo judicial eletrénico, subdivide-se em seis seces:
disposicdes gerais; acesso ao sistema; funcionamento do sistema; atos processuais; consulta e
sigilo; e uso inadequado do sistema. Entre as disposi¢des gerais, destaca-se 0 que esta previsto
no art. 2° o qual determina que o PJe compreenderd o controle da tramitagcdo processual, a
padronizacdo dos dados e informacg6es processuais, a producao, registro e publicidade dos atos,
e o fornecimento dos dados essenciais a gestdo e a supervisdo do uso do sistema judiciario.
Destaca-se, ainda, o art. 4°, que regulamenta a utilizacdo da assinatura digital para conferir
validade aos atos praticados no meio eletronico (Brasil, 2013). Sobre 0 acesso ao sistema, a
Resolucdo 185/2013 estabelece a necessidade de utilizagdo da assinatura digital'? para o
peticionamento eletrénico, sendo possivel o acesso por meio de login e senha apenas para
consultas'®, bem como a necessidade de disponibilidade do sistema vinte e quatro horas por dia,
de forma ininterrupta® (Brasil, 2013).

Na secdo reservada ao funcionamento do sistema, as disposices trazidas pelo ato
regulamentar dizem respeito aos arquivos suportados pelo PJe, ao passo que na se¢do destinada
aos atos processuais destaca-se a reproducdo do texto da Lei 11.419/06 no sentido de que todas
as citacOes, intimac0es, e notificacbes devem ocorrer por meio eletrénico e a responsabilidade
atribuida ao advogado de distribuicdo da petigdo inicial, bem como do protocolo dos demais

documentos processuais, sem o intermédio do servidor pablico® (Brasil, 2013). No que diz

12 Resolucéo 185/2013 Art. 6° Para acesso ao PJe é obrigatéria a utilizacdo de assinatura digital a que se refere o
art. 4°, § 3°, desta Resolugdo, com excecdo das situacdes previstas no § 4° deste artigo (Brasil, 2013).

13 Resolucdo 185/2013: Art. 6° § 4° Sera possivel o acesso e a utilizagdo do sistema PJe através de usuario (login)
e senha, exceto para: | — assinatura de documentos e arquivos; Il — operacdes que acessem servigos com exigéncia
de identificacdo por certificacdo digital; (Brasil, 2013).

14 Resolugdo 185/2013: Art. 8° O PJe estara disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, ininterruptamente,
ressalvados os periodos de manutencao do sistema (Brasil, 2013).

em geral, todos em formato digital, nos autos de processo eletrdnico serdo feitas diretamente por aquele que tenha
capacidade postulatéria, sem necessidade da intervencao da secretaria judicial, situacdo em que a autuacdo ocorrera
de forma automatica, mediante recibo eletrénico de protocolo, disponivel permanentemente para guarda do
peticionante (Brasil, 2013).
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respeito & consulta e ao sigilo, destaca-se o disposto no art. 27, no sentido de que a consulta ao
inteiro teor do processo, em regra, é reservada as partes, aos advogados em geral, aos servidores
publicos e aos Magistrados. Por fim, a Resolucdo 185/2013 traz a possibilidade de bloqueio
preventivo e temporario do usuério que utilize inadequadamente o sistema'® (Brasil, 2013).

A pandemia ocasionada pela Covid-19 indiscutivelmente foi uma forca motriz na
digitalizacdo do Poder Judiciario. Alias, para possibilitar a realizacdo de audiéncias e demais
atos processuais em processos penais e execu¢do penal durante o estado de calamidade publica,
foi editada a Resolucéo n.° 329, de 30 de julho de 2020 (Resolucdo 329/2020). De acordo com
seu art. 2°, deveriam ser realizadas as audiéncias e outros atos processuais por videoconferéncia
na plataforma disponibilizada pelo CNJ ou outras similares’ (Brasil, 2020).

A partir dai, o CNJ envidou esfor¢os considerdveis para implementar inovacdes no
Judiciario brasileiro. Nesse sentido, foi editada, sob a presidéncia do Ministro Luiz Fux, a
Resolugéo n.° 345, de 9 de outubro de 2020 (Resolugio 345/2020), dispondo sobre “Juizo 100%
Digital” (Brasil, 2020b). Assim como na Resolugdo 185/2013, nos considerandos da Resolucao
345/2020, observa-se que 0s principios que orientam a sua aplicacdo estdo relacionados ao
aumento da celeridade e eficiéncia da prestacdo jurisdicional, a necessidade de racionalizacao
da utilizacdo dos recursos orcamentarios pelos 6rgaos do Judiciario e as mudancas nas relacdes
de trabalho decorrentes da transformacao digital (Brasil, 2020b). Conforme estabelecido pelo
art. 1°, paragrafo Unico, deste ato regulamentar, "no d&mbito do 'Juizo 100% Digital', todos o0s
atos processuais serdo exclusivamente praticados por meio eletronico e remoto por intermédio
da rede mundial de computadores" (Brasil, 2020b). O art. 3°, por sua vez, estabelece que a parte
autora tem a faculdade de optar pela utilizagdo do Juizo 100% Digital, enquanto a parte ré é
concedido o direito de se opor até 0 momento da contestacdo, podendo as partes apresentarem
retratacdo apenas uma vez entre o momento da contestacio e da prolacio da sentenca®®.

Neste contexto, cabe aos Tribunais fornecer a infraestrutura informatica e comunicacional

16 Resolugdo 185/2013: Art. 29. O uso inadequado do sistema que cause redugdo significativa de sua
disponibilidade podera ensejar o bloqueio total, preventivo e temporério, do usuario (Brasil, 2013).

17 Resolugdo 329/2020: Art. 2° Sera permitida a realizagio de audiéncias e outros atos processuais por
videoconferéncia pela plataforma digital disponibilizada pelo Conselho Nacional de Justi¢a ou ferramenta similar,
conforme previsao expressa contida no art. 60, § 20, da Resolugao CNJ n° 314/2020 (Brasil, 2020).

18 Resolugdo 345/2020 Art. 3° A escolha pelo “Juizo 100% Digital” é facultativa e sera exercida pela parte
demandante no momento da distribui¢do da agdo, podendo a parte demandada opor-se a essa op¢ao até o momento
da contestacao.8 1° Apoés a contestagao e até a prolagao da sentenga, as partes poderao retratar-se, por uma tinica
vez, da escolha pelo “Juizo 100% Digital” (Brasil, 2020b).
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necessaria ao funcionamento desta nova ferramenta®®. O grande diferencial do Juizo 100%
Digital consiste na realizacdo de audiéncias® e atendimentos dos advogados pelos juizes
exclusivamente por videoconferéncia?.

A segunda medida implementada pelo CNJ, sob a presidéncia do Ministro Luiz Fux,
consistiu na criacdo dos balcdes virtuais por videoconferéncia. A Resolugédo n.° 372, de 12 de
fevereiro de 2021 (Resolucdo 372/2021) apresenta considerandos semelhantes as resolugdes
anteriormente analisadas, no sentido de promover a celeridade e a eficiéncia da prestacdo
jurisdicional, racionalizar a utilizacdo dos recursos e explorar as possibilidades oferecidas pela
tecnologia. De acordo com seu art. 1°, os Tribunais, a excecdo do Supremo Tribunal Federal,
deverdo disponibilizar ferramenta de videoconferéncia que permita contato imediato com o
setor de atendimento da unidade judiciaria, durante o horério de atendimento ao publico??. A
analise dos demais artigos da resolucdo aponta para a preocupacdo do CNJ em formular uma
politica que abranja todos os Orgdos independentemente do seu tamanho, ainda que, em razéo
da infraestrutura, seja necessario um atendimento assincrono? (Brasil, 2021).

Por fim, a terceira medida implementada pelo CNJ, sob a presidéncia do Ministro Luiz
Fux, diz respeito a criacdo dos "Nucleos de Justica 4.0". A Resolugdo n.° 385, de 6 de abril de
2021 (Resolucdo 385/2021) traz em seus considerandos a publicacdo da Lei n.° 14.129/2021,
que dispde sobre o governo digital e 0 aumento da eficiéncia publica, sobretudo através da
simplificacdo administrativa, da introducdo de novas tecnologias e da digitalizacdo, também

estabelecendo como alguns de seus fundamentos a atualizacao, o fortalecimento e a facilitacdo

19 Resolugdo 345/2020: Art. 4° Os tribunais fornecerdo a infraestrutura de informatica e telecomunicagio
necessarias ao funcionamento das unidades jurisdicionais incluidas no “Juizo 100% Digital” e regulamentardo os
critérios de utilizacao desses equipamentos e instalagdes (Brasil, 2020b).

20 Resolugdo 345/2020: Art. 5° As audiéncias e sessdes no “Juizo 100% Digital” ocorrerio exclusivamente por
videoconferéncia (Brasil, 2020b).

21 Resolugdo 345/2020: Art. 6° O atendimento exclusivo de advogados pelos magistrados e servidores lotados no
“Juizo 100% Digital” ocorrera durante o horario fixado para o atendimento ao publico de forma eletronica, nos
termos do paragrafo tnico do artigo 4°, observando-se a ordem de solicitagdo, 0s casos urgentes e as preferéncias
legais (Brasil, 2020b).

22 Resolugéo 345/2020: Art. 1° Os tribunais e os conselhos, a excecdo do Supremo Tribunal Federal, deverdo
disponibilizar, em seu sitio eletronico, ferramenta de videoconferéncia que permita imediato contato com o setor
de atendimento de cada unidade judiciaria, popularmente denominado como balcdo, durante o horario de
atendimento ao publico (Brasil, 2020b).

23 Resolugdo 372/2021: Art. 2° O tribunal ou o conselho podera utilizar qualquer ferramenta tecnoldgica que se
mostre adequada para o atendimento virtual, ainda que diversa da solucdo empregada para a realizacdo das
audiéncias, sessdes de julgamento ou, ainda, para a pratica dos demais atos judiciais. (redacdo dada pela Resolugdo
n. 473, de 9.9.2022) § 1° O tribunal ou o conselho poderd, em unidades judicidrias localizadas em regides do
interior onde a deficiéncia de infraestrutura tecnolégica for notéria e inviabilizar o atendimento por
videoconferéncia, prever o uso de ferramenta de comunicagéo assincrona para o atendimento por meio do Balcédo
Virtual, hip6tese em que a resposta ao solicitante devera ocorrer em prazo razoavel. (redacdo dada pela Resolucéao
n. 473, de 9.9.2022). (Brasil, 2021).
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da interacdo do governo com a sociedade, por meio de servicos digitais acessiveis até mesmo
por dispositivos mdveis, além de garantir aos cidadaos, empresas e demais entidades publicas
0 acesso e a solicitacdo de servigos publicos de forma digital, sem a obrigatoriedade de
atendimento presencial (Brasil, 2021b).

O art. 1° da Resolucdo 385/2021 estabelece a possibilidade de os tribunais instituirem
"'Ndcleos de Justica 4.0" especializados em razdo de uma mesma matéria e com competéncia
sobre toda a area territorial dentro dos limites da jurisdi¢do do tribunal” (Brasil, 2021b). Em
regra, poderdo tramitar nesses nucleos de justica apenas os processos em conformidade com o
"Juizo 100% Digital"?*. Cada "Nucleo de Justica 4.0" contara com um juiz coordenador e outros
dois participantes?, sendo facultativa a escolha da modalidade pelo autor da acdo que devera
informar sua opcdo quando da distribuicdo?®. O demandado podera se opor a escolha até o
momento da sua primeira manifestacdo nos autos?’ (Brasil, 2021b). A Resolucdo 385/2021
regulamenta, ainda, a forma como serdo designados 0s magistrados para os "Nucleos de Justica
4.0", bem como a necessidade de controle da medida, por parte dos tribunais?® (Brasil 2021b).

A anélise das Resolucdes editadas pelo Conselho Nacional de Justi¢a, acima examinadas,
demonstra que o principal objetivo perseguido alinha-se ao conceito de "online judgment" e
"corte sincrona”, ou seja, busca-se adaptar o funcionamento do Poder Judiciario ao ambiente
digital, transferindo as préticas tradicionais para os dispositivos informaticos. Nesse sentido, a
cronologia utilizada pelo CNJ partiu da busca da uniformizacdo de um sistema de digitalizacao
do processo (Resolucdo 185/2013), passando pela digitalizacdo dos servigos cartorarios e
audiéncias (Resolugdo 345/2020), do atendimento ao publico em geral (Resolugdo 372/2021),

chegando, até o momento, a especializacdo, aliada a tecnologia, de determinados Nucleos

24 Resolugdo 385/2021: Art. 1°, § 2° Ressalvadas as disposicGes em contrario previstas neste ato normativo, nos
“Nucleos de Justiga 4.0” tramitardo apenas processos em conformidade com o “Juizo 100% Digital”, disciplinado
na Resolucdo CNJ n° 345/2020, notadamente o que previsto no seu art. 6° no sentido de que o interesse do
advogado de ser atendido pelo magistrado serd devidamente registrado, com dia e hora, por meio eletrénico
indicado pelo tribunal e de que a resposta sobre o atendimento devera, ressalvadas as situagfes de urgéncia, ocorrer
no prazo de até 48 horas (Brasil, 2021b).

25 Resolugdo 385/2021: Art. 1°, § 3° Cada “Nucleo de Justiga 4.0” devera contar com um juiz, que o coordenara, e
com, no minimo, dois outros juizes (Brasil, 2021b).

% Resolugdo 385/2021: Art. 2° A escolha do “Nucleo de Justiga 4.0” pela parte autora é facultativa e devera ser
exercida no momento da distribuicdo da acéo (Brasil, 2021b).

27 Resolugdo 385/2021: Art. 2°, § 3° O demandado podera se opor a tramitagio do processo no “Nucleo de Justica
4.0 até a apresentagdo da primeira manifestagdo feita pelo advogado ou defensor publico (Brasil, 2021b).

28 Resolucao 385/2021: Art. 6° Os tribunais deverdo avaliar periodicamente, em prazo ndo superior a 1 (um) ano,
a quantidade de processos distribuidos para cada juiz do “Nucleo de Justi¢a 4.0” e a de processos distribuidos para
cada unidade jurisdicional fisica, bem como o volume de trabalho dos servidores, a fim de aferir a necessidade de
transformacéo de unidades fisicas em nucleos, readequacdo da sua estrutura de funcionamento ou de alteracdo da
abrangéncia de area de atuagdo (Brasil, 2021b).
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judiciais em razdo da matéria (Resolucdo 385/2021).

A titulo de exemplo ainda, o Supremo Tribunal Federal, no exercicio da jurisdi¢do
constitucional, alinhado ao CNJ, utiliza-se de ferramentas proprias do conceito de "online
judgment”. O Plenario Virtual (PV) possibilita o julgamento eletrdnico de processos e
incidentes pelo colegiado. Este € um espaco deliberativo remoto em que os Ministros da Corte
interagem de maneira assincrona, registrando seus votos e manifestacdes durante a sessao
virtual (STF, 2024). O PV foi estabelecido pela Emenda Regimental n.° 21/2007 e inicialmente
utilizado para analisar a existéncia de repercussdo geral nos recursos extraordinarios? (Brasil,
2023, p. 225). Posteriormente, a Emenda Regimental n.° 42/2010 ampliou sua utilizacao,
abrangendo o julgamento do mérito da repercussio geral com reafirmagéo de jurisprudéncia®
(Brasil, 2023, p. 262).

A Emenda Regimental n.° 51/2016, permitiu o uso do PV para julgamentos de agravos
regimentais®! e embargos de declaracio® (Brasil, 2023, p. 282). Com a Emenda Regimental n.°
52/2019, o espectro do PV foi ampliado para o julgamento de medidas cautelares e tutelas
provisdrias, recursos e mérito de repercussao geral com jurisprudéncia dominante, e demais
classes com jurisprudéncia dominante®® (Brasil, 2023, p. 283). Somente em 2020, com a edi¢&o
da Emenda Regimental n.° 53/2020, foi permitido o julgamento de todos os processos de

competéncia pelo Tribunal, bem como a realizacdo de sessdes virtuais extraordinarias, por meio

29 Regimento Interno do STF: Art. 323. Quando nio for caso de inadmissibilidade do recurso por outra razio, o(a)
Relator(a) submetera, por meio eletronico, aos demais ministros, copia de sua manifestagao sobre a existéncia, ou
nao, de repercussao geral.

8§ 1° Tal procedimento nao tera lugar, quando o recurso versar questao cuja repercussao ja houver sido reconhecida
pelo Tribunal, ou quando impugnar decisao contraria a samula ou a jurisprudéncia dominante, casos em que se
presume a existéncia de repercussio geral (Brasil, 2023, p. 225).

30 Regimento Interno do STF: Art. 323-a. O julgamento de mérito de questdes com repercussio geral, nos casos
de reafirmagao de jurisprudéncia dominante da Corte, também podera ser realizado por meio eletronico (Brasil,
2023, p. 262).

31 Regimento Interno do STF: Art. 313. §85° O agravo interno poderd, a critério do Relator, ser submetido a
julgamento por meio eletrénico, observada a respectiva competéncia da Turma ou do Plenério (Brasil, 2023, p.
282).

32 Regimento Interno do STF: Art. 337. §3° Os embargos de declaracdo poderdo, a critério do Relator, ser
submetidos a julgamento por meio eletronico, observada a respectiva competéncia da Turma ou do Plenario"”
(Brasil, 2023, p. 282).

33 Recurso Interno do STF: Art. 21-b. O Relator podera liberar para julgamento listas de processos em ambiente
presencial ou eletronico. Paragrafo Ginico. A critério do Relator, poderao ser submetidos a julgamento em ambiente
eletronico, observadas as respectivas competéncias das Turmas ou do Plenario, os seguintes processos: | —agravos
internos, regimentais e embargos de declaragio; Il — medidas cautelares em agdes de controle concentrado; 111 —
referendum de medidas cautelares e de tutelas provisorias; 1V — recursos extraordinarios e agravos, inclusive com
repercussao geral reconhecida, cuja matéria discutida tenha jurisprudéncia dominante no ambito do STF; V —
demais classes processuais cuja matéria discutida tenha jurisprudéncia dominante no ambito do STF (Brasil, 2023,
p. 283).
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do PV3 (Brasil, 2023, p. 284). Finalmente, a Emenda Regimental n.° 54/2020 trouxe
modificagdes adicionais, estabelecendo que a auséncia de manifestacdo do Ministro na sesséo
é considerada como ndo participacio®, suspendendo o julgamento virtual na auséncia do
quorum, e determinando a publicacdo automatica do acordao (Brasil, 2023, p. 288).

Desta forma, demonstra-se que o Orgdo responsavel pelo exercicio da Jurisdicdo
Constitucional no Brasil esta afinado ao CNJ no estabelecimento de ferramentas de "online
judgment”. N&o se desconhece que o STF também faz utilizacdo de algoritmos para a analise
de recursos, notadamente o "Victor" e a "Rafa" (ambos rob6s), os quais, a principio, podem se

enquadrar no conceito de "extended courts".%

Concluséao

A virtualizacdo da atividade jurisdicional tornou-se condi¢do essencial para o regular
funcionamento do Judiciario; fato este constatado especialmente a partir do cenario da
pandemia da Covid-19. Assim, a introducdo de ferramentas tecnoldgicas ndo constitui meros
adornos para uma melhor prestacdo do servico judicial, visando a eficiéncia, celeridade ou
economicidade. A valer, sdo instrumentais imprescindiveis.

Nesse sentido, atento & necessidade de modernizar o Poder Judiciério brasileiro e garantir
seu adequado funcionamento diante da conjuntura do coronavirus, o Conselho Nacional de
Justica ndo mediu esforcos para alcancar esse objetivo. J& em 2013, com permissivo na Lei da
Informatizacdo do Processo Judicial (Lei 11.419/06), foi editada a Resolugéo 185/2013. Mais
recentemente, foram editadas a Resolugdo 345/2020, Resolucdo 372/2021 e Resolugédo
385/2021; todas com o objetivo de incorporar ferramentas tecnoldgicas ao Judiciario.

Analisando-se a atividade normativa do CNJ sob as lentes do conceito de Online Court

introduzido pelo professor Richard Susskind, que diferencia as concepgdes de online judgment

3 Regimento Interno do STF: Art.21-b. Todos os processos de competéncia do Tribunal poderio, a critério do
relator ou do ministro vistor com a concordancia do relator, ser submetidos a julgamento em listas de processos
em ambiente presencial ou eletronico, observadas as respectivas competéncias das Turmas ou do Plenario. § 1°
Serdo julgados preferencialmente em ambiente eletronico os seguintes processos: | — agravos internos, agravos
regimentais e embargos de declaragao; Il — medidas cautelares em ag¢des de controle concentrado; I11 — referendo
de medidas cautelares e de tutelas provisoérias; 1V — demais classes processuais, inclusive recursos com repercussao
geral reconhecida, cuja matéria discutida tenha jurisprudéncia dominanteno ambito do STF (Brasil, 2023, p. 284).
% Regimento Interno do STF: Art. 324 (...) 83° O ministro que ndo se manifestar no prazo previsto no caput tera
sua ndo participacdo registrada na ata de julgamento (Brasil, 2023, p. 288).

% Todavia, considerando que essa apuracdo em especifico foge da problematica aqui estabelecida (com enfoque
principal na atuacdo normativa do CNJ), bem como a complexidade que a analise dessas ferramentas exige, seu
exame sera efetivado em investigagdo propria dentro do projeto em que esta pesquisa esta vinculada.
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(digitalizacdo do Judiciério para operar em meio digital) para extended court (utilizacdo de
tecnologia avangada de inteligéncia artificial para automatizacdo de tarefas anteriormente
executadas por humanos), a presente pesquisa tomou como problematica em qual dessas
direcdes as aludidas normativas do CNJ se inserem.

Como resultado da analise das normativas editadas pelo CNJ, verificou-se que o principal
objetivo perseguido se alinha ao conceito de online judgment e Corte Sincrona, considerando o
carater de adaptacdo do funcionamento do Judiciério ao ambiente digital; vale dizer, um intuito
de digitalizacdo. Agora, faz-se importante perceber que a atuacdo do CNJ, enquanto instituicdo
que visa a aperfeicoar o Judiciario no Brasil, possui uma atividade no &mbito normativo voltada
a estabelecer pardmetros minimos para os diversos tribunais espalhados pelo pais, com
realidades econdmicas e sociais diversificadas. Assim, este movimento inicial, especialmente
desde o periodo pandémico da Covid-19, trata-se de definir um respaldo tecnoldgico minimo
para, posteriormente, ser possivel pensar em eventuais medidas, agora sim, para automatizar
tarefas judiciais, aproximando-se do conceito de extended court e Corte Assincrona.

Outrossim, por outro lado, a investigacdo realizada conseguiu constatar, ja em cognicao
inicial, indicios de um uso mais acentuado de tecnologia avancada, notadamente a partir da
inteligéncia artificial, no &mbito do Supremo Tribunal Federal, o que sera, desse modo, 0 ponto
de partida para o prosseguimento da presente investigacdo, avaliando se a Jurisdigédo
Constitucional brasileira caminha na direcdo do conceito de extended court.
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