22

»
| SEMINARIO — o ¥
", ANJWIINTERNACIONAL RAT VT~ TR

: XVIIMOSTRA INTERNACIONAL DE TRABALHOS CIENTIFICOS S LT 2025 :6:
UNISC ©

INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO:
CAMINHOS ESTRATEGICOS DA GOVERNANCA PUBLICA PARA SUPERACAO
DO COLONIALISMO DE DADOS E PROTECAO DA SOBERANIA DIGITAL

TECHNOLOGICAL INFRASTRUCTURE, DEVELOPMENT AND INNOVATION:
STRATEGIC PATHWAYS FOR PUBLIC GOVERNANCE TO OVERCOME DATA
COLONIALISM AND PROTECT DIGITAL SOVEREIGNTY
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Resumo: O desenvolvimento de tecnologias digitais disruptivas é um avango da sociedade,
trata-se de uma relevante conquista que impede retrocessos, ao passo que a cada dias novos
ferramentais tecnoldgicos e virtuais sdo criados, para utilizagdo em muitos campos do
conhecimento, bem como na industria, setores econdmicos, voltados para a agricultura,
atividades cotidianas e também no &mbito administrativo e fungdes publicas, simplificando
acOes, etapas e procedimentos. Nesse sentido, a transformacéo digital ganha contornos efetivos
nas dindmicas sociais e também no contexto governamental, a partir da digitalizacdo de servicos
publicos. A Lei n° 14.129 de 2021, Lei de Governo Digital, traduz essas prerrogativas com
destaque, potencializando a inclusdo digital e 0 acesso a servicos publicos no ambiente on-line.
Entretanto, no mesmo compasso de tantas inovagdes propositivas e avangos, descortinam-se
desafios e problematicas, como o fendmeno do colonialismo de dados praticados por Big Techs
e players tecnologicos, obstaculizando até mesmo a Soberania Digital de Estados-Nacdes.
Deste modo, a partir da questdo acima descrita o trabalho prescreve uma visualizagdo critico-
reflexiva acerca destes novos fendmenos, bem como dos caminhos estratégicos necessarios
para supera-los. Tracadas as dindmicas, utiliza-se, metodologicamente, 0 método de abordagem
dedutivo, o método de procedimento funcionalista, além da técnica de pesquisa bibliogréfica,
com base na revisdo de literatura acerca do assunto estudado.

Palavras-chave: Colonialismo de dados; Desenvolvimento; Inovacdo; Infraestrutura
Tecnoldgica; Soberania digital.

Abstract: The development of disruptive digital technologies is a step forward for society. It
is a significant achievement that prevents setbacks, while new technological and virtual tools
are created every day for use in many fields of knowledge, as well as in industry, economic
sectors, agriculture, daily activities, and also in the administrative sphere and public functions,
simplifying actions, steps, and procedures. In this sense, digital transformation gains effective
contours in social dynamics and also in the governmental context, based on the digitalization
of public services. Law No. 14,129 of 2021, the Digital Government Law, translates these
prerogatives prominently, enhancing digital inclusion and access to public services in the online
environment. However, at the same time as so many proactive innovations and advances,
challenges and problems emerge, such as the phenomenon of data colonialism practiced by Big

! Mestre em Direito pelo Programa de Pds-Graduagdo em Direito (PPGD) da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM). Doutorando em Direito pelo Programa de P6s-Graduagdo em Direito (PPGD) da Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC). Este artigo conta com o apoio da FAPESC. Fundacao de Amparo a Pesquisa e Inovagdo
do Estado de Santa Catarina (FAPESC), Edital n® 19/2024. E-mail: brunomellocbarros@gmail.com


mailto:brunomellocbarros@gmail.com

22

. %

SEMINARIO o 2

E Clo - &

DEMANDAS SOCIAIS E PIOLINIC/IPUBLBSNNASSAC!EDAD! CONTEMNPOR%I& EE= H‘M!msxg { MA'O g
XVIIMOSTRA INTERNACIONAL DE TRABALHOS CIENTIFICOS o 2025 §
UNISC ©

Techs and technology players, which even hinders the Digital Sovereignty of Nation States.
Thus, based on the issue described above, the work prescribes a critical-reflexive view of these
new phenomena, as well as the strategic paths necessary to overcome them. Once the dynamics
have been outlined, the deductive approach method, the functionalist procedure method, and
the bibliographic research technique are used methodologically, based on the literature review
on the subject studied.

Keywords: Data colonialism; Development; Digital Sovereignty; Innovation; Technological
infrastructure;

1 Introducéo

O compasso de modificagBes no século XXI € acelerado, o paradigma contemporaneo
guia-se por novas estruturas e em movimentos que alinham-se fortemente as tecnologias
digitais. Se no século XX e em alguns anos do século XXI imperava a comunicacao de massa,
horizontalizada, em uma frequéncia de disseminagdo que necessitava de maior tempo para o
deslocamento da informac&o, hoje o pardmetro modificou-se exponencialmente, a partir da
rapidez, agilidade, com movimentos e influxos de resposta imediata. O éxtase propiciado pela
Internet e pelas Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDICs) reorganizaram o
eixo produtivo, econdmico, comunicacional e informativo, a estrutura do Estado e o tecido
social.

Nesse sentido, com a necessidade premente de modernizacéo de processos e atividades,
tendo como finalidade precipua a inclusdo digital, em conddo de desencadear a efetivacdo de
uma cidadania efetiva, que o Estado, no angulo administrativo promoveu a transformacéo
digital, a qual ocorreu a partir da decada de 1990 com a perspectiva de Governo Eletronico,
acelerando e dando eficiéncia a procedimentos internos e burocraticos. Mais adiante
implementou-se um nova ordem o Governo Digital, em um processo mais acurado e profundo,
de alteracGes mais substanciais e significativas, especialmente em razdo do advento da Lei n°
14.129, de 2021.

Entretanto, esse cenario marcado por uma acao do Estado voltado a transformacéo da
Administracdo Publica, promovendo servigos publicos digitais, objetivando maior participagdo
dos cidadéos, encontra obstaculos nocivos e que dificultam tais circunstancias. O monopolio
digital promovido por empresas privadas de tecnologias, especialmente localizadas fora do
Brasil, as chamadas Big Techs ocasionam a laceracdo da confianca publica, através de

fendmenos como o colonialismo de dados, bem como entraves a soberania digital de Estados e



22

. %

SEMINARIO o 2

E Clo - &

DEMANDAS SOCIAIS E PIOLINIC/IPUBLBSNNASSAC!EDAD! CONTEMNPOR%I& EE= H‘M!msxg { MA'O g
XVIIMOSTRA INTERNACIONAL DE TRABALHOS CIENTIFICOS o 2025 §
UNISC ©

nacdes, 0s quais se colocam como potencialmente lesivos aos direitos e garantias fundamentais
de cidad&os, usuérios e consumidores, destas plataformas.

Deste modo, a partir da questdo acima descrita o trabalho prescreve uma visualizacéo
critico-reflexiva acerca destes novos fendmenos, bem como dos caminhos estratégicos
necessarios para supera-los. Para tanto, em sede de aporta metodoldgico o trabalho organiza-se
a partir do método de abordagem dedutivo, do mesmo modo, quanto ao método de
procedimento utiliza-se o funcionalista, o qual justifica-se pela necessidade de subsidiar 0s
aspectos relacionados a mudanca e transformacdo da sociedade, suas estruturas e instituicdes.
Também € utilizada a técnica de pesquisa bibliogréfica, a partir de leitura e verificacdo dos
escritos e aportes tedricos sobre os temas estudados.

Sendo assim, o trabalho desenvolve-se a partir de duas estruturas principais. O primeiro
eixo corresponde a compreensdo dos fendmenos do colonialismo de dados e do monopolio
digital, sob o enfoque de que estas novas dindmicas de poder na sociedade digital e
plataformizada podem desencadear problemas, quanto a regulacdo de contetidos, mercados e,
sobretudo, quanto ao controle da soberania digital dos Estados e Nagdes, em uma
reconfiguracdo desse espectro de forma negativa e prejudicial.

O segundo eixo, por sua vez, tem como missdo revelar, descortinar os caminhos da
Governanca Publica na sociedade digital, para superacao dos problema acima destacados. Para
tanto, desenvolve um olhar imperioso para a inovagdo, o desenvolvimento e as infraestruturas

tecnoldgicas como estratégias necessarias no ambito brasileiro.

2. Colonialismo de dados e Monopolio Digital: as novas dinamicas de Poder na sociedade
digital plataformizada

A historia da humanidade foi marcada por diferentes processos evolutivos, a ciéncia, 0
conhecimento e a tecnologia foram, e continuam sendo, fatores decisivos para a experimentagdo
de novos paradigmas, estruturas e contextos. Nesse sentido, desde o surgimento de ferramentais
a carvao, o advento da energia elétrica, bem como de mecanismos para a industria e
equipamentos eletronicos, diferentes revolugBes foram observadas. A quarta Revolucéo
Industrial, em curso, também chamada de revolugdo digital, tem como diferencial, segundo
Schwab (2016), a possibilidade de conjugacao dos dominios bioldgico, fisico e digital. J& Beck
(2018) acredita em uma metamorfose digital, com a juncdo do mundo on-line e off-line, além
da experimentacdo de externalidades negativas ndo previstas ou programadas.

Nesse aspecto, todos 0s desenvolvimentos tecnologicos decisivos que levaram a Internet
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tiveram lugar em torno de instituicdes governamentais e importantes universidades e centros de
pesquisa. A Internet ndo teve origem no mundo dos negocios. Era uma tecnologia ousada
demais, um projeto caro demais, e uma iniciativa arriscada demais para ser assumida por
organizacg0es voltadas para o lucro (Castells, 2003, p. 23).

No inicio, portanto, a Internet foi apresentada como uma nova industria de servi¢os em
relagdo a qual deveriam ser determinados, de forma bastante classica, os papéis atribuidos ao
Estado, por um lado, e, por outro, a economia — em particular, sob a forma de leis e,
eventualmente, de politicas publicas, tendo como pano de fundo uma oposicdo entre
regulamentacdo e a desregulamentacdo (Loveluck, 2018, p. 107). Assim, diferentes termos
foram utilizados para tentar definir e contextualizar a nova morfologia social em movimento e
em construcdo, sob o enfoque de conjugacgéo de sociedade e tecnologia.

Os conceitos de modo de desenvolvimento informacional, de sociedade informacional e
de sociedade em rede, propostos por Castells (1999), foram, em um periodo determinado,
aqueles que melhor responderam a necessidade de, por um lado, de analisar a mudanga social
de multiplos angulos e dimensdes e, por outro, perceber que embora existam mudancas
suficientemente radicais para merecerem atencdo, elas, como se comprova ao olhar a dimenséo
histérica da humanidade, convivem sempre temporalmente com continuidades, descreve
Cardoso (2007, p. 40-41).

Castells (1999) propés, com clareza e acurécia, caracterizar as sociedades do século XX
ndo como de informacgdo mas sim como informacionais, o que indica o atributo central de uma
nova forma de organizagéo social na qual a producdo da informacdo, o seu processamento e
transmisséo tornam-se as fontes principais da produtividade e do poder em virtude das novas
condigdes tecnoldgicas emergentes. Na formulacdo de Castells, portanto, a sociedade
informacional é produto de uma determinado contexto histdrico, que atravessou as trés ultimas
décadas do século XX (Cardoso, 2007, p. 41).

E esse contexto historico modificou-se de forma vertiginosa no século XXI,
especialmente nas duas ultimas décadas. A mudanca na estrutura econémica € o principal ponto,
trata-se da Nova Economia que deve ser entendida como uma “economia-rede” e ndo apenas
uma “economia da informagao” (Loveluck, 2018, p. 147). Segundo Silveira (2021, p. 02) um
dos grandes exemplos da importancia do capital financeiro —em especial dos chamados capitais

de risco — na consolidacao da economia digital pode ser encontrado na Amazon de Jeff Bezos,

0 magnata digital, diversas vezes considerado pela Revista Forbes o empresario mais rico do
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mundo.

E importante destacar que a partir de meados da primeira década do século XXI, o
capitalismo ja convivia com a digitalizacdo de diversos segmentos da economia, com 0
crescimento do comércio e dos servicos digitais, com a expansdo da venda de hardware e
softwares e com o barateamento de dispositivos de comunica¢do moveis, dando um salto em
direcdo a uma economia dirigida por dados. Nesse aspecto, o ciberespaco? passou a ser um
ambiente propicio para o desenvolvimento de novas praticas comerciais e econémicas e, logo,
passou a ser dominado por alguns poucos grupos empresariais do ramo de tecnologia, as Big
Techs.

Segundo David Lyon (2018) as Big Techs ndo dominam apenas a Internet e 0os meios
de telecomunicagOes, mas 0 modo de operagdo econdmica, dando ensejo ao capitalismo de
vigilancia (Zuboff, 2021), cujo objetivo é prever e modificar o comportamento humano como
meio de produzir receitas e controle de mercado. A denominacdo do conjunto identificado por
Big Techs modificou-se ao longo do tempo, todavia preserva a premissa das cinco empresas de
atividade relacionada a tecnologia mais importantes do mundo. Ja foram representadas pelos
acronimos “FAAMG”, “GAMAM?”, ou mais comummente “GAFAM?”, que correspondem as
empresas Alphabet Inc., proprietaria do Google, Apple Inc., Meta Platforms (anteriormente
Facebook), Amazon.com Inc., Microsoft Corp (Lyon, 2018).

Deste modo, o capitalismo digital tem seu centro de desenvolvimento nos dados (Big
Data) de usuarios, cidaddos e consumidores, 0s quais sdo utilizados pelas plataformas digitais,
as Big Techs, para definir estratégias de marketing, publicidade e propaganda pré-direcionada,
dentre outras funcionalidades. O crescimento desses players tecnologicos atualmente é
sustentado por modelos econdmicos validos, fundamentados na posse do recurso mais
importante do século XXI —os dados (Morozov, 2018, p. 165). Esses dados sao residuos digitais
das inumeras redes, e sua coleta e analise sdo centrais para viabilizar modelos de negécio
baseados na publicidade e no desenvolvimento de inteligéncias artificiais, adotados por essas
empresas (Morozov, 2018, p. 165).

2 Essa palavra foi inventada no ano de 1994 por William Gibson, que a utilizou no romance de ficgio cientifica
Neuromante para descrever o universo das redes virtuais. Desse momento em diante, os estudiosos do tema
passaram a emprega-la, sendo que Lévy (1999, p. 92), define ciberespaco como “espago de comunicagdo aberto
pela interconexao mundial dos computadores e das memérias dos computadores”. Para esse teorico, além de o
termo ser empregado como sindnimo de rede, também abrange o universo de informagoes que estdo dispostas no
espago virtual, bem como os seres humanos que navegam e alimentam esse universo (Lévy, 1999, p. 17). Embora
alguns autores se utilizem da expressao cyberspace, neste artigo utilizar-se-a4 o termo ciberespago em sua versao
traduzida, tal qual aparece nas obras de Lévy.
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Polini (2024, p. 09) destaca que esse fendmeno vai desde o exercicio de mediacao
computacional sobre comportamentos até a destituicdo de dados dos cidad&os, levantando
preocupacdes significativas sobre a capacidade dos Estados de proteger os interesses nacionais
e os direitos de seus cidaddos no ambiente digital. Sistemas sdo projetados para distrair,
maximizando o numero de vezes que 0s usuarios interagem com os sites e, consequentemente,
fornecem mais dados (Morozov, 2018, p. 165-166). A logica do extrativismo de dados leva a
uma segunda caracteristica central da atual conjuntura sociopolitica, tecnoldgica e econdmica,
que Morozov (2018, p. 166) denomina “a mediagdo digital de tudo”.

Para Silveira (2021), o capitalismo digital se transformou em capitalismo digital-
dataficado, ou seja, dirigido por dados, afinal nunca foi tdo fécil obté-los. A coleta de dados
massiva, quase ubiqua e permanente se torna um mandamento do grande capital, de modo que
anda de bracos dados com a economia da atencdo. Logo, economicamente, observa-se uma
imensa riqueza acumulada por um pequeno grupo de investidores, enquanto a concentracdo de
dados e servicos de inteligéncia artificial nas méos de poucas empresas as torna guardids da
nova economia digital (Morozov, 2018, p. 166-167). O dominio das Big Techs sobre
infraestruturas tecnoldgicas e dados visa a captura de inteligéncia, transformando aspectos
intimos da vida do consumidor em objetos de praticas de acumulacao de dados (Pelegrini, 2023,
p. 63).

Esse contexto desafiador de concentracdo faz emergir novos fendmenos que viabilizam
a edificacdo de monopolios digitais. Dentre esses novos fendmenos, ocasionado pela
digitalizacio e plataformizacio® da sociedade, destaca-se o colonialismo de dados. Essa pratica
denominada de colonialismo de dados ou colonialismo digital combina as préaticas predatorias
extrativistas, com a quantificacdo abstrata da Internet (Coldry, 2018.), criando uma situagéo de
dependéncia. Os principais atores do colonialismo de dados (ou colonialismo digital) podem
ser denominados de “setores de quantificacdo social”, que sdos as corporacdes envolvidas em
capturar o dia a dia e transformar em dados quantificados que sdo analisados a fim de gerar

lucro (Coldry, 2018). Trata-se da emergéncia de uma nova partilha territorial do globo terrestre

3 As tecnologias digitais auxiliam a formacdo de uma nova configuracdo do tecido social, a sociedade de
plataforma, ou sociedade plataformizada. Segundo Van Dijck, Poell e De Wall (2018), os processos sociais e
econdmicos sdo submetidos a ideologia neoliberal que define a arquitetura da sociedade plataformizada e que
suprime o interesse publico e o espago publico. Assim, a expressdo “sociedade de plataformas” (Dijck; Poell; De
Wall, 2018) designa a relacéo existente entre plataformas on-line e estruturas sociais, ao sinalizar para a infiltracdo
e convergéncia gradual das plataformas com as instituicdes e préaticas off-line que organizam as sociedades
democraticas. A centralidade das plataformas estd na consideracdo acerca dos modos como elas afetam as
transacOes econdmicas, relacbes sociais, € o funcionamento das instituicdes, de forma que o Estado e o governo
sdo tensionados a ajustar as suas estruturas normativas e democraticas, especialmente voltadas ao consumo.



22

. %

SEMINARIO o 2

E Clo - &

DEMANDAS SOCIAIS E PIOLINIC/IPUBLBSNNASSAC!EDAD! CONTEMNPOR%I& EE= H‘M!msxg . MA'O g
XVIIMOSTRA INTERNACIONAL DE TRABALHOS CIENTIFICOS o 2025 §
UNISC ©

entre os grandes monopolios da industria da informacdo: as chamadas Big Techs,
majoritariamente concentradas no Vale do Silicio.

O colonialismo digital € um dos tracos objetivos do atual estagio de desenvolvimento
do modo de producdo capitalista e representa um largo passo em direcdo a uma reificacao, cada
vez mais profunda, da nossa experiéncia e senso de realidade, elevando a um novo patamar, a
objetificacdo e mercantilizagdo das relacdes, das mais simples as mais complexas (Faustino;
Lippold, 2022, p. 58). Para Avelino (2023, p. 99) as tecnologias colaboraram para que a
economia informacional se tornasse uma das principais prioridades no mundo. A grande via
para a expansdo da economia informacional foi a Internet, responsavel também por impulsionar
expressdes como inovacdo, startup e transformagéo digital como diretrizes empresariais.

E para que esses processos avancem, as corporacdes e empresas de tecnologia digital
precisam ampliar a extracdo de suas matérias-primas, ou seja, a coleta de dados. Para isso,
grandes empresas como Google, Amazon e Facebook criaram como estratégia a ampliacéo da
oferta de novos servigos, em sua maioria “gratuitos”, isto €, os usuarios nao precisam pagar em
dinheiro para utiliza-los, porém, precisam permitir que as empresas coletem e utilizem seus
dados.

Como consequéncia, a pratica do aprisionamento criado pelas empresas de tecnologia
abiu campo para 0 monopélio tecnoldgico. Lenin (2008) afirma que, uma vez constituido o
monopdlio, as empresas penetram de maneira absolutamente inevitvel em todos os aspectos
da vida social, com o poder de controlar milhdes de pessoas, independentemente do regime
politico e de qualquer outra particularidade. Valente (2023, p. 164-165) aponta que “essas
plataformas digitais* regulam a forma pela qual o conjunto dos demais atores vai disputar
politica, social e economicamente esse(s) mercado(s)”. Por isso, constituem-Se COMO
monopolios digitais ao sair de uma posi¢do de dominio de mercados especificos (redes sociais
no caso do Facebook e mecanismos de busca no caso do Google) para espraiar-se para outros
segmentos, em especial a camada de aplicacdes e contetidos em ambito global, em um cenario
em que o Brasil ndo é excecéo.

O termo “monopdlios digitais” ndo é utilizado em sentido estrito, para caracterizar

determinada estrutura de mercado, com conotacdo qualitativa, apontando um fenémeno

4 Plataformas sdo agentes mediadores de contelido, interacdes, servicos e transacdes. No ambiente on-line, elas se
caracterizam como mercados multilados com bases tecnolégicas robustas e complexas (com algoritmos e sistemas
de inteligéncia artificial) e com atividades informacionais fortemente calcadas na coleta e tratamento de dados dos
usuarios, exercendo ndo uma intermediacdo neutra, mas uma mediacdo ativa (Valente, 2023, p. 151).
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protagonizado por esses agentes. Sdo conglomerados com presenga fortemente dominante em
uma area, mas com atuacdes para além dela. S&o digitais, pois seus negocios sdo fortemente
centrados nas tecnologias digitais da informacéo e comunicacdo (TDICs) e nesse suporte. Entre
as caracteristicas estao: (1) forte dominio de um nicho de mercado; (2) grande base de usuarios,
sejam eles pagos ou ndo; (3) operacdo em escala global; (4) espraiamento para outros segmentos
para alem do nicho original; (5) atividades intensivas em dados; (6) controle de um ecossistema
de agentes que desenvolvem servicos e bens mediados pelas suas plataformas e atividades; e
(7) estratégias de aquisicdo ou controle acionario de possiveis concorrentes ou agentes de
mercado (Valente, 2023, p. 165).

Assim, cada vez mais empresas de tecnologia digital, em especial as Big Techs
organizam suas estruturas para consolidar os seus modelos de extracdo e mineracdo de dados,
bem como projetam uma superioridade no controle da informacéo, conformando uma situacao
de dependéncia tecnologica e submissdo, especialmente através do colonialismo digital,
cristalizando os paises do Sul Global em uma situacdo de vulnerabilidade e inferioridade.
Entretanto, tais premissas podem ser modificadas, ndo se trata de um quadro estanque. Forcas
contra-hegemdnicas podem articular-se a partir de estratégias de inovacdo e desenvolvimento,
sobretudo no que diz respeito & infraestrutura tecnoldgica. E sobre tal tema que se passa a

discutir no eixo a seguir.

3. Infraestrutura Tecnoldgica, Desenvolvimento e Inovagdo: 0s novos caminhos
estratégicos da Governanca Publica no contexto da sociedade digital

Conforme visualizado no eixo anterior, o contexto envolvendo as Tecnologias Digitais
da Informacgdo e Comunicacdo (TDICs), em especial a Internet, € complexo e impende uma
compreensdo de maltiplos fatores. O ecossistema digital tornou-se um ambiente propicio para
0 pleno avango do capitalismo digital dataficado, em uma sociedade plataformizada. Nesse
quadro, inserem-se fenémenos prejudiciais como o colonialismo de dados (ou digital), além
dos monopolios e oligopdlios digitais que redesenham a geopolitica contemporanea,
fragilizando a soberania digital dos Estados, redefinindo, muitas vezes, a configuracéo de poder
local e internacional de muitos paises.

Todavia, embora complexo e desafiador o panorama pode ser modificado, a partir do
entendimento de que pressupostos ou estratégias, especialmente no &mbito da Governanga
Publica necessitam ser arquitetados e efetivados. Assim, o desenvolvimento e a inovacao,

especialmente relacionadas a infraestrutura tecnologica digital do pais podem apontar a diretriz
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correta para superacdo do quadro de colonialismo e dependéncia digital de paises como 0s
Estados Unidos e China, por exemplo.

No que diz respeito ao desenvolvimento, cabe a compreenséo de que os direitos sociais,
assim como o0s econémicos, proporcionam condi¢des materiais minimas para o exercicio dos
direitos individuais, civis e politicos. Nesta relacdo se insere a dignidade da pessoa humana,
matriz do constitucionalismo contemporaneo que atrai o conteddo dos direitos fundamentais
(Hachem, 2013a , p. 210-211). Nesse sentido, o desenvolvimento social e humano tem por
objeto a satisfacdo das necessidades basicas dos cidadaos, o bem-estar social, o0 que demanda a
implementacao através de politicas publicas voltadas a observancia e concretizacao dos direitos
sociais, incluindo-se neste rol os direitos a educacéo, satide, moradia, alimentagao, entre outros
(Hachem, 2013b, p. 387). Também se insere nesse rol os novos direitos provenientes da
digitalizacdo da sociedade, ou os direitos ressignificados ou reconfigurados, bem como os
sistemas de protecdo contra as nocividades e prejuizos decorrentes desse processo de
atualizagdo e transformagéo.

De acordo com Amartya Sen, o desenvolvimento extrapola a acumulagéo de riqueza e
do crescimento do PIB, ou de varidveis relacionadas a renda, ou seja, vai além do
desenvolvimento econdmico. E necessario relacionar o desenvolvimento com a melhora na vida
das pessoas, como seres sociais completos, com expansdo e desfruto das liberdades (Sen, 2010,
p. 28-29). Ademais, outra dimensdo do desenvolvimento econdmico € a seguranga econdmica,
intimamente relacionada a presenca dos direitos e liberdades democraticas, visto que a auséncia
de liberdades democraticas pode ser refletida em inseguranga econdmica. Nessa seara, 0S
direitos civis e as liberdades politicas, como elementos constitutivos da liberdade humana, tém
suma importancia no exame do papel dos direitos humanos no desenvolvimento, sendo
dispensavel a justificacdo destas liberdades com base em suas consequéncias diretas sobre a
economia (Sem, 2010, p. 30-31).

Neste paradigma, como reflexo deste compasso de mudancas e transformacdes
necessarias e positivas resultantes das tecnologias digitais, tem-se a governanca de dados, que
localiza-se dentro da Governanga Publica, das diretrizes da Administragdo Publica na condugéo
da vida do Estado. A Lei n® 14.129, de 29 de margo de 2021, traduz com amplo espectro a
nuance de transformacdo digital do poder publico, ampliando a participacdo da cidadania na
tomada de decisbes, bem como oportunizando a possibilidade de usufruir de servigos publicos
em formato digital. O objetivo central da politica de transformacéo digital do poder publico é
promover o acesso da populagdo ao maior nimero possivel de servigcos publicos digitais, para
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que os cidaddos e usuarios possam utilizar dos recursos digitais para obter os seus servigos
publicos com clareza, facilidade e eficiéncia.

Nesse sentido, dentre os principios e diretrizes do Governo Digital (Brasil, 2021),
destacam-se:

| - a desburocratizag8o, a modernizacéo, o fortalecimento e a simplificacdo da relagdo
do poder publico com a sociedade, mediante servicos digitais, acessiveis inclusive por
dispositivos moveis;

Il - a disponibilizagdo em plataforma Gnica do acesso as informag6es e aos servigos
publicos, observadas as restricfes legalmente previstas e sem prejuizo, quando
indispensavel, da prestacdo de carater presencial;

111 - a possibilidade aos cidaddos, as pessoas juridicas e aos outros entes publicos de
demandar e de acessar servigos publicos por meio digital, sem necessidade de
solicitacéo presencial;

[...]

V - o incentivo a participagéo social no controle e na fiscalizagdo da administracéo
publica;

[...]

VIII - 0 uso da tecnologia para otimizar processos de trabalho da administracdo
publica.

Entretanto, no momento em gque o mundo atravessa uma nova revolugdo tecnoldgica
proporcionada pela comoditizacdo de semicondutores e pela universalizacdo da Internet, os
dados de cidaddos, empresas e governos passaram a ser um ativo dos mais relevantes para a
geracdo de riqueza nas economias globais. Os dados de usuarios, consumidores e cidadaos sao
commodities, com valor financeiro avaliado e transacionado, em um sistema de monetizacao
dos dados. E nesse seguimento, a Administracdo Publica brasileira depende das grandes
corporagOes para recolher, elaborar e armazenar informagbes fundamentais, inclusive de
seguranca nacional e de defesa. Esse cenario apenas reforca a concentracdo de poder nas Big
Techs, com a consolidagdo da dependéncia tecnologica, colonialismo de dados, em um
complexo sistema acelerador do monopdlio digital e da desigualdade entre os Estados
Nacionais.

Os caminhos a serem buscados para superacdo desse cenario perpassa O
desenvolvimento, a partir da inovacdo e da adocdo de uma Infraestrutura Publica Digital
nacional. As inovacgdes sdo o elemento central da transformagdo estrutural das economias
capitalistas, e estdo na base do surgimento de firmas, industrias, setores, produtos e servi¢os
inteiramente novos, capazes de caracterizar o padrdo de crescimento de um periodo ou as
sucessivas fases historicas do desenvolvimento. Assim, de acordo com Perez (2010, p. 186) “o
espaco onde a mudanga tecnoldgica necessita ser estudada é o da inovacéo, da convergéncia da
tecnologia, da economia e do contexto socioinstitucional”. J& Mazzucato (2020) enfatizou a

importancia do valor pablico, ao propor que as politicas publicas e as iniciativas de inovagédo
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devem ser direcionadas para 0 bem comum. Deste modo, no que diz respeito a inovagdo na Lei
de Governo Digital, é possivel prescrever que a legislagdo fornece um fomento a criagdo de
Laboratorios de Inovacéo.

Os laboratdrios de inovacgdo no setor pablico, i-labs, sdo unidades em crescimento em
todo o mundo, com adocdo de métodos experimentais para lidar com questdes sociais e
publicas, e surgem como estratégia para aumentar a capacidade de inovacdo no governo
(Puttick, 2014; Tonurist, Kattel; Lamber, 2017). Os i-labs representam uma atividade especifica
do setor publico para as organizacdes atuais que serdo preparadas para gerarem e/ou estarem
abertas a inovatividade (Tonurist; Kattel; Lamber, 2017).

Nesse enfoque, o art. 44 da Lei de Governo Digital (2021), apresenta a configuragéo
dessa modalidade na politica de transformacéo digital do Estado:

Art. 44. Os entes publicos poderdo instituir laboratérios de inovagdo, abertos a
participacdo e a colaboragdo da sociedade para o desenvolvimento e a experimentacdo
de conceitos, de ferramentas e de métodos inovadores para a gestdo publica, a
prestacdo de servigos publicos, o tratamento de dados produzidos pelo poder publico
e a participacdo do cidadao no controle da administragdo publica.

Juntamente a esses laboratorios, e com um propdsito mais robusto, de garantir soberania
digital, destacam-se as Infraestruturas Publicas Digitais (IPDs). Frischmann (2012) argumenta
que infraestruturas sdo sistemas e recursos essenciais, compartilhados e utilizados por diversos
atores para maltiplos fins. Elas incluem redes de transporte, energia, comunicacdes, e também
recursos naturais e digitais. Apresentam como caracteristicas principais a multifuncionalidade
e 0 uso compartilhado ndo rival.

Esse € um termo relativamente novo que ganhou destaque internacional, particularmente
a partir da presidéncia do G20 da india, em 2023. Em linhas gerais, IPDs podem ser entendidas
como alicerces digitais que sustentam a criagdo e entrega de servicos e aplicativos Uteis para 0
publico em diferentes areas. Ou seja, assim como estradas e pontes sao fundamentais para o
progresso de uma regido, a infraestrutura digital € essencial para impulsionar o
desenvolvimento econdmico e social de um pais. Por meio delas, paises podem ‘transportar’
uma série de servicos vitais para a populagdo, desde servicos de saude e governo eletrénico até

educacéo online e protecéo social (ITS, 2024).

No ambito normativo, as Infraestruturas Publicas Digitais estdo disciplinadas pelo
Decreto n® Decreto n° 12.069, de 21 de junho de 2024, que institui a Estratégia Nacional de
Governo Digital e a Rede Nacional de Governo Digital, e pode ser definida como:
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Solugdes estruturantes, transversais a varias politicas publicas, que adotam padrdes de
tecnologia em rede construidos para o interesse publico, que permitam escala
universal, e viabilizam a orquestracdo de usos por diversos intervenientes, dos setores
publicos e privados, de forma integrada em canais fisicos e digitais, governados por
arcaboucos legais aplicaveis e regras habilitadoras para promover desenvolvimento,
incluséo, inovagdo, confianca, competicdo, respeito aos direitos humanos e liberdades
individuais.

Logo, desde a Revolugdo Industrial até a revolucdo da informacdo no século XXI, o
sistema econdmico capitalista atravessou ondas de “destruicdo criadora”, resultante da
emergéncia e propagacdo das revolugdes tecnoldgicas (Perez, 2002). Esse cenério é
marcadamente desafiado pelas inovacgdes tecnologicas e transformacbes positivas, como o
advento da Internet e das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDICs).
Todavia, 0 avanco acompanha a apropriacdo da expertise tecnoldgica pelas gigantes das
tecnologias, como as Big Techs, que utilizam desse arsenal para ganhos e lucros, especialmente
no mercado de dados pessoais (Big Data).

A renovacdo, bem como a busca de uma saida contra-hegemaonica ocorre a partir de uma
postura voltada ao investimento pablico em uma arquitetura tecnoldgica prépria, nacional, com
vistas a reducdo da dependéncia tecnoldgica e construcdo de uma efetiva soberania digital.
Trata-se de incorporar a essas tecnologias digitais valor publico, ou seja, a explicitacdo dos
valores normativos incorporados a infraestrutura (tanto de forma técnica quanto funcional).
Corresponde ao enfoque no processo de criacdo de valor e ndo apenas quem se beneficia.
Assim, séo elementos fundamentais na teoria de Mazzucato (2020): objetivo e direcéo, co-
criacdo e participagdo, aprendizagem coletiva e compartilhamento de conhecimento, acesso

para todos e distribui¢do equitativa, transparéncia e responsabilizacéo.

Concluséao

As transformacdes tecnologicas surgidas, especialmente nos ultimos anos do seculo
XXI, trouxeram muitas mudancas de paradigmas, promovendo rupturas, disrupgbes e
desafiando o campo social, bem como o campo juridico. Novas demandas da sociedade, a
necessidade de um novo arquipélago normativo adequado as modificacdes do tecido social e
das instituicdes, o surgimento de novos direitos e direitos sendo reconfigurados a luz da
tecnologia. A emergéncia da Internet e das Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacgao
(TDICs) implicaram reflexos em muitos segmentos, na economia, cultura, sociedade e no

Direito. A tecnologia é o motor da mudanca desenfreada desse tempo e 0 conhecimento o seu
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combustivel.

Sob esse enfoque desenvolveu-se o0 presente artigo, buscando compreender, a partir de
uma postura critico-reflexiva os caminhos estratégicos necessarios para superar celeumas
advindos da nova estrutura social e tecnologica desenvolvida. No campo da Governanca
Publica muitas modificacdes, a experimentacdo do Governo Digital, com a ampliacéo cada vez
maior de servicos a populagdo no ambiente on-line. Entretanto, no cenério de inclus&o digital,
desponta o controle informacional-digital da nova economia pautada por dados, no capitalismo
de vigilancia, em que dados de usuarios, cidadaos e consumidores sdo monetizados.

Nesse quadro imperam os oligopdlios digitais, dominados por empresas privadas de
tecnologia, as Big Tech. Sediadas, em sua grande maioria, nos Estados Unidos e China,
desempenham papel central no controle, mineragéo e extragdo desses dados. Prestam servicos
a Estados, empresas privadas, desenvolvem softwares, aplicativos, tecnologias relevantes de
defesa nacional e muitas outras ferramentas. Essa perspectiva de atividades e acdes desenvolve-
se através de uma dominacdo substancial destes paises, em um sistema de colonialismo digital
ou de dados, aperfeicoando o controle dos paises do Sul Global pelos do Norte Global.

Contudo, ndo se trata de um quadro estangue, vez que assim como as novas tecnologias
foram surgindo em contextos distintos, pautados na necessidade econémica, novos caminhos
podem ser pensados, articulados e efetivados. No sentido de promover a construgdo de uma
soberania digital efetiva. Para tanto, impende-se um investimento no desenvolvimento e na
inovacdo, a propria Lei de Governo Digital (Lei 14.129/2021) prevé essa possibilidade atraves
dos Laboratérios de Inovagédo. De igual forma, o controle sob os dados sé seré possivel a partir
de infraestrutura tecnoldgica propria. Nesse sentido, as Infraestruturas Publicas Digitais (IPDs)
assumem esse papel, também desenhado pela Estratégia de Governo Digital (Decreto n°
12.069/2024).

O que se evidencia, portanto, é que todo o processo de desenvolvimento tecnoldgico e
de estruturacdo de infraestruturas voltadas para as redes e do, consequente, mundo digital
dependem da atuacdo proeminente e efetiva dos Estados. Se faz necessario a criacdo de valor
publico voltado & uma politica que viabilize a edificacdo de uma soberania digital, de modo a
consubstanciar, de fato, a capacidade de uma sociedade e seu Estado de definir, governar e
controlar as tecnologias indispensaveis a sua autodeterminacao, a protecdo de seus direitos, a
sua identidade, tecnodiversidade e desenvolvimento. Assim, 0 que se preleciona € a construcéo
de uma Infraestrutura Publica Digital distribuida e federada, uma verdadeira politica publica
tecnolodgica e digital, com capilaridade e possibilidade de acesso, controle e adequacdo as
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necessidades brasileiras, de acordo com diretrizes proprias, construidas a partir da incluséo e

pluralidade.
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