.‘
@i

J.“lk

t& X1 SEMINARIO NACIONAL ==UNISC

~
! ¥

’ DEMANDAS SOCIAIS E POLITICAS !’UBLICAS
™ NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA u

FAPERGS
A INTERSETORIALIDADE NAS POLITICAS SOCIAIS PUBLICAS

André Viana Custddio?
Cicero Ricardo Cavalcante da Silva?

RESUMO: Este artigo analisa a intersetorialidade como instrumento de efetivagcdo
de politicas publicas e tem como objetivo apresentar os conceitos fundamentais de
politicas publicas e os desafios da intersetorialidade que considera a perspectiva do
compartilhamento dos saberes. Aborda também a compreensdo sobre a
descentralizacdo e suas articulagdes tedrico conceituais com a intersetorialidade. O
método de abordagem €é o dedutivo com técnica de pesquisa bibliogréfica,
considerando especialmente a producdo cientifica sobre o tema na atualidade no
Brasil e os principais fundamentos de analise dos mecanismos juridicos e politicos
para e efetivagdo dos direitos fundamentais, previstos na Constituicdo Federal de
1988, como subsidios para a construcdo de politicas publicas de inclusédo social.
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ABSTRACT: This article analyses the intersectoriality as an instrument of the
efectivity of public politics and has as objective to present the fundamental concepts
of public politics and the contest of the intersectoriality, that considers the perspective
of sharing the knowledge. Also approaches the comprehension about the
decentralization and the approach theoric and conceptual of the intersectoriality. The
method of approach is deductive using the technique of bibliographic research,
considering, specially, the scientific production about the subject in the present times
of Brasil and the main foundation of analysis of the legal mechanisms and politicals
for the effectuation of the fundamental rights, predict in the Federal Constitution of
1988, as subsidies for the construction of public politics of social inclusion.
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INTRODUCAO

Atualmente, quando se propde a analise e a reflexdo sobre o
planejamento de politicas publicas necessariamente o estudo sobre a
efetividade dos direitos sociais constitui seu pilar fundamental. Dai a
importancia do planejamento e execugcdo de politicas publicas que estejam
revestidas dos principios do empoderamento, competéncias compartilhadas e
da intersetorialidade.

A ampliacdo, a sistematizacao e o consequente aprofundamento sobre o
tema podem contribuir para a melhoria da execucédo das politicas publicas de
modo a atender 0s preceitos constitucionais de garantia de direitos sociais.

Assim, é imprescindivel, nos estudos sobre politicas publicas a analise
dos seus principais conceitos, processos de elaboracdo, bem como,
procedimentos e técnicas de controle e avaliacdo como pressuposto de gestao
eficiente das politicas.

A experiéncia brasileira jA& demonstrou que a fragmentacdo e a visédo
setorializada de politicas publicas € custosa e ineficiente, pois produz acoes e
resultados distantes da diretrizes e objetivos almejados. Por isso, a importancia
da intersetorialidade como ferramenta e mecanismo de gestdo se mostra
extremamente necessario, haja vista que ndo se pode pensar em construcao
de politicas publicas sem considerar a relevancia da interacao e integracao dos
diversos 0Orgados e instituicbes no compromisso comum de efetivacdo de
direitos, garantindo-se, também, a participacdo social como requisito essencial
de legitimidade das politicas sociais.

Héa necessidade que seja desenvolvido dentro da propria sociedade uma
reflexdo pertinente a finalidade das politicas sociais publicas, bem como, o
papel da participagcéo social na construcdo e efetivacdo das politicas como uma
dimensao de exercicio pleno de cidadania.

Neste diapasdo, sem duvida, surge também a responsabilidade
daqueles que se encontram inseridos profissionalmente dentro da seara
publica, no sentido de se sentirem comprometidos com a constru¢cdo de uma

mentalidade e de uma cultura reflexiva e atuante sobre as politicas publicas.



Portanto, trazer a tona, a presente discussdo acerca de politicas
publicas e principalmente sobre a intersetorialidade, se faz muito importante,
seja para a propria academia, para os profissionais envolvidos em tal tematica
e principalmente para a sociedade, enquanto componente fundamental no
sucesso da aplicacédo de uma politica publica.

Tal analise, se mostra importante, inclusive sob a perspectiva, ndo s6 da
garantia dos direitos fundamentais, mas especialmente na melhoria dos
indicadores de desenvolvimento humano com vistas a atingir o

desenvolvimento local, integral e sustentavel.

1. Fundamentos conceituais de politicas publicas

O conceito de politicas publicas € dinamico, complexo e multifatorial.
Assim, torna-se necessario discutir alguns conceitos fundamentais produzidos

no Brasil sobre o tema nos ultimos anos. Isso porque,

As politicas publicas tornaram-se uma categoria de interesse para o
direito h&4 aproximadamente vinte anos, havendo pouco acumulo
tedrico a respeito, o que desaconselha a busca de conclusbes
acabadas. Ademais, ndo é um tema ontologicamente juridico, mas é
originario da ciéncia politica, em que sobressai o carater
eminentemente dindmico e funcional, que contrasta com a
estabilidade e generalidade juridicas. (SANTOS, 2003, p. 267)

A construcdo de um conceito de politicas publicas requer uma analise
multidisciplinar, pois sua origem encontra fontes desde seus fundamentos
sécio-juridicos até o complexo campo da teoria politica, pois

[...] a definicdo de politicas publicas é [...] um tanto complexo. Essa
complexidade deve-se ao fato de que as politicas publicas trazem
consigo uma elevada carga de politica, pois fazem parte da ciéncia
politica e ndo do direito, tendo como base o processo politico de

escolha de prioridades para o governo. (SCHWARTZ; RACTZ, 1996,
p. 161)

Pode-se afirmar que no Brasil os debates sobre politicas publicas séo
considerados recentes, bem como h& ainda varios entendimentos conceituais
divergentes, sendo portanto importante fazer reflexdes sobre o assunto. (LIMA,
2012, p. 50)



As politicas publicas constituem uma tematica oriunda da ciéncia
politica. Por que entre os estudos do direito tem aumentado o
interesse por esse tema? Que vantagem metodoldgica lhes traz esse
novo esquema conceitual? N&o seria suficiente tratar da politica pelos
angulos tradicionais da Teoria do Estado, do Direito Constitucional,
do Direito Administrativo ou do Direito Financeiro? Definir como
campo de estudo juridico o das politicas publicas € um movimento
que faz parte da onda, relativamente recente, de
interdisciplinariedade no direito. (BUCCI, 2001, p. 5)

As politicas publicas devem ser compreendidas como sendo a prépria

corporificacdo do ente Estado através de acdes, direcionamentos, atuacoes,

projetos que possuam como objetivo maior suprir as necessidades humanas.

Sao denominadas de publicas com o intuito de diferenciar das privadas,

levando em consideracdo que o termo publico tem um entendimento mais

abrangente e envolvendo o estatal e 0 ndo estatal. (SILVA, 2010, p. 171)

[...] as Politicas Publicas sé@o a totalidade de agbes, metas e planos
gue 0s governos (nacionais, estaduais ou municipais) tracam para
alcancar o bem-estar da sociedade e o interesse publico. E certo que
as acdes que os dirigentes publicos (os governantes ou os tomadores
de decisbes) selecionam (suas prioridades) sdo aquelas que eles
entendem serem as demandas ou expectativas da sociedade. Ou
seja, o0 bem-estar da sociedade é sempre definido pelo governo e nao
pela sociedade. Isto ocorre porque a sociedade ndo consegue se
expressar de forma integral. Ela faz solicitacdes (pedidos ou
demandas) para os seus representantes (deputados, senadores e
vereadores) e estes mobilizam os membros do Poder Executivo, que
também foram eleitos (tais como prefeitos, governadores e inclusive o
préprio Presidente da Republica) para que atendam as demandas da
populacdo. (AMARAL; LOPES; CALDAS, 2008, p. 5-6)

No entanto, as politicas publicas ndo se constroem apenas pela iniciativa

dos representantes politicos no exercicio de suas fungdes. As politicas publicas

no contexto do Estado social, democratico e de Direito se faz no cotidiano

participativo. Assim,

O conceito politica publica remete a esfera do publico e seus
problemas. Ou seja, diz respeito ao plano das questes coletivas, da
polis. O publico distingue-se do privado, do individuo e de sua
intimidade. Por outro lado, o publico distingue-se do estatal: o publico
€ uma dimensao mais ampla, que se desdobra em estatal e nédo-
estatal. O Estado esta voltado (deve estar) inteiramente ao que é
publico, mas héa igualmente instancias e organizagdes da sociedade
que possuem finalidades publicas expressas, as quais cabe a
denominacao de publicas ndo-estatais. (SCHIMIDT, 2008, p. 2311)



As politicas publicas ndo sédo apenas decisdes de carater generalista,
mas indicam caminhos estratégicos de atuacdo do Estado, diminuindo o
aspecto da descontinuidade administrativa e a0 mesmo instante, evidenciando
o potencial dos recursos disponiveis, tornando as inten¢cdes governamentais
publicas, conhecidas e acessiveis a sociedade. (MINISTERIO DA SAUDE,
2006, p. 9)

Dentro desse contexto, se percebe entdo, que a politica publica esta
ligada a concepcdo estratégica de desenvolvimento humano e néo
necessariamente na busca do mero crescimento econémico.

[...] os paises ndo podem depender apenas do crescimento. Como se
defende nos Relatérios do Desenvolvimento de 1993 e 1996, a
relagdo entre crescimento e desenvolvimento humano nédo é
automatica. Tem de ser forjada através de politicas em favor dos
pobres que, no seu conjunto, contribuam para o investimento na
salde e na educacdao, a criacdo de mais postos de trabalho dignos, a
prevencdo da sobre exploracdo e do esgotamento dos recursos
naturais, a garantia do equilibrio de género e da distribuicao

equitativa da riqueza, e a prevencao da desnecesséria deslocagéo de
comunidades. (PNUD, 2013, p. 64-65)

Por conseguinte, o processo deliberativo das politicas publicas depende
da legitimidade auferida tanto pelo processo escolha e decisdo, quanto pela
prioridade no atendimento daqueles que detém maior necessidade de acesso e
garantia de servicos publicos, segundo o qual devem ser priorizados 0S
investimentos mais contundentes nas politicas sociais basicas, enfatizando os
setores da educacgédo, alimentacdo, saude, assisténcia social, trabalho, que
possa assegurar melhores oportunidades de desenvolvimento para as
presentes e futuras geracdes. (PNUD, 2013, p. 4)

A divisdo classica das politicas publicas como distributivas,
redistributivas, regulatérios ou constitutivas deve ter especial atencéo.

Politicas publicas distributivas consistem em distribuigdo de recursos
da sociedade a regifes ou segmentos sociais especificos. Nao tem
carater de universidade, [...] As politicas redistributivas consistem na
redistribuicdo de renda, com deslocamento de recursos das camadas
sociais mais abastadas para as camadas pobres, as politicas “Robin
Hood”, bem como as politicas sociais universais, como a seguridade
social. As politicas regulatérias que regulam e ordenam, mediante

ordens, proibicdes, decretos, portarias. Criam normas para
funcionamento de servicos e instalacdo de equipamentos publicos.



Podem tanto distribuir custos e beneficios de forma equilibrada entre
grupos e setores sociais, como atender a interesses particulares.
Politicas constitutivas que definem procedimentos gerais das
politicas; determinam as regras do jogo, as estruturas € 0S processos
da politica. Elas afetam as condi¢des pelas quais sdo negociadas as
demais politicas. (SCHMIDT, 2008, p. 2313-2314)

Neste cenario, a implementacdo das politicas publicas traz & baila o
instituto da intersetorialidade com vistas ao planejamento, realizacdo e
avaliacdo de tais politicas com a articulacdo de saberes e experiéncias.
(INOJOSA, 2001, p. 105)

2. A concepcéao de intersetorialidade.

Hodiernamente, dentro dessa perspectiva de padrdes de politicas
publicas ditas universalistas que estdo fincadas na busca da garantia de
direitos, o debate sobre intersetorialidade tem-se intensificado como um dos
mais importantes meios de trabalho no ambito das politicas de saude e
assisténcia social, com o intuito de oportunizar e ampliar 0 acesso a direitos
sociais, e ainda, enfatizar o investimento nos processos de empoderamento
dos respectivos usuarios. (RODRIGUES, 2011, p. 2)

O debate acerca da intersetorialidade no ambito das politicas publicas se
faz mister, haja vista que na seara governamental brasileira e seus trés niveis
de governo ha ampla organizacao tematica setorial dificultando a focalizacao e
a execucao de politicas publicas, demonstrando uma organizacao que retrata a
especializacdo de saberes, fungbes e maneiras de intervengcdo. (JUNQUEIRA;
INOJOSA; KOMATSU, 1997)

As estruturas setorializadas tendem a tratar o cidad&o e os problemas
de forma fragmentada, com servigcos executados solitariamente,
embora as acfes se dirjam a mesma crianga, a mesma familia, ao
mesmo trabalhador e ocorram no mesmo espaco territorial e meio-
ambiente. Conduzem a uma atuacdo desarticulada e obstaculizam
mesmo 0s projetos de gestdes democraticas e inovadoras. O
planejamento tenta articular as agfes e servicos, mas a execucgao
desarticula e perde de vista a integralidade do individuo e a
interrelacdo dos problemas. (JUNQUEIRA; INOJOSA; KOMATSU;
1997, p. 21)



Configura-se uma grande dificuldade a utilizacdo de um modelo
setorializado com o propdsito de proporcionar politicas de inclusdo social que
nao retratem itens isolados e sim um aparato de direitos relacionados entre si.
O alcance de uma condicao isolada, além de ser mais dificil ndo oportuniza a
inclusdo e a participacdo cidada. (JUNQUEIRA, INOJOSA, KOMATSU, 1997,
p. 21)

Um dos contrapontos da setorialidade € justamente a intersetorialidade,
compreendida como uma articulacdo de saberes e experiéncias na elaboracéo,
aplicacdo e avaliacdo de acles, objetivando atingir resultados integrados em
situacOes ditas complexas. Pretende-se contribuir no melhoramento da vida em
sociedade e no mesmo instante promover a reversdo da exclusdo social.
(JUNQUEIRA; INOJOSA, KOMATSU, 1997, p 21)

A intersetorialidade é a articulacdo entre as politicas publicas por
meio do desenvolvimento de a¢bes conjuntas destinadas a protecéo
social, inclusdo e enfrentamento das expressdes da questdo social.
Supdbe a implementacao de acdes integradas que visam a superacao
da fragmentacdo da atencdo as necessidades sociais da populagéo.
Para tanto, envolve a articulacdo de diferentes setores sociais em
torno de objetivos comuns, e deve ser o principio norteador da

construcdo das redes municipais. (CAVALCANTI; BATISTA; SILVA,
2013, p. 1-2)

Diante de uma proposi¢ao universalista de politicas publicas se passou a
valorizar a ideia de intersetorialidade no sentido de que a aplicacdo de tal
pensamento prioriza a eficiéncia, a efetividade e a eficacia das politicas
setoriais. Neste sentido a politica publica se volta fundamentalmente para o
atendimento das demandas da populagdo conjuntamente com 0S recursos
existentes para tal acdo. Desta maneira a intersetorialidade passa a ser um
pressuposto importante para a implementacdo das politicas setoriais,
objetivando efetividade e congregando o ente governamental e a sociedade
civil. (NASCIMENTO, 2010, p. 96)

A aplicacdo da intersetorialidade na seara das politicas publicas deu a
possibilidade de se agregar conjuntamente saberes técnicos, haja vista que 0s
profissionais especialistas de um determinado setor passaram a participar de

acOes coletivas e a socializar objetivos comuns. Nascimento (2010, p. 96)



enfatiza, que desta maneira a intersetorialidade pode atingir bons resultados a
populacdo, bem como colaborar para a organizacdo das ac¢des das politicas
publicas. No mesmo instante tal ideia se deparara com novos desafios, frutos
da cultura de uma politica publica fragmentada, clientelista e localista que ainda
impera na administracao publica. Assim, “a intersetorialidade contribui para a
criagdo e reconhecimento de saberes resultante da integracdo entre as areas
setoriais”. (NASCIMENTO, 2010, p. 101)

A intersetorialidade é uma pratica social que vem sendo construida

com base na existéncia de profundas insatisfa¢des, principalmente no

gue se refere a capacidade das organizacbes em dar resposta as

demandas sociais e aos problemas complexos vivenciados pelos
cidaddos. (CKAGNAZAROFF; MOTA, 2003, p. 31)

Junqueira (1998, p. 12) afirma que “nesse sentido o conceito de
intersetorialidade surge como uma possibilidade de solucdo integrada dos

problemas do cidadao, considerando-o na sua totalidade”.

3. A articulagéo conceitual entre intersetorialidade e descentralizagéo

Dentro do contexto da efetivacdo das politicas publicas, a ideia de
intersetorialidade estd profundamente interligada a concepcdo de
descentralizagéo.

Os conceitos de intersetorialidade e descentralizacdo aproximam-se,
na medida em que este Ultimo é compreendido como a transferéncia
do poder de decisdo para as instancias mais préoximas e permeéaveis
a influéncia dos cidadaos e o primeiro diz respeito ao atendimento
das necessidades e expectativas desses mesmos cidadaos de forma
sinérgica e integrada. Ambos devem considerar as condi¢des
territoriais, urbanas e de meio ambiente dos micro espagos que

interagem com a organizacdo social dos grupos populacionais.
(JUNQUEIRA; INOKOSA, KOMATSU, 1997, p. 24)

A descentralizagdo ndo constitui sinbnimo de democratizacdo, mas uma
maneira de possibilitar o seu alcance. A intersetorialidade ndo é um fim e nem
por si sO sera suficiente para atingir o desenvolvimento esperado e a reversao
da exclusdo social, mas se configura um instrumento para que através das

politicas publicas se chegue a tal objetivo. A ag¢do conjunta mediante a
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utilizacéo de estratégias de intersetorialidade e de descentralizacdo constituem

um novo modelo norteador da gestdo publica. (JUNQUEIRA; INOJOSA;

KOMATSU, 1997, p. 24)

A descentralizacéo pode ser meio possivel de buscar a inclusédo social:

O problema das minorias ‘inatas’, que pode surgir em todas as
sociedades pluralistas, agudiza-se nas sociedades multiculturais. Mas
guando estas estdo organizadas como Estados democraticos de
Direito, apresentam-se, todavia, diversos caminhos para se chegar a
uma inclusdo ‘com sensibilidade para as diferencas’: a divisdo
federativa dos poderes, uma delegacdo ou descentralizacdo funcional
e especifica das competéncias do Estado, mas acima de tudo, a
concessdo de autonomia cultural, os direitos grupais especificos, as

politicas de equiparacdo e outros arranjos que levem a uma efetiva
protecdo das minorias. (HABERMAS, 2007, p. 172)

A intersetorialidade consiste na conjugacdo e compartilhamento de
saberes e experiéncias, que articula pessoas, 6rgdos, departamentos,
organizacdes haja vista que tais saberes se mostram fragmentados. De um
outro lado, a ideia de intersetorialidade pressupde uma acdo em rede,
compreendida como um arranjo entre essas pessoas, 0rgaos, departamentos e
organizacdes. (CKAGNAZAROFF; MOTA, 2003, p. 38)

A ideia de descentralizacdo remete ao pensamento de que o poder e 0s
recursos necessarios devem garantir o atendimento das demandas sociais e
conduzidos efetivamente para os niveis nos quais elas surgem, haja vista que
0s agentes que funcionam em tais niveis teriam condi¢cdes mais propicias para
implementar uma atuagdo mais eficiente e eficaz diante das demandas.
(CKANAZAROFF; MOTA, 2003, p. 25)

O tema da descentralizacdo ndo € recente. Em termos de Brasil a
tematica da descentralizacdo surge no movimento de democratizacdo dentro
do contexto de anseios de mudancas nos regimes autoritarios. A
descentralizagao consiste em uma forma de se buscar transferir o poder central
para niveis periféricos. Nao obstante ndo ser um entendimento consensual, o
pensamento progressista utiliza-o como uma maneira de reestruturar o Estado,
ndo com o intuito de diminui-lo mas para deixa-lo mais eficiente, e
proporcionando uma gestdo mais democratica e possibilitando repensar a

relacdo entre Estado e sociedade possibilitando a formulacdo das politicas
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publicas no contexto social em que as pessoas vivem e participam.
(JUNQUEIRA, 1998)

A Constituicdo Federal de 1988 apresentou a sociedade brasileira uma
normatizacado que viabilizou a implementacdo da democracia ao assegurar a
participacdo popular na concretizacdo dos direitos sociais. Apdés um extenso
periodo de conflitos e mobiliza¢des politicas e sociais, surgem como fruto de
toda essa luta. Nesse caminho se intencionou trazer os atores sociais para a
construcdo e aplicacdo das politicas sociais, respondendo assim, a demandas
em torno da descentralizacdo e democratizacdo do Brasil. (SILVA; JACCOUD;
BEGHIN, 2005, p. 373)

Na década de 1990 se intensificou no Brasil uma compreensdo e
aplicacdo de um entendimento de participacdo social mais voltado para o
aspecto da gestdo e da descentralizacdo de a¢des, do que propriamente para
uma ideia de democratizacdo dos processos de implementacdo de politicas
sociais. (SILVA; JACCOUD; BEGUIN, 2005, p. 391)

Como pioneira experiéncia de descentralizacdo das politicas publicas no
Brasil constituiu-se o Sistema Unico de Satde (SUS) como um conjunto de
estratégias intersetoriais de protecdo social inovou ao adotar como principios
as ideias de complementariedade e intersetorialidade em contraponto a
heranca histérica de politicas publicas sanitarias centralizadas e verticalizadas.
(JUNQUEIRA, 1997, p. 32)

Assim, a descentralizac&o proposta na organizacdo do Sistema Unico de
Saude (SUS) possibilitou uma gestdo mais participativa e democratica
refletindo sua experiéncia nos demais campos de politicas sociais brasileiras. A
gestdo, planejamento, controle e avaliacdo aproximou-se mais dos usuarios
reconhecendo-os como cidaddos e portadores de direitos fundamentais.
Todavia, as mudancas de gestdo nas politicas publicas dependem de
mudanc¢as de mentalidade, de cultura e de valores. N&o obstante muitas vezes
as organizagbes estejam descentralizadas, mas ainda se encontram
setorializadas, sem que haja uma busca integrada do verdadeiro atendimento

das demandas. Esse obstaculo pode ser superado exatamente com a
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implementagdo concomitante da intersetorialidade no conjunto geral das
politicas sociais publicas brasileiras. (JUNQUEIRA, 1997, p. 32)

4. A intersetorialidade e a descentralizacdo como pressupostos de

efetivacdo das politicas publicas.

Para a producdo de politicas publicas que sejam capazes de efetivar
direitos sociais universais os conceitos de intersetorialidade e descentralizacao
sdo pressupostos indispensaveis, pois “a descentralizacdo € um dos
pressupostos que tem informado as iniciativas de mudancas que ocorreram na
gestado do setor social nas duas ultimas décadas”. (JUNQUEIRA, 1997, p. 33)

A descentralizagao “é¢ um processo dialético que se da em relacdo ao
poder centralizado”. (JUNQUEIRA, 1997, p. 33) Ser4 no municipio, entendido
como o territério social, que havera a intersetorialidade e a integracdo
institucional. Esse processo ocorrerd dentro de uma dinamicidade das relagbes
entre 0s sujeitos, conduzida por novos paradigmas que incidirdo na
transformacdo das instituicbes e organizacdes sociais e nas respectivas
praticas. (JUNQUEIRA, 1997, p. 36)

As politicas publicas buscam atender as necessidades da sociedade,
desta maneira “a qualidade de vida demanda uma visdo integrada dos
problemas sociais”. (JUNQUEIRA, 2004, p. 27)

A intersetorialidade nasce como uma alternativa para solucionar tais
problemas. E um pensamento relevante pois indica uma perspectiva conjunta
de problemas e possiveis solucdes, através de uma otimizacdo dos recursos
escassos, haja vista a complexidade da realidade social que inevitavelmente
nao ficara apenas na implementacdo de uma Unica politica publica.
(JUNQUEIRA, 2004, p. 27)

A intersetorialidade incorpora a ideia de integracao, de territério, de
equidade, enfim dos direitos sociais; € uma nova maneira de abordar
os problemas sociais. Cada politica social encaminha a seu modo
uma solucdo, sem considerar o cidadao na sua totalidade e nem a

acdo das outras politicas sociais, que também estdo buscando a
melhoria da qualidade de vida. (JUNQUEIRA, 2004, p. 27)
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A intersetorialidade deve conter uma nova forma de planejar, executar e
controlar acbes de politicas publicas, com o desiderato de proporcionar uma
garantia de acesso igual dos desiguais, alterando toda uma maneira de
articulacdo dos diversos setores governamentais e de seus interesses.
(JUNQUEIRA, 2004, p. 27)

Uma nova construgdo se delineia, exigindo mudancgas, tanto no
ambito das organiza¢fes publicas estatais responsaveis pela gestdo
das politicas sociais, como dos grupos populacionais. No ambito das
organizacdes estatais, com a descentralizacdo, elas devem transferir
suas competéncias para instituicdes prestadoras de servigos sociais.
Com isso, estabelece-se uma parceria com organizacdes privadas
autbnomas voltadas para o0 interesse coletivo capazes de
desenvolverem de maneira integrada projetos intersetoriais em
resposta as demandas sociais da populacdo. (JUNQUEIRA, 2004, p.
28)

“A proposta é fazer com que as agdes intersetoriais possibilitem impactar
a qualidade de vida dos diversos segmentos sociais da cidade através de um
desenvolvimento sustentavel”. (JUNQUEIRA, 2004, p. 29)

No cenério de moderniza¢do econdmica do Estado € que a reforma
ganha for¢a no Brasil, e com ela o conceito de descentralizacdo como
uma estratégia de racionalizacdo do aparelho estatal até entéo
centralizado e burocratizado. O objetivo é dotar o aparato de
agilidade e eficiéncia, para aumentar a eficdcia das acdes das
politicas publicas a partir do deslocamento, para esferas periféricas,
de competéncias e de poder de decisdo sobre essas politicas.
(JUNQUEIRA, 2004, p. 32)

A descentralizacdo prescinde de transformacdes, uma nova forma de
interacéo entre Estado e Sociedade, entre o poder publico e a propria realidade
social. Embora o Estado possua uma importante funcdo de atuagdo nesse
cenario social, ele ndo pode vir a substituir a sociedade seja qual for o sistema,
nem vice-versa. Deve-se saber o que se transferir, para quem e como.
(JUNQUEIRA, 2004, p. 32)

E nessa perspectiva que a intersetorialidade constitui um importante
fator de inovacdo na gestdo das politicas sociais. Ao invés de
estabelecer parcerias isoladas por politicas, muda-se a légica, ou
seja, identificam-se os problemas sociais, integrando saberes e
experiéncias das diversas politicas, passando a populacédo também a
desempenhar um papel ativo e criativo nesse processo. Se apenas
com as organizacdes estatais esse trabalho era de dificil consecucao,
devido as suas praticas e valores, que privilegiam os interesses
individuais, com as organizag6es sem fins lucrativos, com uma ldgica
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de gestdo que valoriza o cliente, esse processo pode ser facilmente
instaurado, dando maior eficacia a gestdo das politicas sociais.
(JUNQUEIRA, 2004, p. 34)

Assim, as ideias de descentralizacdo e intersetorialidade constituem-se
em mecanismos de reordenamento das politicas publicas que resulta da
correlacdo de forcas politicas entre agentes governamentais e néo
governamentais possibilitando o surgimento de novas formas de se gerir e de
se planejar politicas sociais, onde a sociedade civil organizada passa a ocupar
um importante lugar, integrando esse movimento e contatando com outras
instituicbes, com outros organismos, sejam estatais ou nao, criando uma
verdadeira rede integrada na busca de solugbes para 0s problemas sociais.
N&o obstante, se ressalte, que tais mudancas necessitam de sérias
transformacdes nas praticas publicas e privadas de organizacdo, pois a
possibilidade de participacdo ndo uniformiza os interesses que movem as
relacbes sociais, haja vista inclusive a descrenca nesse poder de influenciar e
intervir na realidade social. (JUNQUEIRA, 2004, p. 35)

CONSIDERACOES FINAIS

Torna-se essencialmente salutar discutir, debater, se questionar acerca
de politicas publicas, pois necessariamente os problemas sociais sao inerentes
a sociedade moderna e a um modo de producdo capitalista que produz e
reproduz excluséo social.

Hodiernamente se faz preciso desvencilhar a ideia de que problemas
sociais séo resolvidos apenas por meio de a¢fes cuja responsabilidade Unica é
do Estado. Os problemas e conflitos sociais existem e vao sempre existir, haja
vista uma coisa peculiar a vida em sociedade chamada convivéncia. Resta
refletir sobre o que fazer diante de tais contextos e quais posturas deve-se
assumir, no sentido de buscar alternativas e solugdes.

Atribuir toda responsabilidade aos agentes governamentais é uma ideia
ja fragilizada, basta ver os problemas mundiais de escassez de recursos,
desemprego, guerras, meio-ambiente, nos quais as organizacdes

governamentais se mostram incapazes de sozinhas resolverem.
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Atualmente é imprescindivel o planejamento, a execucao e a avaliacdo
de uma politica publicas em termos de efetividade e eficiéncia nos mecanismos
de controle social, que pode ser potencializado na medida em que se
compartilham saberes, conhecimentos, técnicas e experiéncias de forma
integrada.

As politicas sociais publicas necessitam atender os pressupostos da
intersetorialidade e da descentralizagdo em colaboracéo com a sociedade para
a construcao de estratégias comuns para a resolucdo dos problemas sociais
gue afetam a todos.

Os agentes publicos precisam ter a percepcao de que € necessario criar
meios, instrumentos, oportunidades para que se crie uma cultura de
responsabilidade e participacdo fomentando o protagonismo na implementacao
das politicas sociais.

A constituicdo de sistemas integrados de gestdo de politicas publicas,
descentralizados e, também, intersetorializados, permite a ampliacdo dos
conhecimentos necessarios para a efetivacdo de direitos no qual a ideia de
interdisciplinaridade pode elucidar novas acdes para a resolucdo de problemas
sociais.

Portanto, pensar em eficiéncia e eficacia de uma politica publica é trazer
a baila a ideia de congregar saberes, colocar em primeiro lugar o interesse
social, abandonado uma cultura individualista.

Por fim, importante reafirmar que processos de intersetorialidade e
descentralizacdo sao requisitos preponderantes na efetivacdo das politicas
publicas. Entretanto a execucdo prética de tais ideias necessita de uma
mudanca cultural, seja na seara publica e na forma como os atores sociais
participam de todo o processo de controle, planejamento e avaliacdo das

politicas publicas.
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