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RESUMO: O presente artigo tem por objetivo discutir como o controle social
pode operar sobre a funcdo administrativa do Estado. Para tanto, foi utilizada a
teoria do discurso para realizar uma analise sobre conceitos e elementos do
sistema social, o que inclui uma analise juridica sobre os espagos do controle
social no Direito. A pesquisa foi realizada com a técnica bibliografica. Ao fim e ao
cabo, anotou-se que os limites do controle social sdo aqueles que o préprio
sistema assim o define. No que tange a fungdo administrativa, tal constatagao
significa afirmar que decisdes discricionarias sdo mais sensiveis ao exercicio do
controle do que as demais pela incidéncia de maiores espacos de discussao
sobre aquilo que atende ao interesse publico.
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ABSTRACT: This paper aims to discuss how the social control can operate over
the administrative function of the state. For this, it's used the discourse’s theory
to make an analisys about the concepts and the elements of the social system,
what includes a juridical analisys of the spaces of social control in Law. The
research was made with bibliographical technique. After all, it was noticed that
the limits of the social control are those that the own system defines. About the
administrative function, it means that discricionary decisions are more eligible to
suffer control than the other ones, because of its larger spaces to discuss about
what attend the public interest.
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CONSIDERAGOES INICIAIS

O termo controle sempre foi uma palavra-chave na trajetéria humana, pois
exercer o controle sobre algo, em termos gerais, sempre remeteu, implicita ou
explicitamente, a imposi¢cao dos padrdes sociais dominantes.

A partir desse entendimento, exsurge anotar que o controle exercido na
dindmica social assume uma roupagem muito especifica quando se insere na
seara juridica, o que torna seu estudo ainda mais complexo. Retira-lo de suas
bases filosoficas e socioldgicas seria desprové-lo de sua identidade; pensa-lo
para o sistema juridico sem previamente adequa-lo juridicamente ao sistema
seria, por outro lado, deturpar sua funcionalidade. Assim sendo, discutir o
controle social, para o direito, exige uma dupla tarefa: regatar as bases teoricas
do controle e reinseri-lo no contexto de um ordenamento juridico.

Por conseguinte, a presente pesquisa visa discutir sumariamente os limites
e as possibilidades do controle social dentro da dimenséao juridica das relagdes
sociais, o que aqui se traduz na analise do campo de incidéncia de seus
mecanismos na fungao administrativa do Estado.

Diante disso, pergunta-se: quais s&o os limites e possibilidades de
incidéncia dos mecanismos juridicos de controle social sobre decisées proferidas
no ambito da fungdo administrativa, considerada a partir dos diferentes niveis
discursivos?

Acrescenta-se ainda que a abordagem sobre o controle social justifica-se
de antemao ja pelo atual momento do cenario sociopolitico brasileiro, marcado
por diversas manifestagbes e protestos por maior transparéncia e ética na
gestao do poder publico.

Entretanto, para além disso, a abordagem sobre o controle social também
justifica-se por sua tematica quase inexplorada em termos e categorias juridicas,
tendo em vista que a dogmatica ainda ndo se ocupou de construir os exatos
moldes de atuacao e incidéncia do controle.

Ao fim e ao cabo, por envolver subterfugios teéricos de ordem também
filosofica, estudar o controle social mostra-se igualmente pertinente pela
oportunidade de revisitacdo e aperfeicoamento das bases sob as quais se

assenta a estrutura juridica moderna.



1 O CONTROLE COMO FRUTO DA VIVENCIA COMPARTILHADA

A partir da modernidade, quando sucedeu-se a desvinculagdo do divino
com todas as suas sinas, carmas e designios, que néo s6 definiam o presente e
o0 passado, mas também determinavam o futuro, péde-se comecar a vislumbrar,
com maior ou menor clareza, quais sao os reais fatores que de fato determinam
0 modo de ser da realidade das coisas (CHAUI, 2003).

De repente, ao lancar as luzes do conhecimento sobre as trevas do
misticismo, evidente propésito de iluminagdo da modernidade, a sociedade
passou a explicar todos os fenbmenos, inclusive ela mesma, através de ilustres
desconhecidos, como entao era a ciéncia (CHAUI, 2003).

Nesse sentido, a Filosofia Politica € o ramo do conhecimento que
encarregou-se da herculea tarefa de explicar as formas complexas de
organizagdo do poder em uma triade que o préprio poder compartilha com a
sociedade e com o individuo (CHAUI, 2003).

Ainda, ao desnudar a realidade social, demonstrando que declaracdes
sobre a santidade e a universalidade da propriedade privada sdo expressdes de
interesses particulares, cujo dominio e sobrevivéncia dependem de tal
propriedade, criticas como a marxista inauguraram algo que ja estava ha muito
inaugurado: o reconhecimento das disputas nas relagbes de poder, que formam
a base das relagdes sociais e do sistema politico (THOMPSON, 1995).

Desnudar a realidade surge, portanto, da consciéncia de que o ser no
mundo nao € algo dado a si, pronto e acabado, mas que pode ser explicado com
referéncia a condigcbes socioeconOmicas, culturais, psicolégicas, etc.
(THOMPSON, 1995). Partindo desse pressuposto, compreender a dindmica do
controle esta em compreender a prépria dinamica da sociedade, considerando,
assim, toda a complexidade da conjugagcdo das controvérsias, paixdes e
interesses dos individuos que lhe pertencem.

Da mesma maneira, admitindo-se a dindmica dos jogos de poder nas
relagbes sociais, o papel das funcbes do Estado sai de uma posigcao
mascaradora das relagdes de dominagdo e passa a garantir as condi¢gdes para
que as parcelas e dimensdes do poder sejam exercidas de maneira equitativa
entre os membros do corpo social. Estado e Direito, nesse sentido, tornam-se

siameses em um proposito de estabilizar as expectativas de comportamento e



garantir um fluxo ndo opressivo dentro das relagdes sociais. O principio da
igualdade, por exemplo, € norma classica dos Estados sociais que visa garantir
formas de inibicdo da dominagao dos sujeitos pelos sujeitos.

Eisenberg (2003) acredita que a ética moderna opera segundo o “imperativo
da representagcdo”, modelo que interpreta a questdo da passagem do plano
privado para o plano publico no desenvolvimento da agéo politica humana. Para
fazer valer seus projetos de vida, o ego — persona naturalis — artificiosamente
representa a si mesmo como um “eu” moralizado — persona moralis — que,
perante alter, busca reconhecer e validar os seus interesses e as justificagdes
sob as quais eles se sustentam.

Do ponto de vista do imperativo de representacdo, os acontecimentos mais
importantes do século XIX envolveram o desenvolvimento do conceito de
representatividade e de governo representativo, posto como medida resolutiva
em relagdo a institucionalizacao da autoridade politica como persona moralis
composita (EISENBERG, 2003).

Ainda, a integracdo social no sistema politico, programado para operar
através da representatividade, € requisito elementar para a transicdo da persona
naturalis a persona moralis, condigao participativa para que haja o exercicio do
controle entre os sujeitos. O raciocinio € simples: se o sujeito ndo consegue ou
nao pode se representar dentro de determinada dimensao (politica, juridica, etc.)
do sistema social, ele ndo consegue problematizar as assergdes e proposigoes
normativas levantadas por seus semelhantes, tornando-se, assim, vazia a sua
capacidade de exercicio do controle.

Eisenberg (2003) acredita que Habermas também sucumbe ao imperativo
da representagdo, na medida em que, na linguagem da teoria da acgéo
comunicativa, os individuos se representam na forma de persona moralis para
formar as instituicbes da sociedade civil. A participagcdo, na esteira desse
entendimento, esta pari passu a representacgao.

Nesse sentido, lembra-se que a recente universalizagao do individuo moral,
condigdo por muito tempo negada as mulheres e escravos, demanda uma nova
reflexdo sobre a participagdo nos sistemas politico e juridico, situados em um
contexto democratico representativo, onde o exercicio da cidadania passou a
depender da pessoa do mundo da vida estar preparada para o exercicio do voto
(EISENBERG, 2003).



Dessa forma, o conceito de sociedade do republicanismo classico, tido
como espago de articulagdo das virtudes, cedeu lugar para uma definicdo de
sociedade compreendida como esfera de articulagdo de interesses dos sujeitos
habitantes do mundo da vida (EISENBERG, 2003).

A partir de entdo, a produgcdo de um novo conceito de sociedade civil
passou a envolver necessariamente a valorizacao de instituicbes e associagdes
voluntarias da esfera publica. A teoria habermasiana, nesse sentido,
complementa os institutos democraticos representativos com mecanismos
institucionalizados de participacao politica (EISENBERG, 2003).

Entretanto, deve-se tomar especial cuidado, pois, em sistemas politicos e
juridicos modernos, as instituicdes da sociedade nunca adquirem poder politico
propriamente dito, pois seu potencial maximo traduz-se em sua influéncia, e nao
na tomada de processos decisérios proprios do Estado ou do mercado
(EISENBERG, 2003). Esse, enfim, € o 6nus da formacdo das relagbes sociais
em sistemas juridicos democraticos. Ao mesmo tempo em que se concede ao
povo o monopodlio do poder politico, esvazia-se dele o poder de efetivo mando
nas questdes publicas.

Nestes termos, a reflexdo sobre o controle do poder dentro da dimensao
juridica do sistema deve considerar uma dupla dimenséo, vez que o Estado se
corporifica na forma de persona moralis composita, sendo dotado, portanto, de
autonomia para fazer instituir seus interesses e desejos, comportando-se como
mais um jogador nas disputas por espagos de dominagéo.

O sistema juridico, entretanto, por ser institucionalizado e instrumentalizado
burocraticamente, contém formas de controle especificos, encadeados na
triparticado de poderes, que por sua vez é assentada na premissa de que o poder
do Estado, quando fragmentado, tende a ser menos propenso a praticas
arbitrarias.

Nestes termos, é cedigo afirmar que o controle social ndo é pertencente a
apenas uma dimensao do sistema de relagdes sociais, pois, considerando a
busca pela autopreservacdo uma caracteristica inafastavel das interagdes
humanas, o controle social, ou seja, o controle exercido por e entre os individuos
do corpo social, se torna a prépria base fundante de qualquer teoria do controle.

Juridicamente, através do controle social os demais controles podem ser

acionados, e, por consequéncia, a maquina das relacdes de poder vé-se forgada



a mover-se no sentido de fornecer uma resposta para as demandas sociais.
Assim sendo, cabe ao Estado fornecer meios de abertura para que os sujeitos
possam se integrar nos espagos publicos institucionalizados ja no nivel
participativo, transformando-se em individuos morais, integrando, dessa forma,
todo o processo de tomada de decisdo, desde a sua origem.

Assim como ocorre o controle quando um individuo questiona uma pratica
do sistema cultural, o controle social ocorre toda vez que o sistema juridico é
questionado. A insatisfacdo, nessa 6tica, € o grande sentimento responsavel
pela consisténcia e pelo aperfeicoamento de uma pratica democratica. Toda vez
que alguém questiona algo no sistema, forga-o a produzir uma resposta que o
leva a rever a legitimidade das bases que o sustentam. Quanto mais distante a
resposta for dos fundamentos do sistema, mais criticavel ela se torna, forgcando
entdo ou a uma modificagdo da resposta ou a uma reestruturacao do sistema.

Nesse sentido, a critica a Habermas, por ele mesmo refutada, € o pano de
fundo para o exercicio do controle social. Ainda que as massas possam ser
manipuladas através de instrumentos econdmicos, politicos ou artisticos, uma
parcela da populagdo ainda podera questionar os preceitos da dindmica social
em que esta inserida, forgando o sistema a se reafirmar ou a reestruturar-se em
suas multiplas dimensdes.

Nesse ponto reside também o poder do discurso: ao expor as anomalias do
sistema, busca-se a sua corregdo, assim o controle social funciona como uma
ignicdo para as demais estruturas controladoras, que devem se adequar a

coeréncia discursiva que Ihes & imposta.

2 A LINGUAGEM COMO PANO DE FUNDO PARA O EXERCICIO DO
CONTROLE

Se o exposto até entado for correto, torna-se possivel, a partir desse ponto,
afirmar que as relagdes sociais possuem multiplas dimensdes, marcadas por
caracteristicas como o autointeresse dos individuos, e que, a partir disso, ha a
incidéncia do controle.

Entretanto, se os individuos saem da condi¢cdo de persona naturalis para a
condicao de persona moralis para se fazer representar nas diferentes dimensdes

das relagdes sociais, a fim de integrar e controlar as decisbes do outro, resta,



portanto, saber de que forma essa operacionalizagdo se da, ou seja, resta saber
como o controle opera intersubjetivamente.

A partir disso, a linguagem, pano de fundo do mundo da vida
simbolicamente estruturado (HABERMAS, 1990), mostra-se um elemento-chave
para a compreensao das formas de articulacdo do controle nas multiplas
dimensdes do tecido social.

Compreender o papel da linguagem torna-se deveras importante, pois,
quando os individuos estdo articulando os seus interesses enquanto persona
moralis, estédo, regra geral, articulando-se por meio de atos de fala, que exigem
que se compartilhe da mesma linguagem para que sejam produzidos os efeitos
ilocucionarios desejados (HABERMAS, 1990).

Assim, se todo ato de fala que visa produzir algum efeito no mundo
levanta uma pretenséo de validade, no proprio plano da validade, via de regra,
que as razdes e contrarrazbes do controle irdo operar para tentar confirmar ou
retificar uma decisao.

Ainda, deve-se ter em mente que o consenso produto das relagdes
intersubjetivas pode se referir tanto as coisas do mundo (fruto de um discurso
tedrico), como um consenso sobre cinzeiros, quanto sobre as agées no mundo
(fruto de um discurso pratico), como consensos sobre a correta atitude a ser
tomada em determinados casos.

Em um espacgo social em que coexistem multiplos atores, e, portanto,
multiplos interesses, a necessidade de relacionar-se pode ser justificada pelo
proprio interesse desses em fazer cumprir seus planos de acao, ainda que essa
interacao seja omissiva ou comissiva (HABERMAS, 1990).

Ocorre que, aqueles que desejam realizar sua vontade buscam definir de
forma cooperativa seus planos de acgéo, considerando igualmente a perspectiva
de seus semelhantes, situados em um mundo da vida compartilhado
intersubjetivamente (HABERMAS, 1990).

Nestes termos, por mais que os individuos possam fazer uso da coergéao
para fazer valer seus desejos e interesses, a alternativa de maior sucesso ainda
€ a persuasao racional, através da qual os padrées normativos sdo produzidos
por meio de consensos, que por sua vez sao adquiridos através da troca de

razbes e pelo reconhecimento dos melhores fundamentos (HABERMAS, 1990).



O controle social opera notadamente quando alguém produz alguma
decisao sobre algo no mundo — através de um ato de fala — e, a partir dela, seu
semelhante busca a corregdo através de novos fundamentos, que podem ou néo
levar o sujeito a modificar sua decisao e/ou seu modo de agir.

Na esteira desse entendimento, Pereira (2010) discorre que o controle
opera quando se busca a adequagdo ou o redirecionamento de certo
comportamento ou decisdo, sempre relacionado a um critério reformador ou
padrao referencial.

Entretanto, para se chegar a esse estagio de discussdo sobre o controle
social é preciso antes conferir a linguagem o patamar de dimens&o da existéncia
humana. Conforme Marilena Chaui, ao se afirmar e concordar que o ser humano
€ um ser falante, imprime-se simultaneamente que se tem e que se € linguagem,
e que, ao tempo em que ela é criagdo humana, a linguagem cria os seres
humanos, seres sociais e culturais que sdo (CHAUI, 2003).

Com primazia, a filésofa afirma que

a linguagem é nossa via de acesso ao mundo e ao pensamento, ela nos
envolve e nos habita, assim como a envolvemos e a habitamos. Ter
experiéncia da linguagem é ter uma experiéncia espantosa: emitimos e
ouvimos sons, escrevemos e lemos letras, mas, sem que saibamos
como, experimentamos e compreendemos sentidos, significados,
significagbes, emocgdes, desejos, idéias (sic) (CHAUI, 2003, p. 155).

Em seguida, ainda acrescenta:

ha um vaivém continuo entre as palavras e as coisas, entre elas e as
significagbes, de tal modo que a realidade (as coisas, os fatos, as
pessoas, as instituicdes sociais, politicas, culturais), o pensamento (as
idéias (sic) ou conceitos como significagbes) e a linguagem (as
palavras, os significantes) sdo inseparaveis, suscitam uns aos outros,
referem-se uns aos outros e interpretam-se uns aos outros (CHAUI,
2003, p. 156, grifos proprios).

A partir disso, se o controle esta de tal forma associado a fala, o proprio
controle assume-se como uma dimensao indissociavel do agir humano. Ainda, a
partir dessa perspectiva pode-se compreender porque o controle esta no cerne
de tensdes sociais, e porque as expectativas de comportamento né&o
legitimamente controlaveis em subsistemas sociais levam a altos niveis de

frustracao.



Por exemplo, na jurisdigdo brasileira, a liberdade de acdo é garantia
constitucional, ndo havendo, a principio, doutrina comportamental rigida a ser
seguida. Ainda assim, mesmo sendo livres em suas agdes, grupos religiosos
condenam praticas homoafetivas por crerem que o comportamento homossexual
induz a uma doutrina de género. O que ocorre, na verdade, € a frustragcao latente
de alguns extremistas diante da inaptidao teleoldgica do controle que exercem
(na dimensdao moral do sistema), vez que ndo conseguem coagir os demais
individuos a modificar seus padrées (na dimenséo juridica do sistema), face a
norma garantidora de liberdade.

Nestes termos, enquanto as relagbes sociais forem pautadas por uma
estrutura repleta de multiplos jogos de poder, sempre havera a possibilidade de
controle, pois, na dimensdo do agir comunicativo, qualquer assercao ou
proposicdo pode ser problematizada, direta ou indiretamente, a partir da
perspectiva do participante (HABERMAS, 1990).

Por isso, ha dimensbes do sistema social que sdo mais abertas e admitem
a maxima amplitude do controle social; em uma dimensdo moral, por exemplo,
para haver o controle n&do é necessario haver uma norma juridica que permita
aos sujeitos se manifestar, pois a manifestagdo ocorre de forma simples, através
da propria fala, e essa, por sua vez, nao pode ser completamente calada, vez
que o proéprio siléncio € uma comunicagao que pode significar a vontade de nao
comunicar-se.

Por conseguinte, o controle social na dimensao juridica do sistema pode
se tornar muito reduzido ou mesmo ser inexistente em regimes autoritarios.
Entretanto, mesmo em ditaduras a redugdo do controle social ndo precisa
ocorrer nas outras dimensdes do sistema social. Afinal, se o controle sobre
regimes ditatoriais dependesse de autorizagao juridica para tanto, nunca haveria
o reestabelecimento para qualquer outro regime ou plano politico.

Assim, se o controle social opera com a sociedade agindo sobre ela
mesma, soa racional a previsdo de que comunidades altamente politizadas
provavelmente terdo governos menos corruptos e mais eficientes no que tange
ao atendimento das demandas publicas.

A diferenca entre as formas de controle é possivel porque coexistem
multiplas dimensdes sobre o0 mesmo tecido social. As relacdes sociais podem se

constituir, por exemplo, em dimensdes politicas, culturais, morais e juridicas, que



sao sobrepostas, autbnomas (pois sua existéncia ndo obriga as demais) e
interdependentes (pois partilham termos e caracteres comuns), mas mantém,
entre si, o controle social.

Os reflexos dessa divisdo, por consequéncia, tém efeitos praticos e
pontuais: uma vez que a manifestacdo nos sistemas juridicos é limitada a alguns
individuos (normalmente cidadaos) e é feita em condigdes de tempo e espagos
incompletos, o controle social s6 podera ser efetuado juridicamente nos termos e
condicdes que o proprio ordenamento permitir.

Além disso, como o controle social em sistemas juridicos n&o constitui
uma categoria autbnoma (i.e., precisa de outro controle para fazer suas vezes), a
caracterizacdo dos mecanismos de controle social juridicos propriamente ditos
sera feita de acordo com a forma de entrada desses mecanismos nos
procedimentos do ordenamento.

Enquanto que denuncias e ag¢des judiciais sdo formas diretas de canalizar
e acionar a dinamica controladora institucionalizada, outros meios, como a
manifestacao popular, ainda que juridicamente permitidos, ndo sédo proprios da
particularidade do sistema juridico, e ndo desencadeiam necessariamente uma
operacao de revisdo ou corregao de decisdes publicas.

Por conseguinte, as formas de controle que serdo analisadas ao final
desta pesquisa limitam-se aquelas canalizadas juridicamente e aptas a acionar a
dinamica das demais formas de controle; os outros meios, por partilharem uma
dimensao sistémica mais ampla do tecido social, ndo ser&o objeto desta analise.

Assim, se o controle opera entre os sujeitos através da fundamentacgao de
assercdes e proposicoes, realizada através da linguagem, compartilhada em um
mundo da vida simbolicamente estruturado, torna-se necessario saber como que
se compdem as decisdes sobre agdes e coisas do mundo geradas a partir das
fungdes publicas existentes na dimenséo juridica do sistema, objeto do préximo

item.

3 A TONICA DISCURSIVA DA FUNCAO PUBLICA: DESVENDANDO SUAS
ESPECIALIADES ATRAVES DO CODIGO DO DIREITO

Se a realidade se reduz ou se amplia a comunicagcdo e ao que pode ser

estruturado a partir de um consenso, conforme vem sido sustentado, a pergunta
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que agora se impde fazer é: sob qual dindmica discursiva se constroem as
proposicdes normativas produzidas intersubjetivamente que irdo regular as
relacdes sociais mediadas pelo Direito?

Para responder a pergunta, faz-se necessario retornar a tese de Gunther, o
qual defende que ndo € possivel, considerando-se a ética do discurso, abdicar
da razéo pratica. O agir humano, para o filésofo, ndo pode ser dissociado de um
paradigma comunicacional que consiga estabelecer racionalmente o que os
sujeitos devem fazer, quando e por que devem fazer (GUNTHER, 2011).

Kant, quando empregou a ideia de raz&o pratica, estava inserido em um
duelo cognitivista entre empiristas e racionalistas, resolvendo filosoficamente o
embate com uma decisdo quase salomoénica: dividir a faculdade humana em
razao teodrica, dos saberes internos e abstratos, e razao pratica, referente a acao
e ao conhecimento produzido e adquirido através da interagao dos sentidos
(CHAUI, 2003).

Com a ética do discurso, pode-se aperfeicoar essa visdao da razao
construida na concretude: o que se faz ou se deixa de fazer torna-se objeto de
uma construgado discursiva calcada na intersubjetividade que constitui a base das
relacdes sociais. Por essa razao, entender o Direito esta em entender a propria
dinamica das relagdes sociais.

Sujeitos que partilham o mundo da vida necessitam criar pontes
comunicativas para produzir consensos sobre coisas do mundo. Entretanto, mais
que isso, eles precisam acordar, ao menos implicitamente, quais regras
constituirdo as relagdes entre os proprios sujeitos.

A dindmica da vida social cristaliza uma série de expectativas de acdes e
comportamentos que se tem em relagcdo ao outro. Aos poucos, as expectativas
criadas assumem fundamentos que, compartilhados, constituem o nudcleo de um
corpo de regras sobre eles instituido. A légica argumentativa é simples: diante de
uma situacdo concreta, espera-se que qualquer individuo assuma determinada
postura, considerada correta por reafirmar as razées de ser do sistema social
(GUNTHER, 2011).

Assim, por exemplo, pode-se criar a expectativa de que ao espirrar, 0
sujeito ao lado va falar “saude”, ou mesmo a expectativa de que o homem,
quando traido, deve matar a mulher e/ou seu concubino. Ainda que o0s

fundamentos primeiros da regra que implicitamente institui a expectativa de agao



sejam desconhecidos, isso ja ndo importa. A pratica continuara a ser reiterada
até a problematizacédo das razdes que lhe sustentam.

O Direito possui como grande caracteristica a institucionalizacdo dos
procedimentos de formagao das regras sociais. Em sistemas juridicos, o que
fundamenta a razdo pratica ainda emerge das proprias praticas sociais, mas a
sua consolidagao apenas se da na forma processualizada dos ritos juridicos. Por
isso, mesmo que as normas de direito sejam abertas, o sistema juridico nunca
deixara de ser binario e parcialmente engessado em relagdo as demais
dimensdes do sistema social, justamente por sua pretensdo a estabilidade. As
condutas juridicas s&o legais ou ilegais, legitimas ou ilegitimas, mas ndo podem
ser simultaneamente legais e ilegais ou legitimas e ilegitimas.

Gunther (2011) destaca a relevancia do Direito como sistema capaz de
oportunizar a validade efetiva do principio da reciprocidade. Ainda que uma
norma possua boas razdes para ser seguida, sua fundamentagdo nao garante
por si s6 que os sujeitos efetivamente a observem. Por exemplo, ainda que se
justifique razoavelmente a pertinéncia da fidelidade em unides monogamicas, 0s
sujeitos podem, livremente, optar ndo serem fieis. O salto que se da em termos
de sistema juridico é a influéncia empirica organizada que faz com que o ego
respeite a norma e preserve o 6nus da reciprocidade com alter, o que mantém a
estabilidade do sistema social (GUNTHER, 2011).

Entretanto, algumas consideragdbes devem ser tecidas. Poder-se-ia
argumentar que a concepgao binaria do Direito € contraria a uma concepgéo do
Direito tida através da ética discursiva, tal qual aqui se propde. Para isso,
igualmente poder-se-ia levantar o argumento da superagao do principio da
identidade, demonstrando-se como é possivel afirmar que um elemento pode ser
idéntico a sua negagao. Exemplificadamente, poder-se-ia afirmar que a Lei Maria
da Penha é considerada por alguns juizes constitucional, e por outros
inconstitucional, e ambas as formas antagbénicas sobrevivem no sistema.

Indubitavelmente, essas sdo alegagbes muito relevantes para a tematica, e
nao se pode prosseguir sem dar a elas o devido respaldo. Primeiramente,
esclarece-se que, quando se fala no carater binario do Direito, esta-se fazendo
referéncia nao tdo-somente a duas percepgdes, mas, muito possivelmente, a

grupos de percepcdes. E evidente que o Direito admite diversas respostas para



problemas juridicos, muitas delas antagbdnicas, mas disso n&do se exclui o seu
carater binario.

Conforme se desenvolvera mais a frente, acredita-se que essa antinomia
aparente do sistema juridico se da em face dos diferentes niveis discursivos da
norma juridica. Enquanto se esta no plano discursivo da fundamentacéo, varias
solugdes distintas s&o possiveis em virtude do grau de abstragao fatica com o
qual o intérprete esta lidando; entretanto, no plano discursivo da aplicagao,
quando se leva em consideragcido todas as particularidades do caso concreto,
nao ha similitudes ou incompatibilidades entre normas, porque sé ha uma norma
cabivel juridicamente na situagédo concreta.

No caso da Lei Maria da Penha, quando se esta no nivel discursivo da
fundamentagao, é claramente possivel gerar normas que colidam frontalmente
no sistema. Isso ocorre quando assume-se a premissa de que sO ha norma
enquanto norma interpretada. No plano do discurso de aplicagdo, entretanto,
incidira apenas a norma devida ao caso concreto, o que descredencia a
incidéncia de uma série de outras possibilidades normativas que poderiam colidir
no plano da fundamentacgéo.

Relativistas extremos, que creem que até mesmo a opg¢do mais aberrante
pode ser considerada juridicamente correta, poderiam afirmar que, mesmo nos
discursos de aplicacdo a Lei Maria da Penha apresenta controvérsias
antagbnicas que coexistem no sistema e que, portanto, tudo em direito seria
relativamente possivel.

Essa objegdo, igualmente pertinente, ndo esta coadunada com a ética
discursiva. A racionalizagdo através do discurso nao significa assumir um
relativismo infundado, mas implica em buscar coeréncia em um sistema de
normas sociais.

O fato de que se verificam multiplos usos da Lei Maria da Penha nao
oculta a necessidade de que, em algum momento, as controvérsias sobre ela
terdo que ser dirimidas para que o sistema opere coerentemente. Se existe a
possibilidade de variadas e distintas concretizagbes da lei, isso se da pela
propria incidéncia de outra regra que autoriza circunstancialmente essa
ocorréncia. Entretanto, ndo se pode afirmar que o Direito assume, na

uniformidade de sua narrativa, uma lei tdo flexivel que permita afirmar, por



exemplo, que se pode aplicar medidas protetivas somente para mulheres, e,
simultaneamente, também para homens.

Assim sendo, o Direito difere-se dos demais sistemas sociais por eleger
expectativas de acdo e comportamento que serao institucionalizadas e, se
necessario, coercitivamente exigidas pelo corpo de membros do grupo social
através de instrumentos e procedimentos igualmente institucionalizados.

A partir disso, pode-se inferir que, em processos intersubjetivos, as
proposicbes normativas passam, primeiramente, por discursos de
fundamentacdo, em que a possivel conduta a ser permitida ou proibida pelo
sistema passa pelo juizo da reciprocidade e da universalidade, avaliando-se
abstratamente suas hipoteses de incidéncia (GUNTHER, 2011). Trata-se, ao que
aparenta, de um discurso que faz uso a funcado legislativa dos Estados
modernos.

A concretude da facticidade, contudo, permite a visualizacdo proxima dos
eventos e situacdes relevantes para a proposicdo normativa anteriormente
fundamentada. No caso concreto, pode-se excluir aspectos irrelevantes,
acentuar as perspectivas necessarias e realizar um juizo de adequacgao para
tornar palpavel aquilo que antes era somente hipotético, processo esse que
ocorre nos discursos de aplicagdo (GUNTHER, 2011), produzidos, ao que
aparenta, predominantemente pela fungao jurisdicional.

Ao fim e ao cabo, impera pontuar que a concretizacdo normativa passa
pela observancia racional de meios e fins, pratica que elege os sinais
caracteristicos significativos para o aporte da finalidade eleita — a vida, a
automanutencao do Estado, etc. Assim sendo, diante da crescente complexidade
do conhecimento e da exiguidade do tempo, natural que a decisao sobre os
aspectos situacionais relevantes a concregao seja delegada ndo a um discurso
de aplicagdo, mas a um discurso pragmatico, préprio a uma administragao
publica (GUNTHER, 2011), que exerce, preponderantemente, a funcéo

administrativa do Estado.

4 DO CONTROLE SOCIAL DA FUNGAO ADMINISTRATIVA

Uma vez constituida a ideia da operacionalizagao da funcao publica através

dos diferentes niveis discursivos e a de controle social como pratica



comunicativa, torna-se viavel tentar responder ao problema inicialmente exposto
nesta pesquisa.

Deve-se lembrar, contudo, que € fator essencial ao desenvolvimento da
tematica reconhecer que a argumentacao sobre os limites do controle social se
desenvolve no Direito em tratativas especificas, assim como em situagdes de
espaco e de tempo limitados.

Deve-se convir com Alexy (2013), no sentido de que € inevitavel buscar
respostas juridicas sem adentrar na especificidade de uma argumentacéao
juridica, ou seja, pela argumentacéo limitada pelos contornos da dogmatica, da
lei e dos precedentes.

Por isso, é caro lembrar que o sistema juridico brasileiro ainda esta calcado
sobre a légica representativa, ainda que inserido em uma dinamica que aproveite
a incidéncia de mecanismos de participagéo direta.

Assim sendo, o controle social, na seara juridica, sempre tera fundamento
na soberania popular, porém, isso ndo implica em um controle absoluto e
equanime de qualquer membro do povo sobre toda e qualquer decisdo emanada
por um o6rgdo do Estado. Os instrumentos juridicos, por conseguinte, iréo
estabelecer os contornos e os momentos de atuag&o do controle.

Nisto, a funcdo administrativa, ao fazer uso dos discursos pragmaticos,
identifica-se como ramo da fungdao publica responsavel pela tarefa de
identificacdo dos meios relevantes para a realizagdo das finalidades ja
instituidas.® Por certo que, se ao exercer a fungéo legislativa existem diversas
decisbes que podem ser tomadas, confrontando-se apenas com os limites
formais e materiais da Constituicao, a fungdo administrativa assume as mesmas
limitacdes e acrescenta uma restricdo propria, oriunda do campo normativo
infraconstitucionalmente instituido.

Na dimensao objetiva, a margem de incidéncia do controle social depende
do tipo de ato o qual se esta questionando ou buscando a corregdo, ou seja,
depende saber se se esta diante de ato administrativo vinculado ou discricionario
(BITENCOURT, 2013).

Assim sendo, atos discricionarios, em tese, sao diretamente proporcionais

ao campo de incidéncia do exercicio do controle, ocorrendo, por consequéncia, o

3 O que nao raro se torna problematico, pela propria necessidade de se descobrir quais sdo
essas finalidades.



fenbmeno inverso no que tange aos atos vinculados; nesses, o grau de
vinculagéo torna-se inversamente proporcional ao grau de incidéncia do controle
(BITENCOURT, 2013).

Nesse sentido, torna-se necessario esclarecer que a discricionariedade nao
se confunde com a arbitrariedade, e que, se ha alternativas abertas de escolha
administrativa, nenhuma delas pode se negar a ser candidata a melhor
alternativa ao interesse publico. Nesse sentido, Bitencourt (2013, p. 261, grifos

proprios) afirma que

quando a norma juridica prevé, de forma vinculada, o Unico
comportamento em face de uma situagdo definida por parametros
objetivos, ndo ha quem duvide que seja necessario um o6timo
comportamento, em que seja possivel pré-definir a conduta
apropriada para o atendimento do interesse que se buscou tutelar.
Neste sentido, ndao seria certo presumir que quando a lei normatiza
alguma situagdo em que acontece a discricionariedade, “ela teria
aberto mao desse propodsito”. Assim, observe-se que a lei o fez nao
so frente a impossibilidade da regulagdo de alguma situagdo de maneira
mais objetiva, vinculada; mas pelo propésito que so poderia ser
alcangcado com certa liberdade do agente estatal, visando ao
comportamento ideal.

Por outro lado, deve-se pontuar também que, em uma dimensao do controle
social em que visa ndo somente o ato, mas a acao administrativa, quando nao
ha uma delimitacdo expressa produzida pela lei, a funcdo administrativa deve
observar o que se tem chamado de gestao publica compartida.

A partir disso, a decisdo entre meios e fins ao encargo da execucgédo da
Administragcado abre-se a alternativas democraticas, propiciando a incidéncia e o
chamamento a participagcao, que € o substrato basico do controle. Assim, ao fim
e ao cabo, a funcdo administrativa torna-se aberta ao controle social na medida
em que seus procedimentos sdo abertos a participacéo.

Deve-se observar que a funcdo administrativa ndo possui os mesmos
procedimentos das demais funcbes. Pelo contrario: seus procedimentos sao
mais abertos e tém o dever de serem o0s mais transparentes possiveis, razao
pela qual, até entdo, aparenta ser essa a funcdo mais aberta a acao e

provocacao do controle social.



CONSIDERAGOES FINAIS

A escolha de um tema para pesquisa é um ato arbitrario, assim como
também se revela o momento de fechamento das conclusdes, que, face a
liguidez da verdade, serdo sempre transitorias.

Ao que se denota da trajetéria do presente trabalho, o controle social,
antes de qualquer tentativa de fracionamento ou categorizagdo, deve ser
pensado como fruto da interacdo social humana.

Sendo assim, é caro admitir que ha uma fungao de integragcédo e unidade
nas praticas do controle social, ainda que seja dos valores, perspectivas e
desejos dominantes. Se durante muitas eras a humanidade se serviu de
disfarces religiosos para justificar a forma de vida em sociedade, hoje o encargo
da justificacdo das agdes e do modo de ser das coisas estd sob a
responsabilidade dos pares da comunidade politica, que devem se orientar por
uma ética inclusiva e reflexiva.

Juridicamente, ndo ha uma categoria autdnoma para o controle social que
0 equipe com formas de exercicio proprio, o que obriga o controle a assumir a
dimenséao institucionalizada de um processo.

Tratando-se da funcdo administrativa, o que se percebe é que sera nas
aberturas dos atos, que devem ser preenchidos através de procedimentos de
participacdo, que o controle social podera tomar palavra e desencadear o

processo de adequacado do comportamento publico estatal.
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