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autocompositivos.

Considerando que o homem é um ser relacional, que identifica-se e se
reconhece quando em contato com outrem, que pequenos conflitos
negligenciados podem se tornar grandes embates e, principalmente, que a
violéncia ndo sera eliminada com mais violéncia, imperiosa a reflexdo acerca do
gue é conflito, como se alcanca a justica e as praticas restaurativas que podem
levar a solucao pacifica de litigios.

Tem-se o conflito como algo normal na vida em sociedade, pois
frequentemente ocorrem disputas, embates, oposicbes, pontos de vista
divergentes, bem como interesses opostos. Tendo inicio quando ha
incompatibilidade entre opinides, anseios, pontos de vista, valorizacdo apenas
de seus interesses. O conflito nem sempre é negativo, ele também pode ser uma
oportunidade de repensar conceitos, gerando mudanca e crescimento para 0s
envolvidos. Assim, através de um tratamento diferenciado dado ao conflito,
pode-se oportunizar ao individuo a construcdo de solugdes e entendimentos
amadurecidos acerca de alguma inconformidade (Spengler; Souza; Keller,
2016).

Desta forma, a partir do momento em que se percebe o conflito como
algo natural na relacao de quaisquer seres vivos, torna-se possivel perceber o
conflito de forma positiva e conduzindo-o de forma a buscar solugdes

transformadoras, é possivel converté-lo em algo construtivo. A solucdo
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transformadora para os conflitos depende de cada parte reconhecer suas
diferencas e identificar os interesses comuns, utilizando-se de comunicagao
construtiva, restaurativa, baseada em valores e principios que conduzam ao
consenso, a busca de solucdes pacificas e benéficas, oportunizando a solucao
dos conflitos de forma empatica e que haja a responsabilizacéo ativa (Bacellar ,
2012).

Com relacgédo a justica e as dimensdes que o termo justica evoca, ndo se
capta fatores sociais e emocionais dos envolvidos nos conflitos, tampouco os
valores inerentes ao ser, muito menos as necessidades relacionais que baseiam
uma sociedade saudavel.

Neste viés, Justica restaurativa propicia um olhar diferenciado, com
outro foco, o foco na pacificacdo social, na responsabilizacéo, na reparacédo do
dano, no dialogo e na compreensao do significado de ser vitima e das emoc¢des
desencadeadas por essa experiéncia. Com relagdo a vitima, esta é central na
Justica Restaurativa, devendo ser acolhida e ouvida; bem como aquele que
cometeu o delito, que deve compreender e assumir a autoria da acdo incorreta,
tendo a oportunidade, quando possivel, de reparar o dano que causou (Zehr,
2008). As relacdes sociais equilibradas, advém de um comportamento ético e
responsavel de cada cidaddo e, a partir do momento que uma justica com
enfoque restaurativo possibilita que valores como dignidade da pessoa humana
estejam acima de simples puni¢cdo do infrator e que a vitima tenha papel
fundamental no processo, pode-se reconhecer uma vida digna em sociedade,
buscando uma ideal de justica, bem como de cooperacédo e responsabilidade
social.

Assim, a medida em que se aprofunda os estudos acerca da Justica
Restaurativa, percebe-se que no modelo restaurativo, qualquer que seja a
pratica utilizada, incita novas formas de lidar com o conflito, desfazendo o
engessamento que advém lei, no qual as penas devem ser aplicadas de maneira
proporcional & sua gravidade, sem levar em consideracao os envolvidos.

A Politica Nacional de Justica Restaurativa no ambito do Poder
Judiciario, no artigo 1°, 81°, V, a Resolugdo N° 225 do CNJ esclarece que o
enfoque restaurativo consiste em uma abordagem diferenciada das situagdes

conflitivas e de seus desdobramentos, através de métodos e estratégias
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proprias, como a participagdo dos envolvidos, familias e comunidades; bem
como a atencdo acerca das necessidades legitimas da vitima e do ofensor; a
busca da reparacao dos danos sofridos e a realizagcao de um trabalho visando o
compartilhamento de responsabilidades e obrigacbes entre ofensor, vitima,
familias e comunidade para superacao das causas e consequéncias do ocorrido.

Ao longo do periodo em que a Justica Restaurativa vem sendo
implantada no Brasil, estd sendo percebida como um processo de humanizagéo
do Judiciario, uma forma relevante de pacificacdo social, porém, sendo
necessarios estudos, reflexdbes e pesquisas a fim de identificar suas
peculiaridades e potencialidades (Flores e Roliano, 2016).

Desta forma, o problema a ser enfrentado é: O que € justica e qual o
caminho que a ela conduz?

O objetivo geral da pesquisa € analisar o quéo grande € a trajetoria para
se chegar a uma sociedade com vivéncias mais justas, permeada de
generosidade, partilha, co-responsabilizacdo e colaboragcdo, a fim de ser
fomentadora de direitos sociais, assegurados e garantidos pela Constituicao
Federal, levando-se em consideracdo que vivemos em uma sociedade
combativa e belicosa. Para responder ao problema, empregou-se o0 aporte
tedrico dedutivo, utilizando a pesquisa bibliografica e documental.

A partir destes constructos, é possivel asseverar que a forma como €
vista a questdo conflituosa, determinara a sua solucdo. Caso percebida como
oportunidade de crescimento e com um olhar sem julgamento, comprometido,
empético e ético sobre a humanidade do outro, sera possivel o empoderamento
dos participes na busca da solucdo pacifica, identificando o dano causado,
possibilitando ao autor do fato a responsabilizacdo e, inclusive, se possivel,
reparacgao.

O enfoque restaurativo surge como uma pratica de pacificacdo social,
rompendo o ciclo de violéncia, buscando auxiliar na superacdo da
vulnerabilidade e fazendo diferenca na vida do agressor, da vitima e da

sociedade em que estao inseridos.
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