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FEMALE CARE AND THE UN GUIDELINES ON THE SUBJECT
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Resumo: O trabalho reprodutivo ndo remunerado, especialmente na forma de cuidado, é uma
atividade vital para a rotina diaria, frequentemente desempenhada por mulheres. No entanto,
essa fungdo tem sido historicamente desvalorizada, sustentando estere6tipos de género que
associam a responsabilidade pelo cuidado a uma predisposicdo biologica feminina. Nesse
cenario, este artigo aborda a desvalorizacdo do cuidado e suas repercussdes para a igualdade de
género. O principal objetivo da pesquisa é analisar como as diretrizes propostas pela
Organizacdo das Nac6es Unidas - ONU para a socializa¢do do cuidado podem ajudar a propor
politicas que socializem a responsabilizacdo pelo cuidado, promovendo uma divisdo mais justa
entre 0s géneros e entre os proprios setores da sociedade, como Estado e mercado. A
metodologia adotada é a revisdo bibliografica, abrangendo documentos da ONU, artigos
cientificos e textos fundamentais sobre o tema. Os resultados mostram que a percepcao historica
do cuidado como uma funcdo inerente ao feminino reforca a divisdo sexual do trabalho,
enquanto as recomendagdes da ONU apresentam um modelo para socializar essa
responsabilidade, considerando o cuidado como um direito social.

Palavras-chave: Cuidado. Sistema Integral de Cuidados. Trabalho Reprodutivo.

Abstract: Unpaid reproductive work, especially in the form of care, is a vital activity for daily
life, often performed by women. However, this role has historically been devalued, perpetuating
gender stereotypes that associate the responsibility for care with a biological predisposition in
females. In this context, this article addresses the devaluation of care and its implications for
gender equality. The main objective of the research is to analyze how the guidelines proposed
by the United Nations (UN) for the socialization of care can help propose policies that socialize
the accountability for care, promoting a fairer division between genders and among various
sectors of society, such as the state and the market. The methodology adopted is a bibliographic
review, encompassing UN documents, scientific articles, and foundational texts on the subject.
The results indicate that the historical perception of care as an inherent female function
reinforces the sexual division of labor, while the UN recommendations present a model for
socializing this responsibility, considering care as a social right.
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1. Introducgéo

O trabalho reprodutivo ndo remunerado, exercido na forma de cuidado e, em sua maior
parte, realizado por mulheres, é uma atividade central para a manutencdo da vida cotidiana,
envolvendo cuidados com familiares, manutencdo da casa e suporte emocional. No entanto,
historicamente, essas tarefas foram desvalorizadas tanto no ambito privado quanto no puablico,
sendo associadas a uma suposta predisposi¢do bioldgica das mulheres para o cuidado. Nos
ultimos anos, essa questao tem ganhado destaque no cenério internacional, com a Organizacdo
das Nacdes Unidas (ONU) propondo diretrizes para sua socializagéo e valorizagao.

Nesse cenario, a problematica que orienta este estudo € a subvalorizacdo do cuidado
no contexto das politicas publicas e sua implicacao para a igualdade de género. O objetivo geral
do artigo é discutir como as diretrizes da ONU para a socializa¢do do cuidado podem contribuir
para a desnaturalizacdo desse trabalho como uma responsabilidade exclusivamente feminina e
para o desenvolvimento de politicas publicas que promovam uma divisao equitativa do cuidado
entre homens e mulheres. Para tanto, este estudo utiliza como metodologia a revisdo
bibliografica, baseada em documentos da ONU, artigos académicos e obras de referéncia que
tratam da questdo do cuidado, sua valorizacdo e a implementacdo de politicas publicas para
reduzir a desigualdade de género no trabalho de cuidado.

A primeira se¢do do artigo explora o conceito de cuidado, com énfase na sua ligacao
histérica ao trabalho reprodutivo realizado por mulheres. A maternagem, como um dos aspectos
centrais do cuidado, é analisada a partir da construcdo de estere6tipos de género, que associam
biologicamente as mulheres a responsabilidade pelo bem-estar dos outros, tanto no ambito
privado quanto no publico. A analise passa pela naturalizacdo dessas funcdes, pela divisdo
sexual do trabalho e pela perpetuacéo de discursos que colocam as mulheres em uma posigéo
subalterna, vinculando-as ao cuidado como uma obrigacéo inerente a sua identidade.

Na segunda secdo, sdo discutidas as diretrizes da ONU sobre a socializacdo do
cuidado, com foco na proposta de criagdo de um Sistema Integral de Cuidados. A partir das
recomendacgdes da ONU, o capitulo aborda como as politicas publicas podem ser desenhadas
para redistribuir de forma equitativa as responsabilidades de cuidado entre o Estado, 0 mercado

e a sociedade. Além disso, o capitulo destaca a importancia de incluir o cuidado como um
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direito social e de reconhecer seu papel central na promocao da igualdade de género, visando

uma maior corresponsabilidade entre homens e mulheres nas tarefas de cuidado.

2. Trabalho doméstico ndo remunerado na forma de cuidado

O trabalho reprodutivo é realizado primordialmente pelas mulheres, tanto na esfera
domestica, onde realizam-se os cuidados familiares, assim como no desenvolvimento de
atividades remuneradas, onde mulheres figuram em atividades profissionais que visam 0
cuidado do outro: professoras de educacao infantil, enfermeiras, cuidadoras de idosos, entre
outras funcdes. Essas atividades, por terem o cuidado em sua base central, sdo consideradas
atividades naturalmente femininas e contam majoritariamente com as mulheres para o seu
desenvolvimento.

Mas em um primeiro momento, por meio de estudos da linguagem, é necessaria a

apresentacdo dos sentidos da palavra cuidado, nos termos do que expde Zoboli (2004, p. 22):

A filologia da palavra ‘cuidado’ aponta sua derivagdo do latim cura (cura), que
constitui um sinénimo erudito de cuidado. Na forma mais antiga do latim, a palavra
cura escreve-se coera e € usada, num contexto de relagfes de amor e amizade, para
expressar uma atitude de cuidado, de desvelo, de preocupacéo e de inquietacdo pela
pessoa amada ou por um objeto de estimagdo. Estudos filoldgicos indicam outra
origem para a palavra ‘cuidado’, derivando-a de cogitare-cogitatus, que significa
cogitar, pensar, colocar aten¢do, mostrar interesse, revelar uma atitude de desvelo e
de preocupagdo. Como se pode notar, a natureza da palavra ‘cuidado’ inclui duas
significacBes bésicas, intimamente ligadas entre si: a primeira uma atitude de desvelo,
de solicitude e de atencdo para com 0 outro e a segunda uma preocupacdo e
inquietacdo advindas do envolvimento e da ligacdo afetiva com o outro por parte da
pessoa que cuida. Assim, parece que a filologia da palavra ‘cuidado’ indica que cuidar
é mais que um ato singular; é modo de ser, a forma como a pessoa se estrutura e se
realiza no mundo com os outros. E um modo de ser no mundo que funda as relagdes
que se estabelecem com as coisas e as pessoas.

O cuidado, fundamentado pelo sentimento de atencéo e solicitude, representa um ato
essencial para o desenvolvimento da pessoa humana, em diferentes momentos geracionais.
Significa que o ato de cuidar é essencial, carrega uma ideia de centralidade para a vida, um
pensamento moral e ético, introduzindo nog¢des de preocupacdo, interesse e atengdo ao outro
(Zoboli, 2004). Um fato que persiste no imaginario social é que o cuidado é fortemente
associado ao feminino e, inconscientemente, incorporado as percepgdes humanas sobre o

mundo.
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Nesse cenario, evidencia-se que o trabalho reprodutivo € exercido, principalmente, por
meio de atividades que visam o cuidado, sendo necesséria a analise dos seus desdobramentos
na vida das mulheres. Principalmente porque, com o advento da familia patriarcal, tanto na
classe burguesa como na proletaria, os papeis sociais foram incorporados em homens e
mulheres, sendo legitimados, principalmente, pelo discurso biologico de que existem instintos
naturais que posicionam as mulheres em locais subalternos, de submissdo social e cuidado.

Esses discursos séo frequentemente associados & condigdo de reproducdo feminina e
maternidade. De acordo com Zanello (2018), existem dispositivos que influenciam os processos
de subjetivacdo da mulher. Esses dispositivos sdo constituidos por diferentes processos, a
exemplo dos discursos, das instituicdes, organizacdes, leis, posicOes filoséficas e morais, entre
outros, que se configuram como instrumentos de subjetivacéo e criacdo de subjetividades, ou
seja, instrumentos que produzem o sujeito. Os dispositivos representam a relacdo entre os
sujeitos e o elemento histdrico, possuindo uma funcgéo estratégica que visa orientar e/ou modelar
a conduta, opinides e discursos. Tratam-se de categorias analiticas que visam compreender a
criagdo de subjetividades, a constituicdo de um sujeito.

Um dispositivo que pode ser diretamente relacionado com as mulheres € o dispositivo
materno, pois trata de compreender a criacdo da subjetividade feminina caracterizada pela

mulher cuidadora. Em relagdo ao tema, Zanello (2018, p. 143) aduz:

[...] foi sobre os caracteres naturais do corpo da mulher que se fabricou a sua
escravidao. Ou seja, [...] dogura, feminilidade, propenséo natural a dedicagdo e ao
sacrificio, debilidade, necessidade de prote¢cdo e de autotutela [..] foram
caracteristicas associadas culturalmente as mulheres pela identificagdo destas ao
corpo e a capacidade de procriagdo. A subordinacdo das mulheres passaria assim
mediante sua identificacdo total entre corpo (capacidade de procriar) e funcdo social
(maternar).

O primeiro aspecto a ser analisado € que a capacidade de procriar ndo é dissociada da
capacidade de cuidar (maternagem): a primeira, a procriacao, é natureza exclusiva das mulheres
em virtude de sua condig&o bioldgica. Contudo, a segunda, a capacidade de cuidar, "[...] se faz
presente em todos 0s seres humanos, 0s quais podem exercer essa capacidade individualmente
ou em coletividade, como ocorre em varias etnias indigenas brasileiras e grupos
afrodescendentes” (Zanello, 2018, p. 143). Contudo, o que se verifica € que, com o advento da
familia patriarcal e com a divisdo sexual, o cuidado foi associado diretamente as questdes

bioldgicas e, consequentemente, visto como uma responsabilidade feminina. Produziu-se uma
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noc¢do de "amor materno”, o qual foi considerado diferente de todos, 0 maior e mais importante,
ocasionando culpa e sofrimento em muitas mulheres que ndo viam sua relacdo com a
maternidade de uma forma téo plena.

Por outro lado, a cultura ocidental apresentou um ideal de maternidade distinto, pois
tornou-se obrigacdo das mulheres o desenvolvimento do cuidado e de toda a administracdo do

lar. O cuidado, nesse caso, tornou-se uma esséncia construida culturalmente.

[...] para se criar uma crianga, eram necessarias a constituicdo de um "lar" e a
administracdo de todas as atividades relacionadas a sua manutencdo e bom
funcionamento - desde a limpeza a cozinhar, arrumar etc. Ou seja, o papel de "dona
de casa" surgiu como desdobramento naturalizado da maternidade, como tarefa
"essencialmente” feminina O processo de levar as mulheres a executa-lo, assim como
a tarefa de maternagem, veio ndo tanto pela "obrigacdo”, mas pela fabricagdo e
exaltacdo do "amor materno”, e da boa, primorosa, "dona de casa”, como verdadeira
prova de "feminilidade". (Zanello, 2018, p. 145).

O dispositivo materno, nesse sentido, esta relacionado com um lugar de subjetivacéo,
ou seja, o local em que as mulheres sdo constituidas como cuidadoras em sua esséncia. Nao
precisa ser mée para ser uma cuidadora, afinal, o dispositivo materno tratou disso: fez de todas
as mulheres, em sua esséncia bioldgica, verdadeiras cuidadoras, mesmo que ndo constituam
familia. Afinal, exercem o cuidado de muitas outras formas, como aquele destinado aos pais na
velhice, o cuidado de amigos ou familiares doentes, e assim por diante. Esse dispositivo se
construiu historicamente e socialmente, pois a maternagem foi compreendida como uma das
consequéncias da capacidade de procriacdo. Sdo cddigos e valores morais destinados a todas as
mulheres, impondo a sua completa anulacdo e abdicacdo em nome do outro. De acordo com
Zanello (2018, p. 149):

Historicamente, o cuidado foi atribuido a grupos subalternos como escravos de guerra,
negros escravizados, pobres e, de dois séculos para c4, como vimos, mulheres. Ha que
se pensar assim em um continuum de intensidade do cuidado e do responsabilizar-se
no atendimento as necessidades do outro, cujo epicentro, nesse momento historico,
estd na maternidade (no trabalho da maternagem) para as mulheres. E necessario,
pensar, também, nas interseccionalidades: mulheres pobres e negras sdo aquelas mais
"naturalmente” relacionadas a subalternidade, a serviddo e a disponibilidade para
cuidar [...]. A maternagem do bebé - de preferéncia, filho bioldgico - é o apice de
concentragdo de investimento nesse cuidado, mas hé graus mais ténues e, no entanto,
ndo menos exigentes.

Com a naturalizacdo da capacidade de cuidar, as tarefas desempenhadas com esse Vviés

tornaram-se de menor valor social, mesmo quando desempenhadas profissionalmente, ja que
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costumam deter baixos salarios e condicBes precarias, como € 0 caso das empregadas
domésticas que, ainda hoje, podem ser encontradas em regimes analogos a escraviddo. De
acordo com Miguel e Biroli (2014, p. 60), a questdo "[...] ultrapassa o da divisdo sexual do
trabalho domeéstico, levando-nos a pensar na divisdo social do trabalho e nas formas de
exploracdo e concentracdo dos recursos nas sociedades capitalistas”. Ou seja, a divisdo sexual
do dmbito domestico transcende as fronteiras do lar e assume a ideia de divisdo social, ao
instituirem-se tarefas naturalmente distintas aos homens e as mulheres.

E, nesse viés, Federici (2019, p. 230) alude que a "[...] comercializacdo do trabalho
reprodutivo por meio de sua redistribuicdo nas costas de outras mulheres", estende ainda mais
a crise do trabalho doméstico, pois desloca a responsabilidade de cuidado "[...] para as familias
das mulheres que trabalham como cuidadoras remuneradas, e cria novas desigualdades entre as
mulheres”, diante da precarizacdo desses servicos. O que demonstra que o cuidado,
independentemente de sua centralidade na producéo e reproducao da vida, deve ser um trabalho
associado ao amor e ao zelo das mulheres e ndo em sua condicdo real: dispéndio de tempo e de
forca de trabalho. De acordo com Zanello (2018, p. 150-151):

O processo de interpelacdo da performance do cuidar ocorre desde o dia em que
nascemos, por meio do brinquedo que recebemos. [...] € & meninas que
preferencialmente se da uma boneca. A performance que se interpela é a relagdo, o
desenvolvimento da empatia, da responsabilidade e da disponibilidade para o outro.
Quando um menino pede, como brinquedo, uma boneca, nem sempre encontra na
familia uma boa recepcdo, podendo mesmo ser punido com chacotas (“quer ser
menininha!™, "isso ndo é brinquedo de menino!"). [...] as meninas, é interpelado estar
sempre a servigo dos outros, a agradar aos outros e muito pouco a si mesmas [...]. Ha
uma presséo afetiva para que a menina cuide, sob o risco de perder o amor e a afeicéo
de sua mée e, mais tarde, a aprovacdao social. Trata-se de uma injuncéo identitéria [...]

Esses processos de subjetivacdo sdo, também, imposicBes sociais, que restringem o
desenvolvimento de papeéis pelas mulheres a determinados espagos e fungfes. Ha uma
configuracdo especifica de "tornar-se mulher" e ela estd centrada no desenvolvimento de
emocdes, fragilidades e processos que induzem a sua submissdo, ndo apenas dentro das
familias, mas em outros setores, inclusive profissionais. Portanto, torna-se necessario algumas
dissociagdes, como do cuidado e da procriagdo, que ndo significam a mesma coisa, pois uma é
bioldgica e a outra fator cultural, que pode ser desenvolvida pelo género masculino. Ainda, "a
possibilidade de procriar ndo torna mulheres mais aptas a cuidar e nem a amar suas crias, caso
as tenha" (Zanello, 2018, p. 152).



XIX SEMINARIO NACIONAL

DEMANDAS SOCIAIS E POLITICAS PUBLICAS

vzoz

NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA =
i g mUNISC |l

IX MOSTRA NACIONAL DE TRABALHOS CIENTIFICOS

62T8-LY 1T NSSI

A luz dessas discussdes, o cuidado pode ser compreendido como uma resposta concreta
"as necessidades dos outros; podendo ser tanto o cuidado de um bebé, como o trabalho
domeéstico, o cuidado dos outros vulneraveis (enfermos, velhos, etc.), a educacéo, a assisténcia
etc.” (Zanello, 2018, p. 152). Quando as mulheres séo responsabilizadas a desenvolver a fungéo
de cuidado e, consequentemente, atuar, em maior ou menor grau no dispositivo materno,
abandonam seus projetos pessoais para ter disponibilidade necessaria para cuidar do outro. As
subjetividades que constroem esse perfil de cuidadora atuam de forma inconsciente nas
mulheres e na sociedade, pois o sentimento de dever as convoca a serem movidas pelo amor e
a fazer de tudo para que possam beneficiar o outro. Diferentemente do que acontece na vida
dos homens, mulheres passam por um processo de colocar os interesses dos outros acima dos
seus, enquanto os homens s&o moldados pelo autocentramento (Zanello, 2018).

Nesse sentido, o cuidado materno e o bem-estar da familia sdo vistos como
comportamentos sociais das mulheres, baseados na moralidade que deve conduzir o género
feminino. O dispositivo materno, nesse caso, além de influenciar a constituicdo do género
feminino da mulher que é mée (ndo necessariamente de filhos seus, mas mae de todos aqueles
gue ensejam cuidado e atencdo), influencia a constituicdo do que € considerado conduta
esperada das mulheres. O "modo de ser cuidado", naturalizado como algo préprio das mulheres,
se estabelece diante da relacdo de responsabilidade para com 0s outros, no caso concreto,
retroalimentada culturalmente na educacdo das meninas desde tenra idade. O dispositivo que
conduz o comportamento moral feminino pressupde uma consciéncia prévia do ato da
cuidadora baseado no amor e na afetividade. Ele é a base da moralidade das mulheres e ndo
uma mera manifestacdo dela, por isso, os atos de cuidado ndo estdo adstritos ao ambito
individual privado, pelo contrério, sdo decorrentes de valores morais socialmente construidos.

Outras consideracdes devem ser realizadas sobre o mercado de trabalho remunerado. A
feminizagéo de algumas profissdes ocorreu com base no afeto e cuidado que as mulheres teriam
no exercicio de algumas atividades. Por exemplo, a educacéo infantil priméaria, um trabalho que
é considerado mais afetivo do que propriamente constituido por técnica. Uma atividade
considerada pertencente & "natureza” feminina e, portanto, desvalorizada e com remuneracao
inferior. A concentracdo das mulheres nessas atividades nos estagios iniciais, enquanto os
homens permanecem em locais mais avancados (na propria docéncia), foi chamada de
"estratificacdo sexual” do magistério e segregou mulheres e homens na carreira docente
(Zanello, 2018, p. 137).
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O cuidado, portanto, mesmo que seja uma condi¢do essencial para a vida humana, para
a manutencdo da classe trabalhadora e para a viabilidade de boas condi¢des de vida para os
homens, ndo possui valor social enquanto atividade exercida pelas mulheres no interior da
familia e nem na forma de trabalho remunerado. Por mais que o cuidado se apresente como
uma das bases que estrutura toda a organizacdo da familia e, também, do sistema politico e
econdmico, acaba sendo desvalorizado na medida em que é considerado algo, primordialmente,
de natureza feminina e associado ao amor e afeto.

Para sua valorizacdo, muito mais do que a reflexdo sobre sua essencialidade para as
relacBes sociais, deve ser politizado e desnaturalizado como condi¢do feminina. Até porque,
ndo diz respeito a condicdo bioldgica, mas sim, a uma atividade que induz a um papel social e
uma produgdo de género. Dessa forma, evidencia-se que a principal base do trabalho
reprodutivo, realizado pelas mulheres dentro e fora de casa, é o cuidado. Apenas quando o
mesmo for socializado, considerado de responsabilidade de ambos os géneros, haverd uma
desarticulagéo do ideal sexista de trabalho feminino para, entdo, ter lugar uma nova divisdo
social do trabalho.

A partir dessas consideraces acerca do cuidado (configuracBes que caracterizam a
esfera privada da condi¢do feminina), em seguida, parte-se para a analise de politicas que
podem auxiliar a valoriza¢do do cuidado e maior igualdade entre homens e mulheres acerca
dessa divisdo sexual, oriundas, principalmente, de diretrizes e recomendac6es da ONU sobre a

matéria.

3. Diretrizes e recomendacfes da ONU sobre a socializagdo do cuidado: os sistemas
nacionais e as politicas publicas

Para promover uma maior igualdade para as mulheres no ambito profissional e
assegurar a protecdo de sua dignidade, é crucial implementar medidas que abordem as
disparidades relacionadas as responsabilidades de cuidado. Esse enfoque deve promover a
criacdo de um sistema abrangente para combater a desigualdade de género, através de politicas
transversais e uma colaboracdo intersetorial, envolvendo diversas estratégias de agéo, é possivel
desenvolver politicas eficazes para desmantelar as desigualdades geradas pela atribuicéo

exclusiva do trabalho reprodutivo as mulheres. Essa abordagem integrada e multidimensional
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¢ fundamental para atacar as raizes da desigualdade de género e promover uma mudanca
sustentavel.

Cabe ressaltar, inicialmente, que ha uma Proposta de Emenda Constitucional (PEC) n.
14/2024, na qual se propde a alterar o artigo 6° da Constituicdo Federal, para incluir o direito
aos cuidados no rol de direitos sociais. Com a nova redacao, o artigo 6° passaria a assegurar 0s
seguintes direitos sociais: educacdo, saude, alimentacdo, trabalho, moradia, transporte, lazer,
seguranga, cuidado, previdéncia social, protecdo a maternidade e a infancia, e assisténcia aos
desamparados.

Conforme a justificativa da PEC:

Os objetivos para a inclusédo do cuidado como um direito social visam assegurar o
direito ao cuidado, promover a corresponsabilizacdo social pelos cuidados, garantir a
autonomia e independéncia das pessoas que necessitam de cuidados, e incentivar o
bem-estar e a qualidade de vida de todos. Além da promocdo da equidade no acesso
aos cuidados, o fortalecimento da autonomia e independéncia das pessoas que
requerem cuidados, o desenvolvimento da capacidade de cuidado das familias e
comunidades, a promocao da participacao social no cuidado, e o estimulo a inovacéo
e ao desenvolvimento de tecnologias para o cuidado. As pessoas encarregadas dos
cuidados constituem uma parcela invisivel da sociedade. Cuidar de quem é crianca,
de quem tem algum tipo de deficiéncia, de adolescentes e idosos, em trabalhos que
sdo sobretudo associados a atividades domésticas, é algo normalmente atribuido ao
espaco privado, embora seja essencial a um grande contingente de pessoas (BRASIL,
2024, p.2)

Dessa forma, a inclusdo do cuidado como um direito social, nos termos da PEC que esta
em tramitacdo, tem relacdo direta com o tema, tendo em vista que esse reconhecimento nao
apenas assegura 0 acesso universal ao cuidado, mas também promove a corresponsabilidade
social: distribuicdo equitativa das responsabilidades entre o Estado, o0 mercado, as familias e a
comunidade no exercicio do cuidado. Considerando que as mulheres ainda s&o as principais
responsaveis e que a divisdo sexual ainda se constitui como uma das principais barreiras a
garantia da igualdade e dignidade humana, uma maior valoragdo constitucional e juridica do
cuidado implicaria em grandes mudancas no que tange aos direitos das mulheres, mas também,
de todas as pessoas que carecem de assisténcia.

Em relagéo ao projeto em questéo, destaca-se que a inclusdo do cuidado como direito
social visa assegurar gque todas as pessoas tenham acesso a esse direito, independentemente de
sua condig&o socioecondmica. Essa universalidade é fundamental para promover a equidade no
acesso aos cuidados, uma vez que as desigualdades existentes frequentemente resultam em

desvantagens significativas para as populacdes mais vulneraveis. Ao garantir que seja um
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direito de todos, promove-se uma sociedade mais justa e inclusiva, onde todas as pessoas,
independentemente de sua origem, tenham as mesmas oportunidades de bem-estar e qualidade
de vida.

No gue tange as propostas e recomendacdes de organismos internacionais de direitos
humanos, é de suma importancia destacar a necessaria ado¢cdo de um Sistema Integral de
Cuidados, proposta ja defendida pela Organizacdo das Nac¢bes Unidas (ONU). Os paises latino-
americanos adotam sistemas de protecdo social baseados em trés pilares principais: salde,
educacdo e previdéncia social. Contudo, hd um pilar essencial que tem ficado fora desses
elementos, que € o cuidado. Cabe ressaltar que o cuidado é uma necessidade constante ao longo
da vida, pois todas as pessoas, em diferentes momentos, necessitam de atencao e assisténcia:
criangas precisam de cuidados para desenvolver autonomia e adultos podem precisar de ajuda
devido a deficiéncias ou condicBGes de saude, especialmente na terceira idade. Portanto, o
cuidado é fundamental para o desenvolvimento pessoal e para a manutencdo da sociedade
(ONU Mulheres; CEPAL, 2021).

A responsabilidade pela provisdo de cuidados varia entre os Estados de Bem-Estar
Social: uns atribuem a responsabilidade principalmente as familias, outros ao mercado, e alguns
consideram-na uma responsabilidade publica ou adotam uma abordagem mista, dividindo-a
entre Estado, mercado e familias. No caso do Brasil, a familia continua sendo o principal
provedor de cuidados e bem-estar. Isso é evidenciado pela limitada oferta de servigcos de
cuidados para criancas e idosos, e pela crenca amplamente difundida de que os dependentes,
especialmente as criancas, sdo melhor cuidados dentro da familia. Como resultado, a
responsabilidade pelo cuidado permanece amplamente uma questdo privada e ¢é
majoritariamente assumida pelas mulheres (Passos; Machado, 2021).

Dessa forma, a criacdo de um Sistema Nacional de Cuidados visa, além de garantir o
suporte na manutencdo da vida, abordar a distribuicdo desigual do trabalho doméstico e de
cuidado entre homens e mulheres, além de suprir o déficit de cuidados que muitos paises
enfrentam, o qual ficou conhecido como “a crise do cuidado”, que resulta de dois fatores
principais. Em primeiro lugar, o aumento da expectativa de vida, decorrente dos avangos na
ciéncia e nos sistemas de saude, ampliou o0 nimero de pessoas que necessitam de cuidados. Em
segundo lugar, desde a década de 1990, a taxa de participagdo feminina no mercado de trabalho
tem aumentado, resultando em um menor nimero de pessoas disponiveis para fornecer

cuidados. A combinacdo desses fendmenos evidencia a necessidade urgente de politicas
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publicas de cuidado, o que, inclusive, tem sido reivindicado pelos movimentos feministas nas
ultimas décadas, ao destacarem essa questdo na agenda publica e reivindicarem aos atores
politicos a implantacdo de politicas adequadas para o setor de cuidados (ONU Mulheres;
CEPAL, 2021).

Nesse viés,

[...] é necessario que os paises complementem a protecdo social classica com o eixo
de cuidados e que os Estados atuem de maneira urgente em reconhecer, redistribuir e
reduzir o trabalho de cuidado ndo remunerado. A cria¢do e consolidagdo deste novo
pilar de protecédo social em torno dos cuidados néo evita a necessidade de continuar
fortalecendo os outros pilares, cada um em si e em relagdo aos outros. Além disso, a
existéncia do pilar dos cuidados proporciona uma oportunidade para aumentar a
eficiéncia dos outros pilares de bem-estar e, assim, fortalecer os sistemas de protecéo
social latino-americanos. Isto porque o cuidado como eixo de prote¢do social, além
de ter um fim em si mesmo, contribui a0 mesmo tempo para responder a situagoes
relacionadas aos outros pilares, que ndo podem ser abordadas sem a articulacéo e
coordenacdo de acGes (ONU Mulheres; CEPAL, 2021, p. 15).

Um Sistema Integral de Cuidados pode ser definido como um conjunto de politicas que
visam reorganizar socialmente a prestacao de cuidados, tendo como objetivos cuidar, assistir e
apoiar as pessoas necessitadas, bem como reconhecer, reduzir e redistribuir o trabalho de
cuidados, tradicionalmente realizado por mulheres, a partir de uma perspectiva de direitos
humanos, género, interseccional e intercultural. Essas politicas devem ser implementadas
através de uma articulacdo interinstitucional, centrada nas pessoas, com o Estado garantindo o
acesso ao direito ao cuidado, baseado em um modelo de corresponsabilidade social que envolva
sociedade civil, o setor privado e as familias (ONU Mulheres; CEPAL, 2021).

O aumento da demanda por cuidados, os provaveis retrocessos* nas politicas sociais e a
estabilidade da participacdo das mulheres na economia indicam que é improvavel que as
mulheres continuem sendo as principais responsaveis pela reproducéo social. Com a entrada
definitiva das mulheres no mercado de trabalho, elas tém enfrentado grandes dificuldades para
conciliar a vida profissional com o cuidado dos membros da familia dependentes (Passos;
Machado, 2021).

4 Como retrocessos, citam-se: 0 acesso limitado a creches e pré-escolas publicas, em especial de
ensino em tempo integral, a auséncia de cuidados formais domiciliares publicos para idosos, a diminuta
oferta de servicos institucionalizados para idosos e a quase auséncia de subsidios financeiros de apoio
ao cuidado revelam o quanto a provisdo de cuidados no Brasil ainda é precéria (Passos; Machado,
2021, p. 20).
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Por essa razdo, surge a necessidade de implementacdo do sistema, que implica uma
gestdo intersetorial para o desenvolvimento dos seus componentes, incluindo servicos,
regulamentacéo, treinamento, gestdo da informacéo e do conhecimento e comunicacdo para
promover a mudanca cultural. Embora muitos paises ndo possuam um sistema de cuidados, ja
possuem servicos, programas e politicas com caracteristicas distintas, mas que podem ser
considerados como uma politica de cuidado. Contudo, é preciso transformar essas acdes para
consolidar esses sistemas, 0 que demanda planejamento, redesenho e articulacdo de politicas
publicas. Por exemplo, para idosos e pessoas com deficiéncia, é necessario avancar para um
modelo que integre aspectos médicos e sociais e, no cuidado infantil, € importante articular com
politicas educacionais. Todos esses elementos devem ser fundamentados pela perspectiva de
género (ONU Mulheres; CEPAL, 2021).

Dessa forma, verifica-se que em praticamente todos os paises da regido (América
Latina), existem programas que oferecem algum tipo de servico de cuidado. Os mais comuns
sd0 os servigos destinados a primeira infancia, focados principalmente em criangas em situacao
de pobreza e/ou vulnerabilidade, os quais possuem como objetivo a promocdo do
desenvolvimento infantil. Contudo, os servicos de cuidado para idosos e pessoas com
deficiéncia sdo muito menos comuns, geralmente privados e, isso significa que nem todas as
pessoas que precisam desses cuidados tém acesso a eles (ONU Mulheres; CEPAL, 2021).

Diferente de programas, também existem as politicas de cuidado, as quais “[...]
articulam uma série de programas que tentam satisfazer as necessidades e assegurar o exercicio
de direitos de uma dada populagdo” (ONU Mulheres; CEPAL, 2021, p. 24). Para transformar
essas politicas em um Sistema de Cuidados, é necessario desenvolver um modelo de governanga
que inclua a articulacdo interinstitucional, tanto a nivel nacional quanto territorial. Sendo assim,
é necessario que diversas instituicbes trabalhem de maneira integrada e colaborativa para
atender as necessidades de diferentes segmentos da populagdo. Essa coordenagao garante que
0s recursos disponiveis sejam utilizados de maneira otimizada, evitando duplicidade de
esforcos e lacunas nos servicos prestados. Assim, busca-se desenvolver um modelo de gestdo
que priorize a l6gica das pessoas em vez da légica dos servicos.

Nesse ponto, cabe ressaltar a diferenca de uma politica e de um programa. No caso de
uma politica, ela estabelece os principios, objetivos e orientacfes gerais que guiam o
funcionamento e a organizagdo de um sistema. Elas s&o desenvolvidas com base em uma viséo

ampla e estratégica, focando em como o sistema deve responder as necessidades da populagao.
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Dessa forma, as politicas definem o "o qué"” e o "por qué" das acdes visadas, fornecendo um
quadro normativo e orientador. Por outro lado, os programas sdo as agdes especificas, projetos
e atividades desenhadas para implementar e cumprir essas politicas. Eles detalham "como™ as
diretrizes estabelecidas pelas politicas serdo colocadas em pratica. Os programas incluem
aspectos operacionais como o planejamento de recursos, a execucdo de atividades, a avaliacao
de resultados e a gestdo dos servicos (Bernardes; Guareschi, 2007).

A formacédo de um Sistema que ndo apenas atenda as necessidades da populagdo, mas
também avance na redistribuicdo do trabalho de cuidados ndo remunerado, exige a articulacédo
de politicas direcionadas a todas as populacdes-alvo: criangas, idosos e pessoas com
deficiéncias (que precisam de cuidado) e trabalhadores remunerados e ndo remunerados (que
fornecem os cuidados). Para formar esse sistema, € essencial que as acfes sejam implementadas
em torno de cinco componentes principais: servicos prestados, regulamentacdes estabelecidas,
treinamento e capacitacdo dos cuidadores, acdes para a geracao e gestdo de dados, informacdes
e conhecimento publico sobre cuidados, e iniciativas de comunicagdo para disseminar direitos
e promover mudangas culturais (ONU Mulheres; CEPAL, 2021).

Em um sistema familiarista, como € o caso brasileiro, em que a rede de cuidados &,
geralmente, exercida pelas familias, o Estado se beneficia ao ndo assumir as responsabilidades
de cuidado, deixando isso majoritariamente para as mulheres, que o realizam sem remunerac&o.
Dentro desse modelo, ha a tentativa de conciliar trabalho e familia, mas ndo ha a redistribuicdo
efetiva da responsabilidade pelos cuidados. Em vez disso, criam-se condi¢cBes para que as
mulheres entrem no mercado de trabalho, muitas vezes em empregos precarios, enquanto
continuam a ser as principais responsaveis pelas atividades domésticas. Para mudar essa
dindmica, seriam necessarias politicas que transformem a cultura e as normas sociais existentes,
mas as politicas criadas até entdo, acabam mantendo a mesma estrutura, reforcando o papel
tradicional das mulheres como cuidadoras, perpetuando desigualdades de género e limitando o
avanco em direg&o a igualdade (Dupont, 2021).

Deve-se lembrar, também, que deve haver a implementacdo de politicas com
perspectiva de género, que reconhegam os cuidadores (principalmente mulheres) como sujeitos
de direitos e busquem transformar a organizagédo social dos cuidados. O reconhecimento dos
cuidados como um problema social é o resultado de décadas de luta feminista e deve ser
fundamento para o desenvolvimento de um sistema que tenha como objetivo coordenar esforcos

e recursos para melhorar 0 acesso e a qualidade dos servigos de cuidados. O foco inicial desse
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sistema deve ser atender preferencialmente pessoas vulneraveis, com politicas que inicialmente
se dirigem as criangas, com o0 objetivo de gradualmente alcancar a universalizacdo dos
cuidados. Verifica-se que no Uruguai, a adogdo de um sistema nacional especifico do pais, tem
mostrado progressos satisfatorios, proporcionando uma base solida para futuras expansoes e
melhorias no sistema (Dupont, 2021).

Saliente-se que a criacdo e articulacdo de politicas de cuidados baseadas em uma visao
sistémica e de direitos implica o desenvolvimento coordenado de cinco componentes principais
nos Sistemas Nacionais de Cuidados. Primeiramente, isso envolve a expansdo de servigcos
diversificados, como cuidados domiciliares, institucionais e remotos, buscando alcancar
universalidade tanto no acesso quanto na qualidade, incluindo subsidios e programas de
corresponsabilidade. Em segundo lugar, a regulamentacdo abrange tanto os servicos publicos
quanto privados, com énfase em direitos humanos e equidade de género, visando unificar o
acesso aos servicos. O terceiro componente foca no treinamento e formacdo de cuidadores
remunerados, garantindo qualidade nos cuidados e melhores condi¢des de trabalho. A gestéo
da informagc&o é outro ponto crucial, permitindo decis@es politicas baseadas em dados robustos,
como estatisticas sobre o uso do tempo e impactos na redistribuicdo do trabalho néao
remunerado. Por fim, a comunicacdo visa promover mudancas culturais para igualar a
responsabilidade de cuidados entre homens e mulheres, incentivando a corresponsabilidade
social de todos os setores da sociedade (ONU Mulheres; CEPAL, 2021).

A implementacdo de um Sistema de Cuidados requer a realizacdo simultanea de
processos de articulacdo, gestdo e promocao da participacdo social em diferentes niveis: decisao
politica, gestdo intersetorial dos componentes do sistema e participacdo comunitaria. 1sso
envolve a coordenacgdo entre instituicdes em todos os niveis, a gestdo eficiente dos recursos
dentro dos limites legais estabelecidos e o desenvolvimento de mecanismos que incentivem a
participacado ativa do setor privado e das organizacgdes da sociedade civil na gestéo dos cuidados
(ONU Mulheres; CEPAL, 2021).

Em relacdo a necessaria mudanca nas instituicbes, a construcdo de uma estrutura
institucional para a governanca politica do Sistema deve centrar-se nos direitos das pessoas e
usar eficientemente as capacidades do Estado e da sociedade. H4 uma distingdo entre
"coordenagdo" e "articulacdo" de uma politica pablica, em que a coordenagdo envolve
ministérios ou secretarias trabalhando juntos com base em seus mandatos setoriais,

compartilhando planos e unindo forcas para atingir objetivos especificos. Ja a articulacdo
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envolve a criacdo de um espaco de discussdo e decisdo coletiva em torno de um problema
especifico, definindo objetivos e responsabilidades a partir dessas discussfes, e ndo de
mandatos setoriais predefinidos (ONU Mulheres; CEPAL, 2021, p. 34).

Sobre o tema:

A coordenacdo de uma politica implica um processo no qual as partes envolvidas em
sua implementacéo (por exemplo, ministérios ou secretarias de Estado estaduais ou
distritais) estabelecem ag¢Bes conjuntas com base em seus mandatos setoriais
(educacdo, salde, emprego, etc.) e suas competéncias correspondentes. Isto converge
em um espago de coordenagdo onde os planos sdo compartilhados e os elementos
comuns sdo identificados com base nos quais se pode unir forcas e assim trabalhar
mais efetivamente para a realizacdo dos objetivos e metas de gestdo previamente
definidos para cada setor. Em contraste, um modelo de articulacéo da politica envolve
um processo no qual um espaco de discussdo e tomada de decisdo coletiva é
construido em torno de um problema ou questao a ser resolvida (por exemplo, como
resolver o déficit social na atencdo a primeira infancia). Em seguida, sdo definidos
objetivos e metas para resolver o problema e, em seguida, sdo atribuidas
responsabilidades de implementagdo com base nos mandatos e competéncias setoriais
de cada organismo. Em outras palavras, 0s objetivos ndo sdo predefinidos
setorialmente, mas sdo o resultado de um &mbito de discussdo e decisdo politicas
coletivas (ONU Mulheres; CEPAL, 2021, p. 34).

A luz dessas consideragdes, cabe ressaltar que a implementacéo de politicas de cuidados
deve focar nas necessidades das pessoas e suas familias, “Sob a premissa de passar ‘da logica
dos servigos para a logica das pessoas” (ONU Mulheres; CEPAL, 2021, p. 34). Para isso, deve
haver a criacdo de uma Junta ou Conselho Interinstitucional de Cuidados em niveis nacional,
subnacional ou municipal, incluindo ministérios de desenvolvimento social, saude, trabalho,
educacéo, financas, igualdade de género e representantes da infancia e previdéncia social. Esses
6rgdos devem trabalhar juntos para coordenar e implementar politicas de cuidados de forma
integrada. Um dos pontos criticos dessa gestdo é ter um 6rgdo especifico encarregado de
coordenar o Sistema, estabelecer a comunicacdo entre os 6rgdos e acompanhar decisdes,
contudo, superado este desafio, a implantacdo poderia ocorrer e refletir no nivel institucional.

Ressalta-se, portanto, a necessidade de adotar alternativas para a prestacao de cuidados
nas sociedades, que ndo dependa exclusivamente da atuacdo de mulheres, como por exemplo,
servicos publicos, praticas cooperativas e coletivas e redes de apoio entre familiares, amigos e
vizinhos. Dessa forma, essencial € a construcdo de um Estado solidario, que, por meio de
politicas publicas de qualidade, coloque o cuidado no epicentro de sua definicdo de bem-estar

social.
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Com a emancipacdo das mulheres em relacdo ao trabalho doméstico, que seria
transformado em servicos publicos profissionalizados e realizados por individuos de ambos 0s
géneros, a fungéo social da mulher como mée e esposa adquiriria novas dimensdes. Para tanto,
€ necessario o0 investimento em uma gama de instituicdes publicas, incluindo escolas de
infancia, cozinhas comunitérias, lavanderias, servigos de limpeza, enfermarias e hospitais.
Embora o processo de institucionalizacdo do cuidado busque diminuir as tarefas atribuidas as
mulheres, ndo significa que haveria um rompimento completo com a responsabilidade com os
filhos, mas sim, que haveria um apoio em seu desenvolvimento (Andrade, 2015).

Quando o Estado e a sociedade assumem a responsabilidade por prover as condi¢fes
necessarias ao desenvolvimento integral das criancas, incluindo moradia, saide, educacdo, arte
e lazer, possibilita também que pais e filhos desfrutem de mais tempo livre para convivio,
fortalecendo lacos afetivos e de respeito. Assim, o cuidado, tanto para criangas quanto para
adultos, deve ser oferecido igualmente a homens e mulheres, valorizando quem precisa de

cuidado e pensando também naqueles que o exercem.

4. Concluséao

A diviséo sexual do trabalho e a consequente responsabilizacdo das mulheres pelo
cuidado configuram um dos principais desafios para a igualdade de género. Historicamente, o
trabalho de cuidado tem sido visto como uma funcéo natural do sexo feminino, apoiado por
estereotipos de género que associam as mulheres a maternagem e a responsabilidade pelo bem-
estar dos outros. Esse processo de naturalizacdo ndo sé limita a participacdo das mulheres no
mercado de trabalho, como também perpetua a desvalorizacdo de atividades essenciais a
manutencdo da vida, como o cuidado de criangas, idosos e doentes.

A adocéo de sistemas integrais de cuidado, como proposto pelas diretrizes da ONU, é
uma alternativa para enfrentar essas desigualdades estruturais. Tais sistemas visam redistribuir
de forma equitativa as responsabilidades de cuidado entre o Estado, o mercado, as familias e a
sociedade, garantindo que essas tarefas ndo recaiam exclusivamente sobre as mulheres. Além
de promover uma divisdo mais justa, esses sistemas também contribuem para a valorizagdo do
cuidado, assegurando que ele seja reconhecido como uma atividade essencial para o

desenvolvimento social e econdmico.
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Dessa forma, o artigo defende que a implementacéo de sistemas integrais de cuidado,
além de assegurar a dignidade das pessoas cuidadas, tem o potencial de romper com a visao
estereotipada do cuidado como uma tarefa feminina. Isso também representa um avanco
significativo na construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria, onde homens e mulheres

compartilham igualmente as responsabilidades e os beneficios da vida em sociedade.
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