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Resumo

A eliminacdo de barreiras de acessibilidade, qupedem e/ou dificultam o acesso a
Educacao Superior, ganha destaque na atualidatdep&sguisa objetivou retratar o conceito
"acessibilidade" nas producdes cientificas braa#eilos ultimos dez anos. Foi realizada uma
varredura no portal da C@thedra, sitio eletréni@dJMESP, o qual disponibiliza resultados
de estudos de Mestrado e/ou Doutorado apresentexoprogramas de Pés-Graduacédo da
instituicdo. O levantamento permitiu identificar id@teriais, sendo 22 teses e 44 dissertacoes.
Do montante dos materiais, 38 foram selecionadoa padlise, sendo 10 teses e 28
dissertagcbes. Os resultados indicam que as proslugdentificas versaram sobre
acessibilidade arquitetbnica, metodologica, comagimal, programatica, seguida de poucos
trabalhos que fizeram referéncia a acessibilidad@erspectiva atitudinal e/ou instrumental
para abordar o tema deficiéncia. Embora tais achaolmla sejam pouco expressivos, diante
do total de producbes académicas disponiveis radlagonica, iSSo mostra que a tematica
vem ganhando expressao junto a comunidade cientific

Palavras-chave Acessibilidade. Ensino Superior. Portais elettosi
Acessibilidade: uma breve revisao do conceito

Sabe-se que o conceito de acessibilidade surgiuEstedos Unidos, no periodo

posterior a guerra do Vietnd, momento em que osn@\wsoldados regressavam para suas

! O c@thedra é um portal eletrénico da Universidasiadual Paulista — UNESP, que disponibiliza redolks
de estudos de Mestrado e/ou Doutorado apresentam®sprogramas de Poés-Graduacdo da instituicdo.
Disponivel em: http://www.athena.biblioteca.unesfFArfunc=find-b-0&local base=BDTD. Acesso em:
dezembro de 2014.
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casas mutilados, ou com alguma deficiéncia, dea@confrontos ocasionados pela guerra.
Nessa época, havia a preocupacdo em garantir undiraento de acordo com as
necessidades apresentadas pelos soldados, criareddé® o Centro de Vida Independente
(CVI), caracterizado como uma organizacdo nao g@aeental que objetivava a reinsercao
social e o desenvolvimento de uma vida autbnomislesm sociedade (CARDOSO, 1996).

Em funcdo de acontecimentos semelhantes, pessoasieficiéncia reivindicavam
seus direitos para o exercicio de uma vida atipeodutiva, em sociedade. A esse respeito,
Cardoso (1996) lembra que qualquer individuo pare fmpossibilitado de desenvolver suas
fungBes cotidianas, em algum momento de sua vaaato temporario ou permanente. Tal
comprometimento pode decorrer de incapacidade @#figit no funcionamento bioldgico,
emocional e/ou cultural no desenvolvimento dos imge podendo ocasionar perdas
irreparaveis para uma vida social autbnoma (CARDA®O6; MICHELS, 2000).

A “acessibilidade” foi concebida, por conseguir®mno pressuposto que considera o
direito de todos alcancarem na sociedade uma widependente e autonoma. Todavia, a
literatura aponta outros modos de definir acesdduk, tal como o disposto no Decreto

Federal 5.296/2004, em seu artigo 8°, inciso |,@giabelece:

| — acessibilidade: condicdo para utilizacdo, cagusanca e autonomia,
total ou assistida, dos espacos, mobiliarios epaguéntos urbanos, das
edificacdes, dos servicos de transporte e dos slitss, sistemas e meios
de comunicagdo e informacgdo, por pessoa portadogeficiéncia ou com

mobilidade reduzida. (BRASIL, 2004).

Essa definicdo cita de modo abrangente alguns asbjgbs quais se aplicam os
conceitos de acessibilidade — incluem-se desdegados as edificacbes até os meios de
comunicacao. Destaca também a necessidade desaapép..] portadoras de deficiéncia ou
com mobilidade reduzid&'utilizarem com seguranca e autonomia os objetduzidos pela
humanidade, sem restricbes de uso.

Nessa mesma direcdo, a Nota Técnica 9050/2004 (ARNO4) define, em seu item
3.1, que a Acessibilidade por ser entendida corf{p]assibilidade e condicdo de alcance,
percepcdo e entendimento para a utilizacdo comraegu e autonomia de edificacoes,
espaco, mobiliario, equipamento urbano e elemenita’ definicdo ressalta a importancia

dos aspectos relacionados a estrutura fisica, acegar o termo.

2 Embora o termdeficiénciaseja empregado de diferentes formas, ao se retnpissoa que se encontra nessa
condicdo, como portadora, pessoa com, deficienteg @utros, neste texto, sera utilizada a expogsssisoa
com deficiéncia
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Trés anos mais tarde, preocupada em possibilitdonamia as pessoas com
deficiéncia, a Convencdo Internacional sobre oxi@s das Pessoas com Deficiéncia,
adotada pela ONU, em 30 de marco de 2007, em Navh, ¥nfoca a questdo. Esta foi
ratificada no Brasil pelo Decreto Federal 6.94928ede agosto de 2009, o qual estabelece,
em seu artigo 99, item 1: “[...] os Estados Padmgerdo tomar as medidas apropriadas para
assegurar-lnes o acesso, em igualdade de oporti@sidaom as demais pessoas, a0 meio
fisico, ao transporte, a informacdo e comunicag@ysive aos sistemas e tecnologias da
informac&o e comunicacdo”. Essa definicdo pernassaltar alguns pontos importantes da
vida independente, valorizando a participacdo péeaacesso das pessoas com deficiéncia as
oportunidades iguais aos demais membros da soeedad

Nessa perspectiva, a acessibilidade significa d@igue a participacdo em atividades
e deve ser considerada como um processo de tranasf@o do ambiente, da organizacao
fisico-espacial, do atendimento, da administragim,atendimento, das atitudes e/ou do
comportamento humano (MANZINI, 2013).

Retomando os dispositivos da Convencao Internacgwiae os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, percebe-se uma preocupacao naibitesde comunicacional, pois indica
gue a esfera governamental deve promover o acespessoas com deficiéncia aos novos
sistemas e as tecnologias da informacdo e comuducanclusive aos equipamentos e
sistemas virtuais de navegagé&o na internet.

Nesse contexto, a acessibilidade € concebida copussibilidade e a condicédo de
alcance, percepcao, entendimento e interacdo paratiliaacdo, em igualdade de
oportunidades, com seguranca e autonomia, em stigsrvicos disponiveis naeh por
qualquer individuo, em quaisquer circunstanciasiependentemente de sua capacidade
motora, visual, auditiva, intelectual, cultural acial, ou seja, “[...] tornar todos os servicos,
assuntos e publicacbes tdo faceis de serem utbzaubr todas as pessoas, que até
esqueceremos que ha diferencas” (BRASIL, 20131p. 2

A descrigéo de acessibilidade mencionada na Caurtith Acessibilidade paieb—
fasciculo | (BRASIL, 2013), ampara-se nos fundamemeoricos do Desenho Universal, em
que o desenvolvimento de produtos e ambientesdevaonta todas as diferencas pessoais,
sem a necessidade de adaptacao. A ideia prin@patia no Desenho Universal se constitui a
partir da visdo de mundo projetada para atendenalhor forma possivel a todas as pessoas,
ao invés de exigir dessas um grande esfor¢co deagd@p Esse documento traz exemplos de
locais e recursos consoantes aos principios doeitonde Desenho Universal, como

ambientes que possuem rampas de acesso, banbeieslores, fraldarios, pisos podotateis,
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elevadores com 4udio e painéis em Braille, filma® @udiodescri¢cdo, legendas e traducdo
para LIBRAS — Lingua Brasileira de Sinais, entreas) que estejam adequados as diferentes
necessidades dos individuos. Trabalhar dentro gesspectiva implica a promocao de acdes
capazes de favorecer um contexto social incluspasantido a participacdo de todas as
pessoas nas diferentes esferas: salde, educafgdhdr, lazer etc.

Para os propositos deste texto, o teamessibilidadesera

[...] concebido como a possibilidade e condicdoatb@nce, percepgdo e
entendimento para a utlizacdo, em igualdade dertwgidades, com
seguranca e autonomia, do meio fisico, do transpde informacéo e da
comunicacdo, inclusive dos sistemas e tecnologiasinformacdo e
comunicacao, bem como de outros servicos e insSieda¢BRASIL, 2013).

Diante da importancia do assunto tratado nas cersjides feitas até este ponto, a fim
de subsidiar este texto, decidimos revisitar adypgdes bibliograficas observando o emprego
da teméatica “acessibilidade” nas pesquisas no Ipdaf@thedra, sitio eletrénico da
Universidade Estadual Paulista (UNESP), o qual aidpliza resultados de estudos de
mestrado e/ou doutorado apresentados nos progaetads-Graduacao da instituicdo. Nessa
direcdo, pesquisou-se o conceito de acessibiligagmartir da ferramenta de busca nos
arquivos das producdes académicas (teses e dggm=tacom a intencdo de analisar quais
materiais conceituaram “acessibilidade”, assim caolgervar de que maneira a comunidade
cientifica tem abordado a tematica em discusséo.

Os trabalhos foram analisados com o objetivo ddicar de que forma tratam o
conceito de acessibilidade e como este tem sidoegyago, para problematizar a superacao
de barreiras em diferentes dimensdes: arquitetdmibanistica — concernente as vias e
espacos de uso publico; arquitetdnica de edificagdexistente no interior dos edificios e
prédios, sejam eles publicos, sejam particula@sunicacdo — qualquer entrave ou obstaculo
que dificulte ou impossibilite a expressdo ou oebamento de uma mensagem, por
intermédio dos meios ou sistemas de comunicacavicaiares — sdo as encontradas no
curriculo escolar (organizacdo, objetivos, contsiydavaliacdo, procedimentos didaticos,
atividades, temporalidades); atitudinais — ocaslasapelas atitudes das pessoas frente as
deficiéncias e diferencas, como consequéncia dafdesacdo e do preconceito (BRASIL,
2000).

Pelo exame do material coletado € possivel obsep@tanto, que a tematica
“acessibilidade” se torna usual e recorrente, qoaedreferencia a pessoa com deficiéncia,

por isso, destacam-se as pesquisas de cunho bitficmyque tém como funcdo mapear a
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producdo académica em diversas areas do conheoinNmverdade, como assinala Ferreira
(2002), as investigacOes realizadas na ultima @padem se configurar como o estado da

arte ou o estado do conhecimento sobre um detedmassunto.

Percurso metodoldgico

A proposta desta pesquisa foi investigar, nogbatth C@thedra, uma biblioteca
digital de teses e dissertacdes defendidas na UNEfRIhos académicos dessa natureza que
tematizassem, de algum modo, a “acessibilidadef.d@aseguinte, realizou-se uma busca
nesse portal, especificamente em busca simplesrgaya, pelo descritor “acessibilidade”.
No campo para busca, selecionou-se o indice gerphldvras, ndo sendo incluidas palavras
adjacentes; em relacéo a base para busca, elegebitdmteca digital de teses e dissertacoes.
Ressaltamos que ndo foram selecionados os idiapsafrmatos, nem mesmo 0s anos de
publicacoes.

A busca resultou em 66 materiais localizados mtapda C@thedra, sendo 22 teses e
44 dissertacoes. Destas, nove teses e 14 dissstém@m excluidas da analise, por néo
apresentarem o conceito de acessibilidade ou pxaréen de se relacionar com as tematicas
“deficiéncia” e/ou “mobilidade reduzida’. E validoencionar que outras trés teses e duas
dissertacbes também foram excluidas, porque na@wagstdisponiveis pardownload no
Portal C@thedra, ndo possibilitando, assim, fazdeitara do material. Desse modo, a
amostra de analise constituiu-se de 10 teses s2&thcoes.

No que tange & mensuracdo dos dados, construiot$estrumento de sistematizacéo
dos resultados bibliograficos, dividindo-se a a®élem teses e dissertacbes, conforme os
seguintes itens: a) quantidade de estudos por der&ds-Graduacao; b) locais que cursaram
a Pos-Graduacéo; c) cursos de Pos-Graduacao oeajzd) ano de conclusdo. Além disso,
foram identificados outros fatores, como: quantdabt teses e dissertacbes; nome do
programa; area do conhecimento humano, de acorado aoTabela das Areas do
Conhecimento disponibilizada pelo Conselho Naciahal Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq); area de concentragéo; linhpetguisa e conceitos de acessibilidade

abordados em cada estudo.
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Resultados

Analise das Teses

Por meio dessa analise, percebeu-se que os estudos concluidos no intervalo de
2005 a 2012, sendo que se encontrou uma predormandecestudos de Doutorado nos
programas de Pés-Graduacdo em Geografia, com @ind®tseis trabalhos. Outros quatro
estudos foram localizados em Programas distintos:na Programa de Educacdo, um em
Educacao para a Ciéncia, um em Ciéncias da Inf@onagim em Engenharia Mecanica.

Para a andlise dos estudos, utilizaram-se as diesre acessibilidade descritas por
Sassaki, (2003), que emprega seis delas para des@g condicdes de acessibilidade: a)
arquitetbnica — desobstrucdo de barreiras ambgeriaiatitudinal — prevencédo e eliminacéo
de preconceitos, estigmas, estereoétipos, discrg@mac) comunicacional — adequacao de
cadigos e sinais as necessidades especiais; diloh@jca — adequacdo de técnicas, teorias,
abordagens, métodos; e) instrumental — adaptacdonateriais, aparelhos, utensilios,
tecnologias assistivas; e f) programéatica — eligéioade barreiras invisiveis existentes nas
politicas, normas, portarias, leis e outros insemitos afins.

Inicialmente, serdo apresentados os achados des, tesguidas das dissertacdes
encontradas.

Quadro 1- Teses encontradas na base de dados C@ttmdorme area geral e especifica do conhecoment
relacionadas ao tema da pesquisa, definicbes satrceitos e tipos de acessibilidades abordadadgreatica
de cada trabalho.

Quan Nome dos ) )
tidad Programas de Area do Area de Linha de Formas de Acessibilidade*
e de | Pés-graduacédo| Conhecimento concentracdo Pesquisa
teses Fork
AA | AT | AC | AM Al AP
PPG - Ciéncias Sem area de Educacéo
01 Educacéo Humanas concentracao** Especial
UNESP,
Marilia
PPG - Din&micas,
Geografia da Ciéncias Organizacdo do  Processos e
UNESP, humanas Espaco Desenvolviment
02 Rio Claro 0 Urbano e
Regional
PPG-
Geografia Producédo do Producéo do
04 UNESP, Ciéncias Espaco Espaco Urbano
Presidente Humanas Geografico
Prudente
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PPG -
Engenharia
Mecénica,
01 UNESP, Ciéncias Projetos Engenharia
Guaratingueta Exatas Semiolégica
PPG - Ciéncia
01 da Informacdo| Ciéncia da Informacao, Informacao e
da UNESP, Computacgéo tecnologia e tecnologia
Marilia conhecimento
PPG - Fundamentos ¢
01 Educacéo parg Ciéncias Ensino de modelos
Ciéncias da Humanas Ciéncias psicopedagdgic
UNESP, 0s no Ensino de€
Bauru. Ciéncias e
Matematica
10 09 | 01| 02 | 03 | 02 | 01

Fonte: Elaborada pelos autores.

*AA= acessibilidade arquitetdnica (fisica); AT= as#ilidade atitudinal; AC= acessibilidade comunioaal;
AM= acessibilidade metodoldgica; Al= acessibilidatktrumental; AP= acessibilidade programatica.

**= o Programa sofreu varias alteragdes e aperé@gntos e, na Ultima modificagdo, ocorrida em 264r2m
extintas as Areas de Concentragio, permanecendasapi@co linhas de pesquisa.

**= As dreas do conhecimento humano foram extraidka classificacdo das areas de conhecimento dg.CNP

Observou-se uma predominancia de seis estudgsiais conceituaram:

a) Apenadicessibilidade Arquitetbnicaencontraram-se, neste caso, trés pesquisas na
area do conheciment€iéncias Humangsarea de concentracd®roducdo do Espaco
Geogréficq linha de pesquis®roducdo do espaco urbant®ma delas procurou discutir
acessibilidade como modo de apropriacdo do espaglicp, com o olhar especial para as
diferentes formas de acesso, as quais interferestadiente nas condi¢bes de uso e ocupacao
dos diferentes lugares da cidade, referindo-sétaesnte ao espaco fisico. JA a segunda
considerou a composicao da rede urbana regiomalrelacdes interurbanas previstas para o
periodo da economia cafeeira, demonstrando quessa@a@ rede urbana dependia nédo s6 da
acessibilidade fisica, mas também da acessibilidsm@al. Por fim, a terceiro estudo
examinou os multiplos espacos na configuracédo ardarcapital maranhense, tomando como
aporte o ponto de vista do cadeirante e como élesse apropriado desses espacos. Em
acréscimo, tém-se dois estudos na area do conh#oin@éncias Humangséarea de
concentracdo Organizacdo do Espagolinha de pesquisaDinamicas, processos e
desenvolvimento urban® primeiro elaborou uma teoria da acessibilidesjgacial e aplicou
um modelo de transporte publico para a regidondisa melhorar o atendimento oferecido a
populacdo. O segundo se voltou para se compreendstruturacdo urbana nas cidades
capitalistas e do modo como esta interfere no iemtid dos citadinos, a medida que estes

necessitam locomover-se constantemente para reaizaais diversas funcdes e atividades.
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Assim, procurou compreender a situacdo espaciatadia um, como pode facilitar ou
dificultar esses deslocamentos intraurbanos, atrdejantender como essas manifestacoes se
apresentam nessa cidade e interferem na vida thabngs, no que diz respeito ao exercicio
do direito a cidade.

E por fim, existe mais um estudo, na area do comteeto Ciéncias Humangssem
area de concentracdo definida pelo programa, loidgesquiséEducacdo Especialfoi
localizada uma tese que objetivou, por meio daizegio de trés estudos, examinar as
condicOes de acessibilidade e a satisfacdo dossaltom deficiéncia em sete faculdades de
uma Instituicdo de Ensino Superior do Estado de Fido — além de ter elaborado um
protocolo para avaliar a acessibilidade no ensupegor, em relagcdo a rotas ou caminhos

dessas faculdades.

b) Acessibilidade atitudinal, comunicacional, metodptd, instrumental e
programatica— foram localizadas duas pesquisas que conceitutbdas as dimensdes de
acessibilidade. uma delas enveredou pela areamwecmentoCiéncias Humanagsarea de
concentracdo Ensino de Ciéncias,linha de pesquisaFundamentos e modelos
psicopedagdgicos no ensino de Ciéncias e Matensaticqual possibilitou a visualizacao de
uma interface cérebro-computador (ICC), a qualpesquisada de forma que se pudesse
tornar um recurso assistivo, a fim de facilitar rogesso de conceituacdo de pessoas com
deficiéncia visual e fisica, em aulas de fisica.

O outro, na area do conhecimento Ciéncias exatas, e concentracderojetos
linha de pesquis&ngenharia Semioticateve em vista o aumento de longevidade e a
preocupacdo com a acessibilidade que visa a autareoenmobilidade humana.

Levantou-se ainda outra pesquisa, na area do domr@o Ciéncia da Computacdo
area de concentracfitformacéo, tecnologia e conhecimenioha de pesquisiformacao e
tecnologia referente a acessibilidade metodolégica, em gqueestacou a natureza atual da
World Wide Web (Webpbjetivando a participacdo colaborativa dos uesaem diversos
ambientes informacionais digitais, conduzindo asedeolvimento de diretrizes que enfocam
a arquitetura da informacéo digital inclusiva pdigerentes publicos, nas mais diversas
ambiéncias informacionais. ldentificaram-se nedesis e preferéncias individuais do
usuario no uso de recursos comunicacionais pat@emgio da informacéo, a proposito de
“acessibilidade digital”, implementada por meio darmonia bem-sucedida entre a
informac&o e comunicacdo com relacdo as necessidageeferéncias individuais de um

usuario, permitindo que este interaja e percebaomeddo intelectual da informacdo.
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Considera-se que, apesar de o autor ter trabattadam conceito de acessibilidade digital, o
estudo foi categorizado e incluido nos preceitoxeituais de acessibilidade comunicacional,
nos termos de Sassaki (2003).

E, por dltimo, referenciou-se uma pesquisa nha @weaconhecimentoCiéncias
Humanas érea de concentrac®ooducéo do Espaco Geografidmha de pesquis@roducdo
do espaco urbanoEssa investigacdo, na area da Producdo do Espafatjzou que a
acessibilidade ndo é somente fisica, mas tambémb@$ica”, pois a questdo do acesso a
cidade esta diretamente ligada a demarcacéo deremtiés territdrios urbanos, contrapondo-
se a uma dimensédo simbdlica e abstrata, em funedam@d concretude fisica dos espagos
urbanos. Nesse sentido, ao se examinar a defidigdacessibilidade” proposta por Sassaki
(2003), notou-se que ela ndo concerne a algo disgloou possivel a todo cidadao, porque
esta limitada e controlada tanto concreta quambaicamente. Portanto, levou-se em conta
gue o aparato simbdlico conceituado nessa tesed#stamente associado a acessibilidade
atitudinal (relacionada ao modo como as pessoaginia@ 0S proprios espacgos), algo que

pode ser diferente do real.

Andlise das dissertagfes
Ao se analisar as dissertagbes, foram localizaBgsré@ducdes de mestrado que, em
alguma medida, discutiram a tematica relacionaddiraensfes de acessibilidade retratadas

neste estudo.

Quadro 2— Dissertagdes encontradas na base de dx@tkedra, conforme area geral e especifica do
conhecimento relacionadas ou ndo ao tema da pasdeiinicoes sobre o conceitos e tipos de acédaites.

Quanti Nome dos Area do Areas de Linhas de
dade de| Programas de | Conhecim | Concentracdo Pesquisa Formas de Acessibilidade*
disserta | Pos-graduacao ento
cbes
AA | AT | AC | AM | Al | AP
PPG -
Engenharia
Mecénica da Ciéncias Projetos Engenharia
01 UNESP, Exatas Semiolégica
Guaratingueta
Informacéo e
tecnologia
04 PPG - Ciéncia dg Ciéncias da| Informagéo Organizacéo da
Informagédo da | Informacdo| tecnologiae Informagédo

UNESP, Marilia conhecimento

Informacéo e
tecnologia
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digital: Comunicagéo, tecnologia
informacéo e informacdo e
02 conhecimento, Ciéncias | educacdo en Educacéo
UNESP, Bauru | Humanas Lei'gei:/;lsao Ass_istid a por
televisdo digital
PPG - Gestéo e politica
01 Comunicagdo dg Ciéncias | Comunicacdo | da informagéo e
UNESP,Bauru Humanas | Midiatica da comunicagao
midiatica
Ergonomia
PPG - Desenho
04 Industrial da Ciéncias | Desenho d
UNESP, Bauru Sociais Produto .
Aplicadas Planejamento do
Produto
PPG - Educacag
pela UNESP, Praticas e
03 Presidente Ciéncias Educacao processos
Prudente Humanas formativos de
educagao
PPG - Educacag Educacéo:
04 pela UNESP, Ciéncias Ensino na Educacao
Marilia Humanas Educacao Especial no Brasi
Brasileira
PPG - Geografia Analise
da UNESP, Rio Geografia: Ambiental
Claro. Ciéncias Organizagéo Dinamicas,

02 Humanas do Espaco processos e
desenvolvimento
urbano e regional

PPG - Geografia
da UNESP, Ciéncias | Desenvolvime | Desenvolvimento
01 Presidente Humanas | nto Regional territorial
Prudente
PPG - Geografia Geografia: Producéo do
02 da UNESP Ciéncias Producdo do | Espaco Urbano
Presidente Humanas espaco
Prudente geografico
Condicbes d
vida e salde d
populacdes
PPG - Saude Politicas e
Coletiva pela | Ciéncias da] Saude Publica | Praticas d
02 UNESP, Saude Saude: Estudo
Botucatu sobre Gestéo|
Planejamento
Avaliacdo
Tecnologias,
Programas
Sistemas
Saude
PPG - Psicologia
do Psicologia do
02 desenvolvimento| Ciéncias | Desenvolvime | Aprendizagem e
e aprendizagem| Humanas nto e da Ensino

pela UNESP,

Bauru

Fonte: Elaborada pelos autores.
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*AA= acessibilidade arquitetdnica (fisica); AT= as#ilidade atitudinal; AC= acessibilidade comunioaal;
AM= acessibilidade metodoldgica; Al= acessibilidatktrumental; AP= acessibilidade programatica.

No que se refere @cessibilidade arquitetbni¢aercebeu-se, de forma semelhante ao
que foi encontrado na analise das teses, uma pne@loolm de produgdes nessa dimensdao,
pois, do total de 28, nela foram identificadas K3eltacdes. Grande parte se concentrou na
area deCiéncias Humanasa qual quatro dissertacdes pertenciam a progrdet@eografia
sendo duas da érea de concentradmlucdo do Espagdinha de pesquisBroducédo do
Espaco UrbanoUma delas estudou elementos concretos, que, de ownbinado, atuaram
na geracao de profundas desigualdades de acesdada,rejudicando as varias categorias
de interacbes espaciais e, por conseguinte, ai@rddade. Por sua vez, a segunda voltou-se
para a compreensdo de cidades brasileiras, ondeom@vel possui maior prioridade que o
transporte publico coletivo, assinalando problercamuns relativos a mobilidade dos
passageiros, 0s quais acarretam em dificuldadasa$so aos destinos desejados.

Foram detectadas ainda outras duas pesquisas qegtesr a area d€iéncias
Humanas area de concentrac@drganizacdo do espac@ primeira, na linha de pesquisa
Andlise Ambientalexaminou as centralidades criadas com a expansamrial urbana,
verificando a maneira como dificultam a mobilidada acessibilidade das pessoas residentes
em areas de excluséo social, em comparacao aoteesia cidade. A segunda se inseria na
linha de pesquisBinamicas Processos e Desenvolvimento Urbano e Regi@oaistatando a
circunstancia de as barreiras impostas pela dddaylea social estarem sendo reduzidas por
uma politica de transporte publico capaz de promavenobilidade das pessoas e a sua
acessibilidade aos locais de interesse; nesselgeatinvestigacdo enfocou a infraestrutura de
mobilidade na cidade e a distribuicdo dos fluxas, u tecido urbano, como também as
politicas publicas adotadas nesse cenario.

Além disso, identificou-se outro trabalho ligadcaea de conhecimeniGiéncias
Exatas area de concentrac®rojetos e linha de pesquisBngenharia Semioldgicaque
possibilitou conceber, projetar e dimensionar uhataforma de acessibilidade, enfatizando o
tipo plano inclinado para pessoas portadoras dei@atia e/ou usuarios de cadeira de rodas.

Havia ainda quatro pesquisas vinculadas a areeodeecimentoCiéncias Sociais
Aplicadas duas delas pertencentes a area de concentBsenho do produfona linha
pesquisaErgonomia.Dessas, uma procurou compreender os espacos ®iblibanos, as
condicbes de acessibilidade em seus espacos fidgiassando identificar as principais
dificuldades atinentes a situacdo das pessoasdpostade deficiéncia fisica. A segungar

sua vez, reuniu informacdes sobre os problemas @sidade e sua relacdo com a
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acessibilidade e usabilidade de produtos, procorapiesentar e discutir as questbes de
interface entre usuarios obesos e os produtos ovd&pitalares. As outras duas pesquisas
pertencem a area de concentraD@senho do produjma linha de pesquigtlanejamento do
Produto,uma delas visou coletar informacdes sobre as nesisssidades dos portadores de
deficiéncia fisica, que fazem uso da cadeira dagoftente aos produtos de moda que o
mercado lhes oferece. Outra investigou formas palasenvolvimento de pisos intertravados
para pavimentacdo de areas e passeios pubRmalizaram-se analises historicas sobre o
estado atual das calgcadas, considerando a influéei fatores sociais, bem como as
condicdes fisicas e materiais do sistema dos [aEssgianos.

Na dimenséo dacessibilidade atitudinalencontraram-se trés dissertacdes, duas da
area dasCiéncias Humanaséarea de concentrac&®sicologia do Desenvolvimento e da
Aprendizagemlinha de pesquisa@prendizagem e Ensindma delas questionava se o ensino
sobre acessibilidade, em cursos de Arquiteturastitan atualmente uma ferramenta de
inclus@o social das pessoas com deficiéncia. Aacenfatizou as dificuldades, os mitos e os
preconceitos enfrentados pelas pessoas com defej@o ingressarem no mercado formal de
trabalho, demonstrando as barreiras sociais, atalses atitudinais que dificultam a inclusao
da pessoa com deficiéncia, consequentemente, ididouhormativas legais, diversidade e
acessibilidade da pessoa com deficiéncia, assuohalana grande importancia no contexto
laboral. Finalmente, uma dissertacédo da area doecimentdCiéncia da Informacdcarea de
concentracaddnformacéo, tecnologia e conhecimentmha de pesquis®rganizacdo da
informag&o buscou compreender a producdo do conhecimento cdosportamentos
informacionais realizados por docentes e disceqesquisadores da PoOs-Graduacdo,
focalizando as necessidades informacionais de @@htgndos surdos, de forma a estudar os
sinalizadores que utilizam a lingua brasileira deais. Vale ressaltar que os estudos
elucidaram, além da acessibilidade atitudinal, 2oda demais dimensdes propostas por
Sassaki (2003).

Na dimensaacessibilidade comunicacionadlentificaram-se nove estudos, sendo que
trés ja foram abordados na acessibilidade atitldingortanto, ndo serdo repetidos. Dos seis
restantes, dois deles sédo ligados a area do combatci Ciéncias Humanasarea de
concentracdo Educac&msino na Educacao brasileirinha de pesquiseducacéo Especial
no Brasil.Um deles descreveu e analisou 0 ponto de vistatoante com deficiéncia, com
vistas as condi¢des de acessibilidade na Univelsi@atadual de Londrina (UEL), ao passo

gue a outra observou caminhos isotrépicos usadoguyeistas com deficiéncia visual, na
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educacédo a distancia, procurando verificar as ¢oedide acessibilidade no ambiente virtual
de aprendizagem (TelEduc) para a realizacao do ci&J ecnologia Assistiva.

Outros trés estudos encontrados séo voltadosapamea do conhecimen@éncia da
informacé&o,area de concentracéimformacéao, tecnologia e conhecimenamnbos da linha de
pesquisainformacao e tecnologiaO primeiro deles identificou e conceituou o camp@o d
Ciéncia da Informacdo, no ambito das tecnologiagfitgmacdo e comunicacdo, e de que
forma a area tem contribuido para o desenvolvimeetonterfaces acessiveis, enquanto o
segundo se debrucou sobre uma dual necessidade, rtanarquitetura dos ambientes
informacionais digitais, para uma maior usabilidage acessibilidade, quanto no
aperfeicoamento dos repositorios digitais, de sarg@rantir a recuperagcdo das informacoes
preservadas para o uso e reuso. O terceiro rassalkmentos que viabilizam a incluséo
digital e social dos idosos, a partir dos estudosAequitetura da Informacéo, Usabilidade,
Acessibilidade e Comportamento Informacional, natexto da Ciéncia da Informacéo, assim
como a aplicacdo desses elementos em um reposiigiial construido para a Universidade
Aberta a Terceira Idade (UNATI/UNESP).

No que tange acessibilidade metodoldgica e instrumentd#t dissertacbes se
referiram ao conceito de acessibilidade metodo&gienquanto 16 conceituaram
acessibilidade instrumental. Do total, 11 incluirantras dimensdes de acessibilidade, como
acessibilidade arquitetdnica, atitudinal, comunimaal e programatica.

Uma delas, pertencente a area do conhecim@mmcias Humangsarea de
concentracacComunicacédo, informacdo e educacao na televisddatlidinha de pesquisa
Informacdo e tecnologja considerou as narrativas audiovisuais e interativas
desenvolvimento de conteudos e formatos, a eficdgi@omunicacdo, na perspectiva da
incluséo digital, como designde aplicativos interativos capazes de promovessiloéidade
e usabilidade do publico com o conteudo formatada p TV digital e multiplataforma.

Cinco dissertacdes ligavam-se a area do conhetori@@ncias Humangssendo que
trés a area de concentragaducacdo: Ensino na Educacdo Brasilgilamha de pesquisa,
Educacdo EspecialA primeira delas discutiu questdes relacionadascadlogia assistiva,
incluindo brinquedos e roupas adaptadas, compugagmftwarese hardwaresespeciais, 0s
guais contemplam questbes de acessibilidade; andagraracterizou a tecnologia assistiva
como uma area do conhecimento, de caracteristteadisciplinar, que engloba produtos,
recursos, metodologias, estratégias, praticas @icesr que objetivam promover a
funcionalidade relacionada a atividade e parti@page pessoas com deficiéncia; a terceira

preocupou-se em elaborar um protocolo para avai@mondic6es de acessibilidade fisica nas
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escolas de Educacao Infantil, visando ao aspedimcdenogdo dos alunos com deficiéncia. J&
0s outros dois trabalhos se inserem na area deemwacidoEducacde linha de pesquisa
Praticas e Processos Formativos na Educagdqorimeira se propds descrever e analisar
caracteristicas de acessibilidade que devem sengadas nos Objetos Educacionais (OES),
nos conceitos de Fisica, disponibilizados no réposido Banco Internacional de Objetos
Educacionais (BIOE) para pessoas com Deficiéncisudli (PDVs); a segunda abordou
manifestacbes de educadores participantes do aesaperfeicoamento em “Tecnologia
assistiva, projetos e acessibilidade: promovengwlasédo”, concernentes a compreensoes e
posturas correlatas a inclusdo escolar de pessoadeficiéncia, na rede municipal de ensino
de Presidente Prudente, no interior paulista.

Na sequéncia, analisou-se uma dissertacdo nalareanheciment&iéncias Sociais
Aplicadas,area de concentrac@esenho do Produtdinha de pesquiskrgonomia a qual
quereuniu informacdes sobre os problemas da obesklada relagdo com a acessibilidade e
usabilidade de produtos, procurando apresentagoaitii questdes de interface entre usuarios
obesos e os produtos médico-hospitalares.

Por fim, tem-se a dimensdo daessibilidade programaticatotalizando cinco
pesquisas, duas das quais ja foram discutidasawréde da analise, uma vez que se incluiam
na dimensdo comunicacional, metodolégica e instntmheDas demais, uma se inscrevia na
area deCiéncias Humanagsérea de concentracddesenvolvimento Regionalinha de
pesquiséDesenvolvimento Territorialerificando a precarizacao territorial implemeiatana
producdo do espaco urbano acentuado pela exclos#a, 70 municipio de Marilia. Esse
trabalho indicou que as centralidades criadas cerpansao territorial urbana dificultavam a
mobilidade e acessibilidade das pessoas residentedreas de exclusao social, em face do
restante da cidade. Outros dois estudos foram dels@os na area do conhecimei@@ncia
da Saudearea de concentrac&aude PublicaO primeiro, relacionado a linha de pesquisa
CondicOes de vida e saude de populagée$ocou as condi¢cdes de acesso dos usurarios aos
servicos da saude. O segundo, inserido na linhpedquisaPoliticas e praticas de saude:
Estudos sobre gestdo, planejamento e avaliacde@cltogias de programas e sistemas de
saude retratou 0 emprego de servicos de saude, avalidedque maneira estes podem
contribuir com a racionalizagédo dos gastos, dogpamento, da reorganizacdo das acoes e
programas, buscando melhorar a qualidade dos esnpgestados. Por fim, a terceira
investigacdo reuniu informacbes que contextualizaebrica e conjunturalmente

acessibilidade a rede publica de atencao basiaade sle Botucatu.
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Concluséo

Este estudo procurou descrever os resultadososhtia busca e andlise do conceito de
acessibilidade utilizado em dissertacfes e tesgsowuiibilizadas na Biblioteca Digital de
Teses e Dissertacbes da UNESP, classificando-osusasseis dimensdes. Isso parece ser
importante, face as politicas publicas de acegddloié destinadas as pessoas com deficiéncia,
atualmente estabelecidas, para a participacdo degseento populacional nas mais diversas
esferas sociais. Com efeito, observar como a catadsi cientifica tem discutido essa
tematica € interessante, na medida em que issdareeeno as pesquisas retratam as
condicdes favoraveis e desfavoraveis de acessibididnas suas dimensdes fisica, atitudinal,
instrumental, comunicacional e/ou metodolégicapatradas pelas pessoas com deficiéncia.

O total investigado consistiu em 38 trabalhos, ee2fl dissertacbes e dez teses. Em
geral, o conceito de acessibilidade nas tesesizmfata dimensao fisica, seguida de destaque
para as dimensdes comunicacional, metodolégic&rumsental e programatica. No que se
refere as dissertagdes, mais da metade das preadue@ava sobre o conceito na dimenséo da
acessibilidade fisica, paralelamente a algumas upst) que procuraram abordar sua
dimensdo metodolégica e/ou instrumental. Poucodaltnas trataram da dimensao
acessibilidade atitudinal. Ap6s a realizacdo doudest percebeu-se que a temética
acessibilidade esta relacionada em alguma medigzessoas com deficiéncia e tem sido
discutida pela comunidade académica nos trabak&d-Graduacgao.

No tocante aos resultados apresentados, notou-aeptedominancia de teses e/ou
dissertacbes na area de Ciéncias Humanas, primaptd na area especifica da Geografia,
discutindo a presenca ou a eliminacao das barriésiaas, consideradas como impeditivos de
autonomia para o acesso e a circulacdo, em diésresanbientes fisicos, como escolas,
empresas, residéncias, edificios publicos, cemteosonvencado, espacos urbanos, locais de
lazer e turismo, nos meios de transporte individuatoletivo. Os trabalhos apontaram que as
barreiras arquitetbnicas sdo os maiores empecphos as pessoas com deficiéncia — que
usam cadeiras de rodas, bengalas ou muletas pdmmsroverem —, dificultando a sua
insercdo na sociedade. Ademais, constatou-se qige pmducdes caracterizam a
acessibilidade atrelada a mobilidade com autonofuralamentada no conceito de desenho
universal. Desse modo, ganha destaque a “arqutatgssivel” como possibilidade de todas
as pessoas terem condi¢des de ir e vir livremente.

Por outro lado, identificou-se uma predominancia e#udos (uma tese e oito
dissertacfes) que retratam a dimensdo da acedsi@licomunicacional, produzidas na area

da Comunicacao, Informacdo e Educacdo em Telewsdibal. Nesses, foram discutidas
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formas de eliminacdo de barreiras na comunicagaoessoal (face a face, lingua de sinais,
linguagem corporal, linguagem gestual etc.), nawvoacdo escrita (jornal, revista, livro,
carta, apostila etc., incluindo textos em braixtds com letras ampliadas para quem tem
baixa visdo,notebooke outras tecnologias assistivas para comunicara €omunicacao
virtual. E interessante destacar trabalhos quetelema a implantacdo da audiodescricdo, na
televisdo digital brasileira, como um dos imporanagentes na inclusdo social, cultural e
escolar — sobretudo de pessoas com deficiéncialvisu

Dos quatro trabalhos que problematizaram a ackdade atitudinal, evidencia-se a
promocédo de atitudes livres de preconceitos, €gtpos e discriminacdes, na efetivacdo de
praticas reflexivas com foco na diversidade humadidas como as mais dificeis de serem
removidas, as barreiras atitudinais sdo permeadks gsfera social, em que as relacdes
humanas se centram nas restricbes dos individut@ eem suas habilidades, intimamente
associadas a subjetividade, aos aspectos de fasnsagédlica, veiculadas e enfatizadas no
contexto cultural. Percebe-se, portanto, que a®ibas atitudinais podem ser consideradas
como prejudiciais para toda a sociedade, visto s@e contrarias a cidadania de um
determinado individuo ou de segmento social vulredra como, por exemplo, o caso das
pessoas com deficiéncia.

Pode-se concluir que ha necessidade de seremadza outras pesquisas, capazes de
retratar a acessibilidade nos seus diversos casiepbis ainda existem atitudes negativas
mantidas pela sociedade com respeito as pessoasieficiencias, de sorte que cabe a
universidade a promocao constante de estudos qumef@am o reconhecimento da
diversidade humana, a fim de que sujeitos nessafigéees tenham mais chances de sair da
exclusdo e da marginalizacdo social. Enfim, grigmesais vulneraveis merecem a atengdo da
academia, para que politicas publicas possam seutadas e que a garantia de seus direitos
seja efetivada. Romper com os paradigmas e preitosicatribuidos a essa demanda
populacional certamente pode se constituir num @aonpromissor para a construgédo de uma

sociedade inclusiva.

ACADEMIC PRODUCTIONS ABOUT “ACCESSIBILITY”IN THEC @THEDRA
PORTAL

Abstract

Eliminating the accessibility barriers, which hinae difficult the access to higher education,
iIs a highlighted theme in the present. This re$earojectived to describe the concept
“accessibility” on the Brazilian scientific prodiumbh made on the last ten years. For that, it
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was done a scan at the C@thedra portal, an elecsda owned by Unesp, which becomes
available the results of Master and Doctoral resess, defended at post-graduate programs
of that institution. The survey allowed identifyirg§ documents, in which there were 22
thesis and 44 dissertations. Of that amount of nate38 of them were selected to the
analysis — 10 thesis and 28 dissertations. Thdtsesdlicate the scientific productions dealt
with architectonic, methodological, communicationahd programmatic accessibility,
followed by fewer works that referred to accesgiilthrough an attitudinal and/or
instrumental perspective to broaching the disgbifithough such findings are still not very
significant, if compared to the total of availaldeademic productions in the electronic
database, they show that the issue is gaining ssiorein the scientific community.

Keywords: Accessibility. Higher Education. Electronic Portals

PRODUCCIONES EN "ACCESIBILIDAD" ACADEMICO NO PORTAL
C@THEDRA

Resumen

La eliminacion de las barreras de accesibilidadgue dificulta o dificil el acceso a la
educacién superior, es un tema destacado en @npeessto objetivos de investigacion para
describir el concepto de "accesibilidad” en la pmidn cientifica brasilefia, hecho en los
altimos diez afios. Para ello, se realizé un arsadisi el portal C@Thedra un sitio electronico
propiedad de la Unesp, que se disponga de lostadesl de Maestria y Doctorado
investigado y defendido en los programas de posgiada institucion. La encuesta permitio
identificar 66 documentos, siendo 22 tesis y 44rtheiones. Esta cantidad de material, 38
ellos fueron seleccionados para el analisis - 418 28 disertaciones. Los resultados indican
las producciones cientificas tratadas accesibilidadquitectonica, metodoldgico,
comunicacional y programatico, seguido por un madonero de obras que hacian referencia
a la accesibilidad a través de una perspectivaudutal y/o instrumental para abordar la
discapacidad. Aunque estos hallazgos aun no sonsmguificativas, si se compara con el
total de producciones académicas disponibles bada de datos electronica, muestran que el
tema tiene ganando expresion en la comunidad fieenti

Palabras clave Accesibilidad.Educacidon Superior. Portales etettos.
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