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Resumo: N&o € de hoje que as sociedades experimentam as mais diferentes
transformacdes, fruto de processos de desenvolvimento que se implementaram nos tempos
mais remotos, posteriormente intensificados pelo fendmeno da globalizacdo. Neste
panorama, o presente artigo tem como objetivo geral analisar a sociedade pés-moderna e,
especificamente, compreender como esta sociedade se insere nos contextos de
desenvolvimento ocorridos ao longo dos tempos. A metodologia utilizada caracteriza-se por
pesquisa bibliografica, realizando-se uma analise exploratoria e explicativa, tendo-se como
enfoque o método empirico dialético. Analisou-se a ideia da sociedade formada pela
globalizagéo e pelo cosmopolitismo, assim como pelo multiculturalismo, como base de toda a
estrutura social. Buscou-se também verificar em que medida o desenvolvimento encontra-se
relacionado com as concepgdes globais, cosmopolitas e multiculturais. Ao final, pretendeu-se
uma visdo de direito humano ao desenvolvimento, perpassando por uma analise prévia de
ressignificagdo dos direitos humanos, para concluir o quao importante € olhar o ser humano
como agente que deve ser sempre respeitado dentro de todo este processo.

Palavras-chave: Cosmopolitismo; Multiculturalismo; Sociedade; Direitos humanos;
Desenvolvimento.

Abstract: For a long time societies experience the most different transformations, the result of
development processes that were implemented in the most remote times, later intensified by
the phenomenon of globalization. In this context, this article has the general goal of analyzing
the postmodern society and, specifically, understanding how this society fits into the
development contexts that have occurred over time. The used methodology is characterized by
bibliographic research, performing an exploratory and explanatory analysis, focusing on the
dialectical empirical method. The idea of a society formed by globalization and
cosmopolitanism, as well as multiculturalism, as the basis of the whole social structure was
analyzed. It was also sought to verify to what extent development is related to global,
cosmopolitan and multicultural conceptions. In the end, a vision of the human right to
development was intended, going through a prior analysis of the resignification of human
rights, to conclude how important it is to look at the human being as an agent that must always
be respected throughout this process

Keywords: Cosmopolitism; Multiculturalism; Society; Human Rights; Development.

1. INTRODUCAO

Se o0 mundo atual se apresenta como um todo que é, ao mesmo tempo Unico e diversificado,

tal ocorre em raz&o da estreita relagdo entre desenvolvimento e globalizacéo. Esses dois processos
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A aproximacao entre o cosmopolitismo e o multiculturalismo

foram, e ainda sé@o, em conjunto ou isoladamente, responsaveis pelas mais diversas transformacdes
que a sociedade ja experimentou e que continua a vivenciar.

Assim, o que se percebe é que o tecido social constitui-se tanto em um agente de
transformagao quanto no proprio elemento da modificagdo, na medida em que atua e reage com as
modificacdes que suporta.

Com essa visao, utilizando-se de pesquisas bibliograficas em doutrina e artigos cientificos
pertinentes ao assunto, com uma analise exploratdria e explicativa, com énfase no método empirico
dialético, apresenta-se como objetivo geral a realizacdo de uma compreensao sobre como o contexto
social apresenta-se formado na atualidade e, de forma mais especifica, pretende-se verificar de que
modo esta sociedade, instrumentalizada pela constante ansia do desenvolvimento, pode também
contribuir para uma nova perspectiva do proprio desenvolvimento.

Para tanto, partir-se-4 de uma andlise primaria sobre a sociedade, para que se possa
compreender em que medida e de que maneira ela se transformou em um elemento globalizado e
cosmopolita, em uma perspectiva de sociedade-mundo que interage constantemente.

Em seguida, passar-se-a por um estudo em torno do multiculturalismo, como forma de
perceber toda a diversidade havida no tecido social, sobretudo porque, apesar de sempre existente,
por muito tempo a multiplicidade cultural foi negligenciada para validar uma hegemonia predatoéria.

Analisar-se-a, ainda, sobre o desenvolvimento, perpassando sobre os varios contextos em
que foi visto através dos tempos, até chegar-se a uma compreensdo mais atualizada em torno do
modelo de desenvolvimento que se formou, sendo fruto de toda a diversidade social que se mostra
cada vez mais evidente e que se apresenta de modo sempre dinAmico e progressivo.

Por derradeiro, dar-se-4 o destaque necessario aos direitos humanos, verificando de que
maneira 0s mesmos podem ser analisados, para que sSe possa repensar 0 processo de
desenvolvimento em virtude da nova concepc¢éo de sociedade que a todo instante interage com o0s

mais diferentes atores.

2. ASPECTOS ABRANGENTES SOBRE A SOCIEDADE GLOBAL E COSMOPOLITA

Para que se possa realizar um entendimento do modo pelo qual a sociedade se apresenta no
mundo atual, indispensavel a compreensdao em torno da globalizacdo e do cosmopolitismo, cujo

raciocinio sera mais bem desenvolvido nos subitens a seguir.

2.1. A globalizagéo da sociedade

N&o restam duvidas de que a sociedade de hoje é infinitamente diferente da sociedade de
outrora.

Vive-se, atualmente, em uma sociedade integralmente marcada pela forte presenca da
globalizagdo, que se caracteriza por um “[...] processo de alongamento, na medida em que as
modalidades de conexao entre diferentes regides ou contextos sociais se enredaram através da
superficie da Terra como um todo.” (GIDDENS, 1991, p. 60).
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Assim, é possivel considerar que “a globalizacdo reduziu a sensacao de isolamento que
muitas das nacdes em desenvolvimento sentiam um século atras, e deu acesso a um conhecimento
gue estava além do alcance de muitas pessoas nesses paises — até mesmo dos mais ricos em
qualquer pais.” (STIGLITZ, 2002, p. 30).

As sociedades atuais estdo muito mais préximas umas das outras, havendo constante
interacao entre elas nas mais diferentes areas, seja em termos econdémicos, sociais, tecnolégicos,
cientificos ou culturais.

Por conta da globalizacao, as nacdes encontram-se mais interligadas, permitindo que o
comércio internacional seja implementado de forma mais efetiva, que o padrdo e a expectativa de
vida das pessoas se tornem melhores, que as novas tecnologias possam ser utilizadas por um
namero maior de individuos ou que a ajuda externa se opere de maneira que milhdes de pessoas
possam ser eficazmente beneficiadas. (STIGLITZ, 2002, p. 30-31).

Contudo, ao analisar aspectos do tema, Zygmunt Bauman (1999, p. 58) menciona que “o
significado mais profundo transmitido pela ideia da globalizacdo é o do carater indeterminado,
indisciplinado e de autopropulsdo dos assuntos mundiais; a auséncia de um centro, de um painel de
controle, de uma comissao diretora, de um gabinete administrativo.”

Com o mesmo raciocinio, Joseph Stiglitz (2002, p. 49) afirma:

Infelizmente, ndo temos um governo mundial, responsavel pelos povos de
todos os paises, responsavel por supervisionar o processo de globalizacéo
de uma forma comparavel & maneira como 0S governos nacionais
orientaram o processo de nacionaliza¢cdo. Em vez disso, temos um sistema
que poderia ser chamado de governancga global sem governo global, no
qual algumas poucas instituicdes - [...] — dominam a cena, mas no qual
muitos dos afetados pelas decisbes tomadas s&o abandonados
praticamente sem voz.

Edgar Morin (2013, p. 22) realiza uma analise bem similar ao mencionar, de forma clara, que
“[...] faltam, igualmente, as autoridades legitimas, dotadas de poderes de decisdo; ausente, também,
é a consciéncia de uma comunidade de destino, indispensavel para que essa sociedade se
transforme em Terra-Patria.”.

Percebe-se, assim, que se a globalizacdo trouxe maior proximidade entre as nacdes, acabou
gerando ainda espécie de confusdo ou desordem, na medida em que toda a interagdo por ela
permitida acaba originando também significativo descontrole mundial, causado justamente pela
auséncia de um centro ou governo mundial, o que é prejudicial a todo o processo de globalizagéo.

Sob essa perspectiva, Bauman (1999, p. 58) descreve o0 mundo como ndo sendo mais um

todo, mas ao contrario:

[...] um campo de forcas dispersas e dispares, que se reinem em pontos
dificeis de prever e ganham impulso sem que ninguém saiba realmente
como para-las. Em poucas palavras: ninguém parece estar no controle
agora. Pior ainda — nédo esta claro o que seria, nas circunstancias atuais,
“ter o controle”.
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Joseph Stiglitz (2002, p. 35) apresenta também outros aspectos negativos imputados a
globalizagéo, dentre eles o fato de que “[...] o meio ambiente foi destruido e os processos politicos,
corrompidos, além de o ritmo acelerado das mudancas nao ter dado aos paises tempo suficiente para
uma adaptagao cultural”.

Nessa tonica cultural identificada acima, € fato que se verificam alguns outros efeitos, “[...] de
um lado, um processo de homogeneizacdo e de padronizacdo segundo os modelos norte-
americanos; do outro, um contraprocesso de resisténcias e reflorescimento de culturas autoctones;
enfim, um processo de mesticagens culturais”. (MORIN, 2013, p. 21).

Ou como descreve Anthony Giddens (1991, p. 61):

O desenvolvimento de relacdes sociais globalizadas serve provavelmente
para diminuir alguns aspectos de sentimento nacionalista ligados aos
estados-nacao (ou alguns estados), mas pode estar casualmente envolvido
com a intensifica¢do de sentimentos nacionalistas mais localizados.

Possivel também a ocorréncia da chamada “colonizacdo inversa”, na qual “[...] paises nédo-
ocidentais influenciam desenvolvimentos no Ocidente.” (GIDDENS, 2007, p. 26).

Ao analisar sobre a cultura de massas e a cultura popular, Milton Santos (2001, p. 143-144)
menciona que os individuos ndo séo atingidos da mesma forma pela globalizacdo, o que depende
muito da diversidade das pessoas e dos lugares em que se situam. O autor destaca que, se por um
lado existe uma cultura de massas que busca a homogeneizagdo, por outro, existe também uma
cultura popular que reage a ela. Logo, a conquista € mais ou menos eficaz, dependendo das
sociedades e dos lugares, pois tanto pode gerar uma domesticagéo da cultura popular pelas culturas
de massa, quanto uma revanche da cultura popular frente as culturas homogeneizantes.

Quer-se dizer com isso que a aproximagao entre as na¢cfes apresenta processos antagdnicos
inevitaveis, pois se de um modo vislumbram-se crescimentos importantes nos mais diferentes
setores, por outro, sentem-se consequéncias perniciosas como, por exemplo, o choque e a infiltragéo
cultural, que precisam ser analisadas de melhor forma.

Logo, o mundo globalizado é visto como um espaco que é ao mesmo tempo interdependente
e diferenciado, formado por uma multiplicidade de quadros de vida dispersos em mosaicos, unidos
por fluxos de eventos que lhes atravessam. (MARRAMAO, 2009, p. 07).

Dai, tem-se que o mundo da atualidade mostra-se muito mais uno e individualizado do que
outrora, apresentando-se como se estivesse repartido em varios fragmentos. E dito como uno porque
cada parte do mundo encontra-se presente no mundo em seu contexto globalizado. Mas também é
individualizado, pois 0 mundo em sua visao globalizada encontra-se presente em cada fragmento que
o compde. (MORIN, 2007, p. 46).

O que se percebe, portanto, € que a globalizacdo criou uma concepgédo de sociedade, a
chamada sociedade-mundo que, por sua vez, suporta todas as consequéncias da interaco
econdmica, politica, social, cultural, tecnolégica, religiosa, entre outras, permitidas por meio deste

processo sem volta.
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2.2 O cosmopolitismo da sociedade

Dentro de todo o paradoxo que envolve a globalizagdo, vislumbra-se outro elemento de

destaque, ou seja, passa a ganhar relevancia a ideia de cosmopolitismo.

Neste sentido é o raciocinio de Anthony Giddens (2007, p. 53):

Duas mudancas basicas estdo ocorrendo hoje sob o impacto da
globalizagdo. Nos paises ocidentais, ndo sO as instituicdes publicas mas
também a vida cotidiana estéo se libertando do dominio da tradicdo. E em
outras sociedades pelo mundo, que continuaram mais tradicionais, a forca
das tradicGes esta declinando. Acredito que isto esta no cerne da sociedade
cosmopolita global em emergéncia [...].

E possivel identificar que o pensamento cosmopolita moderno tem um marco tedrico

relevante, com Immanuel Kant que, em 1784, apresenta a “Ideia de uma Histdéria Universal com um

Propésito Cosmopolita”, sendo que, na oitava proposi¢éo, o autor langa a ideia de um futuro grande

corpo politico que:

[...] comega ja, por assim dizer, a suscitar um sentimento em todos os
membros, interessados na manutencgéo do todo; isso alenta a esperanca de
gue, apls muitas revolucdes transformadoras, vira por fim a realizar-se o
gue a Natureza apresenta como propdsito supremo: um estado de
cidadania mundial como o seio em que se desenvolverdo todas as
disposic¢des originérias do género humano. (KANT, s.d., p. 17)

Ja no ano de 1795, Immanuel Kant (2008, p. 20) apresenta viséo filosofica do cosmopolitismo

ao estabelecer, no terceiro artigo definitivo para a Paz Perpétua, que: “O direito cosmopolita deve

limitar-se as condi¢des da hospitalidade universal.”.

Segundo o autor, a hospitalidade é retratada para evitar a hostilidade entre os povos. Assim,

a partir do momento em que todos os homens habitam o mesmo globo terrestre e interagem entre si,

deve haver o respeito matuo entre eles, haja vista todos merecerem ocupar o seu lugar na superficie

da terra, ndo devendo existir quaisquer privilégios neste sentido:

z

[...] a ideia de um direito cosmopolita ndo é nenhuma representacdo
fantastica e extravagante do direito, mas um complemento necessario de
cédigo nao escrito, tanto do direito politico como do direito das gentes, num
direito publico da humanidade em geral e, assim, um complemento da paz
perpétua, em cuja continua aproximacdo é possivel encontrar-se s6 sob
esta condi¢@o. (KANT, 2008, p. 22)

Vé-se, portanto, o direito cosmopolita como direito publico, que serve de mola propulsora para

a promocédo da paz de toda a humanidade, “mais que isso, a condicao juridica no interior de um

mesmo Estado deve antever como término para si mesma uma condicao juridica global que una os
povos e elimine as guerras”. (HABERMAS, 2002, p. 185).
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Com isto, “[...] hoje em dia é praticamente impossivel falar-se em vida individualizada por
completo, [...]". (MENDES; MENDES, 2015, p. 24). E simplesmente impensavel que no mundo da
atualidade nao haja uma interacdo constante entre as pessoas, justamente porque os individuos
realizam trocas diversas nos mais variados contextos que se acham inseridos.

Nesta analise, ha uma visao de universalidade, na medida em que todos séo cidaddos do
mesmo planeta, integrantes de uma mesma sociedade mundial, que realizam trocas constantes,
porque “[...] num mundo cosmopolita, mais pessoas do que nunca estdo regularmente em contato
umas com as outras que pensam de maneira diferente delas.” (GIDDENS, 2007, p. 55).

Contudo, apesar do constante contato entre pessoas, ha que se considerar também as
diferengas que sao inerentes a todos os seres humanos. Partindo desse raciocinio, da universalidade,

mas também da diferenga, Kwame Appiah (2019), menciona que:

Um cosmopolitismo bem-sucedido deve manter seus olhos em assuntos
proximos e distantes, promovendo sistemas politicos que também
trabalham para os localistas. O AnyWheres deve estender sua preocupacao
para o Somewheres. Mas esquecer que somos todos cidaddos do mundo -
um mundo pequeno, quente e intensamente vulnerdvel - seria um
relaxamento imprudente da vigilancia.

Por mais que se viva em uma sociedade global, deve-se ter em mente que o mundo é um

todo Unico, formado obviamente por uma série de diversidades:

[...] a era da globalizag&@o, mais do que qualquer outra antes dela, é exigente
de uma interpretacdo sistémica cuidadosa, de modo a permitir que cada
coisa, natural ou artificial, seja redefinida em relagdo com o todo planetério.
Essa totalidade-mundo se manifesta pela unidade das técnicas e das acoes.
(SANTOS, M., 2001, p. 171).

Visualizar tais diferencas pode ser uma experiéncia enriquecedora, por permitir um novo olhar
sobre o lugar que cada um ocupa dentro do todo social, uma vez que a totalidade somente é
alcancada quando se observam e respeitam as vérias unidades das quais € formada.

Ou seja, sob esta concepgdo, o cosmopolitismo passa a ser analisado também sob o prisma
da diversidade, passando a merecer destaque a consideragcdo em torno dos direitos do outro,
sobretudo, o direito em ser diferente dos demais. Assim, o cosmopolitismo parte do raciocinio de que
todo ser humano tem sua relevancia e que, tanto os individuos, quanto a sociedade apresentam-se
em condicdes de estabelecerem os questionamentos que lhes sdo importantes e as caracteristicas
dos arranjos sociais que eventualmente realizam. (APPIAH, 2019).

Milton Santos (2001, p. 172-173) afirma ser necesséaria uma nova consciéncia do ser mundo:

O proprio mundo se instala nos lugares, sobretudo as grandes cidades, pela
presenca macica de uma humanidade misturada, vinda de todos os
guadrantes e trazendo consigo interpretacdes variadas e mdltiplas, que ao
mesmo tempo se chocam e colaboram na produgcdo renovada do
entendimento e da critica da existéncia. Assim, o cotidiano de cada um se
enriquece, pela experiéncia prépria e pela do vizinho, tanto pelas
realiza¢gBes atuais como pelas perspectivas de futuro.
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Desta analise ha que se perceber que a prépria no¢cdo de mundo se mostra dinamica, vez
que as frequentes interacdes entre os individuos permitem um novo direcionamento sobre o que seja
pertencer a uma determinada comunidade, que esta constantemente realizando trocas variadas.

O que nao se pode descuidar, portanto, € que o0 mundo se mostra cada vez mais pleno de um
cosmopolitismo que permite os mais diferentes encontros sociais, necessarios para que se possa
sobreviver na sociedade-mundo da atualidade. “A vida cotidiana esta se tornando cosmopolita: os
seres humanos devem encontrar o significado da vida nas trocas com 0s outros e ndo mais no
encontro com o mesmo.” (BECK, 2008).

Dado este intercambio, a compreensdao do cosmopolitismo, que inicia com o raciocinio
originariamente apresentado por Kant, passa a se desenvolver ao longo dos anos pelos mais
diferentes pensadores, 0s quais por vezes sequer utilizam o termo, mas que em esséncia acabam
retratando a sua ocorréncia. De todo modo, verifica-se que o cosmopolitismo entra na pauta das
discussdes, em conjunto com a globalizag¢éo, propondo um repensar de todo o0 seu processo.

Independentemente de qualquer raciocinio que se possa realizar, fato € que tanto
globalizagdo como cosmopolitismo tomam espago na ordem do dia, ndo dando mostras de se
retirarem de cena. Logo, compreendé-los e retirar o maximo de seus ideais talvez seja o melhor

caminho para se conceber a sociedade atual, marcada por uma diversidade que Ihe é Unica.

3. UMA COMPREENSAO NECESSARIA: O MULTICULTURALISMO

A partir do momento em que a sociedade se materializa como um todo globalizado e
cosmopolita, outro aspecto merece ser analisado também, qual seja, o denominado multiculturalismo.
Contudo, para que seja possivel a sua compreensao, mister o entendimento primario em torno do que
se concebe por cultura.

Conforme o raciocinio apresentado por Guy Hermet (2002, p. 93), duas sdo as concepc¢des

que podem advir do termo cultura:

Em seu sentido antigo e estreito, designa a “alta cultura” da “gente culta”.
Mas, no sentido relativamente mais recente do termo, aplica-se ao conjunto
das relacdes que os membros de um grupo humano mantém em si,
abarcando todos os cdédigos tacitos e todas as praticas que regem tais
relacdes.

Thierry Verhelst também realiza a mesma analise, ou seja, assinala que a palavra cultura
pode ser concebida em um contexto prestigioso reservado as elites, mas ao final a define como “[...] 0
conjunto de solucdes originais que um grupo de seres humanos inventa, a fim de se adaptar a seu
ambiente natural e social.” (1992, p. 37).

Disto tem-se que, apesar dos varios contextos em que o termo cultura possa estar inserido,

para efeito da sua analise no presente, levar-se-a em consideracdo a segunda visdo, qual seja, a de
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que a cultura representa o0 modo préprio que cada comunidade social utiliza para manter sua
sobrevivéncia e suas relacdes dentro de contextos sociais especificos.

Partindo-se desta premissa inicial, o termo cultura ndo pode ser analisado de maneira
singular, mas deve levar sempre em consideracdo a pluralidade, na medida em que existe uma
diversidade de culturas, a qual reflete os modos de vida dos diferentes grupos sociais.

E é justamente dentro deste contexto que ha de se realizar uma andlise sobre o termo
multiculturalismo.

Durante muito tempo a humanidade viu-se obrigada a conviver com o monoculturalismo, nao
que o multiculturalismo néo existisse, mas as formas de culturas alternativas eram oprimidas pela
cultura dominante, que impunha a sua supremacia sobre as demais as quais, apesar de serem
marginalizadas ou as vezes até suprimidas, foram sobrevivendo, progredindo e se fortalecendo.
(SANTOS, B., 2001, p. 20).

Entretanto, historicamente, o multiculturalismo originou-se de revolucdo maior em torno dos
direitos humanos, compreendendo diversidade étnica e racial. Apés a Segunda Guerra Mundial, o
mundo sentiu a necessidade de nova ideologia de igualdade de racas e de povos. Essa ideologia
gerou trés movimentos de destaque: a luta de descolonizacdo, a luta contra a segregacéo racial e
discriminacgdo e a luta pelo multiculturalismo e pelos direitos das minorias, surgida a partir do final da
década de 1960 (KYMLICKA, 2014, p. 131-132).

O debate sobre multiculturalismo inclui, assim, a necessaria protecdo multinivel dos direitos

humanos. Nessa perspectiva, defendem Paula Arruda e Jodo Gabriel Soares (2018, p. 52):

Em busca do fortalecimento e efetividade de normas juridicas de protecdo
do ser humano, tendo em vista a violagéo histérica do Estado aos direitos,
liberdades e garantias do individuo, foram erigidos sistemas regionais de
protec@o e um sistema global sob coordenacéo das Nacdes Unidas. Porém,
€ necessario compreender uma prote¢do multinivel de direitos humanos, a
melhor corresponder esta prote¢do, permitindo um didlogo entre as
protecbes internas e o0s patamares transnacionais, onde se justifica a
atuacao da sindicalista, a fim de conscientizar a regido sobre a situacdo de
violacéo de direitos supramencionada.

Atualmente, o termo multiculturalismo tem sido entendido “[...] como o reconhecimento da
coexisténcia de grupos culturais diferentes, dentro de um mesmo estado nacional.” (BARABAS, 2014,
p. 12).

Fato é que todos os intercambios propiciados pelo modo de vida globalizado da sociedade
atual permitiram a integracdo entre os povos, 0 que inevitavelmente gerou o encontro entre as mais
variadas formas de cultura. “Isso ndo surpreende de modo algum, uma vez que contatos e interagdes
globais, e, em especial, vastas migracdes, puseram praticas diversas de diferentes culturas umas ao
lado de outras.” (SEN, 2015, p. 159).

Desta forma, o termo é considerado como a ideologia social-politica da globalizacdo e da
massificagdo da migragdo internacional, tratando-se também de termo multivocal, que pode ser
entendido como modo de tratar a diversidade cultural, um desafio moral, um tipo de politica publica

ou certa espécie de caracteristica do pés-modernismo. (BARABAS, 2014, p. 14).
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Vé-se, portanto, uma variedade de denominagdes para 0 mesmo tema, mas que dependera
muito da perspectiva e da utilizacdo que cada envolvido pretende abordar.

Amartya Sen (2015, p. 159) defende duas formas de analisar o multiculturalismo: “[...] uma se
concentra no fomento da diversidade como um valor em si mesmo, a outra focaliza a liberdade do
raciocinio e da tomada de decisdes, e celebra a diversidade cultural na medida em que € livremente
escolhida como possivel para as pessoas envolvidas.”.

A segunda visdo apresentada parece ser a mais enriquecedora, uma vez que permite aos
individuos, dentro da diversidade cultural, a faculdade de optarem, em exercicio de suas liberdades,
pela adocao de modo de vida que Ihe seja mais compativel.

Assim, o multiculturalismo do mesmo modo que defenderia as diferentes herancas culturais,
também permitiria as pessoas escolherem as praticas culturais que, dentre as op¢des que se lhes
apresentam, mostram-se como as melhores a serem seguidas.

Ha grande dificuldade de efetiva defesa desse multiculturalismo, especialmente quando
referente as minorias étnicas existentes no mundo. Sobre essa situacdo de tensao cultural, destaca

Deo Campos Dutra (2017, p. 68) que:

Ao adentrarem num limbo social, as minorias étnicas latino americanas,
notadamente indigenas, mas também negros quilombolas, sofreram uma
série de abusos em seus direitos mais fundamentais e no exercicio de sua
autonomia individual na medida em que fica estabelecido um padréo cultural
altamente assimilacionista e excludente, reduzindo assim a autonomia
desses povos. Em apertada sintese: elas se tornaram invisiveis. A
gravidade da situagcdo exige, necessariamente, respostas mais incisivas
para um possivel reequilibrio.

Essas dificuldades de concretizagdo recaem na propria terminologia. Por tal razdo ha quem
sustente que o ideal seria utilizar o termo interculturalidade, “[...] conceito que, embora tenha também
surgido como reagcdo dos estados nacionais ao processo de uniformizacdo cultural decorrente da

globalizacéo, difere substancialmente do Multiculturalismo” (LOPES, 2012, p. 69). Haja vista que:

[...] o prefixo ‘inter’ daria uma viséo de culturas em relagdo, ao passo que o
termo multiculturalismo estaria significando o mero fato de uma sociedade
ser composta de mudltiplas culturas, sem necessariamente trazer o
dinamismo dos choques, relacdes e conflitos advindos de suas interacdes.
(CANEN, 2007, p. 92).

Boaventura de Souza Santos (2001, p. 21) utiliza o termo multiculturalismo emancipatério
para retratar a ideia de uma politica de igualdade e de diferenga, sendo que a primeira reclamaria
politica de redistribuicdo social, pois partiria do raciocinio de que todos séo iguais. J& a segunda,
reclamaria politica de reconhecimento, posto que teria como foco a luta contra toda e qualquer forma
de discrimina¢éo.

Para Kymlicka (2014, p. 134), a luta pelo multiculturalismo contribui também para uma
“cidadanizacdo democratica”, “[...] com base nos ideais dos direitos humanos, para substituir as

relacdes ndo civilizadas e nao democratizadas de hierarquia e exclusao”. Nessa visdo, 0 que existe é
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a possibilidade que as pessoas integrantes de diferentes grupos culturais participem ativamente da
sociedade na qual se encontram inseridas, com respeito aos seus direitos humanos e sem quaisquer
discriminacdes ou exclusdes.

Pensa-se, assim, na inclusdo, de forma que “[...] a coletividade politica permanece aberta
para abarcar os cidaddos de qualquer origem sem fechar esse outro na uniformidade de uma nagéo
homogénea.” (HABERMAS, 2001, p. 94). Ao pensar o multiculturalismo em uma perspectiva de
direitos humanos, inclusive, permite-se que as pessoas possam ser respeitadas em suas diferencas,
0 que lhes confere uma vida muito mais digna.

Assim, “Deveriamos ser capazes de detectar nas outras culturas principios, valores, critérios
normativos igualmente validos, ainda que definidos diversamente dos nossos: sem ceder a tentagao
de sobrepor nossas defini¢des, [...].” (MARRAMAO, 2009, p. 30).

Esta é, grosso modo, a ideia de respeito que deve sempre imperar, mas também de
reconhecimento das diferentes identidades. “Os cidadaos precisam poder experienciar o valor de uso
de seus direitos também sob a forma da seguranca social e do reconhecimento reciproco de formas
de vida culturais diversas.” (HABERMAS, 2002, p. 136).

Para tanto, ha que se partir do raciocinio de que:

[...] as culturas sao todas elas diferenciadas internamente e, portanto, é tao
importante reconhecer as culturas umas entre as outras, como reconhecer
diversidade dentro de cada cultura e permitir que dentro da cultura haja
resisténcia, haja diferenca. (SANTOS, B., 2001, p. 21).

E possivel perceber, portanto, que o termo multiculturalismo pode receber as mais variadas
definicdes, a depender muito do momento e do contexto em que € utilizado.

Todavia, fica evidente que, ao se tratar sobre ele, admite-se a ideia que ele congrega a
variedade cultural, que pode existir em um mesmo territério, bem como, que apesar desta
multiplicidade, h& sempre que se levar em consideracao o respeito as diferencas culturais existentes.

Além disto, o termo ndo exclui a possibilidade de interagBes culturais, o que permite a
formacdo de novos arranjos, os quais também merecem prote¢cdo e lutam por igualdade e

reconhecimento.

4. DESENVOLVIMENTO GLOBAL, COSMOPOLITA E MULTICULTURAL

Se a ideia da sociedade p6s-modernista é a de que ela seja globalizada, cosmopolita e ainda
multicultural, logicamente que toda esta construcao somente foi possivel por conta dos programas de
desenvolvimento que se operaram através dos tempos.

Estes processos de desenvolvimento implementaram-se inicialmente para busca de novos
territdrios e novas riquezas, mas acabaram por encontrar novas populacdes com os mais diferentes

modos de vida, o que permitiu encontros e choques variados. Deste encontro verificou-se a:
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[...] escravizacdo das populacBes conquistadas, a dos negros que foram
transportados para as Américas e a dos povos colonizados. A dominacao
da Europa ocidental no século XIX é sobretudo uma dominacdo da
Inglaterra na india, na Asia, no Canada, em varios pontos do Globo.
(MORIN, 2007, p. 39).

Ademais, ndo se pensava em termos de desenvolvimento, mas sim, de progresso, na visao
de que era necessario que 0s povos colonizados evoluissem a partir das concepcbes que eram

apresentadas pelos seus colonizadores:

No século XIX, ninguém, em lugar algum, falava de desenvolvimento.
Falava-se apenas de progresso, referindo-se a esperanca oferecida a
europeus e a norte-americanos, ou de civilizagdo, fazendo uma alusdo a
tarefa que estes julgavam ter que cumprir para o bem dos povos exéticos.
(HERMET, 2002, p. 27).

Percebe-se, portanto, que, no principio, o desenvolvimento demandava o compromisso que
0s povos mais desenvolvidos teriam em contribuir com uma maior evolucdo dos povos nativos,
permitindo o seu progresso tal quais as nacdes mais evoluidas apresentavam.

A partir da Segunda Guerra Mundial as teorias do desenvolvimento adquiriram relevancia

tanto politica quanto social:

As negociagbes que objetivavam o estabelecimento de organismos
multilaterais, como a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), visando a
consolidacdo de uma governanca global para o novo contexto geopolitico
do pés-guerra, a formulacdo de acordos internacionais para o crescimento
do comércio internacional, sobretudo no &mbito da Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC), e a fundagdo do Banco Mundial com vistas a
reconstrucdo dos paises devastados pelo conflito revelam que o cenario se
havia tornado propicio a uma espécie de compromisso global em nome da
estabilidade econdmica pré-crescimento. (NIEDERLE; RADOMSKY, 2016,
p. 07).

Neste primeiro momento, o desenvolvimento estava atrelado & ideia de crescimento
econdmico, apresentando Walt Whitman Rostow como um dos seus grandes expoentes, o qual
concebia que “[...] o desenvolvimento econdmico teria suas bases consolidadas através da
intervencdo setorial na economia, de modo que o crescimento industrial se traduziria em
modernizagdo.” (CONCEIGAO; OLIVEIRA; SOUZA, 2016, p. 11).
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Contudo, a nocdo de desenvolvimento atrelada a de crescimento da economia nédo é
suficiente para descrever todo o seu real sentido, uma vez que este Ultimo apenas demonstra o “[...]
crescimento da populagéo e da riqueza. Por isso ndo suscita nenhum fenémeno qualitativamente
novo, mas apenas processos de adaptacdo da mesma espécie que as mudancas nos dados
naturais.” (SCHUMPETER, 1997, p. 74).

Ademais, também néo é possivel conceber o desenvolvimento a nocdo de modernizagéo,
haja vista que esta “[..] € um fendmeno de envolvimento passivo provocado pelo efeito da
demonstragéo de formas de consumo e de comportamentos externos.” (HERMET, 2002, p. 23).

Com isso, seria um raciocinio muito raso reduzir o termo desenvolvimento apenas a
multiplicagdo de riquezas ou modernizagdo, visto que nem em uma hipétese quanto na outra havera
efetivamente uma transformacdo do meio, indispensavel para que o desenvolvimento possa efetuar-
se.

Ao abordar sobre o tema, Schumpeter (1997, p. 75) apresenta o desenvolvimento como “[...]
uma mudanca espontanea e descontinua nos canais do fluxo, perturbagéo do equilibrio, que altera e
desloca para sempre o estado de equilibrio previamente existente.”

Com um raciocinio aproximado, Guy Hermet (2002, p. 20-21) menciona:

O desenvolvimento € um processo de mudanca em virtude do qual uma
coletividade tem acesso em conjunto a um bem-estar maior, chegando a
extrair de seu préprio meio, a custa de uma abertura ao exterior, todos os
recursos que contém e que permaneciam até entdo pouco utilizados ou sem
explorar. Esses recursos lhes permite (sic) realizar-se mais, através de uma
espécie de auto-revelacdo e de mobilizacdo, ndo s6 de suas potencialidade
subjacentes, como também de capacidades inéditas surgidas de uma
mutacao das ditas potencialidades. [...].

Ou seja, o desenvolvimento somente ocorrera em situacdes de dinamicidade, ndo sendo
possivel pensar na sua ocorréncia quando se estiver diante de elementos estaticos, o desequilibrio é,
por assim dizer, a situagédo que permite que o desenvolvimento possa se exteriorizar, uma vez que é
o responsavel para que ocorra a transformacéo da natureza.

Sob este prisma, “Desenvolvimento é o conjunto de transformacdes socioecondmicas,
politicas e culturais que possibilitam o bem-estar social, a sua expressdo em diferentes modos de
vida e formas participativas de organizagao politica”. (SILVA; ARAUJO, 2010, p. 09).

Vé-se, portanto, que a palavra de ordem quando se pensa em desenvolvimento é a
transformacéo: transformacéo da natureza, transformacéo da sociedade, transformacéo da economia,
transformacdo da politica etc. Enfim, o desenvolvimento sempre implicara nas mais diferentes
reformas nos modos de vida e nos mais diversos campos do conhecimento, numa verdadeira
reinvencao das realidades.

E é justamente nesta reinvencdo de realidades que a sociedade como um todo se torna
diferenciada, a ponto de se conceber o mundo atual ndo mais “[...] como um sistema organizado,

racional. E um caos, é uma vertigem em movimento.” (MORIN, 2007, p. 46).
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Dentro de toda essa complexidade, gerada inicialmente pelo ideal do desenvolvimento
humano, é que a sociedade se tornou globalizada, cosmopolita e multicultural.

Contudo, resta identificar se estes trés aspectos que integram as sociedades podem conviver
harmonicamente e permitir que o desenvolvimento possa continuar a ocorrer e, em persistindo esta

possibilidade, de que forma ele pode se operar.

4. FUTURO DO DESENVOLVIMENTO OU DESENVOLVIMENTO DO FUTURO?

Inegavel que os modelos de desenvolvimento originariamente impostos foram predatérios,
porque ndo apenas impuseram, mas também estabeleceram mudancas que simplesmente ndo foram
capazes de vislumbrar as culturas dos povos que se subordinaram a esses processos.

Talvez por essa razdo, € que se busque atualmente enxergar o desenvolvimento como
mecanismo de transformacéo que busque o bem-estar social.

O fato é que “somos a primeira geragcdo a viver nessa sociedade, cujos contornos até agora
s6 podemos perceber indistintamente. Ela esta sacudindo nosso modo de vida atual, ndo importa o
que sejamos.” (GIDDENS, 2007, p. 28).

Mas serd que o bem-estar social buscado pelo desenvolvimento é efetivamente possivel?
Sera que o entendimento em torno de globalizagdo, de cosmopolitismo e de multiculturalismo é
suficientemente Util para permitir um repensar ou um reestruturar do desenvolvimento?

O que se verifica na atualidade é o crescimento da “[...] multiplicidade de formas culturais de
vida, grupos étnicos, confissdes religiosas e diferentes imagens de mundo. Nao ha qualquer
alternativa a isso, a ndo ser que se pague 0 preco normativamente insuportavel de purificacdes
étnicas.” (HABERMAS, 2002, p. 134).

E simplesmente impossivel ignorar esta realidade da diversidade que irrompe a cada dia, de
forma cada vez mais incisiva. Ndo h&d como retroceder e, se ndo se pode voltar atrds, devem-se
conceber maneiras de convivéncia harmonica e produtiva a todos.

Assim, ha que se pensar o desenvolvimento de tal forma que se coloque frente a efetiva “[...]
construgdo de um todo harmdnico e, consequentemente, para a resolucdo dos conflitos e alcance da
paz mundial, é necessaria a unido dos relativismos e particularidades de cada sociedade e nédo a
universalizagao dos valores impostos.” (RODEGHERI, 2015, p. 484).

Sob esse contexto muito se discute se a nocdo de direitos humanos que se tem até entéo

como uma concepcédo universal, ndo deva ser analisada de outro modo:

Diante do cenario esbocado, verifica-se que o0s direitos humanos
contemporéneos (internacionais, universais) carecem de uma identificac&@o
de fins e valores comungados por todos 0s seres humanos. A questéo
reside no fato de que os direitos humanos, da forma como tém sido
proclamados traduzem uma aspiragdo paradoxalmente universal e
unilateral, visto que manifestam, preponderantemente, a O6tica de uma
cultura. Encontra-se, assim, na retérica dos direitos humanos uma
insuficiente argumentacdo com vistas a demonstrar a sua natureza
universal e, em consequéncia, que os direitos consagrados nos tratados
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internacionais possam ser atribuidos a todos os individuos, independentes
de suas respectivas culturas. (BARRETO; WASEM, 2012, p. 7186).

“De modo radical, intelectuais ocidentais defendem mesmo a afirmacado segundo a qual por
detras da reivindicacdo de validade universal dos direitos humanos esconde-se apenas uma pérfida
reivindicacdo de poder do Ocidente” (HABERMAS, 2001, p. 151). Ou seja, questiona-se se a
universalidade dos direitos humanos néo estaria servindo de escudo para estabelecer relacdes de
poder dos povos ocidentais sobre culturas ja oprimidas, excluidas e marginalizadas, em uma total
falta de respeito e reconhecimento, como sempre se verificou nos processos de desenvolvimento.
Dessa forma, “Os direitos humanos também se tornaram uma parte importante da literatura do
desenvolvimento.” (SEN, 2010, p. 292).

Joaquin Herrera Flores (2009, p. 163) afirma que os direitos humanos ndo podem ser vistos
apenas como declaracdes textuais ou produtos de apenas uma determinada cultura, ao contrario, sao
mecanismos “[...] dindmicos que permitem a abertura e a conseguinte consolidacdo e garantia de
espacos de luta pela dignidade humana”.

A busca pela concretizagdo da dignidade humana parece ser a pedra fundamental. Sobre o
tema, destacam Eligio Resta, Clara Cardoso Machado Jaborandy e Sandra Regina Martini (2017, p.
94):

A dignidade ingressa no universo normativo com uma longa histéria no
campo semantico. Da filosofia antiga a contemporanea, da épica a ética, da
politica a religido ndo existe reflexdo que, mesmo indiretamente, deixe de
fazer referéncia a dignidade. Por ter se tornado a grande narrativa das
Constituices, Declaracdes e Convencgbes Internacionais, a dignidade
humana é um tema dificil para reflexdo sobre o qual convergem inUmeros
fatores historico culturais. Observamos também, ao longo do processo
histérico véarios usos inadequados e ndo efetivados da dignidade, por isso, 0
tema precisa ser constantemente retomado, neste novo século, assim como
no século anterior vivemos a banalizacdo de seméanticas como dignidade,
fraternidade, hospitalidade, solidariedade.

“Na disputa quanto a interpretacdo adequada dos direitos humanos, nédo se trata de se
desejar a modern condition, mas sim de uma interpretag&o dos direitos humanos que seja justa com o
mundo moderno também do ponto de vista de outras culturas” (HABERMAS, 2001, p. 153). H4,
portanto, que se avaliar em que medida os direitos humanos estdo sendo interpretados, de forma que
esta analise ndo esteja sendo prejudicial a concepcao cultural.

Da analise em torno desta complexidade que envolve os direitos humanos, Boaventura de
Souza Santos (1997, p. 19) apresenta a tese de que para que os direitos humanos possam operar
como forma de cosmopolitismo ou globalizacao contra-hegemonica, precisam ser reconceitualizados
como multiculturais. Nesta tdnica, o multiculturalismo seria “[...] pré-condicdo equilibrada e
mutuamente potenciadora entre a competéncia global e a legitimidade local, que constituem dois
atributos de uma politica contra-hegemaonica de direitos humanos no nosso tempo”.

Nesta perspectiva, ao analisar o fato de os direitos humanos apresentarem uma nogao

ocidental da realidade, Raimundo Panikkar (2004, p. 210) faz uma interessante comparacao:
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[...] os Direitos Humanos sdo uma janela através da qual uma cultura
determinada concebe uma ordem humana justa para seus individuos, mas
0s que vivem naquela cultura ndo enxergam a janela; para isso, precisam
da ajuda de outra cultura, que, por sua vez, enxerga através de outra janela.
Eu creio que a paisagem humana vista através de uma janela é, a um so
tempo, semelhante e diferente da visdo de outra.

Disto tem-se que cada cultura possui modo préprio de percepc¢ao dos direitos humanos, mas
isto ndo exclui a possibilidade de haver efetiva interacéo entre as culturas para que esta analise seja
melhor realizada.

Com este viés a diversidade cultural permitida pelo multiculturalismo acaba sendo
fundamental para uma ressignificagdo dos direitos humanos, além de contribuir também para a ideia
do cosmopolitismo, haja vista que “[...] ndo se pode olvidar das diferencas que permeiam os direitos
humanos e, que se almeja a construgdo de uma ordem mundial cosmopolita, deve-se ter em vista um
compartilhar de sentidos e nao a difusao de um modelo Unico” (RODEGHERI, 2015, p. 461).

Como ja afirmou Kwame Appiah (2019) ao analisar o cosmopolitismo moderno, relatando que

consiste na:

[...] celebracdo da contribuicdo de todas as nacBes para o coro da
humanidade. E sobre compartilhar. [...]. Os cosmopolitas dignos do rétulo
tém rizomas, espalhando-se horizontalmente, bem como raizes,
aprofundando-se; eles séo tudo menos desenraizados.

Portanto, além da efetivagdo de politica multicultural dos direitos humanos, propde-se
também uma politica cosmopolita dos direitos humanos, ndo havendo como conceber uma sem a
presenca da outra, “isto porque o fato social do multiculturalismo, constatado nas mais diferentes
nacdes do planeta, impde-se com a forca das evidéncias, constituindo um novo paradigma a ser
integrado na ordem do direito cosmopolita aceitavel por todos os homens.” (BARRETO, 2004, p. 288).

Para que essa nova visdo aconteca, requer-se:

[...] de um lado, a ampliagdo das concepcfes desses direitos de maneira a
evitar imposicdes e rejeicbes etnocéntricas. E de outro lado, impbe a
necessidade de articular as exigéncias de liberdade, igualdade e
solidariedade, de participagdo, reconhecimento e redistribuicAo. Um dos
pressupostos de uma politica cosmopolita dos direitos humanos devera ser,
portanto, o reconhecimento dos diferentes modos de conceber o humano a
partir das suas conexdes, vinculagbes e identificacdes com territorios,
membdrias, historias, pertencas sociais, a fim de que seja forjado o sentido
das relagbes entre os seres humanos e o mundo. (BARRETO; WASEM,
2012, p. 7200).

“Por isso, a partir da riqueza humana, rechaca-se qualquer universalismo ‘a priori’ que
imponha critérios como se fossem o padrdo-ouro da ideia de humanidade” (FLORES, 2009, p. 187).
Nesta perspectiva, 0os seres humanos devem passar a ser vistos como elementos primordiais e que

devem prevalecer sobre qualquer tentativa de generalizacdo de massa.
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Assim, todo e qualquer desenvolvimento que se queira implementar nesta sociedade
contemporénea marcada fortemente pela presenca do cosmopolitismo e do multiculturalismo cada
vez mais evidentes, deve permitir uma reanalise também em torno dos direitos humanos. Nessa

ténica, sustenta Deo Campos Dutra (2017, p. 87):

Precisamos compreender que toda relagdo cultural estd encravada num
processo que é fundamentalmente dindmico e que necessita ser tratado
como tal. Os canais de comunicag&o entre os mais diversos grupos culturais
e o Estado precisa de estar plenamente aberto e fomentado para que a
inclusdo social dos grupos culturais possa ser feita de uma maneira
continua e aberta, respeitando as mais diversas e naturais alteracdes
sociais.

Pensar o desenvolvimento a partir da ética do cosmopolitismo e multiculturalismo significa
também repensar os direitos humanos, sendo esses encarados como produto de um
desenvolvimento global e inclusivo (BARRETO; HOGEMANN, 2016, p. 26).

Nessa tdnica é que se deve pensar em desenvolvimento sob o prisma humano ou no
denominado direito humano ao desenvolvimento, no qual o individuo constitui-se no elemento
primordial para que o desenvolvimento possa acontecer, assim como, ha maneira em que se possa
instrumentaliza-lo. Amartya Sen (2010, p. 57), ao abordar sobre o desenvolvimento, afirma “[...] que
ele préprio pode ser visto como um processo de crescimento da liberdade humana em geral.”.

Voltam-se os olhos, portanto, ao elemento humano, como fator que deve ser observado nos

processos de desenvolvimento e tudo isto ocorre porque se vive atualmente:

[...] em um mundo de privacdo, destituicdo e opressdo extraordindrias.
Existem problemas novos convivendo com antigos — a persisténcia da
pobreza e de necessidades essenciais ndo satisfeitas, fomes coletivas e
fome cronica muito disseminadas, violagdo de liberdades politicas
elementares e de liberdades formais basicas, ampla negligéncia diante dos
interesses e da condicao de agente das mulheres e ameacas cada vez mais
graves ao nosso meio ambiente e a sustentabilidade de nossa vida
econdmica social. (SEN, 2010, p. 09).

O fator humano é, nesse prisma, o cerne de todo o desenvolvimento que logicamente se
apresenta em um modelo que é ao mesmo tempo multicultural e cosmopolita.

Reconhecer a existéncia e a importancia do outro é fundamental para a construcao de um
desenvolvimento que contribua para a formagéo de uma sociedade que seja mais fraterna e solidaria,

mediante o empoderamento dos marginalizados culturais.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A (globalizacdo inspirou e permitiu as mais diversas transformagfes na sociedade

contemporanea, realizando encontros e choques sociais, politicos, econdmicos, tecnolégicos,
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culturais. Ante esses constantes contatos, que jamais passaram despercebidos pelo sistema, as
sociedades se estruturaram, se modificaram, se renovaram, enfim, se reinventaram.

Justamente por conta de todo esse processo € que se passou a analisar o fendmeno do
cosmopolitismo que se mostra cada vez mais presente e isto porque as pessoas encontram-se em
um contato mais proximo e constante umas das outras, 0 que acabou por conceber a nogdo de uma
sociedade mundo e que se transforma a todo momento pelas frequentes influéncias cruzadas que
acabam suportando.

Muito destas transformacfes operam-se em razdo dos diferentes agrupamentos culturais
existentes no seio da sociedade, ja que sempre se viveu a luz de um multiculturalismo, nada
obstante, nas mais diversas situacfes, ele tenha sido marginalizado em prol de uma visdo
monocultural da sociedade.

Dessa forma, a sociedade se reinventou, transformando-se em uma sociedade pds-moderna,
que é, ao mesmo tempo global, cosmopolita e multicultural, ou seja, ha uma sociedade mundo, que
apresenta uma cidadania mundial, mas que também preserva e luta pela preservacdo das suas
raizes culturais.

Dentro de todo esse contexto, pensa-se também no desenvolvimento como processo no qual
se observa o ser humano como o elemento primordial e que deve ser digno do amparo necessario.

Inegével, portanto, que exista estreita relagdo entre o desenvolvimento e a transformacéo
operada ao longo de toda a evolugéo da sociedade. Simplesmente impossivel dissociar a existéncia
de um sem o outro. Mas também né&o se pode deixar de vislumbrar que o ser humano é o aspecto
central de todo esse processo, ndo sendo légico e ideal deixar o elemento subjetivo ao largo do
desenvolvimento.

O direito humano ao desenvolvimento é primordial para que se conceba o desenvolvimento
em uma sociedade que é marcada pelas mais diferentes marginalizacdes e desigualdades.

Logo, se o desenvolvimento € tdo inevitavel quanto a interacdo social, deve ser inevitavel
também o respeito aquele que se encontra no centro de todo esse processo. Reconhecimentos e

inclusdes séo a tbnica para se conceber o fator humano como necessério ao desenvolvimento.
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