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governo no combate a desinformacdo por fake news sobre politicas publicas. A

irene.nohara@uol.com.br  partir do método hipotético-dedutivo e da contextualizagdo dos impactos de

disseminacédo de fake news na era digital, em que a internet abriu as comunicagfes

sem o filtro editorial das midias tradicionais, por plataformas e apps de

comunicacao, desenvolve o tema em trés eixos desafiadores: a ndo-censura da

ofensiva estatal; o controle pelo Judiciario do combate a desinformagéo por fake

news; e, por fim, a estruturacdo institucional do combate & desinformacéo. E

exposta a criacdo do orgdo da Procuradoria Nacional da Unido de Defesa da

Democracia no Brasil, com escopo de representar a Unido em demandas e

procedimentos para resposta e enfrentamento a desinformacdo sobre politicas

publicas, para, ao cabo, haver a exposi¢do da necessidade de um novo marco

regulatério e da estruturacdo de uma agéncia especializada para fim de combate a

desinformacédo. Espera-se alcancar um panorama atualizado das transformacdes e

dos impactos mais recentes da abertura dos canais de expressdo e da ameaca as

politicas publicas e as instituicdes, bem como dos desafios da regulagdo em face da

proibicdo de censura e da necessidade de revisdo do Marco Civil da Internet,
acompanhada da reflexdo acerca da mais adequada estruturacéo institucional.
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Abstract: The present paper addresses the challenges of the government in structuring
the struggle against misinformation by fake news that has impact on public policies. Based
on hypothetical-deductive method and the dissemination of fake news in the digital age
context, in which internet opened communications without an editorial filter of traditional
media, through platforms and communication apps, it develops the subject in three main
challenging axes: the non-censorship of the state offensive; the control by Judiciary
System of the disinformation by fake news; and, at last, the institutional structuring of
misinformation. It exposes the creation of the National Attorney for the Defense of
Democracy, with the scope of representing the State in demands and procedures
involving misinformation about public policies, in order, at the end, to expose the need for a
new regulatory framework, that comprehend the creation of a specialized agency. It
expects to achieve an updated panorama of the most recent changes and impacts of the
opening of channels of expression in Brazil and the threat to public policies and
institutions, as well as the challenges of regulation, considering the constitutional
prohibition of censorship and the need to review points of the Civil Internet Public Act,
accompanied by the reflection of a most appropriate institutional structure for this important
task.
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Defense of Democracy

1. INTRODUCAO

O mundo passa por um desafio sem precedentes no combate a desinformacéo.
Ao mesmo tempo em que a internet representou um marco de abertura dos canais
de divulgacdo de conhecimento e de troca de informacdes, via redes sociais,
provedores e aplicativos de conversas, as possibilidades antevistas por Pierre Lévy
(LEVY, 2010, p. 189), no sentido de se construir uma “verdade coletiva’,
enveredaram também para um “caixa de pandora” de impactos na divulgacao de
noticias fraudulentas com a intencéo de provocar danos.

A ideia inicialmente otimista da libertacdo da palavra pela internet passa,
portanto, na atualidade, por uma crise sem precedentes, pois a conexao provocada,
impulsionada pelo uso de plataformas digitais, redes sociais e apps, pode provocar,
dada a escala massiva de disseminacao de conteudo, dentre eles, “fake news”, uma
ameaca as instituicdes e ao proprio Estado Democratico de Direito.

Assim, mesmo diante das transformacdes positivas que a revolugéo da internet
provocou na forma e na velocidade de comunicacéo entre pessoas, pois atualmente
as ideias circulam de forma mais livre, sem intermediarios, por meio de dispositivos,
plataformas e redes sociais, tal abertura vem provocando perplexidades sociais e
juridicas.

A ascensao dos extremismos, a possibilidade do controle e da manipulacao do
resultado de eleicBes por meio das tecnologias analytics, e a difusdo de informacdes
falsas que prejudicam a publicidade de atos, programas, campanhas de 06rgaos
publicos, no tocante a difuséo e adeséao as politicas publicas de carater informativo e
de orientacdo social, sao fatores que revelam que a desinformacao divulgada online
tem potencial de provocar ameacas ao Estado Democrético de Direito.

Assim, é preocupacéo global a regulacdo para o combate a desinformacéo por
fake news, tendo em vista seu impacto negativo sobre a sociedade e o Estado. No
Brasil, desde a criacdo do PL 2.630, em 2020, de relatoria na Camara dos
Deputados por Orlando Silva, houve ganhos em termos de consensos e das
discussbes sobre os limites e sobre os impactos da liberdade de divulgacédo de
informacdes nas plataformas, dispositivos e redes, mas este projeto esta em

aprofundada discusséo.
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O PL 2.630 pretende estabelecer normas relativas a transparéncia de redes
sociais e de servigcos de mensagens privadas, com énfase na responsabilidade dos
provedores pelo combate a desinformacgéo, seja em conteddos patrocinados ou na
atuacao do poder publico.

Colaboram, ainda, com o aprofundamento do debate do tema os demais
Poderes, pois, além do Legislativo, ha duas frentes que se abrem em prol da
regulacéo: (a) uma advinda do Poder Executivo, sendo capitaneada pelo Ministro da
Justica e Seguranca Publica, Flavio Dino, o qual atribuiu a Assessora Especial,
Estela Aranha, a funcdo de coordenar as politicas, acdes e projetos para direitos
digitais de interesse do governo, tendo sido a pauta eleita como de importancia pelo
Presidente da Republica; e (2) a do Poder Judiciario, com destaque para a acao do
Ministro Alexandre de Moraes, o qual também apresenta sugestdes que reputa
pertinentes a regulacdo do tema, tanto no debate quanto na interpretacdo que sera
dada pelo Sistema de Justica, por meio da Corte Suprema quanto da atuacao do
Tribunal Superior Eleitoral na qual possui mandato de presidente com inicio em
03.06.2022 com previsdo de término em 03.6.2024.

Se o caminho é regular e estimular a autorregulacéo de critérios de combate as
fake news, é imprescindivel que o Estado se estruture institucionalmente para
cumprir tal munus, pois de nada adianta criar regras em uma disciplina legal, se nédo
houver érgaos e entidades encarregadas de orientar, fiscalizar e aplicar sancdes a
violacdo da disciplina legal, a partir de critérios preestabelecidos e de ponderacdes
adequadas.

O presente artigo busca analisar a compatibilizacdo da atuacdo estatal com o
ordenamento juridico em um ambiente politico-ideoldgico excessivamente polarizado
e imerso no fendbmeno da pos-verdade. Para tanto, aborda-se o desafio de lidar com
a expressao de pensamento, para evitar que haja censura, vedada pela
Constituicdo, em especial, em plataformas e aplicativos, ainda mais diante da
rediscussao dos limites interpretativos ou da possivel revisdo do art. 19 do Marco
Civil da Internet; depois, sera analisado o comportamento do sistema de justica,
sendo importante o papel do Judiciario na contencdo e na puni¢do, dada proibicao
de censura pelo Estado; por fim, busca-se problematizar os desafios de
institucionalizacdo do governo no combate as fake news, desde a estruturacdo por
desconcentracao, a partir da criacdo da Procuradoria Nacional da Unido de Defesa

da Democracia (PNDD) como também a via, que se avizinha no debate, da
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descentralizacdo, tendo em vista a possibilidade de criacdo de uma agéncia
especializada.

Objetiva-se, em sintese, analisar os desafios de estruturacdo institucional do
governo no combate a desinformacéo por fake news a partir de trés eixos: (1) a néo-
censura na ofensiva em prol da protecdo de politica publica em relacdo a opinido
publica; (2) o desafio enfrentado pelo Sistema de Justica quanto ao controle na
judicializagédo de fake news; e, por fim, (3) a estruturacdo institucional atual e o
possivel desenho de uma agéncia voltada para executar atribuicdes de forma mais

especializada.

2. EIXO DESAFIADOR DA NAO-CENSURA QUANTO A OFENSIVA ESTATAL EM
PROL DA PROTECAO DE POLITICA PUBLICA EM RELACAO A OPINIAO
PUBLICA

O fendbmeno das fake news nao é recente. Nao é possivel situa-lo no tempo da
humanidade, tendo em vista que até os animais (no geral), que também possuem
habilidades de comunicacdo, sdo capazes de comunicar fake news,? isto é, de
mentir com a intencdo de se beneficiar. Se o comportamento oportunista dos
animais de deliberadamente divulgar “noticia falsa” com aparéncia de realidade é
encontrado na natureza, muito provavelmente o ser humano, enquanto animal
dotado de maior sofisticacdo de raciocinio e de comunicacao, deva ter disseminado
fake news desde a tenra possibilidade de comunicacéo grupal.

Contudo, mesmo nao recente, o fenbmeno da disseminagcao de “noticias
falsas” ganha maior impacto a partir do século XXI, tendo em vista a conex&o
transterritorial em escala sem precedentes, viabilizada pela internet, e impulsionada
por programacgao em redes sociais, plataformas e apps de comunicagéao.

De acordo com Pierre Lévy (LEVY, 2010), a sociedade mundial deu saltos de
desenvolvimento nas comunicacdes em periodos histéricos cada vez mais curtos,
sendo de se ressaltar, na sintese por ele tracada, a transicdo da oralidade para a

escrita ocorrida na Mesopotamia, ha 5.000 anos, pois o registro escrito possibilitou o

3 No leste da Africa, segundo relata Carl Safina, vervetes, uma espécie de macaco, possuem
chamados especificos para alertar a presenca de algum predador, contudo, quando lutam com
membros de grupos de macacos rivais e comecam a perder o combate, eles blefam, dizendo
‘leopardo’, com o intuito de afugentar inimigos. Também é comum que fagam o comunicado falso de
‘aguia’, no intuito de liberar as arvores frutiferas da competitividade (SAFINA, 2015, p. 261).
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arquivamento de conhecimentos dependentes outrora da transmissao verbal; a
disseminacao do papel impresso, a partir de Gutemberg, em 1440 (século XV); a
escala mais massiva dos jornais, com a alfabetiza¢do de parcela da populagao para
que houvesse a leitura e compreensdo do material, no século XVIII; a fotografia, a
televiséo, o telefone e o radio, do final do século XIX ao inicio do século XX, e, por
fim, o salto revolucionario e disruptivo mais recente ocorrido com a internet, que
iniciou uma escalada de conexdo de pessoas no final do século XX e sua
progressiva disseminacdo no mundo no inicio do XXI.#

A internet veicula uma das mais recentes revolucdes, sendo responsavel pela
mudanca estrutural da comunicacdo e da forma de transmissdo de informacdes
entre pessoas. Também as redes sociais, como Instagram, Facebook e LinkedIn, e
aplicativos de comunicacédo, a exemplo do whatsapp, propiciaram a conexao e a
troca célere de mensagens e informacdes entre pessoas.

Segundo Pierre Lévy, antes da ‘“libertacdo da palavra” proporcionada pela
internet, a opinido publica era mais facilmente controlada por meio de uma midia
fechada. Assim, havia sempre um editor ou um filtro institucional, que delimitava
pautas e conduzia discursos, sendo que, na atualidade, qualquer pessoa pode ser
um canal de divulgacédo de informac@es, opinides e percepcdes de forma mais livre e
sem intermediarios.

Entretanto, ao unir pessoas, nem sempre as redes e apps propiciam a troca
aberta de ideias, sendo mais comum que pessoas estabelecam as conhecidas
comunicagoes “entre bolhas” de outras pessoas que pensam da mesma forma, e
que procuram a rede para se juntar, como regra geral, aos que professam as
mesmas crencas, visbes de mundo e opinides. Nesta perspectiva, a pos-verdade
propiciou a disseminacdo de discursos de o6dio, a pratica da segregacdo se
proliferou no ambiente online e também a opressdo de grupos minoritarios, sendo
este, lamentavelmente, um caldo de cultura para disseminacéo de fake news.

Ainda, sabe-se que a comunicacdo nao tem apenas a intencdo de simples
troca de ideias, mas que com a reviravolta pragmatica na percepgao da linguagem

(OLIVEIRA, 1996, p. 150), percebe-se que a fala realiza uma acao, ao dizer, e é

4 Em 1994, 1% do mundo se conectou, vinte anos depois, em 2014, temos 35% do mundo conectado
pela internet, sendo que, atualmente, em 2023, temos 5,3 bilhdes de usuarios da internet no mundo,
de acordo com 0 relatorio Cisco. Disponivel em: https://news-
blogs.cisco.com/americas/pt/2020/02/19/cisco-annual-internet-report-preve-que-5g-sera-responsavel-
por-mais-de-10-das-conexoes-moveis-no-mundo-em-2023/. Acesso em 18.04.2023.
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apta a influenciar pessoas, provocando delas determinados comportamentos, dadas
as suas dimensdes ilocucionarias e perlocucionarias, para além da funcéo
meramente descritiva. Um dos problemas mais dramaticos vivenciados
recentemente, que acenderam diversos alertas para o fenbmeno, foram
desinformacfes veiculadas em larga escala e que atrapalhavam a realizacdo dos
objetivos das politicas publicas na pandemia da COVID-19, o que gerou um receio
sobre o0s potenciais impactos negativos do uso das fake news nas politicas publicas
da area da saude publica.

Sdo exemplos de fake news, checadas pelo Ministério da Saude, e que,
portanto, foram classificadas como informacbes falsas, as seguintes
(des)informacbes: “vacina da gripe aumenta risco de adoecer de coronavirus”,

” “*

“‘mascaras sem qualidade sao distribuidas pelo Ministério da Saude”, “mascaras de
doacao da China sao contaminadas como coronavirus”, “café previne coronavirus”,
“alimentos alcalinos evitam coronavirus”, “beber agua de 15 em 15 minutos cura
coronavirus”, “cha de limao com bicarbonato quente cura coronavirus” e “alcool em
gel é a mesma coisa que nada”.’

Quando da circulacdo destes conteudos era um momento de disseminacao
rapida da doenca, em que ainda ndo havia cobertura vacinal suficiente para a
protecdo das pessoas, a ponto de diminuir o nimero de mortes que se avolumava.
Era imprescindivel, entdo, a adequada orientacdo social para evitar males ainda
maiores do rapido contagio da COVID-19, situacdo em que as informacdes falsas
tinham um grande potencial de ocasionar prejuizos publicos, pois, imagine alguém
deixar de usar mascara por receber uma mensagem dizendo que a mascara de
origem chinesa estaria sendo contaminada, um dado falso e preconceituoso.

Um dos obstaculos para o combate as fake news, na atualidade, é que, ainda
que se pudesse fazer um controle prévio de conteudo que circula nas redes,
youtube, apps e web (o0 que, no fundo, a proibicdo de censura acaba limitando), ou
ainda, buscasse n&o o controle prévio em si, mas sua verificagdo por humanos com
a finalidade de promover uma checagem individualizada capaz de identificar as
peculiaridades de cada conteddo com seus elementos de linguagem, ironia, contexto

etc, considerado o volume de conteudo digital que trafega na rede, provavelmente,

5 MINISTERIO DA SAUDE. Novo Coronavirus — Fake News. Disponivel em
https://www.saude.gov.br/component/tags/tag/novo-coronavirus-fake-news. Acesso em 14.03.2023.
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nao teriamos tempo e nem humanos suficientes para esta tarefa, uma vez que, de
acordo com os dados divulgados pelo relatério Domo, a cada minuto de nossas
vidas séo incluidas quinhentas horas de novos videos, apenas no YouTube. Ou
seja, um humano precisaria de mais de 82 anos de dedicacao integral e ininterrupta,
sem dormir, comer ou fazer qualquer outra atividade fisiolégica, por exemplo, s6
para assistir todos os videos que sdo postados em apenas um dia no youtube.®

Nessa realidade de producdo de contedudo em escala e postagem pulverizada,
ndo ha solu¢cdes humanas aptas a realizar averiguacdes suficientemente, sendo
imprescindivel, portanto, contar com o auxilio da propria tecnologia, como o uso de
softwares e robds, para que haja identificacdo de determinadas tipologias de
fraudes, em funcdo de suas caracteristicas mais provaveis, a partir de algoritmos de
programacao.

Geralmente, quando é feita uma varredura para identificar pedofilia ou violacao
de direitos autorais, por exemplo, ha uma programacao prévia, baseada em banco
de dados e inteligéncia artificial para que se torne possivel tal rastreamento com
capacidade igualmente escalavel quando comparada a producdo de conteudo
digital.

Ademais, outro ponto juridico relevante é determinar qual o “conteudo” de
suposta fake news que de fato pode vir a ser alvo do controle e de sua limitacdo de
circulacdo, pois os 6rgaos estatais reguladores ndo podem se transformar em
catalogadores da verdade ou da inverdade de todo contetdo que circula na web,
retirando de expressao aquilo que ndo entendam como sendo verossimil, sob pena
de resgatarmos o clima de monitoramento e de repressdao da expressédo de
pensamento, o que seria proprio dos regimes autocraticos.

Por conseguinte, o primeiro pressuposto do combate as fake news é delimitar o
que significa fake news e qual o grau de restricAo a esse tipo da atividade no
contexto do Estado Democratico de Direito.

Fake news seria uma expressao que, traduzida literalmente, significaria “noticia
falsa”. De acordo com os estudos da Comissao Europeia, o conceito formulado pelo
High Level Expert Group on Fake News and Online Disinformation, fake news pode

ser definida como: “informagdo comprovadamente falsa ou enganadora que é criada,

6 Segundo a pesquisa Data Never Sleeps/DOMO, para cada minuto, ha o correspondente de 500
horas de videos postados no youtube. Disponivel em: https://www.domo.com/resources/data-never-
sleeps/data-never-sleeps-10?utm_source=domo.com&utm_medium=website&utm_term=PF&lb-
mode=overlay&lb-mode=overlay&Ib-width=100&Ib-height=100. Acesso em 15.04.2023.
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apresentada e divulgada para obter vantagens econOmicas ou para enganar
deliberadamente o publico, e que é suscetivel de causar prejuizo publico”
(EUROPEAN COMISSION, 2018. p. 5).

Assim, do ponto de vista juridico, importante enfatizar que fake news, para
efeitos de controle, deve ser considerada a partir de trés elementos: (1) falsidade; (2)
dolo; e (3) dano, pois se trata de conteudo comprovada e propositadamente falso,
com aparéncia de verdadeiro, capaz de provocar um dano, sendo este eventual ou
potencial (RAIS, 2018, p. 107).

Como ocorre diante da improbidade atualmente, aqui também nao deve haver,
genericamente, a busca do enquadramento juridico e regulatério do que poderia ser
denominada fake news culposa, ou seja, sem a intengéo de enganar.

Contudo, o Estado ndo deve se arvorar a ser o filtro de classificacdo da
verdade ou da inverdade do que € comunicado em sociedade, pretendendo arvorar-
se no papel de um “Ministério da Verdade”. E importante, portanto, que o Estado se
debruce a averiguar o que é fraudulento e o que tem aptiddo de provocar dano,
afinal, o que transforma fake News em um problema juridico é justamente a
potencialidade de dano e ndo o dilema entre verdade e mentira em si. Em outras
palavras, um conteddo mentiroso, por si, ndo € um problema juridico caso nédo tenha
nenhuma potencialidade de dano, muitas vezes este conteudo, além de permitido é
também protegido, como a ficcdo, as artes e tantas outras formas em que o falso
nao € um problema juridico.

Assim, sociedade livre deve partir do filtro de fact checking dos dados como
algo decorrente de uma proposta de “educacgao digital”, distanciando-se, pois, da
postura de 6rgdo censor e controlador das falas individuais de pessoas e da
circulacao de opinides e versdes da realidade enxergada.

Logo, a primeira dimensao que uma politica publica de combate as fake news
deve ter em mente € a proibicdo constitucional de censura na ofensiva estatal em
prol da protecdo da politica publica em relacdo a desinformacao, levando em
consideracdo que o controle ndo serd exercido previamente a todo e qualquer
contetdo, mas que as fake news passiveis de limitacdo e controle abrangem
desinformacfes fraudulentas, produzidas deliberadamente para enganar o publico

com intento de causar prejuizo publico.
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De resto, ndo ha como o Estado se fixar na funcdo de defensor de suas
versoes e interpretacdes peculiares das politicas publicas ou mesmo de se defender
da “reag¢ao” da opinido publica quando se comunica acerca de determinada politica
publica, pois o risco é que, a pretexto de combater desinformacdo, o governo
comece a enveredar para uma acgdo de “propaganda governamental”,” censuradora
de opinides, criticas, muito mais do que efetivamente focada no aspecto de

orientacao social.

3. EIXO DESAFIADOR DE CONTROLE PELO JUDICIARIO DO COMBATE A
DESINFORMACAO POR FAKE NEWS

A Constituicdo de 1988 estabeleceu um Estado Democréatico de Direito, tendo
por fundamentos a soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os
valores sociais do trabalho e da livre iniciativa e o pluralismo politico. O inciso IX do
art. 5° da Constituicdo determina ser livre a expressao da atividade intelectual,
artistica, cientifica e de comunicacao, independentemente de censura ou licenca.

No capitulo constitucional da comunicacao social se reitera que a manifestacao
de pensamento, criacdo, expressao e a informacao, sob qualquer forma, processo
ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricdo, sendo que o 8 2° do art. 220 da
Constituicao determina ser “vedada toda e qualquer censura de natureza politica,
ideoldgica e artistica”.

Tais vedacgdes a censura representam uma reagao contra 0 monitoramento e a
repressdo da expressao de pensamento e de comunicacdo ocorridos na ditadura
militar brasileira (1964-1985). Assim, conforme visto, a proibicdo de censura € o
primeiro aspecto a ser considerado numa politica que pretenda monitorar e controlar
a circulacdo de desinformacdo por fake news, o que deve ser considerado
atentamente pelo Sistema de Justica.

Todavia, as fabricas de fake news, ao veicularem desinformagdo em escala,
isto é, de forma massiva, acabam ameacando de instabilidade as instituicbes e
também as liberdades puablicas que foram veiculadas no mesmo texto

Constitucional.

7 Note-se que é de se diferenciar a nocdo de publicidade, inclusive de atos e programas do Estado,
em relacdo a propaganda, que implica principios e teorias objetivando adesdo a um sistema
ideologico a partir de uma neutralidade disfargada, que se estrutura de forma indireta (NOHARA,
2023, p. 69).
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Este estado de coisas gera perplexidade e conduz a reflexdo do “paradoxo da
tolerancia” suscitada por Karl Popper, no sentido de que uma tolerancia ilimitada
empodera intolerantes, destruindo os tolerantes. Popper néo é favoravel a suprimir a
expressao das filosofias intolerantes, desde que haja possibilidade de combaté-las a
partir de argumentos racionais e desafia-las em face da opinido publica, contudo, se
houver muita enganagéo e os intolerantes comegarem a responder com violéncia e
ndo permitindo acesso a argumentos racionais, dai a sociedade deve se reservar o
direito de supressao, isto &, o direito de “nao tolerar o intolerante”, considerando a
margem da lei a incitacdo a intolerancia e a perseguicdo, assim como € feito para o
homicidio, ao sequestro de criancas ou ao trafico de escravos (POPPER, 1945).

Atualmente, estd em debate os limites do art. 19 da Lei do Marco Civil da
Internet, tendo em vista os impactos desse novo fenbmeno. Mas, via de regra, como
nao se permite censura e monitoramento prévio de conteiudo, at¢ o momento,
entende-se que se um contetdo fraudulento ocasionar dano a alguém, tal pessoa
podera acionar o Sistema de Justica, pleiteando indenizacdo e/ou imputacéo
criminosa, dependendo do caso concreto, bem como a retirada do conteudo
prejudicial de exposicao e de circulacéo.

Entretanto, os debates ocorridos nesta seara sao quase sempre acalorados e
regidos da preméncia de crises institucionais. Mais recentemente na historia do
Brasil, industrias de desinformacdo ameacavam o Supremo Tribunal Federal com
noticias fraudulentas, denunciacdes caluniosas e ameacas mais diretas contra 0s
Ministros do STF, seus familiares e contra a prépria Corte. Como resposta a tal
movimento, houve a abertura do Inquérito 4.781, instaurado pela Portaria 69/2019,
da Presidéncia do Supremo Tribunal Federal, do Ministro Dias Toffoli, tendo sido
designado o Ministro Alexandre de Moraes para sua condugdo, com escopo de
apurar fake news associadas a ameaca ao Supremo Tribunal Federal e seus
Ministros.

A operacao foi voltada para apurar a acdo de parlamentares, empresarios e
ativistas suspeitos de integrar uma rede de disseminacdo de noticias falsas
ameacadoras do STF, a qual defendia e incitava o fechamento do STF pelas Forgas
Amadas, contendo nos conteudos veiculados ameaca de morte e de prisdo de seus

membros.
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Houve entdo, como reacdo ao mencionado inquérito, a ADPF 572, da rede
sustentabilidade, em que o STF apreciou a constitucionalidade. Contudo, como o art.
43 do Regimento Interno do STF permite a abertura de investigagbes que tenham
por objeto agressdes perpetradas contra a Corte e seus integrantes, entdo, o
resultado da ADPF foi de dez a um em favor da constitucionalidade da medida,
tendo havido o voto vencido apenas do Ministro Marco Aurélio, o qual entendia que
0 mencionado artigo nao teria sido recepcionado pela Constituicdo (por concentrar
atribuicoes de investigacao e julgamento).

Todavia, no voto do Ministro Relator Edson Fachin, da ADPF 572, considerou-
se que apesar da constitucionalidade do inquérito, ha de ser respeitados limites

neste manus, que sao:

(a) seja acompanhado pelo Ministério Publico; (b) seja integralmente
observada a Sumula Vinculante n° 14;8 (c) limite o objeto do inquérito a
manifestacdes que, denotando risco efetivo a independéncia do Poder
Judiciario (CRFB, art. 2°), pela via da ameaga aos membros do Supremo
Tribunal Federal e a seus familiares, atentam contra os Poderes instituidos,
contra o Estado de Direito e contra a Democracia; e (d) observe a protecéo
da liberdade de expressdo e de imprensa nos termos da Constituicéo,
excluindo do escopo do inquérito matérias jornalisticas e postagens,
compartilhamentos ou outras manifestacdes (inclusive pessoais) na internet,
feitas anonimamente ou ndo, desde que ndo integrem esquemas de
financiamento e divulgagdo em massa nas redes sociais.

Percebe-se, todavia, que o inquérito ndo foi suficiente, na prética, para barrar
os impactos da disseminacdo de conteudo incitando a invasdo dos Poderes, dado
que, em 8 de janeiro de 2023, o Brasil vivenciou a invasdo de manifestantes que
guebraram e vandalizaram os Trés Poderes, ocorréncia sem precedentes na historia
do Pais.

Assim, ndo se pode dizer que ndo ha efeitos desse tipo de incitagdo, muitas
vezes veiculada por fabricas de desinformacdo que ameacam o Estado Democratico
de Direito e as Instituicdes. Por conseguinte, tais graves ocorréncias colocaram a
Corte Suprema no “olho do furacao” do debate de desinformacdo, sendo que o
Poder Judiciario estrutura um eixo desafiador no controle da judicializacdo do

combate a desinformacéao.

8 Simula que diz respeito ao acesso de advogado ao inquérito policial, a partir do seguinte contetdo:
“E direito do defensor, no interesse do representado, ter acesso amplo aos elementos de prova que,
ja documentados em procedimento investigatério realizado por érgdo com competéncia de policia
judiciaria, digam respeito ao exercicio de defesa”.
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Assim, se antes, no regime militar, era o Estado o potencial sujeito violador das
liberdades, sobretudo aquela de expressao de pensamento, atualmente, o Estado
pode se transformar em vitima da desinformagcdo propagada em escala nos meios
digitais.

Contudo, em primeiro lugar, como se disse, quando se trata do Judiciario,
como controlador de uma desinformacédo, é relevante que a estrutura estatal de
apuracdo e punicdo seja mobilizada ndo quando ha simplesmente a veiculagdo de
uma informacdo que ndo se afigura verdadeira, pois enquanto o dilema entre a
verdade e a mentira € intrinsecamente associado a uma questdo moral, estudada
pela ética, o Direito, por sua vez, deveria se ocupar da analise da ocorréncia de uma
fraude caracterizada pela ilicitude, sendo perigoso, entdo, que o sistema juridico se
arvore a mobilizar sua maquina de perseguicao e sancao a partir do pressuposto de
um dever juridico de verdade exigivel de todo em qualquer contexto, sem ponderar
aspectos como culpabilidade, proporcionalidade e impactos consequenciais de dada
comunicacéo.®

Depois, se o conteudo é veiculado por plataforma, permite-se geralmente a
retirada e o controle nas hipéteses do art. 19 da Lei do Marco Civil da Internet, que,
conforme dito, estd em discusséo na atualidade.

Existem, ainda, vozes no sentido de aplicar-se aos aplicativos, plataformas e
redes sociais as regras tradicionais da comunicacdo feita pelos veiculos de
comunicacgdo.!® Data vénia, talvez tal ndo seja a solucdo mais adequada, diante da
maior abertura e plasticidade que devem ser consideradas quando se fala em
internet e contetdo difundido abertamente.!

Atualmente, a resposta juridica a este desafio ndo parece estar sendo
solucionada com o art. 19 da Lei n°® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) e talvez,
ele sozinho néo seja realmente capaz de enfrentar a desinformacgéo online e todas

as suas peculiaridades.

9 Conforme visto, o direito deve ter alguns cuidados ao abordar o fendmeno, tendo em vista seu
impacto, para que recaia sobre noticias fraudulentas (RAIS, 2018, p. 106-107).

10 Neste sentido é o posicionamento do Ministro Alexandre de Moraes, para quem: “a
responsabiliza¢do por abusos na veiculacdo de noticias fraudulentas e discurso de 6dio (nas redes
sociais) ndo pode ser maior nem menor do que no restante das midias tradicionais”. Cf. Alexandre
defende a regulamentacdo das redes sociais contra estratégias populistas. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/2023-fev-03/alexandre-defende-regulamentacao-redes-sociais. Acesso em
16.04.2023.

11 Que nao sejam jornalistas e a midia controlada por um editorial, dentro de uma estrutura propria de
veiculo de comunicagéo.
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O art. 19 estipula que o provedor de aplicacdes de internet somente podera ser
responsabilizado civilmente por danos decorrentes de contetido gerado por terceiros
se, apos ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para, no @mbito e nos
limites técnicos do seu servico e dentro do prazo assinalado, tornar indisponivel o
conteudo apontado como infringente. Trata-se de dispositivo que compatibiliza os
impactos e lesdes de conteudos que circulam na internet, com a liberdade de
expressdo e a proibicdo de censura, inserindo o Judicidrio como protagonista no
sentido de determinar a indisponibilidade do conteddo infringente, que permita a
localizacéo inequivoca do material, sendo possivel inclusive antecipacédo de tutela
por parte do juiz, total ou parcial, se houver prova inequivoca do fato e considerado
o0 interesse da coletividade na disponibilizacdo do conteddo na internet, desde que
presentes os requisitos de verossimilhanca da alegacédo do autor e de fundado
receio de dano irreparavel ou de dificil reparacéo.

Note-se que este dispositivo, de 2014, é submetido atualmente a rediscussao
em amplas frentes, dada transformacdo que os males propagados pela internet
provocam. Contudo, ainda had muitos pontos emblematicos a serem enfrentados,
diante da liberdade de expressdo de pensamento e os limites da censura de
conteudo, inclusive por ndo ser viavel realizar controle prévio editorial do que se
veicula em plataformas e apps.

Evidente que, ndo obstante a proibicdo de censura, liberdade de expressao de
pensamento ndo € direito absoluto, mas se trata de um direito que deve ser
exercitado sem que se ocasione danos e prejuizos coletivos em veiculacdo dolosa,
em escala, de contetdo fraudulento que tem consequéncias aos interesses publicos
e aos objetivos das politicas publicas. Assim, ndo pode a plataforma deixar, por
exemplo, ativos 756 perfis que influenciam e estimulam ataques violentos em

escolas, em um contexto de escalada de violéncia contra alunos e professores.!?

4. EIXO DESAFIADOR DE ESTRUTURACAO INSTITUCIONAL FOCADO NO
COMBATE A DESINFORMAGCAO

12 Cf. GOMES, Pedro Henrique; BARBIERI, Luiz Felipe e RODRIGUES, Mateus. Redes sociais
traram do ar 756 perfis apés violéncia nas escolas, diz Flavio Dino. Disponivel em:
https://g1.globo.com/politica/noticia/2023/04/18/redes-sociais-tiraram-do-ar-756-perfis-apos-ataques-
violentos-em-escolas-diz-flavio-dino.ghtml. Acesso em 20.04.2023.
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O combate a desinformacdo das politicas publicas deve ser visto como tema
transversal. Trata-se de uma questdo que é enfrentada ndo apenas no Brasil, mas
também internacionalmente. Tendo em vista os impactos negativos da acdo de
fabricas de fake news, produzindo informacfes prejudiciais as politicas publicas,
houve a criacdo, por meio do Decreto n° 11.328/2023, da Procuradoria Nacional da
Unido em Defesa da Democracia (PNDD).

Trata-se de uma decisdo politica em favor da desconcentragdo, tida como
distribuicdo de atribuicdes entre diversos 6rgaos despersonalizados de uma mesma
Administracdo, sem que haja quebra de hierarquia (NOHARA, 2023, p. 518). Assim,
de acordo com o inciso Il do art. 47 do Decreto n° 11.328/2023, houve atribuicdo de
competéncia a Procuradoria Nacional da Unido de Defesa da Democracia (PNDD),
para representar a Unido, judicial e extrajudicialmente, em demandas e
procedimentos para resposta e enfrentamento a desinformacédo sobre politicas
publicas.

E muito relevante, para o caso do Brasil, que haja contextualizacido desta
decisdo politica de estruturacdo de uma atuacdo do oOrgdo voltada para tal
circunstancia. As eleicdes de 2022 foram marcadas por um ambiente muito tenso de
polarizacdo politica, tendo sido ainda advindas de uma realidade anterior de
pandemia, em que o governo federal anterior se notabilizou por ser contra as
politicas de isolamento, sendo inclusive, por meio do anterior Presidente da
Republica, favoravel a tratamentos preventivos, mesmo que sem comprovacao
cientifica de sua eficacia.

Ainda, um pouco antes da eleicdo houve uma enxurrada de acusacdes que
circularam de forma viralizada intentando questionar a legitimidade do sistema
eleitoral, disseminando desinformagéo acerca das urnas eletrénicas, que buscavam
gerar sua deslegitimacéo.

Assim que tomou posse, no inicio de 2023, o Presidente assina, em conjunto
com o Advogado Geral da Unido, Jorge Rodrigo Araujo Messias, decreto com a
preocupacado especifica de atribuir tarefas a um 6rgdo da AGU voltado sobretudo
para a defesa da democracia, com escopo de enfrentar as desinformacfes que
prejudicam os objetivos das politicas publicas.

De acordo com Minuta submetida a consulta publica, as atribuicbes de tal

orgdo procurardo ter uma atuacdo pautada na funcdo de Advocacia de Estado;

Revista do Direito [ISSN 1982-9957]. Santa Cruz do Sul, n. 71, p. 96-116, ago./dez. 2023.
https://online.unisc.br/seer/index.php/direito/index



DESAFIOS DE ESTRUTURAGAO INSTITUCIONAL DO GOVERNO NO COMBATE A DESINFORMAGAO POR FAKE NEWS SOBRE POLITICAS PUBLICAS 114

tendo em vista as finalidades do 6rgao de zelar pela guarda da Constituicdo, das leis
e das instituicdes democraticas; e desempenhada por Advogados da Unido com
capacitacdo especifica e continua para alcancar as finalidades do 6rgéo, evitando
demandas temerérias e desproporcionais. Busca-se a formagdo de uma Estratégia
Nacional de Defesa da Democracia, enquanto politica publica, por meio do
compartilhamento de informacédo, celebracdo de parcerias e aperfeicoamento de
acoes integradas.

O orgéo pretende se ocupar da representacao judicial e extrajudicial da Unido
em demandas e procedimentos para: (a) defesa da integridade da acéo publica e da
preservacao da legitimacdo dos Poderes e de seus membros para 0 exercicio de
suas funcgbes constitucionais; (b) a resposta e o enfrentamento a desinformacao
sobre politicas publicas amparadas em valores democréticos e direitos
constitucionalmente garantidos, cuja protecdo seja de interesse da Unido; (c)
enfrentamento da incitacdo ou da tentativa, com emprego de violéncia ou grave
ameacga, que vise: 1. abolir o Estado Democratico de Direito, impedindo ou
restringindo o exercicio dos poderes constitucionais; 2. Depor 0 governo
legitimamente constituido; 3. impedir ou perturbar as eleicdes ou a afericdo de seu
resultado, mediante violacdo indevida de mecanismos de seguranca do sistema
eletrbnico de votacdo estabelecido pela Justica Eleitoral; e 4. restringir, impedir ou
dificultar o exercicio de direitos politicos em razdo de sexo, raca, cor, etnia, religido
ou procedéncia nacional.

De acordo com Marcia Semer, a advocacia publica pode ser identificada com o
escopo de realizacdo de politicas publicas, dado perfil da Constituicdo Federal e o
carater executivo dos objetivos e direitos do Estado brasileiro, sendo possivel extrair
formulacéo juridica das politicas publicas.'®

Quanto as politicas publicas, existe debate sobre se se trata de categoria que
comporta um conceito juridico. De um lado, Maria Paula Dallari Bucci entende que
nao existe propriamente um conceito juridico da categoria, que é permeada por
aspectos encontraveis na Ciéncia Politica e na Ciéncia da Administracdo Publica
(BUCCI, 2006, p. 47). Caroline Muller Bitencourt e Janrié Reck, por sua vez,

procuram elaborar um conceito no sentido de serem politicas publicas:

13 Importante reflexédo sobre o dilema da Advocacia de Estado x Advocacia de Governo na formagéo
identitaria da Advocacia Publica foi refletida na tese de Marcia Semer (SEMER, 2020, p. 161)
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rede de decisbes com funcdo politica de uma dada comunidade, com
expressdo e premissas juridicas, de carater reflexivo, que estédo
organizadas em torno do planejamento, ligando o manejo de instrumentos
da Administracdo Publica a objetivos desejaveis (como principalmente a
realizacdo de direitos fundamentais) e, com isto, demandando tempo
(BITENCOURT;RECK, 2021, p. 31).14

Leonardo Secchi entende ser a politica publica uma diretriz criada para
solucionar um problema publico, sendo concretizada por diversos instrumentos,
como leis, programas, campanhas, obras, servigos, subsidios, impostos, taxas e
decisdes judiciais (SECCHI, 2016, p. 5).

Secchi usa a metafora da doencga, pois, para ele, o problema publico esta para
doenca, assim como a politica publica esta para o seu tratamento. Logo, a doenca
(problema publico) precisa ser diagnosticada, para entdo ser dada a prescricdo
médica de tratamento (politica publica), que pode ser um remédio, uma dieta,
exercicios fisicos, cirurgia, tratamento psicolégico, entre outros (instrumentos de
politica publica).

Assim, dada abrangéncia do conceito, ha a necessidade de se fazer uma
verificacdo para lastrear a andlise juridica da desinformacédo veiculada sobre
politicas publicas, para averiguar se o conteudo discutido efetivamente se refere as
politicas publicas, depois, se ele tem potencial lesivo,’® para se partir para uma
etapa delicada, que engloba checar se é exclusivamente uma opinido ou se nao é
opinido, para, depois, averiguar se o contetido pode ser tido como de fato enganoso.

Note-se, contudo, que, ndo obstante a importancia da pauta e da mobilizacédo
dos o6rgdos de defesa do Estado, enfeixados na Advocacia Publica da Unido, a
atuacdo do governo deve ser ponderada, primeiramente, diante da atual lacuna
legislativa no tema, cujo debate avanca, e, depois, na identificacdo do que seja uma
desinformacédo que atrapalha as politicas publicas, para se evitar criar um 0rgao que
comece a perseguir e censurar a opiniao publica tal qual um “Ministério da Verdade”.

O Estado deve, portanto, evitar mobilizar o sistema de justica para tentar
ocupar um papel central em definir o que € verdade ou mentira, ainda mais, se 0s
conteudos impugnados se referirem a opinides que circulam acerca das politicas

publicas. Ademais, como cada politica publica tem um desenho préprio, ha, por

4 Também no sentido da viabilizacdo da estruturacdo juridica de um conceito de politica publica
(RECK, 2023).

15 A lesividade de uma politica publica tem por impacto a cidadania e, ainda, a promocao do
desenvolvimento. (SMANIO; JUNQUEIRA, 2017. p. 34).
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vezes, a necessidade de conhecimento especializado para tentar produzir
contradiscursos'® necessarios ao combate da desinformacéo, sem que isso resvale
para acdo de propaganda governamental ou intolerancia com posicionamentos
diversos, porém, legitimos.

O governo, ainda que por um O6rgdo executante também de politicas de
Estado,!’ ndo pode atuar no sentido de confundir o muanus de informacédo de
orientacdo social com a atividade de propaganda governamental, pois uma coisa é
produzir uma desinformacéo e distribuir em massa causando um prejuizo publico,
outro comportamento é procurar vetar opinides que se tenha sobre determinada
politica publica, ndo podendo o Estado, na sua acdo em defesa da democracia atuar
contrariamente a expressao de pensamento, ainda que tal manifestacdo se coloque
no teor de critica a determinada politica publica.

Por isso que a deciséao judicial do Supremo Tribunal Federal, na ADPF 572, foi,
conforme visto, no sentido de atacar esquemas de financiamento e divulgacdo em
massa nas redes, mas ndo em matérias e postagens, compartilhadas pessoalmente
na internet.

No entanto, comeca a ser cada vez mais consensual que, para equipar o Poder
Publico com instituicdes afinadas com o “estado da arte” no combate as fake news,
diante destas fabricas de divulgacao viralizada, nos meios digitais, de contetudo
fraudulento e prejudicial as politicas publicas, ha a necessidade: (1) de criacdo de
uma legislacdo atualizada, que envolva, inclusive, a reforma e rediscussao dos
limites de alguns dispositivos do marco civil da internet, a exemplo do debate da
interpretacdo e possivel do art. 19 do Marco Civil da Internet; e (2) que haja uma
entidade, dotada de maior autonomia e especializacdo, para desenvolver com mais
acuracia o relevante munus, que ira incluir também tarefas sancionatorias (com todo
0 cuidado em relacdo aos limites constitucionais).

Assim, ainda que se estabeleca uma divisdo organica, sem quebra de
hierarquia, da AGU, para se preocupar exatamente com a questao da disseminacao
de desinformacdo que prejudica politicas publicas, mais adequado seria que,
contemporaneamente a aprovacdo do marco legislativo novo, que se enfrente os

desafios tecnoldgicos atuais, dadas as variadas e novas formas de disseminacéo de

16 Sobre producédo de contra-discursos na sociedade de risco, dado que a atuagdo empresarial torna-
se discursiva, sendo as decisfes e procedimentos submetidos ao acoite da perda dos mercados, dai
também a necessidade de producéo de contra-discursos (BECK, 2010. p. 326).

17 Existe tal dicotomia entre politicas de Estado e politicas de governo (BUCCI, 2006. p. 18).
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desinformacédo, a partir da criacdo de uma entidade, de preferéncia com maior
autonomia, isto é, uma agéncia, constituida de um colegiado coletivo, para produzir
resolucBes e demais atos normativos, lastreados em analise de impacto regulatério
e de indispensavel consulta publica, para que haja um combate mais legitimo,
dialogico, atualizado, ponderado e eficiente da desinformacéao.

Logo, apds a aprovagdo do marco regulatorio, que trard os fundamentos e
elementos estruturantes dos limites e possibilidades de combate a desinformacgéo no
atual cenario de integracdo em rede de plataformas e apps, a hosso ver ndo sujeitos
a mesma disciplina regulatéria dos meios de comunicacdo da midia tradicional, que
vao sofrendo disrupcdes, por se tratar de realidade distinta, melhor que houvesse a
estruturacdo de uma agéncia especializada no assunto.

As vantagens da estruturacdo da agéncia, em contraponto a atribuicdo da
missédo, ainda que de forma limitada, aos 6rgdos subordinados ao Poder Executivo,
sdo: (a) que a agéncia é uma autarquia em regime especial, o que lhe retira a
subordinagéo direta ao governo; (b) que a agéncia possui um corpo dirigente
especializado para tomar decisbées de forma mais ponderada; (c) que a agéncia
possui procedimentos proprios anteriores a decisdo colegiada dos seus atos
regulatérios, que sdo atos normativos submetidos obrigatoriamente a consulta
publica e ao estudo de impacto regulatério; e (d) que ha garantias maiores de
permanéncia dos dirigentes na agéncia, dado que eles sdo pessoas com expertise
técnica adequada e mandato fixo para o desempenho dos munus, sobre eles

recaindo uma série de determinacgfes para evitar assimetria de informacdes.

5. CONCIDERACOES FINAIS

Muitos acontecimentos colocam a desinformacdo no foco das acdes dos
Estados. No caso do Brasil, houve propagacdo em massa de desinformacéo
prejudicial as medidas de combate a Pandemia, divulgacdo de informacdes
fraudulentas sobre as urnas eletrbnicas, deslegitimando o processo eleitoral,
fabricas de desinformag¢des com disparo em massa incitando parcela da populagcéo
a invadir os Poderes e atacar Ministros do Supremo Tribunal Federal, mesmo apéds a
abertura do Inquérito 4781, depois reputado constitucional, com os limites
estabelecidos pela ADPF 572.
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Percebe-se, pois, que o tanto de otimismo que a conexdo que a era digital
propiciou esta agora resvalando para uma crise, que ameaca o0 Estado Democratico
de Direito e as Instituicdes. O novo fendmeno € associado ao fato de que a internet
representou a “libertacdo da palavra”, sem o filtro editorial das midias fechadas. Tal
abertura acaba facilitando a disseminacdo de conteudos fraudulentos via redes
sociais, aplicativos de conversa e outros meios que sdo abertos ao publico no geral.

O primeiro desafio que o Estado deve enfrentar diz respeito a proibicdo de
censura na ofensiva de protecdo das politicas publicas em face da desinformacéo,
sendo importante que nao se crie um “Ministério da Verdade” que censure meras
opinides e criticas as politicas publicas. Também n&o pode o Estado se arvorar a
classificar manifestacfes que séo livremente expressadas nas redes, plataformas e
aplicativos, pois, primeiramente, ha a liberdade de opinido, depois, h& inviabilidade
de acompanhamento humano da producao livre e desenfreada de conteudo, tendo
em vista que s6 na plataforma de videos do youtube sdo postadas 500 horas de
video em cada minuto de vida humana.

Contudo, é importante saber que a liberdade de expressdo de pensamento ndo
€ direito absoluto. Ha um “paradoxo de tolerancia”, sob pena da ascensao de
extremismos que ameacam a sociedade e as instituicbes. Neste contexto, um
Estado que, outrora, em momentos de regimes fechados, apresentava-se como
potencial violador das liberdades de expressdo de pensamento, agora pode se
tornar vitima da desinformacéo.

Assim, essa nova realidade acalenta a percepcéo de que ha a necessidade de
rediscussao dos limites do art. 19 do Marco Civil da Internet, abrindo espaco
também, a partir de um novo marco regulatorio, de monitoramento e controle, por
programacao, de atividades de grande potencial de leséo ao interesse publico, como
ocorre, por exemplo, com a pedofilia, diante da desinformacao veiculada em escala
gue € apta a prejudicar as politicas publicas.

Conforme defendido, ndo é qualquer mentira que pode acionar o sistema de
justica, mas o Direito deve se ocupar de controlar desinformacdes veiculadas
dolosamente, em escala, com conteudo fraudulento e que tenham potencialidade de
causar danos aos interesses publicos alcancados pelas politicas publicas. Assim,
deve-se pensar na programacdo para chegar a atividades que ostentam grande
potencial de lesdo ao interesse publico. Como uma das propostas em busca de

solucdo normativa, existe o projeto 2630/2020, de relatoria na Camara dos
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Deputados pelo Deputado Orlando Silva, que intenta disciplinar e criar um marco no
assunto e, teve em 25 de abril de 2023, sua urgéncia aprovada no Plenério da
Camara dos Deputados.

Percebe-se, pois, que a sociedade é desafiada com novos problemas, sendo
gue as solucbes do passado ndo sao capazes de estancar os efeitos desses novos
desafios, havendo necessidade de se prospectar novas formas de enfrentamento
desse “estado de coisas” potencializado pelos meios digitais, o que demanda nao
apenas uma nova disciplina legal, repensando os limites e possibilidades existentes,
mas sobretudo a estruturacdo institucional do governo a altura do combate a
desinformacédo que recai e atrapalha os objetivos das politicas publicas.

Por conseguinte, paralelamente a instituicdo, pela via da desconcentracao
organica, de uma Procuradoria Especializada, que é a Procuradoria Nacional da
Unido de Defesa da Democracia (PNDD), para representar a Unido, judicial e
extrajudicialmente, em demandas e procedimentos para resposta e enfrentamento a
desinformacédo sobre politicas publicas, ha de existir, apds criacdo da lei especifica
para regular os impactos da desinformacdo, a estruturacdo institucional de uma
agéncia, com maior especializacdo e autonomia para impor medidas e sancoes, a
partir da abertura ao debate, em consultas publicas, e da realizacdo de estudos de

impacto regulatério.
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