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Resumo

O processo de modernizacao vivenciado, principalmente nas duas Gltimas décadas do século passado e nas décadas iniciais
do seculo XXI, apresenta alguns riscos sociais e psicossociais que sdo fendme-nos resultantes desse processo. Existem
tentativas de minimiza-los de diferentes maneiras, mas nem todos os paises conseguiram efetivamente minimizar os riscos
pré-modernos, chamados de “visiveis” e os riscos “invisiveis” que estdo muito atrelados ao desenvolvimento da tecnologia
gerando desafios. Existem visGes sobre 0s padrdes culturais contemporaneos que apontam em sentidos diferentes: ou de
valores de autoexpressdo, ou de sentimento de luto. O objetivo do presente estudo é identificar se existem efeitos nos
valores de autoexpressdo e no sentimento de luto como desdobramentos culturais & modernizagdo contemporanea, que ndo
sdo opostos, mas complementares. Para tanto, foram realiza-das uma revisdo tedrica e uma testagem empirica sobre a
relacdo entre os riscos sociais e psicossociais - a partir da obra de Beck (2010) — e o sentimento de luto - identificado na
obra de Zizek (2010) -, e uma analise quantitativa a partir dos dados da sétima rodada (2017/2020) da Pesquisa Mundial
de Valores, para a testagem empirica de valores de autoexpressdo e sobrevivéncia identificados por In-glehart e Wezel
(2009). A hipdtese é que tais valores, de autoexpressdo e sobrevivéncia, materializam culturalmente a dicotomia entre os
riscos e o luto, especialmente num mundo em mudanca e que ha grande oscilagdo entre perspectivas otimistas e pessimistas
sobre os efeitos da modernizagdo. O mun-do vem passando por profundas mudancas tecnoldgicas, econémicas e sociais
que podem ser medidas de forma quantitativa, em indices e indicadores de desenvolvimento humano e social, mas também
de formac&o de valores. A modernizagdo dos Ultimos séculos trouxe alento para vastas camadas da po-pulagéo, mas também
trouxe desesperanga e medo. O medo ja foi relacionado aos valores de sobrevi-véncia, mas ele também pode estar, como
sentimento de luto, relacionado aos valores de autoexpres-sdo, numa espécie de cansago que as pessoas estdo tendo com
esse apelo todo por felicidade, autoa-juda, seguranga e conforto.

Palavras-chaves: Riscos sociais; Riscos psicossociais; Valores de autoexpressao; Luto.

Resumen

El proceso de modernizacion vivido, principalmente en
las dos ultimas décadas del siglo pasado y en las primeras
décadas del siglo XXI, presenta algunos riesgos sociales
y psicosociales que son fenome-nos resultantes de este
proceso. Hay intentos de minimizarlos de diferentes
formas, pero no todos los paises han logrado minimizar
de manera efectiva los riesgos premodernos,
denominados “visibles” y los riesgos “invisibles” que
estan intimamente ligados al desarrollo de la tecnologia
generando desa-fios. Hay puntos de vista sobre patrones
culturales contemporaneos que apuntan en diferentes
direc-ciones: ya sea valores de autoexpresion o

sentimientos de duelo. El objetivo del presente estudio es
identificar si existen efectos sobre los valores de la
autoexpresion y el sentimiento de duelo como desarrollos
culturales a la modernizacién contemporanea, que no son
opuestos, sino complementarios. Para ello, se realizé una
revision tedrica y una contrastacion empirica sobre la
relacion entre los riesgos sociales y psicosociales -
basados en el trabajo de Beck (2010) - y el sentimiento
de duelo -identificado en el trabajo de Zizek (2010) -, y
un andlisis cuantitativo basado en datos de la séptima
ronda (2017/2020) de la Encuesta Mundial de Valores,
para la prueba empirica de los valores de autoexpre-sién
y supervivencia identificados por Inglehart y Wezel
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(2009). La hipdtesis es que tales valores, de
autoexpresion y supervivencia, materializan
culturalmente la dicotomia entre riesgos y duelo, especi-
almente en un mundo cambiante y que existe una gran
oscilaciéon entre perspectivas optimistas y pe-simistas
sobre los efectos de la modernizacion. EI mundo ha
venido atravesando profundos cambios tecnoldgicos,
econémicos y sociales que se pueden medir
cuantitativamente, en indices e indicadores de desarrollo
humano y social, pero también en la formacién de
valores. La modernizacién de los dl-timos siglos ha
traido alivio a grandes sectores de la poblacion, pero
también ha traido desesperanza y miedo. Ya se ha
relacionado el miedo con los valores de supervivencia,
pero también puede serlo, como un sentimiento de duelo,
relacionado con los valores de la autoexpresion, una
especie de can-sancio que esta teniendo la gente con todo
este Ilamamiento a la felicidad, a la autoayuda, seguridad
y comodidad.

Palabras clave: Riesgos sociales; Riesgos psicosociales;
Valores de autoexpresion; Duelo.

Abstract

The modernization process experienced, mainly in the
last two decades of the last century and in the initial
decades of the 21st century, presents some social and
psychosocial risks that are phenomena resulting from this
process. There are attempts to minimize them in different
ways, but not all coun-tries have managed to effectively
minimize the pre-modern risks, called “visible” and the
“invisible” risks that are closely linked to the
development of technology generating challenges. There
are views on contemporary cultural patterns that point in

different directions: either of self-expression values, or
of a feeling of mourning. The objective of the present
study is to identify whether there are effects on the values
of self-expression and the feeling of mourning as cultural
developments to contempo-rary modernization, which
are not opposites, but complementary. To this end, a
theoretical review and empirical testing were carried out
on the relationship between social and psychosocial risks
- based on the work of Beck (2010) - and the feeling of
mourning - identified in the work of Zizek (2010) -, and
a quantitative analysis based on data from the seventh
round (2017/2020) of the World Values Survey, for the
empirical testing of self-expression and survival values
identified by Inglehart and Wezel (2009). The hypothesis
is that such values, of self-expression and survival,
culturally mate-rialize the dichotomy between risks and
grief, especially in a changing world and that there is
great oscillation between optimistic and pessimistic
perspectives on the effects of modernization. The world
has been going through profound technological,
economic and social changes that can be measured
quantitatively, in indices and indicators of human and
social development, but also in the formation of values.
The modernization of the last few centuries has brought
relief to vast sections of the population, but it has also
brought hopelessness and fear. Fear has already been
related to survival values, but it can also be, as a feeling
of mourning, related to the values of self-expression, a
kind of fatigue that people are having with all this appeal
for happiness, self-help, security and comfort.

Keywords: Social risks; Psychosocial risks; Self-
Expression Values; Grief.

Introducgéo

Novos riscos sociais e psicossociais
intrometeram-se no processo de modernizagéo
dos ultimos séculos (Beck, 2010). Seja pelo
lado econémico, materializado pelas diferentes
fases da industrializagéo, seja pelo lado social
da urbanizacdo, ou até mesmo pelo politico e
juridico do desenvolvimento do Estado
Democratico de Bem-Estar Social, existe a
tentativa de minimizacao de riscos derivada de
todos esses esforcos e movimentos. Pelo
menos, trés tipos de riscos pré-modernos foram
intensamente atacados pela modernizagdo em
curso na esmagadora maioria dos paises: 0s
riscos materiais caracterizados pela fome,
miséria, pobreza; 0s riscos da ignorancia
caracterizados pelo analfabetismo e
desinformacdo, bem como pela precariedade
tecnoldgica e cientifica; e os riscos da falta de

direitos, especialmente os politicos quando da
existéncia de ditaduras e de autoritarismos.
Entretanto, dois resultados podem ser
verificados ja no século XXI: nem todos 0s
paises conseguiram efetivamente minimizar os
riscos pré-modernos, que também podem ser
chamados de “visiveis” (Beck, 2010, p. 24),
além de que “novos” riscos foram surgindo
justamente a partir dos esforgos das areas mais
desenvolvidas da tecnologia, criando-se o0s
chamados “riscos invisiveis” (Beck, 2010, p.
25). Nesse sentido, 0s riscos sociais e
psicossociais da contemporaneidade estdo
trazendo desafios a modernizacdo. A nogao de
risco ¢ utilizada nas diferentes partes do
mundo. O repertério de cada pessoa ira
contribuir para que perceba ou ndo determinada
situacdo como um perigo, ou uma ameaca a Si
(Spink, 2001), considerada risco. Estes riscos
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acompanham as pessoas, quer na sua vida
pessoal, quer na vida profissional. Na vida
profissional, por exemplo, as variaveis que
contribuem para aumentar ou diminuir a
percepcao de riscos podem estar relacionadas
as transformacdes tecnoldgicas, que de certa
maneira, induzem os trabalhadores a sua
adaptacdo nas diferentes organizagdes, e
podem estar relacionados ao estilo de gestéo.

A modernizacdo dos ultimos séculos
parece produzir  mudancas  culturais
significativas, como afirmam Inglehart e
Welzel (2009). Para esses autores, a variagdo
transcultural tem caracteristicas psicoldgicas
importantes, tal como na tens&o alternada entre
tendéncias de coletivismo Versus
individualismo, bem como no aumento
crescente da valorizacdo da autonomia. Por
iSs0, esses proprios autores defendem a ideia de
que nessa troca de valores ha uma passagem
lenta, mas permanente, entre valores materiais
de sobrevivéncia, como na defesa do emprego
e seguranca, para outros valores caracterizados
pela defesa da autoexpressdo individual. Nesse
sentido, o individualismo e a autonomia
estariam enfatizando nas Ultimas décadas uma
maior valorizagdo da possibilidade da escolha
humana nos processos de tomada de decisao
individuais e coletivos.

Porém, de outro lado, Zizek (2010)
também  apresenta  desdobramentos na
“consciéncia social” derivados das profundas
alteraces sociais contemporaneas, mas como
efeitos de criacao de uma “cultura de luto”. Ou
seja, as duas visdes sobre os padrdes culturais
contemporaneos apontam em  sentidos
diferentes: ou de valores de autoexpressdo ou
de sentimento de luto. Por isso, a hipbtese
central presente neste texto é que tais efeitos, de
autoexpressdo e luto, sdo desdobramentos
culturais complementares a modernizacao
contemporanea, por mais contraditérios que
possam parecer.

Para tanto, sdo realizadas duas agdes
tedricas e praticas. De um lado, sdo revisados
0s conceitos de riscos sociais e psicossociais,
baseados na obra de Beck (2010), a partir da
andlise do sentimento de luto (como

consciéncia social atual) trazida por Zizek
(2010). De outro lado, essas duas dimensdes,
autoexpressdo e  luto, sdo  testadas
empiricamente para a verificagdo se elas
contribuem com a capacidade explicativa dos
padrdes culturais contemporaneos. O teste
empirico é realizado com os dados da sétima
rodada da Pesquisa Mundial de Valores
(Inglehart et al., 2020), maior pesquisa de
opinido do mundo, com uma amostra de mais
de 120 mil entrevistados de setenta e sete paises
de todos os continentes. Os valores de
autoexpressdo sao marcados por uma variavel
em forma de indice (com resultados entre zero
e 1), quanto mais perto de 1, mais forte € o
apoio aos valores de autoexpressdo, enquanto
gue mais perto de zero, mais forte é a defesa dos
valores de sobrevivéncia (valores mais
proximos dos medos e insegurancas do luto).
Os medos e insegurancas séo testados a partir
de duas variaveis ordinais do tipo likert, na
medida em que oscilam quanto a concordancia
ou discordancia entre os entrevistados com a
forca desses sentimentos. Para verificagdo
complementar sobre a relacdo entre os valores
de autoexpressdo e sobrevivéncia com a
dimensdo socioecondmica, também é analisado
0 cruzamento das varidveis culturais
(autoexpress&o e sobrevivéncia com o indice de
Desenvolvimento Humano, proposto pelo
Programa das Nacgdes Unidas Para o
Desenvolvimento (PNUD), ja amplamente
conhecido. Os testes sdo baseados em duas
técnicas estatisticas: do gréafico de dispersdo a
partir dos resultados médios dos setenta e sete
paises pesquisados na sétima rodada da
Pesquisa Mundial de Valores; e com a
regressdo linear (R?) entre as variaveis em
questdo. Para tanto, € utilizado o software
estatistico SPSS, verséo 26.0.

Vivendo no meio dos tempos

O maior risco psicossocial da época
contemporanea € o sentimento de luto como
reacdo da consciéncia social em relacdo as
profundas transformacoes (e crises) oriundas de
quatro grandes causas (Zizek, 2010): a crise
ecologica, a crise biogenética, a crise
tecnoldgica e de gestéo e, por fim, da crise de
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novas formas de exclusdo social. O luto,
segundo Freud (1917/2010) é uma vivéncia
normal diante da perda de algo e tem como
caracteristicas a tristeza e o desanimo entre
outras. O desanimo provoca a perda do
interesse pelo mundo externo e a inibicdo da
atividade em geral. O risco psicossocial esta
também na maneira como a sociedade
reconhece e da sentido a esses problemas: como
“forma de luto”. Para tanto, Zizek (2010)
utiliza-se do modelo proposto pela psicéloga
Kibler-Ross (2009) em termos das “fases do
luto” (cinco ao todo).

Podemos distinguir as mesmas cinco
figuras no modo como nossa
consciéncia social tenta lidar com o
apocalipse anunciado. A primeira
reaccdo € a da denegacdo ideoldgica:
ndo h& qualquer  alternacdo
fundamental;, a segunda é ilustrada
pelas explosdes de colera perante as
injusticas da nova ordem mundial; a
terceira compreende as tentativas de
negociacdo ("Se mudarmos as coisas
sob este e aquele aspecto, talvez a vida
possa continuar como antes™); quando
as negociagdo se gora, instalam-se a
depressao e o isolamento solitario; por
fim, depois de atravessar este ponto-
zero, 0 sujeito deixa de perceber a
situagdo como uma ameaga, vendo
antes nela a ocasido de um novo
comeco..."[Destaques  do  autor].
(Zizek, 2010, p. 15).

Por isso, Zizek (2019) aponta que é
mais facil pensar no fim do mundo do que no
fim do capitalismo. Diferentemente como a
hegemonia dominante no neoliberalismo global
(Han, 2019), Zizek (2015) ja trouxe a tona as
questdes problematicas da época atual, os
chamados “problemas no paraiso”. E o
sentimento de luto articula as duas grandes
possibilidades de desfecho nesse contexto: ou a
humanidade perece, presa a um sentimento de
luto sem fim, ou o luto, pelas caracteristicas da
ultima fase, encontra solugédo transformadora.
Mas, também o cansago pode predominar (Han,
2015), até, muitas vezes, como efeito do

discurso motivacional que impera na tentativa
de “negociacdo” com as diferentes crises.

O excesso de positividade se
manifesta também como excesso de
estimulos, informacBes e impulsos.
Modifica radicalmente a estrutura e
economia da atencdo. Com isso se
fragmenta e destréi a atencdo.
Também a crescente sobrecarga de
trabalho torna necessaria uma técnica
especifica relacionada ao tempo e a
atencdo, que tem efeitos novamente na
estrutura da atencdo. A técnica
temporal e de atencdo multitasking
(multitarefa) ndo representa nenhum
progresso civilizatério. A multitarefa
ndo é uma capacidade para a qual s
seria capaz o homem na sociedade
trabalhista e de informacdo pos-
moderna. Trata-se antes de um
retrocesso. (Han, 2015, p. 20).

O mais interessante, € que se forem
seguidos os passos de Harari (2015), a nova
agenda da humanidade, para a fase do “Homo
Deus”, seria baseada na busca pela felicidade,
junto com a imortalidade. Porém, ao contrario
do esperado, a felicidade tem sido substituida
pelo luto. Se a modernizagdo empreendida no
século XX comecou sob a égide do mal-estar
na civilizacéo (Freud, 2010), a civilizagéo hiper
consumista do século XXI (Lipovetsky &
Serroy, 2011) transformou-se na busca
incessante pelo prazer e gozo. Mas, 0 prazer
tem sido substituido pelo sofrimento, medo,
angustia e luto. Se ndo substituido, o prazer tem
sido preenchido pelos riscos.

Na modernidade tardia, a producéo
social de rigqueza é acompanhada
sistematicamente pela producéo social
de riscos. Consequentemente, aos
problemas e conflitos distributivos da
sociedade da escassez sobrepdem-se
0s problemas e conflitos surgidos a
partir da producdo, definicdo e
distribuicdo de riscos cientifico-
tecnologicamente produzidos. (Beck,
2010, p. 23).
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H& um ponto em comum em todos esses
contextos de crise, a tecnologia. Se o0s
problemas anteriores eram baseados na fome,
hoje também temos a questdo dos disturbios
alimentares, e de todas as toxinas que as
pessoas estdo ingerindo atraves dos alimentos.
Por isso, a radioatividade, os elementos
quimicos dos alimentos, as matérias-primas
sintéticas derivadas do petroleo, além das
emissfbes de CO2 em ritmo crescente
aumentam os chamados “riscos invisiveis”.
Riscos esses que se espalham também pelas
redes sociais e internet, bem como sobre as
relagOes sociais no mundo do trabalho (como os
assédios morais e sexuais).

Se a tecnologia também pode servir ao
aumento dos riscos, e ndo apenas a desejada
minimizacao, uma das grandes questdes sociais
do momento é a verificagdo de como a
sociedade reconhece e interpreta o papel da
tecnologia e dos “novos riscos”. Considerando
a tecnologia como um dos aspectos
relacionados ao contexto de crise e que por sua
vez, pode ser considerada um dos fatores de
risco, é necessario também entender como ele
(risco) esta presente nas organizacfes que
dependem, de certa maneira, da tecnologia para
sobreviverem. O conceito de transformacdo
digital, por exemplo, surge a partir do
desenvolvimento das tecnologias e da evolugao
de seu uso. Este conceito é caracterizado como
0 processo de integrar tecnologia digital para
utilizaggo em qualquer ambito da vida
(Malvezzi, 2013; Yoo, Boland, Lyytinen, &
Majchrzak, 2012; Vial, 2019). A transformacéo
digital estd impactando de diferentes formas
nas organizacgdes, tanto para melhorias nos
processos de trabalho como também um risco
psicossocial, uma vez que muitos trabalhadores
estdo  sentindo-se  “pressionados”  pela
necessidade de acompanhar essa evolugao, nem
sempre desejada, e que provoca sentimentos de
inseguranca, principalmente quanto a perder o
emprego, evidenciando a presenga de risco
invisivel.

Nesse sentido, a obra de Zizek (2010)
sobre o sentimento de luto presente na
consciéncia social como resposta aos
problemas globais, atende, em parte, o

importante desafio social de superacdo dos
riscos sociais e psicossociais contemporaneos.
Mas, de outro lado, também tém surgido novos
padrdes culturais, como o dos valores de
autoexpressédo (Inglehart & Welzel, 2009).

Serd que os medos relacionados a
consciéncia social de luto, tem relagdo com o
surgimento e desenvolvimento de valores de
autoexpressdo?

Os valores de autoexpressdo, segundo
Inglehart e Welzel (2009), compdem temas
impactados pelo desenvolvimento humano e
pos-industrializacdo. S80 compostos por trés
grandes conjuntos de valores: de autonomia e
autoafirmacdo individual e coletiva; de
tolerancias sociais em geral, como a da
igualdade de género; e um profundo sentido de
engajamento politico para a decisdo de
questdes importantes da esfera publica. Tais
valores estariam num polo oposto a valores de
sobrevivéncia, esses mais pertinentes a
sociedades de escassez. Por isso, se para Beck
(2010), no final do século XX havia a
contradicdo entre os padrdes de riscos
relacionados a sociedade de escassez, de um
lado, e os riscos da modernidade reflexiva, ou
tardia, de outro lado, ha uma profunda
semelhanga entre essa nocdo e a dos polos
opostos entre os valores de autoexpressao
(pertinentes a modernidade reflexiva) e os
valores de sobrevivéncia (da sociedade da
escassez).

Como tem sido revelado nos relatorios
das (sete) rodadas da pesquisa mundial de
valores (Inglehart et al., 2020), desde os anos
80 do século XX, a maioria da populacdo
mundial ainda tem valores de sobrevivéncia em
maior quantidade do que valores de
autoexpressdo. Os valores de sobrevivéncia sdo
voltados para a priorizagdo de questdes
materiais como emprego e renda, bem como ha
uma grande preocupacdo com questdes
derivadas do sentimento de inseguranca publica
(com medo da violéncia). Ja os valores de
autoexpressdo sdo tipicos de sociedades mais
desenvolvidas. Por isso, se a humanidade esta
desejosa de mais felicidade, tal sentimento
combina melhor com o desenvolvimento
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humano e com valores de autoexpressdo,
enquanto os sentimentos de sobrevivéncia de
sociedades de escassez até podem desejar
felicidade, mas de um patamar diferente, o que
pode combinar muito bem com o sentimento de
luto, até pelo reconhecimento de que a tal
felicidade demandaria um esforco irreal para
populagbes dos paises ndo desenvolvidos.
Segundo Diener, Oishi, e Lucas (2002),
felicidade é um bem-estar-subjetivo que
corresponde a avaliacdo, tanto cognitiva quanto
afetiva que uma pessoa faz referente a sua
propria vida. A autonomia, considerada um
valor de auto expressdo, quando existente na
vida profissional dos trabalhadores, contribui
para sentirem-se mais satisfeitos com a fungéo
que exercem, e consequentemente, tem
influéncia na qualidade de vida no trabalho e
felicidade. Bendassolli e Borges-Andrade
(2011) compreendem a autonomia como a
possibilidade de o individuo assumir
responsabilidades, de exercer seu julgamento
para resolver problemas e de tomar decisoes
com liberdade. O termo ¢ definido como a
possibilidade do individuo regular as suas
tarefas conforme as suas necessidades e o seu
ritmo. Van Horn, Taris, Schaufeli e Scheurs
(2004) definem a autonomia como a liberdade
do trabalhador para tomar suas proprias
decisdes no trabalho. E importante explicitar
que a pesquisa mundial de valores é uma
investigacdo sobre valores socioculturais e
politicos, desenvolvida em cerca de 100
sociedades em todos os continentes habitados,
abrangendo cerca de 80 por cento da populacéo
do planeta.

A cultura e os valores influenciam
maultiplas dimensdes que estdo relacionadas ao
bem-estar e as possibilidades de mal-estar.
Uma dessas areas correlacionadas a cultura é a
area da saude. Roudijk, Donders e Stalmeier
(2019) e Holum (2018) afirmam que os valores
integrantes das culturas nacionais (como
valores de autoexpressdo ou de sobrevivéncia)
impactam tanto salde das pessoas quanto na
dindmica de funcionamento dos servicos de
saude. J& Rudnev e Savelkaeva (2018)
destacam como os valores de autoexpressao
estdo na base de um maior apoio para a

eutanasia, e de como tal apoio esta relacionado
a valorizacdo da autonomia. E os transtornos
mentais, uma meta-anéalise sobre a relacdo das
pesquisas e a dimensdo da cultura, pois o0s
valores de autoexpressdo podem também
minimizarem pressdes culturais autoritarias
sobre os individuos (Kapitany-Fovény, et al
2018).

Também ha& uma relagdo especial da
cultura de autoexpressdo com a religiosidade.
Zhuravlev  (2017), bem como também
Schihalejev, Kuusisto e Kallioniemi (2019)
apontam as relacbes entre as narrativas
religiosas e os valores culturais, como os de
sobrevivéncia e autoexpressdo, especialmente
no tocante a temas sexuais, comportamentais e
de identidade. E n&o apenas da religiosidade em
si, mas da relacdo dela com culturas
autoritarias, como no caso da Arabia Saudita
(Ciftci, 2018; Teti, Abbott & Cavatorta, 2019).
Porém, mesmo na Europa, a religiosidade
também pode estar atrelada as questGes de
riscos, especialmente nas disputas entre as
diferentes faccdes culturais e religiosas (Noll,
Rohmann, & Saraglou, 2018), ou na formacéo
das criancas para uma visao mais centrada na
autonomia (Lovgren, 2018).

Outro aspecto cultural evidente refere-
se as questdes de migracdo e imigracdo, sempre
um tema sensivel aos riscos sociais e
psicossociais. Nesse sentido, Cheung (2019)
aponta como a segunda geracao de imigrantes
nos EUA, que tentam acompanhar as mudancas
culturais de autoexpressdao naquele pais,
especialmente para o mundo do trabalho, ou
seja, pela oOtica dos imigrantes trabalhadores e
0s ganhos que a autonomia da autoexpressdo
possa trazer.

Na modernidade, é possivel entdo
afirmar, que a autonomia tem um valor
consideravel para muitos trabalhadores, em
diferentes etapas da vida, e quando né&o
valorizado pode se transformar em risco para
alguns, como apontam Krys, Uchida, Oishi e
Diener (2018) sobre o papel do individualismo
na cultura da contemporaneidade. Mas, ainda
persistem problemas para as trabalhadoras
mulheres aproveitarem plenamente os ganhos
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culturais de autoexpressdo, como apontam
Zafar (2019), no Paquistéo.

Riscos socialis e psicossociais e valores

A modernidade é, também,
consequéncia da evolucdo do conhecimento
produzido sobre o ambiente e 0 homem, e isso
contribui para gerar oportunidades, mas ao
mesmo tempo, pode gerar riscos também
(Giddens, 1994). Os riscos quando apresentam
consequéncias drésticas sdo percebidos como
mais ameacadores e quando as pessoas
acreditam ter familiaridade com a situagéo que
apresenta o risco, € provavel que percebam o
risco moderadamente (Slovic, 1987). Assim, é
possivel afirmar que o contexto no qual as
pessoas vivem vai interferir na percepcao de
risco, pois esta sofre influéncias externas. E,
um aspecto que precisa ser considerado na
modernidade, é a autoexpressdo (considerado
um valor) dos individuos, juntamente com a
liberdade de expressdo, que contribui para a
autoafirmacdo e a visibilidade dos diferentes
modos de vida nessa sociedade moderna
(Rawls, 2011) e de enfrentamento aos possiveis
riscos.

Os valores de autoexpressdo sao
medidos por um conjunto de varidveis
observaveis composta no instrumento da
Pesquisa Mundial de Valores (Inglehart et al.,
2020). Inglehart e Welzel (2009) afirmam que
as prioridades de valores das pessoas estdo
mudando de materialistas, onde é enfatizada a
segurancga econdmica e fisica, para metas que
valorizam a autoexpressdo e a qualidade de
vida, principalmente na era pés-industrial. Ja
os valores de sobrevivéncia, ao contrério,
enfatizam elementos culturais machistas e
preconceituosos, bem como na extrema
valorizagdo da ordem e da religido. Por isso, 0s
valores de sobrevivéncia formam um polo na
escala de valores, enquanto que os valores de
autoexpressdo estdo no polo oposto. Como
indicadores desse indice escalar, encontram-se
posicionamentos das pessoas em termos, como
demonstram Inglehart e Welzel (2009):
qualidade da lideranca politica entre homens e
mulheres, satisfacdo com a situacao financeira,
filhos para a realizacdo subjetiva da mae,

dificuldade na aceitacdo de estrangeiros,
dificuldade de entendimento e de pratica no
sentido de acBes que possam proteger o
ambiente (como no devido recolhimento
seletivo de residuos solidos), empregos e
relacbes de trabalho mais vantajosas para 0s
homens em detrimento das mulheres, entre
outros elementos. Nesse sentido, uma forma de
serem medidos tais sentimentos é escalona-los
num gradiente entre zero (extrema valorizagao
da sobrevivéncia) e 1 (extrema valorizacdo da
autoexpressao).

No caso do Indice de Desenvolvimento
Humano — IDH -, de forma diferente, ele é
composto por trés grandes dimensdes de
indicadores  objetivos: salde, renda e
escolaridade. Também flutua entre zero (sem
desenvolvimento) e 1 (desenvolvimento
elevado).

O Gréafico 1 revela que ha forte
associacdo entre esses dois valores, no sentido
de que as sociedades com maiores indices de
autoexpressdo sao também as sociedades com
maior IDH. O valor da regressio é R? ¢ de 0,681
(p <0,05), valor bem expressivo. No Grafico 1,
a variavel indice que agrega os valores de
sobrevivéncia e de autoexpressao esta no eixo
y (vertical). Os paises mais proximos da parte
de baixo do eixo, como o Paquistdo, Egito,
entre outros, sdo 0s paises nas quais a média da
variavel indice dos valores est muito baixa, ou
seja, tais paises tém populagdes mais
apoiadoras dos valores de sobrevivéncia do que
dos valores de autoexpressdo. Por isso, ao
contrario, os paises na parte de cima do eixo,
Islandia, Dinamarca e Noruega séo aqueles nos
quais a média da visao da populacéo é de apoio
aos valores de autoexpressdo. No eixo X
(horizontal), o mesmo ocorre com a variavel do
indice de Desenvolvimento Humano (IDH),
sendo que o0s paises posicionados do lado
esquerdo, mais perto da base do eixo, séo 0s
paises com menores IDH, como a Etidpia e a
Nigéria. Da mesma forma, o0Ss paises
posicionados do lado direito, na parte superior
do eixo, sdo os paises com maior IDH, como
Suica e Noruega. O sentido da reta dos setenta

e sete paises d& um sinal da forca de associacio P

entre IDH e valores, especialmente na relagéo
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positiva entre maior IDH e defesa de valores de
autoexpresséo.

Os mesmos resultados positivos de
regressdao sao verificados nos cruzamentos
entre o indice de sobrevivéncia/autoexpressao e
uma variavel relacionada ao medo de perder o
emprego. No Grafico 2, por exemplo, o0s
valores de  sobrevivéncia/autoexpressao
também estdo associados positivamente com o
medo de perder 0 emprego, ou de ndo conseguir
achar uma atividade remunerativa. A regressao
é positiva r = 0,298 (p < 0,05), ou seja, menor
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do que a regressdao anterior, considerada
relativamente forte, o que revela uma
associacdo entre 0 medo de perder 0 emprego e
os valores de sobrevivéncia, e, de outro lado, o
ndo medo de perder 0 emprego e 0 maior
percentual médio nos valores de autoexpresséo.
As sociedades com maiores resultados de medo
sdo justamente as sociedades que se mantém
presas aos valores de sobrevivéncia, como o
Paquistdo e o Zimbabue. pois que tais valores
acabam combinando-se de forma mais
frequente com a infelicidade.
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Gréfico 1. Valores de sobrevivéncia/autoexpressdo e IDH, 2020.
Fonte: Pesquisa Mundial de Valores, Inglehart et al. (2020).

Dejours (2006), afirmou que as
condigoes dos trabalhadores na Franca deste
século sdao muito diferentes do que eram
durante toda a segunda metade do século XX.
Naquela época, quando os trabalhadores
queriam mudar de emprego, tinham mais
facilidade de encontrar um novo local de
trabalho, havia pouco ou quase nada de
desemprego. No inicio do século XXI, na
Franca, existe uma nova pobreza e ha muitas
pessoas que vivem em situacdo de miséria. Os

trabalhadores tém medo de perder seu emprego,
pois isto pode ser um risco de se encontrar
numa condicdo de miséria. Para Dejours
(2006), é possivel verificar que o medo das
pessoas em perder 0 emprego esta presente nos
contextos de trabalho, implicando riscos para a
integridade fisica, como por exemplo, sofrer
acidentes no trabalho e doencgas profissionais
nas organizacbes de producdo de bens.
Também aqueles profissionais das
organizagOes de servicos sofrem medos e
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riscos, pois, muitas vezes, sdo vitimas da
violéncia dos clientes, dos usuarios, no proprio
exercicio de suas atividades profissionais.
Independente do local onde estéo trabalhando,
é possivel verificar que o medo de perder o
emprego é real, e para Meireles (2012), este
medo € socialmente compartilnado pelos
trabalhadores. Cada trabalhador sente de sua
maneira e este sentimento pode estar atrelado
ao que observam no seu cotidiano quanto a
situacdo geradora de medo. Para a autora, 0
medo de perder o emprego esté relacionado a
percepcdo do risco sobre o que podera
acontecer.

Além desses riscos, que estdo atrelados
as sociedades presas aos valores de
sobrevivéncia, precisamos atentar para aqueles
considerados invisiveis. Salvagni e Veronese
(2017) afirmam que a origem da terminologia
risco invisivel, aqueles relacionados aos fatores
psicossociais, surgiu de estudo com
trabalhadores do setor elétrico, pois na
percepcao deles, a eletricidade ndo pode ser
vista e mesmo assim oferece determinados
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riscos.  Esses riscos invisiveis produzem
ansiedade, sofrimento, inseguranca, pois sdo
dificeis de serem reconhecidos e controlados,
tanto pelo trabalhador como pela organizagéo
da qual fazem parte.

Pires, Pinto e Justo (2021) realizaram
uma pesquisa para compreender de que
maneira as pessoas que vivem no estado do
Espirito Santo (BR) se relacionam com a
violéncia urbana, e como percebem o risco
referente a violéncia. Os resultados permitiram
aos pesquisadores afirmarem que o risco que
mais preocupa os participantes ¢ o risco de ser
assaltado na rua. Outra descoberta foi a de que
0s participantes tendem a se preocupar mais
com a violéncia quando alguém relata uma
violéncia sofrida ou quando ocorrem episo6dios
de violéncia aonde moram, do que quando
tomam conhecimento de um acontecimento
violento pela midia. A violéncia é um risco
social que pode resultar em  riscos
psicossociais, pois provocam sentimentos de
medo, inseguranca e impunidade quando
relacionada as praticas de violéncia.
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Grafico 2. Valores de autoexpressao/sobrevivéncia e medo de perder o emprego, 2020.

Fonte: Pesquisa Mundial de Valores, Inglehart et al. (2020).
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Insegurancas no emprego, na vida
publica e em casa estdo relacionadas. Para
Lourenco (2019) a dinamica das sociedades,
assim como da vida individual de cada um,
indica a exposicdo com algum nivel de risco.
Por  exemplo, a instabilidade, a
imprevisibilidade e incerteza do mundo em que
vivemos coloca em evidéncia a problematica da
seguranga como central em termos de temas de
debate nas sociedades atuais. Essa centralidade
estd diretamente relacionada a sensac¢do de
vulnerabilidade das pessoas a um conjunto de
novos riscos e ameacas que fortalecem o
sentimento de inseguranga, 0 que abrange
varias dimensdes da vida social, muito além da
prevencao e combate da criminalidade e da
manutengao a ordem publica ou ainda da defesa
nacional. Também com correla¢do positiva, 0
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Gréfico 3 revela que os medos e riscos somam-
se nas sociedades menos desenvolvidas.

Os resultados mostram que hé
realmente um tipo de “luto social” na base
cultural por causa de riscos visiveis (menos
desenvolvimento) e invisiveis (ricos subjetivos
baseados em medos de perda do emprego,
seguranca, entre outros). Ou seja, 0S riscos
visiveis derivados da falta de desenvolvimento
também sdo base para o surgimento de mais
riscos, especialmente de riscos subjetivos
(culturais). E a existéncia de riscos “invisiveis”
também é reforcada pelas novas tecnologias
energéticas, das matérias-primas sintéticas e
elementos quimicos dos alimentos, sempre com
legislacbes menos rigorosas nos paises em
desenvolvimento (ou com pobreza e fome).
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Grafico 3. Sentimento de inseguranca e medo de perder o emprego, 2020.
Fonte: Pesquisa Mundial de Valores, Inglehart et al. (2020).

O Gréfico 3 revela de forma mais ténue
tal associacdo, entre o medo de perder o
emprego e a inseguranca em casa. Como pode
ser visto, a maior parte dos paises tém médias
da variavel de inseguranca de forma a marcar
mais a “seguranca. A maior parte dos setenta e
sete paises estd na parte superior do eixo y

(vertical), que é o sinal de uma média maior da
seguranca para a varidvel indicada. Mas, como
ja havia sido visto, em relagdo ao medo de
perder o emprego, a dispersdo é maior, pois
grande parte dos paises tém populacbes com
medo de perder 0 emprego.

OMom

PSI UNISC, 6(1), 110-124, 2022.

-
-
\©


http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Modernizacdo, riscos sociais e psicossociais

Para Lourenco (2019) a nogao de risco
ndo pode ser separada da ideia de incerteza e
esta se associa a no¢ao de probabilidade. Para o
autor, o risco refere-se sempre a perigos
calculados em fungao de possibilidades futuras.

Nasciutti  (2020) ao estudar as
perspectivas do mundo do trabalho apds o
confinamento social, sem data prevista de
encerramento, afirma que o risco de perder o
emprego tem gerado enorme prejuizo
emocional na maioria dos trabalhadores.
Muitas empresas estdo sofrendo com a brusca
interrupcao de ingresso de receitas e com
dificuldades financeiras, €& possivel que
precisardo rever sua estrutura de cargos e
decisdes sobre demissdes. Para Lhuilier (2020),
é possivel também correr o risco de se ver
confrontado com uma “redobrada
intensificagdo do trabalho, devido ao ndmero
de colegas ausentes e as tentacbes, ja bem
identificadas, de trabalhar mais para produzir
mais, a fim de compensar o tempo perdido e as
perdas associadas” (p. 93), que também podem
provocar sofrimento.

O medo pode acarretar algumas outras
consequéncias como a perda do prazer de
trabalhar e o desaparecimento da confianca nos
colegas (Dejours, 2006), que faz os
trabalhadores sofrerem e muitas vezes, de
maneira calada, pois as estratégias de defesa
sdo dificeis de construir e manter. Para Giddens
(2002), ¢ considerado invisivel “o que ndo pode
ser posto em palavras” (p. 45) e em muitas
situacOes, os trabalhadores sofrem em siléncio
ndo conseguindo tornar visivel o que estdo
sentindo.

Consideracoes finais

O desenvolvimento humano e social é
um motor positivo para 0 desenvolvimento
cultural, especialmente de valores de
autoexpressdo. Pelos dados mostrados trabalho,
tais valores podem minimizar 0S riscos
subjetivos de medo e inseguranga, sempre
sentimentos  potencializadores de  “lutos
sociais”. De um lado, a modernidade trouxe
muitas promessas de emancipagdo e
desenvolvimento. Porém, apenas alguns paises

conseguiram riscos “visiveis”. Para os paises
periféricos, ou em desenvolvimento, pode-se
dizer que ha uma sobreposicao dos riscos novos
em relacdo aos antigos. Morre-se de fome, ao
mesmo tempo em que cada vez mais pessoas
sofrem dos distdrbios da alimentacdo. Ainda ha
pessoas que trabalham em condigbes de
semiescraviddo, mas ha um forte movimento de
automatizacdo e robotizagdo no mundo do
trabalho.

Como observou Piketty (2020, p. 11):
“toda sociedade humana precisa justificar suas
desigualdades”. Por isso, esse economista
Francés tem apontado os indicadores
econdmicos e sociais da extrema desigualdade
do mundo (Piketty, 2020; Piketty, 2013). Por
mais que os riscos sejam distribuidos de forma
global, os mais pobres, as mulheres, os negros
e estrangeiros, as criangas e os idosos, entre
outros grupos sociais, sofrem de forma mais
forte as mazelas sociais e econdémicas. Ou seja,
ha riscos, e a grande transformacéo tecnoldgica
ainda ndo serviu para a superacdo dos riscos
visiveis do passado para toda a sociedade
global. Ainda h4a muito medo relacionado aos
valores de sobrevivéncia, que, por outro lado,
acabam trazendo a tona um certo apoio social
para medidas politicas autoritarias, muitas
vezes proponentes de solucbes faceis para 0s
riscos materiais. Porém, a sobreposi¢do de
riscos novos e antigos acrescenta um outro
elemento politico muito significativo, pois
desafia a implementacdo e gestdo de politicas
publicas que precisam estar voltadas para essa
grande diversidade de situages.

Nesse sentido, também a analise da
relacdo complementar de riscos e valores de
autoexpressdo/sobrevivéncia traz elementos
politicos e democréticos, seja para a avaliagdo
das politicas publicas e da gestdo do Estado,
como tem sido pesquisado no mundo (Roudijk,
Donders, & Stalmeier, 2019; Holum, 2018),
como para a propria consolidacdo e
sobrevivéncia da democracia (Levitsky,
Ziblatt, 2018).

A complementaridade entre o luto e a
autoexpressdo € um sinal dos novos tempos,
especialmente para sociedades com profundas
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desigualdades sociais, mas com crescimento e
desenvolvimento tecnoldgico, como ja foi
apontado nos estudos sobre a dependéncia na
América Latina desde os anos 60 do século XX
(Cardoso, Faletto, 1984; Marini, 1992; Martins,
2011), que tém aproximado a pesquisa de trés
conceitos atuais: globalizacdo, dependéncia e
neoliberalismo (Martins, 2011).

A descoberta presente neste texto é que
a autoexpressao nao apenas pode ser um polo
oposto de valores de sobrevivéncia, mas
também pode estar relacionada, no mesmo
polo, com o sentimento de luto. Dessa forma, a
modernizacdo dos ultimos séculos trouxe

alento para vastas camadas da populacéo, mas
também trouxe desesperanca e medo. Por isso,
além das organizacGes da sociedade civil, o
poder publico tem o desafio de gerenciar um
contexto com profundas desigualdades, mas
com grandes potenciais tecnologicos.

O medo j& foi relacionado aos valores
de sobrevivéncia, mas ele também pode estar,
como sentimento de luto, relacionado aos
valores de autoexpressdo, numa espécie de
cansago que as pessoas estdo tendo com esse
apelo todo por felicidade, autoajuda, seguranca
e conforto.
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