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COMPETITIVIDADE:
A EMERGENCIA DE UM NOVO PARADIGMA

Isani Diehl !

RESUMO

Este artigo procura analisar o processo de passagem de uma concepgio
de competitividade dada, anteriormente, por Adam Smith (vantagemabsoluta)
¢ David Ricardo (vantagem comparativa), baseando-se ambos em “vantagens
naturais de mercado”, para uma outra, elaborada por Michael Porter (“a
vantagem competititiva das nacdes”), enquanto uma “vantagem construfda”,

PALAVRAS CHAVE: Competitividade, comércio internacional,
globalizagio

1. INTRODUGAO

Com a redugio do tempo e do espago trazida pelas novas tecnologias de
informagio e telecomunicagdes, a presencga das empresas multinacionais ¢
crescente globalizagio dos mercados estio provocando mudangas complexas
nos padrdes de comércio e investimento internacional que exigem uma novi
estrutura de andlise.

A teoria tradicional de comércio internacional enfatiza a dotagiio de
fatores de produgio, trabalho, recursos naturais e capital de uma regifo, como
determinantes das trocas internacionais. E a chamadavantagem comparativa
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das nagées, fundada na dotagio de fatores, que explica o padrio de comércio
internacional.

Entretanto, nas explicagdes da maior parte do comércio entre os paises
desenvolvidos e do comércio de bens industriais, a teoria tradicional foi
sempre completada por outras hipéteses. A teoria tradicional das vantagens
comparativas, nesse sentido, completava-se com outras hipoteses, tals como,
economias de escala, economia de escopo, fatores do lado da demanda como
diferenciagio de produto, tecnologia e dominio de mercado, devido 4 compe-
tigio imperfeita e 4 politica governamental.

Com a globalizagio dos mercados e a crescente mobilidade de dotagio
como maquinas e equipamentos, pesquisa e desenvolvimento, além de capital
humano, com servigos de administragdo, engenharia, marketing, finangas,
espera-se outras explicagdes, que nio as tradicionais, para o comércio
internacional.

Di-se lugar para o surgimento de uma nova teoria de coméreio
internacional, manifestando insatisfagio em relagio a teoria tradicional,
desenvolvendo explicagdes dos padrdes de comércio e da competitividade a
partir do exame das interagdes estratégicas das empresas e do governo.

Seré, pois, esta estruturagio de um nova teoria, entendida esta enquanto
delimitagiio de um novo paradigma para explicar o comércio internacional,
que buscar-se-4 retratar neste trabalho.

A partir dessa nova visdo acerca do comércio internacional, em relagiio
a0 qual definia-se um tipo de vantagem que era tida como natural e com
dotacio fixa de fatores (conforme exposta pelo economista cldssico David
Ricardo), parte-se para a hipdtese de uma vantagem construida, sugerida por
Michael Porter, e que a denomina como vantagem competitiva das nagdes.

L
2. A NECESSIDADE DE UM NOVO PARADIGMA

A competitividade tornou-se umadas preocupagdes centrais do govern
e da indstria de todos os paises.

- Por que uma nagio se torna base para competidores internacion;
bem-sucedidos numa inddstria?

~Por que asempresas sediadas num determinado pafs sio capazes de crl
e manter uma vantagem competitiva em comparagio com os melho
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- Como se explica que na Alemanha se produza e estdo os principais
fabricantes de miquinas impressoras, carros de luxo e produtos quimicos?

competidores do mundo num determinado campo?

- No caso da Suiga, como se explica que esta é sede dos lideres

internacionais das indistrias farmacéuticas, do chocolate e também lider do
comércio?

n N ;
- Suécia, com as empresas de caminhdes pesados e equipamento de
mineragio?

- Estados Unidos, computadores pessoais, software e cartdes de crédito
e cinema?

- Itdlia, sio fortes as empresas em ladrilhos de cerdmica, azulejo,
maquinas de embalar?

- Japdo, é dominante em eletronica de consumo, robética?

O padriio de vida de um pais depende, a longo prazo, de sua capacidade
de atingir um alto nivel de produtividade nas inddstrias em que suas empresas
competem. Isso se baseia na capacidade que essas empresas tém de obter uma
qualidade acima da eficiéncia. A influéncia do pafs-sede na busca da vantagem
competitiva em determinados campos é de importancia central para o nivel de
crescimento de produtividade.

O paradigma ha muito dominante para a razdo do éxito internacional
(las nages, em determinadas industrias, estd mostrando sinais de cansago. As
teorias que explicam os padrdes de importagdes e exportagSes de um pais e que
remontam a obra de Adam Smith e David Ricardo, no Séc. X VIII, ja nido mais
4o eficientes. Admite-se que se tornaram inadequadas.

Com a ascensio da empresa multinacional que nio s6 exporta, mias
também compete no exterior através de subsididrias estrangeiras, enfraqueceran
s explicagBes tradicionais do porqué e onde uma nagdo exporta. Embora
novas explicagdes tenham sido sugeridas, nenhuma é suficiente para mostrar
por que empresas com sede em determinadas nagSes podem competir corn
sicesso, tanto por meio da exportagio como de investimento no exterior, e
determinadas indéstrias. Nem servem para explicar como as empresas de um
pufs podem manter posigdes competitivas durante periodos consideréveis.
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3. EXPLICAGCOES CONFLITANTES

Nio tém sido poucas as explicagdes das razdes pelas quais algumas
nagbes sio competitivas e outras néo.

Algumas pessoas véem a competitividade como um fendémeno
macroecondmico, impulsionado por varidveis como taxas de cAmbio, taxas de
juros, e déficits governamentais. Mas h4 nag8es que desfrutam de padrbes de
vida de ascensfio répida apesar de déficits orgamentérios (Japfo, Itdlia e
Coréia), de moedas em valorizagio (Alemanha e Suiga) e de altas taxas de juros
(Italia e Coréia).

Outras, argumentam que competitividade é fungio de mio-de-obra
barata e abundante. Apesar disso, paises como Alemanha, Suica e Suécia
prosperam apesar de saldrios altos e longos perfodos de escassez de méo-de-
obra. J4 o Japdo, sofreu com escassez de mao-de-obra e sua economia foi
construfda sobre trabalho barato e abundante.

Outra opinifio acerca do dispéndio em competitividade é que trata a
respeito dos recursos naturais abundantes. Entretanto, recentemente, os paises
mais bem sucedidos industrialmente, entre eles, Alemanha, Japao, Suica, Italia
e Coréia, foram paises com limitados recursos naturais, que importam a
maioria das matérias-primas.

Até recentemente, opinava-se que acompetitividadeé muito influenciada
pelas politicas governamentais. Este ponto de vista identifica a fixagio de
metas, a proteco, a promogo de exportagdes e os subsidios como as chaves
do sucesso internacional. Entretanto, esse papel decisivo das politicas
governamentais na competitividade néio é confirmado por um exame mais
amplo de experiéncia.

H4 também outra explicagio para competitividade nacional, que s¢
refere 3s diferencas de praticas administrativas, inclusive as relagdes entre
capital e trabalho. O problema dessa abordagem ¢ que diferentes inddstrias
exigem diferentes abordagens administrativas. O que é considerado boa
prética administrativa numa inddstria pode ser desastroso em outra. Também
nio é possivel generalizar sobre as relagdes entre capital e trabalho. Coma

exemplo tem-se os sindicatos poderosos na Alemanha e na Suiga, que, nem por

isso, enfraquecem a vantagem competitiva, como afirmam alguns autores,

Esses dois pafses prosperaram e abrigam algumas das empresas e inddstrias
: : ; y

mais destacadas internacionalmente.
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ParaPORTER, nenhumadessasexplicagdes dacompetitividade nacional
é totalmente satisfatéria. Cada uma delas encerra um pouco de verdade, mas
nio resistird a um exame detalhado. Um conjunto de forgas mais amplo ¢
complexo parece atuar.

Dentre as vérias perguntas, PORTER, coloca a questio do que é uma
nagdo competitiva. Ou, serd competitiva a Nagio na qual todas as empresas
ou indtstrias sio competitivas?

4. FAZER A PERGUNTA CERTA

PORTER apresenta como a principal meta econdmica de um pais a de
produzir um padrio de vida elevado e ascendente para os seus cidadios. ”A
capacidade de conseguir isso depende néio da idéia amorfa de ‘competitividade’,
mas da produtividade com a qual os recursos nacionais (trabalho e capital) sio
empregados. A produtividade é o valor do que é produzido por uma unidade
detrabalho oude capital. Ele depende tanto daqualidade como das caracteristicas
dos produtos (que determinam os pregos que podem obter) e da eficiéncia com
que sio produzidos” (PORTER,1993,p.06)

A produtividade é a principal determinante, a longo prazo, do padrio
de vida de um pais, pois é a causa principal da renda nacional per capita.

Segundo PORTER, o tinico conceito significativo de competitividade
¢ a produtividade nacional. A elevacio do padrio de vida de um pafs depende
(la capacidade das empresas de atingir altos niveis de produtividade e aumentd-
li com o tempo. As empresas do pafs devem elevar a produtividade das
indstrias existentes, melhorando aqualidade do produto, apurando tecnologias
10 produto ou intensificando a eficiéncia da produgio.

O comércio internacional e o investimento estrangeiro, proporcionaii
tanto a oportunidade de elevar o nivel da produtividade nacional como
Jumentam a sua manutengdo.

Tentar explicar a competitividade a nivel nacional para PORTER, ¢é
responder a pergunta errada. O que se deve entender, sio os determinantes da
produtividade e o ritmo do crescimento dessa produtividade.

Para tanto, PORTER atém-se a que nio se deve focalizar a economia
como um todo, mas indistrias especificas e segmentos da inddstria.

REDES, Santa Cruz do Sul. v 1, 0@ e 13153, dez 1996
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5. VANTAGEM COMPETITIVA DAS INDUSTRIAS

PORTER preocupou-se em tentar explicar porque empresas baseadas
num pais sio capazes de competir com éxito contra rivais estrangeiras em
determinados segmentos da indistria.

A competigiointernacional pode envolverexportages e/oulocalizagSes
de algumas das atividades da empresa no exterior. E necessario informar-se
sobre os determinantes do sucesso internacional em inddstrias sofisticadas, ou
segmentos desta indistria, influindo altamente com niveis de produtividade e
de seu crescimento constante.

Para ter-se sucesso competitivo, segundo PORTER, as firmas do pais
precisam ter uma vantagem competitiva na forma, seja de menores custos ou
de produtos diferenciados que obtém pregos elevados. E para manter esta
vantagem competitiva, as empresas precisam oferecer com o tempo produtos
eservigos de melhor qualidade ou continuar produzindo com mais eficiéncia,

A vantagem internacional est4, com fregiiéncia, segundo PORTER,
concentrada em inddstrias muito limitadas e até mesmo em segmentos da
indéistria especificos. Como exemplo, tem-se as exportagdes alemds de
automéveis  dirigidas a carros de elevado desempenho, enquanto que as
exportagdes coreanas sio de carros compactos e subcompactos.

E a partir disso, que PORTER ressalta a necessidade do estudo das
indtistrias e segmentos da inddstria para verificar o desempenho da
competitividade voltado para o desempenho da produtividade e o ritmo de
crescimento dessa produtividade.

6. EXPLICAGOES CLASSICAS PARA O SUCESSO DA
INDUSTRIA

A explicagio cldssica para o sucesso internacional em inddstrias
forma de comércio internacional é dada pela teoria da vantagem comparati

Adam Smith é o criador da idéia da vantagem absoluta, na qual u
nagio exporta um produto se o produz a mais baixo custo do mundo. Mas
com David Ricardo que essa idéia chegou a vantagem comparativa, onde
forcas de mercado encaminharéio os recursos de um pafs para as inddstrias ond
esse pals ¢ relativamente mais produtivo. 4
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Para Ricardo, o comércio baseava-se nas diferencas de produtividade do
trabalho entre asnacSes. Eleatribuiacompetitividade adiferengas inexplicadas
no ambiente ou “clima” das nag&es, que favoreciam certas indfstrias.

A teoria da vantagem comparativa baseia-se na idéia de que as nagdes
tém, todas, tecnologia equivalente, mas diferem na disponibilidade dos
chamados fatores de produgio, como terra, mio-de-obra, recursos naturais ¢
capital. Os fatores nada mais sio do que insumos bésicos a produgéo. Os paises
ganham vantagem comparativa de fatores em industrias que fazem uso
intensivodos fatores de que dispem em abundancia. Exportam esses produtos
¢ importam aqueles para os quais tém uma vantagem comparativa de fatores.
Para exemplificar, os pafses com mio-de-obra abundante e barata, como a
Coréia, exportario produtos que consomem muito trabalho, como roupas e
montagem eletrbnica. E as nagdes com grande disponibilidade de matérias-
primas ou terra cultivivel exportario produtos que dependem delas.

Essaopinifo, segundo PORTER, condicionou grande parte das politicas
jovernamentais paracomacompetitividade porque seadmitiu que os governos
podem modificar a vantagem de fatores, em geral, ou em setores especificos,
por meio de varias formas de intervengéo.

7. NECESSIDADE DE UM NOVO PARADIGMA

A teoria da vantagem comparativa baseada em fatores de produgio ji
i1iio é suficiente para explicar os padrdes de comércio.

Grande parte do comércio mundial ocorre entre nagdes industriais
Avangadas com a dotagio de fatores semelhantes. A teoria padrio supSe que hd
sconomias de escala, que as tecnologias sio idénticas em toda a parte, que os
produtos ndo sio diferenciados e que o conjunto dos fatores nacionais ¢ fixo.
A teoria também sup8e que fatores como mio-de-obra especializada e capital
1o se movimentam entre nagdes.

Entretanto, segundo PORTER, todas essas suposicSes tém pouca
relugiio, na maioriadas indistrias, comacompetigio real. Também é frustrante
s teoria para as empresas, pois tém pouca semelhanga com a competigio
real.

REDES, Santa Cruz do Sul, v.1, n.2, p. 143153, dez. 1996
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8. MUDANCA NA COMPETICAO

Os pressupostos da vantagem comparativa foram mais persuasivos nos
séculos XVIII e XIX, quando muitas indéstrias estavam fragmentadas, a
produgio usava mais mio-de-obra e menos especializagio e grande parte do
coméreio refletia as diferencas de crescimento, recursos naturais e capital.

Os custos de fatores continuam importantes em indstrias dependentes
de recursos naturais, nas inddstrias onde a mio-de-obra nio especializada ou
semi-especializada é a parte predominante do custo total e naquelas em que a
tecnologia é simples e facil de ser encontrada.

Em muitas ind{strias, porém, a vantagem comparativa dos fatores tem
sido uma explicagio incompleta do comércio, principalmente em inddstrias
que envolvem tecnologia sofisticada e empregados altamente especializados.

Por ironia, exatamente quandoa teoria da vantagem comparativa estava
sendo formulada, a Revolugio Industrial tornava obsoletas algumas de suas
premissas. Quando um néimero cada vez maior de inddstrias passou a usar
intensamente o conhecimento, pés Il Guerra Mundial, o papel dos custos de
fatores enfraqueceu ainda mais.

Tecnologias de ampla aplicagdo, como a microeletrénica, materiais
avangadosesistemas de informagio tornaram obsoletas as distingdes tradicionais
entre indstrias de alta e baixa tecnologia. O nivel de tecnologia empregado
uma indéstria difere acentuadamente entre as empresas em diferentes paises.

A tecnologia deu s empresas a capacidade de compensar os fatores
escassos, por meio de novos produtos e processos. Neutralizou ou reduziu a
importancia de certos fatores de produgio que antes eram preponderantes.

A maior parte do comércio mundial ocorre entre nagdes adiantadas,
com dotagio de fatores muito semelhantes. Muitas nagdes tém a infra-
estrutura basica, como telecomunicagBes, sistemas rodoviarios e portos,
necessAria 4 competigio na maioria das inddstrias de manufatura.

As empresas competem com estratégias realmente globais, envolvendo
vendas mundiais, buscando componentes e materiais por todo o mundo e
localizando suas atividades em muitas nag8es para aproveitar fatores de baixo
custo.

A globalizagio das indstrias libera a empresa de recursos de fatores de
uma Ginica nagiio. Matérias-primas, componentes, maquinaria e muitos servigos
sio oferecidos globalmente em condigdes compardveis. O capital flut
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internacionalmente para as nag8es de bom crédito, que nio ficam limitadas aos
fundos existentes localmente. Quando vantagens especificas de fatores séio de
dificil acesso via mercados, as empresas multinacionais podem localizar ali as
suas subsidiarias.

9. OS FIOS DE UMA NOVA EXPLICACAO

Emborasaiba-se que sejainsuficiente a explicagio do comércio feito pela
vantagem de fatores, ha virias tendéncias que desejam substitui-la.

) Entre elas, a teoria ricardiana, segundo a qual o comércio baseia-se nas
diferengas de produtividade do trabalho entre as nagdes na produgio de
determinadas mercadorias, repousa sobre as diferengas de tecnologia, em
sentido amplo.

Outra linha sugere um papel para o mercado interno do pafs na
explicagio do sucesso comercial. Eateoriado “ciclodo produto”, de Raymond
Vernon. A idéia do ciclo de produtos representa o inicio de uma teoria
fealmeflte dinidmica e sugere como o mercado interno pode influenciar a
inovago.

Ha tambémumalinha de pesquisa que procurou explicar o aparecimento
da empresa multinacional ou companhia com operagdes em mais de um pafs
para o sucesso comercial. A condi¢do da multinacional é um reflexo da
capacidade de uma companhia explorar pontos fortes ganhos em uma nagio
a fim de ganhar posigio em outras nagdes.

Entretanto, surgem virias perguntas que continuam sem explicagiio,
. oy :
Por que e como as multinacionais de um determinado pafs desenvolvem
conhecimento e know-how em determinadas inddstrias? Por que algumas

multinacionais de alguns pafses mantém e desenvolvem estas vantagens e
outros nio?

10. PARA UMA NOVA TEORIA DA VANTAGEM
COMPETITIVA NACIONAL

g Por que empresas baseadas em determinadas nagdes alcangam sucesso
internacional em segmentos ¢ inddstrias distintos?

REDES, Santa Crue oo Sul v 1, 0.2, p. 143153, dez. 1996
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A globalizagio das indtstrias e a internacionalizagio de empresas
deixam um paradoxo. Quando firmas de diferentes paises formam aliangas,
essas empresas, baseadas em nagSes que mantém uma vantagem realmente
competitiva, acabam surgindo como lideres inequivocas.

A vantagem competitiva é mantida e criada através de um processo
altamente localizado. Diferencas nas estruturas econdmicas, valores, culturas,
instituigdes e histérias nacionais contribuem profundamente para o sucesso
competitivo.

Qualquer nova teoria da vantagem nacional nas indtistrias tem de partir
de premissas que se afastam de grande parte dos trabalhos anteriores.

Uma nova teoria deve ir além da vantagem comparativa, chegando a
vantagem competitiva de uma nagdo. Uma nova teoria, segundo PORTER,
tem de refletir uma concepgio rica de competicio, que inclui mercados
segmentados, produtos diferenciados, diferengas de tecnologia e economias de
escala. Qualidade, caracteristicas e inovagdo de produtos sio fundamentais nas
inddstrias e segmentos adiantados.

Uma nova teoria, conforme PORTER, deve partir da premissa de que
acompetigio é dinimica e evolui. A mudanga tecnolégica era tratada como se
fosse exdgena ou estivesse fora de mbito da teoria.

PORTER prop&e que se deve explicar o papel da nag3o no processo de
inovagio. Como essa exige investimentos continuados em pesquisa, capital
fisico e recursos humanos, deve-se também explicar por que o ritmo desses
investimentos é mais rigoroso em alguns paises e em outros nio.

Na competigio real, o cariter essencial é inovagio e mudanga. Em lugar
de limitar-se a transferir passivamente os recursos para os pontos onde 0s
rendimentos sio maiores, a questdo real é como as empresas aumentam os
rendimentos possiveis através de novos produtos e processos. E também,
como empresas e paises melhoram a qualidade dos fatores, aumentam a
produtividade com que s3o utilizados e criam outros novos. Além de estudar
o comportamento das empresas e seu desempenho na criagio da vantagem
competitiva.

As empresas, segundo PORTER, nio terdo éxito se nio basearem suas
estratégias na melhoria e na inovagio, numa disposicio de competir ¢ no
conhecimento realista de seu ambiente nacional e de como melhori-lo.

J4 os governos nacionais devem fixar a meta adequada, produtividade,
que sustenta a prosperidade econdmica.
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Segundo PORTER, a prosperidade econ6mica nacional néio precisa
ocorrer 4s expensas de outras nagdes, muitos paises podem desfruté-la num
mundo de inovagio e competigio aberta.

11. CONSIDERACOES FINAIS

Héesperanga, mais do que qualquer outracoisa, em comegarareformular
A perspectiva com que empresas e governos véem os verdadeiros sustenticulos
do sucesso competitivo.

Segundo PORTER, “muito daquilo que orienta a estratégia empresarial
¢ apolitica governamental, hoje, é baseada empremissas falbas, que devem ser
revistas.”(PORTER, 1993,p.821)(grifo meu)

Empresas e economias florescem devido as pressSes, desafios e novas
oportunidades, néio em conseqiiéncia de um ambiente trangiilo ou “ajuda” de
fora que elimina a necessidade de melhorar.

Segundo PORTER, o progresso vem da mudanga, ndo da preocupagiio
com a estabilidade que a obstrui.
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