59

. A matéria publicada nesse periddico é licenciada
ISSN on-line: 1982-9949 sob forma de uma Licenca Creative Commons —Atribuicio 4.0 Internacional @ @

Doi. 10.17058/rea.v24i2.5718 http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

O COORDENADOR PEDAGOGICO NA ESCOLA PUBLICA. DILEMAS,
CONTRADICQOES E DESAFIOS DE UM PROFISSIONAL INICIANTE

Raimunda Maria da Cunha Ribeiro’

Resumo

A questdo principal que fundamenta esta pesquisa diz respeito ao papel do coordenador
pedagdgico, principalmente o coordenador iniciante nesta funcdo, bem como seus dilemas e
desafios. Tem como objetivos: compreender a funcdo do coordenador pedagdgico e suas
respectivas atribuicdes, identificar os principais dilemas e desafios do coordenador iniciante e
reconhecer através de suas percepcoes as marcas do seu trabalho no que se refere aos aspectos
objetivos e subjetivos. A metodologia utilizada foi qualitativa e o instrumento de coleta de
dados foram os diarios de aula, seguindo as orienta¢fes de Zabalza. Para lidar com os dilemas
da funcdo, o coordenador precisa vencer desafios, como: aprimorar sua propria formacéo,
estabelecer relagdes de harmonia, respeito e profissionalismo, construir um trabalho coletivo
fundamentado na discussdo de ideias para mudar a cultura escolar sem imposi¢do, mas por

necessidade.

Palavras-chave: Coordenador Iniciante; Dilemas; Desafios; Diarios de Aula

INTRODUCAO

Toda escola precisa do coordenador pedagdgico para assumir a posicao de lideranga
(nunca de chefe), ou seja, uma posicdo de vanguarda nos trabalhos pedagdgicos. O

coordenador pedagdgico é o lider, aquele profissional que visualiza o futuro das atividades
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escolares, as reuniGes pedagogicas e que, por isso, precisa caminhar um quildmetro a mais no
fazer diario da escola, a frente dos demais.

A questdo principal que fundamenta esta pesquisa diz respeito ao papel do
coordenador pedagogico, principalmente o coordenador iniciante nesta funcdo, bem como
seus dilemas e desafios. Como objetivos podem-se citar 0s seguintes: compreender a funcao
do coordenador pedagogico e suas atribui¢Ges; identificar os principais dilemas e desafios do
coordenador iniciante; reconhecer, através de suas percepg¢des, as marcas do seu trabalho no
que se refere aos aspectos objetivos e subjetivos.

A abordagem metodoldgica aplicada nesta pesquisa foi qualitativa, com orienta¢fes
advindas das contribui¢fes de Zabalza (2004), tendo por instrumento de coleta de dados os
Diéarios de Aula. A técnica aqui utilizada é denominada por “técnica de documentagdo” de
pesquisa em educacdo. Os diarios sdo, pois “documentos em que professores e professoras
anotam suas impressdes sobre o que vai acontecendo em suas aulas” (Zabalza, 2004, p. 13).
Aqui, especificamente, 0s documentos dizem respeito aos diarios do coordenador pedagdgico,
com suas anotacgdes sobre o fazer pedagdgico do cotidiano escolar.

Participaram deste estudo quatro coordenadores, 0s quais se dispuseram a colaborar
com a pesquisa, todos inseridos na rede pablica de ensino. Cada coordenador elaborou quatro
diarios, num periodo de aproximadamente um més. Na condicdo de professores, 0s
participantes deste estudo ndo s@o mais considerados iniciantes, mas na funcdo de
coordenadores, sdo, porque estdo a menos de cinco anos na coordenacao.

Os diarios desta pesquisa permitiram aos colaboradores emitir, através da escrita, 0s
fatos ocorridos na escola, os quais sdo de sua responsabilidade ou fazem parte de suas
atribuicBes. Foram ricos aliados na atividade pedagdgica do coordenador, por permiti-los
revisar elementos do seu mundo tanto pessoal (aspectos subjetivos) quanto do seu mundo

profissional (aspectos objetivos).

COORDENADOR PEDAGOGICO, DA FORMACAO A PRATICA: DILEMAS E DESAFIOS

O coordenador pedag6gico necessita da formacdo em nivel superior, uma vez que
dentre as suas atribuicOes estd a de formar o professor em sala de aula, que é a formacéo
continuada desse profissional. Para tanto, faz-se necessario que o coordenador pedagdgico
reconheca o papel da escola frente ao seu tecido social, 0 modelo de sociedade que visa
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construir, o0 modelo de homem que pretende formar e o perfil do professor prefererido para
sua escola. Assim como o professor iniciante, 0 coordenador iniciante também enfrenta
dilemas, contradicOes e desafios no campo do fazer pedagogico.

Formar o professor e formar o coordenador na universidade pouco prepara estes
profissionais para lidar com a realidade em que esta posta a escola publica. A teoria sobre a
formacéo do coordenador esta ligada ao estudo da gestdo dos processos educativos, que nem
sempre condiz com o mundo contraditério do chdo da escola. Entdo, para formar o
profissional da educagdo no processo de ensinar e aprender, existem quatro fases a serem
seguidas, conforme apontam os estudos de Feiman (apud GARCIA, 1999). A primeira fase,
denominada de pré-treino, inclui as experiéncias que os futuros professores tiveram enquanto
alunos e que podem influencia-los inconscientemente durante o exercicio da profissdo. A
segunda, chamada de formacdo inicial, refere-se a etapa de preparacdo formal para ser
professor e se da em instituicdo especifica. A terceira, denominada iniciacdo - objeto do
presente estudo, por tratar-se da fase em que se encontra o coordenador iniciante
(participante) - diz respeito aos primeiros anos de exercicio profissional, os quais se
configuram como uma etapa impar e marcante na vida do profissional.

Segundo Papi e Martins (2010), é no periodo de iniciacdo profissional que o
professor se defrontara com a realidade que esta posta e com contradicBes que nem sempre
estard apto a superar. Seus conhecimentos profissionais sdo colocados em xeque e a postura
que assume pode ir desde uma adaptacdo e reproducdo, muitas vezes pouco critica ao
contexto escolar e a pratica nele existente, a uma postura inovadora e autbnoma, ciente das
possibilidades, dos desafios e dos conhecimentos profissionais que sustentam sua acao
pedagdgica. A ultima fase, a formacdo permanente, relaciona-se ao periodo que inclui as
atividades de formacéo planificadas pelas instituices e pelos proprios professores ao longo
da carreira, a fim de permitir que o desenvolvimento profissional seja um processo constante.
Os autores referem-se a formacdo do professor, mas indiscutivelmente aplica-se a formacéo
do coordenador pedagdgico.

No mundo de rapidas mudancas, onde a escola é alvo de inUmeras criticas, por nao
conseguir dar conta das demandas do contexto social globalizado, dindmico e digital, a funcao
do coordenador pedagdgico é colocada em foco no debate entre duas perspectivas: um sujeito
dono de sua pratica, ator principal para que a mudanca de paradigma aconteca no contexto da

escola, um sujeito da historia, gente que pensa em atividade, toma decisdes, gera
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conhecimento e influencia positivamente seus pares; ou um sujeito repetitivo, cumpridor de
tarefas burocréaticas, um mero executor de instrucdes e propostas elaboradas por outros.

O coordenador € o lider da escola nos trabalhos pedagogicos, é ele o responsavel pela
formacéo continuada dos professores da escola, por isso deve estimular a participacdo destes
ndo soO a frequentarem as reunides, mas a participarem ativamente das atividades de formacéo
continuada (ROSA, 2004; LIBANEO, 2004). E func&o do coordenador pedagdgico manter-se
informado, para assim, corresponder as expectativas dos professores quanto a formacéo
continuada, adotando uma postura de protagonista nesse processo; refletir sobre sua pratica e
a pratica dos professores e sobre o curriculo; atentar-se as mudancas em relacdo as politicas
publicas no campo da educacdo, sejam em quaisquer das esferas governamentais; saber lidar
com as exigéncias da sociedade da informacdo, com as exigéncias do aluno nativo digital e
saber lidar com as tecnologias digitais; ter em mente a necessidade de aprender a aprender;
adotar a postura de protagonista no processo de formacao.

Além das competéncias de ordem profissional, inerentes a funcdo de coordenador,
sdo de igual importancia as competéncias pessoais. Rosa (2004), ao se referir as competéncias
do coordenador pedagogico, argumenta que nao é possivel a esse tipo de profissional, cumprir
com todas as suas obrigacOes sem estar efetivamente preparado, tanto em nivel pessoal quanto
em relagdo ao conhecimento da area, esta Ultima defendida por Rios (2001), como
competéncia técnica. Assim, Rosa (2004) elenca as competéncias pessoais do coordenador
pedagdgico: postura ética, autoestima, capacidade para assumir responsabilidades,
criatividade, capacidade de observacdo, habilidade para trabalhar em equipe e motivar 0s
funcionarios, capacidade de compreensdo e respeito, sensibilidade, experiéncia na
coordenacdo de reunides, capacidade de estimular o senso critico e de justica, capacidade de
criar clima favoravel ao trabalho escolar e de interacdo com 0s pais e responsaveis, habilidade
para desenvolver trabalho coletivo, experiéncia na administracdo de conflitos entre a escola, a
familia e a comunidade.

Cabe ao coordenador pedagdgico aprimorar sua capacidade de fazer junto, ou seja,
de desenvolver um trabalho na perspectiva da coletividade. Para Rosa (2004, p. 151), a forma
de participacdo ideal com a coletividade é “aquela que envolve solucdo de problema que diz
respeito a escola e & comunidade”. Neste sentido, poderd haver maior participacdo de todos os
que se envolveram com o problema, aumentando, de certa forma, a eficacia da coordenagéo.

Mas implantar a participacdo coletiva ndo é fécil, argumenta o autor.
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O desafio da funcdo do coordenador pedagdgico é a formacgdo continuada dos
professores no @mbito da escola, é manter certa ordem no trabalho pedagdgico, € colaborar
com a gestdo da escola na construcdo de uma educacgdo de qualidade. O coordenador precisa
deixar de ser o profissional atendente, o substituto do professor quando este ndo aparece na
escola, 0 apagador de incéndios e o0 administrador de conflitos.

Diante dos desafios da coordenacdo pedagodgica, faz-se necessario o conhecimento da
escola enquanto instituicdo social, a0 mesmo tempo em que é de igual importancia conhecer a
propria comunidade em que a escola estd inserida. Também o conhecimento do que é
educacdo, é primordial para o0 bom desempenho da funcdo de coordenador pedagdgico, visto
que, dificilmente se faz educacdo de qualidade sem saber definir o que é educacédo, qual o
paradigma da escola ideal, qual o modelo de sociedade e qual o ideal de homem que se quer
formar. Para tanto, Rosa (2004) esclarece que é preciso definir de forma clara a filosofia da
escola e de participacdo que a escola pretende; a coordenacdo necessita estar atenta para as
mudangas; esta ndo deve imaginar que “algo que sempre deu certo continuard dando certo” (p.
153 — grifos do autor); a coordenacdo nao precisa ignorar 0 novo, ao contrario, precisa estar
continuamente atualizada.

Para Libaneo, Oliveira e Toschi (2003), dirigir e coordenar significa assumir no
grupo, a responsabilidade de buscar alternativas para fazer a escola funcionar mediante o
trabalho coletivo. Aqui, destaca-se o papel do coordenador, qual seja: coordenar acdes
voltadas para objetivos coletivamente estabelecidos. Para tanto, € necessario que ele tenha
uma visdo do todo em relacdo a escola e ao sistema educacional, 0s objetivos e os principios
que delineiam sua acdo; é necessario que ele tenha nocdo da realidade do seu contexto, ou
uma perspectiva da realidade.

O trabalho de coordenacdo € um trabalho de integracdo, de envolvimento, de
coletividade e de comprometimento. S6 assim o coordenador poderd, de fato, exercer sua
funcdo para além do papel de fiscal das a¢des dos alunos e dos professores. Sua fungdo vai
bem quando todos se entendem na perseguicdo dos objetivos educacionais, capazes de

promover educacgédo de qualidade e acessivel a todos que a buscam.

AS ATIVIDADES DO COORDENADOR PEDAGOGICO REFLETIDAS NOS DIARIOS

Revista Reflexdo e Acdo, Santa Cruz do Sul, v. 24, n. 2, p.59-78 Mai/Ago. 2016.

http.//online.unisc.br/seer/index.php/reflex/index



64
RIBEIRO, Raimunda Maria da Cunha.

Os diérios como recurso de acesso a avaliacdo e ao reajuste dos processos didaticos
constituem-se em ricos aliados da atividade pedagdgica do professor e também do
coordenador. Segundo Zabalza (2004, p. 24), a funcdo dos diarios pode ser voltada para fins
didaticos, como recursos utilizados para registrar o processo de constru¢édo da aula; é também
funcdo dos diarios de aula servir de técnica de coleta de dados em pesquisa no campo da
educacdo. Para o autor, em qualquer uma das modalidades de uso do diario a ser empregada
pode-se extrair uma espécie de “radiografia de nossa docéncia” (grifos do autor).

As tabelas a seguir demonstram os impactos formativos dos diarios, que, na
perspectiva de Zabalza (2004), sdo os seguintes: acesso ao mundo pessoal, dilemas, avaliacdo
e reajuste pessoal. Apds a leitura dos quatro diérios elaborados pelos coordenadores, foi feita
uma anélise e, em seguida, um resumo com as principais ideias, resultando em um diario para
cada participante. A partir dai foram utilizados quatro diarios, um de cada coordenador
participante deste estudo. Todos o0s coordenadores sdo de escola publica (Ensino
Fundamental, Ensino Médio, Profissionalizante, EJA)

Tabela 01: Diarios do coordenador A

Didrio 1 Aspectos objetivos e subjetivos - excertos
Professor A
g\;:alidade Objetivos: Dificuldades dos alunos.

"Esses alunos, além de enfrentarem o problema da distor¢do
idade-série, enfrentam ainda as dificuldades de aprendizagem,
problemas com as familias e outros problemas sociais, pois a
maioria trabalha muito durante o dia, chegam cansados e hd
casos de alunos usudrios de drogas”.

Subjetivos:  Esforgo da diregdo em organizar a escola.
Dificuldade do coordenador em lidar com esta questdo.

"Durante a rotina escolar, direcdo e coordenagdo enfrentam
muitos problemas com os alunos, como por exemplo, que
insistem em ficar caminhando pelos corredores, utilizando
celulares, saindo da sala para bater papo e entrar na escola sem
uniforme”.

Fonte: Pesquisa de campo — Didarios do Coordenador

O Diario A mostra a figura de um coordenador lidando com o dilema da dificuldade,

seja em relacdo aos alunos, seja em relacdo a organizacdo da escola. Significa que as
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dificuldades estdo presentes entre as atribuicdes do coordenador, principalmente no que se
refere as tarefas corriqueiras. Isso parece incomoda-lo, porque ele ndo consegue demonstrar
que esté superando tais dilemas: lidar com os alunos e suas dificuldades de aprendizagem e de
comportamento socialmente aceitavel e lidar com a organizacéo da escola, que mais uma vez
recai a responsabilizacdo sobre os alunos e suas relacfes subjetivas no ambiente escolar. Tais
dilemas sdo caracteristicos do coordenador em inicio de carreira, por ser um periodo marcado
por crises e, por assim ser, um dos piores da vida profissional, mas um periodo importante,
por marcar o futuro do profissional e sua relagio com o trabalho (TARDIF, 2002;
HUBERMAM, 1992). Franco (2000, p. 34), ao se reportar aos dilemas do professor iniciante,
faz certos apontamentos que bem se aplicam a funcdo do coordenador pedagdgico em inicio
de experiéncia, por exemplo: problemas com a disciplina dos alunos e a organizacao da sala
de aula, aqui, especificamente, apontados no Diario acima.

Quando o coordenador restringe sua funcdo na maior parte do tempo em fiscalizar
salas de aula, verificar diarios de classe, supervisionar o0 comportamento dos alunos, como
estd demonstrado nas palavras do participante acima, falta a escola definir suas reais
atribuicBes. Se ndo esta clara a funcdo do coordenador, seu trabalho fica ainda mais dificil e
os resultados de suas acBes pouco visiveis. Os equivocos em relacdo as atribuicdes do
coordenador ainda sdo um dilema para muitas escolas, configurando assim, no desafio de
compreender, de fato, o que fazer e o que ndo fazer nesta funcdo. Vasconcelos (2006) e
Libaneo (2004), em seus escritos, ttm chamado a atengédo para a importancia do coordenador
pedag6gico para que a escola exerca sua funcdo de instituicdo formadora e que a educagédo
atinja o patamar da qualidade esperada. E reconhecidamente visivel que ha uma necessidade
de definicdo do papel do coordenador pedagdgico, quem ele realmente é, 0 que representa no
quadro dos profissionais da educacdo, e quais atribuicbes deve cumprir. Ele exerce uma
posicdo de lideranga, por isso deve saber solicitar e também saber fazer e, nesse processo, ter
uma visao de coletividade, ou seja, de trabalhar juntos em prol dos mesmos objetivos.

Almeida (2006) vai mais além quando se refere as atribui¢cbes do coordenador
pedagdgico, atrelando-se a funcdo de agente de mudanca das praticas dos professores,
principalmente quando prop&e quebrar paradigmas tradicionais de metodologias e avaliacao.
Assim, seu trabalho € delineado por valores, crencas e convicgdes; suas atitudes baseiam-se
em articulagdes internas de mobiliza¢cbes multidimensionais, tanto no aspecto politico quanto

humano ou técnico.
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O coordenador pedagdgico é um articulador do Projeto Politico Pedagdgico, porque
ele faz parte da equipe gestora, é responsavel, dentre outras atribui¢des, por promover a
reflexdo sobre a pratica docente, sobre as relagfes intersubjetivas entre seus pares e entre a
comunidade escolar e a comunidade externa; promover formacdo continuada dos professores;
promover o estreitamento das relacdes entre a familia e a escola. Nesta perspectiva, Libaneo
(2004) assim define as atribuicBes do coordenador pedagoégico: dar assisténcia didatico-
pedagdgica aos professores, visando a qualidade do ensino; monitorar sistematicamente a
pratica dos docentes, sobretudo em situacfes de reflexdo e mediacdo; avaliar o
desenvolvimento do plano pedagogico-curricular e dos planos de ensino e avaliar a avaliagdo
da aprendizagem e institucional.

De fato, o coordenador pedagdgico tem uma funcdo complexa e, por vezes, mal
definida, seja pelas demandas da escola em fazer um trabalho corriqueiro de supervisdo e
fiscalizacdo de alunos e professores, seja por desconhecimento de seu papel de agente
articulador e mediador das préaticas pedagdgicas e educativas, ou ainda, por estar na escola, na
qual esta presente a contradicdo de, por um lado, pregar a gestdo democratica e, por outro
lado, exigir que determinacgdes sejam simplesmente executadas. O desafio € manter o foco em
suas atribuicdes, em promover a escola democratica, a educacdo de qualidade e em

proporcionar um ambiente de trabalho harmonioso e saudavel.

Tabela 02: Diarios do coordenador B
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Diario 2
Professor B Aspectos objetivos e subjetivos - excertos
MOC!GlIdCl(ile. Objetivos: Fungdo do coordenador: reclamagdes com
Ensino Médio
professores.

“Tivemos uma reunido de professores para refor¢ar o
calenddrio das provas bimestrais”.

"Hd um atraso muito grande na entrega das matrizes das
provas... atropelando o trabaho de impressdo na secretaria e o

nosso_trabalho de organizacdo”.

Subjetivos: Otimismo na orientagdo dos professores.

“Nas nossas conversas chegamos a conclusdo simples de
mudanga de estratégia”.

"A escola estd funcionando bem. Todos os professores e alunos
estdo em suas aulas.”.

“Hoje tivemos uma reunido para falar do projeto de Linguagens
e Codigos. Ficamos emplogados, pois o projeto tem danga,
poesia, teatro e muito conhecimento envolvido”.

Fonte: Pesquisa de campo — Diérios do Coordenador

O Diério B apresenta certo grau de dificuldade em relacdo ao trabalho desempenhado
pelos professores, mas também, deixa claro que a funcdo do coordenador é exercida com
certo nivel de otimismo. Se, por um lado, ele reclama dos professores em ndo cumprir
algumas determinacdes, por outro ele reconhece que a escola estd caminhando bem. O
coordenador parece saber conduzir o processo dentro da escola, por que a0 mesmo tempo em
que ele reconhece que ha professores faltosos ou atrasados nas atividades de carater docente,
ele também deixa claro que ha integracdo e bom relacionamento entre os pares docentes. Esta
é uma funcdo importante do coordenador pedagdgico: promover a integracdo, o didlogo e a
motivagdo em torno dos processos educativo e pedagdgico. E facil, com base em suas
palavras, reconhecé-lo como um profissional otimista, satisfeito com a escola em que
trabalha, bem relacionado com os professores e, por conseguinte, com os alunos. De igual
modo, é facil reconhecer na escola um trabalho integrado através de projetos, assegurando a
democracia, promovendo a cidadania e a construcdo de uma educacéo de qualidade.

De fato, este coordenador, por ser iniciante, ndo demonstra no Diario B os dilemas

préprios deste periodo, ou seja, as dificuldades em lidar com as causas da escola e sua
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organizacdo pedagogica, apesar deste ser um periodo de transicdo que, segundo Perrenoud
(2002), apresenta oscilagdo entre modelos aprendidos durante a formacé&o inicial e as receitas
mais pragmaticas que absorve no ambiente profissional. E fundamentalmente importante o
profissional em inicio de carreira saber lidar com o novo e com 0s momentos de crises,
fazendo das criticas opcdes de reinventar seu fazer pedagogico.

Perrenoud (2002) ainda acredita que esses anos favorecem a tomada de consciéncia e
favorecem o debate. A condicdo de principiante induz em certos aspectos, a uma
disponibilidade, a uma busca de explicacdo, a um pedido de ajuda, a uma abertura a reflexdo.
Para tanto, € preciso poder contar com as pessoas da escola, principalmente com o0s
professores, 0s alunos e os pais, no sentido de fazer um trabalho pedagdgico de formacéo
docente, de atendimento ao discente e uma gestdo democrética e participativa. Se, por um
lado, esse periodo é de dilemas e complexidades, por outro lado, é também um periodo de
buscas, que para Cavaco (1995), € um aspecto que se traduz no entusiasmo e na vontade de
descobrir a experimentacao.

O Diéario B mostra uma escola aberta ao dialogo, a adesdo de um modelo de ensino e
aprendizagem com base na reflexdo, na conversa e no envolvimento em projetos pedagogicos,
porque a gestdo escolar partilhada é uma tendéncia crescente no contexto escolar da
atualidade. Nesta perspectiva, Alonso (2003) argumenta sobre a ideia de descentralizagéo e
desconcentracdo do poder como uma realidade da escola, como uma forma de agilizar o
processo decisorio, colocando-se o poder de decisdo em niveis cada vez mais préximos do
local onde os problemas ocorrem. H4, portanto, a necessidade do coordenador revisitar 0s
conceitos e as ideias que delineiam seu trabalho de forma a interpretar sua funcdo e a
redirecionar seus esforgos para uma acdo mais efetiva.

A esperanc¢a de que um novo mundo € possivel e, em particular, de que uma nova
escola € possivel, esta demonstrada nas linhas escritas no Diario acima. O coordenador se
reporta que, apesar das dificuldades enfrentadas na escola, é possivel ver nas pessoas as
possibilidades de superacdo. Essa esperanca estd posta em Freire (1992, p.14), quando ele
afirma, dentre outros exemplos, que ndao ¢é “esperangoso por pura teimosia, mas por
imperativo existencial e historico”. Sua pedagogia da esperanca procura um novo caminho
para melhor estabelecer a relacéo entre educadores e educandos, cuja proposta esta em elegé-
los como sujeitos no processo do conhecimento mediatizados pelo mundo, visando a
transformacéo social e a construgdo de uma sociedade justa, democratica e igualitaria. Esta

visdo esperancosa de Freire pode ser percebida no Diério acima, quando o coordenador
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reconhece ser possivel contar com os professores na promoc¢do de uma educacao dialogica,

democratica e responsavel e ainda, que a esperanca tem seu lugar na educacéo.

Tabela 03: Diarios do coordenador C

Didrio 3
Professor C

Modalidade
Ensino
Fundamental

Aspectos objetivos e subjetivos - excertos

Objetivos: Dificuldades de relacionamento dentro da escola.

"“Dentre as dificuldades em relagdo a equipe docente,
coordenador e direcdo, situam-se em duas esferas:
relacionamento e poder”. "Relacionamentos infantilizados,
truncados, de aparéncias, de obrigacées, de forte
envolvimento emocional, e até extrema amizade”.

“Outro fator sdo os professores efetivos e mais antigos da
escola, que lideram os que estdo hd menos tempo na instituigao.
Eles ditam normas e sdo mais resistentes ds mudangas, tém
poder delegado e atribuido por eles mesmos, sdo pessimistas e
cristalizados, ndo gostam de participar das reunides

__dificultando o nosso trabalho".

Subjetivos: Enfrentamento dos "vicios" na escola . Coordenador

"apagador de incéndios"

“Um dia a professora simplesmente abandonou a sala de aula por
causa de uma discussdo com um aluno que estava usando o celular.
Outros professores deixam os alunos entrarem e sairem da sala
guando bem entendem. Quando vou conversar com o0s
professores, eles se defendem. Temos muitos dias tumultuados e

problemas a serem administrados.".

Fonte: Pesquisa de campo — Diarios do Coordenador

Se, por um lado, o Coordenador B demonstra facilidade de comunicagdo com o

corpo docente, por outro lado, o Coordenador C revela o contrario em sua escola. Deixa claro

em suas palavras o forte impacto da dominagdo e do poder daqueles que solidificaram seu

lugar na escola para aqueles que acabam de chegar, como é o caso do participante acima. E

um profissional em inicio de carreira, que ha pouco chegou na escola e chegou para coordenar

e para liderar um grupo de professores, muitos em final de carreira, 0s quais demonstram

muita resisténcia as mudangas, muitos “vicios” e uma forma de trabalhar que para eles é a
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mais acertada. Por isso ndo aceitam sugestfes para transformar sua prética pedagogica e,
muito menos, aceitar, de pronto, as ideias de mudanca da cultura escolar sugeridas pelo
coordenador pedagdgico. Para o Coordenador C, esta € uma situacdo de inquietacdo e de
questionamento, que de acordo com o entendimento de Cavaco (1995), € 0 momento em que
as pessoas hdo que esclarecer o que é problemético, a fim de reduzir a consciéncia de
desordem e apropriar conscientemente de seu poder de intervir naquilo que Ihe diz respeito.

Essa relacdo de dominacao é teorizada por Bourdieu (1976), quando trata e retrata o
campo cientifico como um espaco fortemente marcado pelas lutas em defesa do monopdlio
cientifico. Analogamente, as relacGes intersubjetivas existentes na escola em questdo
representam o mesmo potencial do jogo estabelecido no campo cientifico: dominantes de um
lado e dominados de outro. Os dominantes sdo aqueles que conseguem impor uma definicéo
da ciéncia a qual a realizacdo mais perfeita. Consiste em ter, ser e fazer aquilo que eles tém,
sdo e fazem. Na escola aqui apresentada no Diario C, os dominantes sdo os professores com
mais tempo na profissao, séo eles os que determinam as relagdes intersubjetivas e as relagdes
de poder, conforme sugere o coordenador acima. O dominado é o préprio coordenador,
tentando deixar sua marca no campo, ou seja, na escola. A ideia dos dominantes dessa escola
estd em perpetuar um sistema que esteja em conformidade com seus interesses, porque Sao
eles que detétm o capital cultural baseado nos saberes, tanto da formacdo quanto da
experiéncia. O coordenador, como estd em inicio de carreira, apresenta certo grau de
dificuldade em lidar com esta questdo, visto que seu lugar no campo/escola estd em fase de
construcdo. Para tanto, € preciso construir-se autoridade nesse espaco. E isso certamente leva
tempo e requer trabalho sério e competente.

Os dominantes determinam a cultura educacional, que segundo Masetto (2003, p.
79), “interfere nas acdes do gestor”, neste caso, nas agdes do coordenador pedagdgico.
Praticamente, os professores dessa geracdo foram formados em um ambiente e em um
paradigma tradicional. Por isso ha& certa resisténcia em aceitar as alternativas de
modernizac&o, tanto da gest&o quanto da escola e das metodologias de ensino. E mais comodo
e preferivel manter as coisas como estdo. E bom lembrar que sem mudanca pessoal e interior
da cultura educacional tanto do gestor quanto do professor, muito provavelmente ndo se pode
esperar mudancas na escola, como um espaco de relacBes institucionais, profissionais e
pessoais. O que muda a cultura escolar, cujo paradigma é de dominacao (onde ha dominantes
ha também dominados) ndo sdo as novas propostas do coordenador pedagdgico em suas

investidas de formacdo docente, mas sim, como defende Masetto, os principios educacionais
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enraizados na vida pessoal e profissional dos atores da escola, que, em geral, estdo modelados
num paradigma tradicional.

Um passo para a superacdo desse dilema, presente no Diario C de um coordenador
iniciante, é que todos aprendam a trabalhar em conjunto, com respeito as diferencas e o
espirito de colaboracdo. E que o coordenador exerca seu potencial de lideranca perante o
grupo o qual coordena. Alonso (2003) defende a ideia de que trabalhar em conjunto é um
objetivo da formacdo que se impde hoje para todas as pessoas em qualquer situacdo que se
considere. O trabalho coletivo na escola e o exercicio da lideranga constituem-se condicdes
necessarias para uma coordenacdo pedagdgica eficaz. O trabalho coletivo precisa ser uma
meta a ser alcancada pelo coordenador, uma vez que a tarefa de educar é constituida por uma
acdo conjunta dos varios atores que atuam nesse processo.

Luck (2007, p. 11) afirma que “é importante reconhecer que todo trabalho em
educacdo, pela sua natureza formadora, implica a¢do de liderang¢a”. Neste sentido, Alonso
(2003, p. 103) reconhece que a “lideranca exerce papel importante nesse processo, garantindo
a participagdo de todos os integrantes, articulando as diferentes contribuicdes e elaborando
sinteses, sempre que julgar necessario, para manter a coesao € permitir que o grupo avance”.
Portanto, as pessoas precisam sentir-se parte da escola, reconhecendo-se como alguém que
tem algo a contribuir, que tem potencialidades, as quais precisam ser reconhecidas e
valorizadas, mas também tém caréncias e necessidades de formacdo continuada. Por isso, 0
coordenador exerce este papel de lider na articulacdo da acdo educativa.

Assim, segundo Alonso (2003), ele precisa estimular a cooperagdo e colocar-se como
um colaborador no processo de formacdo docente, ou seja, alguém com gquem os professores
possam contar sempre. E nunca mostrar-se como uma pessoa que estd para comandar o grupo,
impor regras, ditar ordens, “bater de frente” as resisténcias do grupo de professores. E preciso
estabelecer uma relacdo de confianca e de igualdade entre os pares; caso contrario, a funcéo
de coordenador fica restrita a cuidar apenas das tarefas corriqueiras e burocréaticas da escola.
Lider ndo é quem manda, é quem sabe fazer junto; é saber contar com as pessoas da escola,

seu mais valioso recurso.

Revista Reflexdo e Acdo, Santa Cruz do Sul, v. 24, n. 2, p.59-78 Mai/Ago. 2016.

http.//online.unisc.br/seer/index.php/reflex/index



72
RIBEIRO, Raimunda Maria da Cunha.

Tabela 04: Diarios do coordenador D

Didrio 4

Professor D

Aspectos objetivos e subjetivos - excertos

Modalidade Objetivos: Atividades corriqueiras da fungdo de coordenador
Ensino Médio

" . .
Profissionalizante  ANalisar didrios, com a contagem das aulas dadas e aulas

previstas, notas, médias e registro de atividades”.

"Realizar o hordrio pedagdgico individual e o hordrio coletivo
para o acompanhamento dos conteudos ministrados e das
avaliagoes”.

Subjetivos: Preocupagdo com o bom andamento da escola.

"Observamos se todos os professores estdo na escola, se por
acaso faltar, entramos em contato com outro pr'ofessor, no
intuito de ndo haver aula vaga”.

Fonte: Pesquisa de campo — Diérios do Coordenador

O Diério D ndo apresenta nada de novo em relacdo ao fazer pedagdgico do
coordenador, além das atividades do dia-a-dia e da burocracia da escola. O coordenador D
ndo consegue demonstrar entusiasmo na execucao e desenvolvimento das acdes inerentes a
sua funcdo pedagdgica. O coordenador, juntamente com a equipe técnico-administrativa, tem
ainda outras funcGes além das apresentadas no referido Diario. Com base em Liuck (2007), ele
tem como funcdo coordenar e orientar todos os esforgos no sentido de que a escola produza os
melhores resultados possiveis para, assim, atender as necessidades dos educandos e promover
0 seu desenvolvimento. A acdo, neste caso, deve ser ndo sé integrada, mas, sobretudo,
integradora. Por isso, o coordenador deve pautar-se por atitudes, direces e objetivos comuns,
0 que estabelecera a coeréncia interna necessaria para se garantir a unidade preconizada.

As duvidas do coordenador iniciante em relacdo a sua funcdo sdo muito comuns,
tornando este periodo um pouco mais dificil. O profissional em inicio de carreira, aqui, 0
coordenador pedagogico, depende de alguns elementos, que, segundo Papi e Martins (2010)
delineiam seu trabalho: as condi¢Ges encontradas na escola, as relagdes mais ou menos
favoraveis que sdo estabelecidas entre os pares, a formacao e 0 apoio que recebe nessa etapa
do desenvolvimento profissional. E a fase do enfrentamento em relacéo aos dilemas e desafios
da profissao, a qual exige por em pratica os conhecimentos profissionais que sustentam a agdo

pedagdgica.
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A acdo pedagodgica do coordenador é responsavel pela harmonizagdo das relagdes
existentes na escola, no sentido de atingir os objetivos propostos e promover educacdo de
qualidade. Nas palavras de Rosa (2005), a coordenacdo pedagdgica orienta, auxilia, apoia,
corrige, colabora e acompanha as atividades pedagdgicas; zela pelas politicas das quais
emanam as atividades que regem a escola e zela também pela filosofia que forma a cultura
escolar da instituicdo. O autor ainda argumenta que, se a coordenacdo falhar, a escola falha.
Isso porque a maioria das atividades realizadas na mesma estd sob a orientagdo do
coordenador pedagogico. A fim de cumprir a missdo pedagogica, o coordenador precisa estar
atento as exigéncias da funcdo, para além da supervisdo ou fiscalizacdo de alunos e
professores. A coordenacdo tem por responsabilidade liderar a definicdo e a implementacéo
do projeto pedagdgico e, para isso, precisara contar com todas as pessoas da escola. Eis um

desafio para um coordenador em inicio de carreira.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo sobre o coordenador pedagogico apresentado neste artigo delineou-se por
duas perspectivas: o profissional coordenador em inicio de carreira e sua real funcdo no
contexto escolar.

As conclusdes a que se pode chegar a partir deste estudo, atentando-se aos objetivos
propostos, foram: a funcdo de coordenador pedagdgico e suas respectivas atribuicdes ainda
sdo pouco definidas na escola, diante das demandas cotidianas, ficando, por vezes, em atender
alunos, complementar o trabalho do professor e cumprir tarefas burocréaticas relacionadas a
gestdo escolar. Os principais dilemas e desafios do coordenador pedagdgico iniciante estdo,
preponderantemente, relacionados ao saber lidar com os professores, principalmente aqueles
em final de carreira, 0s que ja construiram seu lugar no campo, 0s mais resistentes as
mudangas na cultura escolar, por acharem que da forma como esta deve ficar. Os
coordenadores participantes neste estudo s@o todos iniciantes na fungdo de coordenacao; seus
diarios demonstram mais inquietagdes e dificuldades que perspectivas de superacdo. Um
coordenador, autor do Diario B, é o0 que mais apresenta entusiasmo em falar de seu trabalho.

A funcéo de coordenacgéo néo € algo simples para ser desempenhada na escola, visto

que ¢é preciso que o coordenador seja lider, aquele que “empurra” a escola para frente, que
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chama os professores, alunos e pais a se envolverem com o projeto politico da escola. Se 0
coordenador se fecha em sua sala a desempenhar fungdo burocratica ou a fiscalizar alunos e
professores, seu papel de formador e colaborador com a gestao pode ternar-se desqualificado.

O coordenador iniciante na funcdo pode enfrentar problemas ainda mais complexos,
principalmente pela falta de experiéncia. Para ele, & mais dificil administrar os conflitos, lidar
com os vicios dos mais experientes, gerir 0s processos de dominagdo que porventura possam
se apresentar no contexto escolar. Diante desse cenario, para vencer os dilemas do dia-a-dia
da funcdo, o coordenador pedagdgico precisa enfrentar alguns desafios, para assim exercer
sua fungdo a contento.

No sentido de apresentar algumas sugestdes ou recomendagdes, autores como Alonso
(2003), Masetto (2003) e Lick (2007) trazem apontamentos interessantes. De acordo com
Alonso (2003), para vencer os desafios e desempenhar de forma satisfatéria as atribuicoes e
responsabilidades proprias da funcdo, o coordenador deveria agir no sentido de dinamizar o
trabalho escolar, ampliando o espaco da acdo da escola; organizar o trabalho de forma
cooperativa e responsavel; exercer a funcdo com eficiéncia e lideranca; fortalecer a autonomia
da instituicdo; e trabalhar com a comunidade de forma ordenada e produtiva, criando
mecanismos de comunicacao interna e externa eficiente.

No sentido de complementar as a¢cdes do coordenador pedagdgico, Masetto (2003)
sinaliza que este precisa ter oportunidade de refletir sobre sua situacdo e funcdo, que é
profundamente humana e real, impulsionada pelos valores humanos. E importante, segundo o
autor, que no processo de formacdo do gestor, aqui especificamente o coordenador, haja
espaco para a discussdo de praticas de como implantar novas propostas de gestdo, com a
oportunidade de analisar os processos de mudancgas em acdo, 0s principios que a sustentam e
as diferentes alternativas de implantacdo, mas sempre coerentes com 0S novos principios
educacionais. E o que pode ser percebido em um dos Diarios, onde o coordenador apresenta
certo grau de dificuldade em implantar novas alternativas pedagdgicas na escola, devido ao
enraizamento de valores, crencgas e resisténcias as mudancas.

O coordenador ndo deve querer impor suas ideias, mas, ao contrario, ideias devem
ser discutidas, porgue a cultura escolar ndo se muda por decreto. Para Alonso (2003), faz-se
necessario compreender a cultura da escola, valorizar os professores e promover o
crescimento profissional, escutar de maneira dindmica e buscar entender a sua escola por
meio das pessoas. Um dos Diéarios sinaliza certo nivel de harmonia entre a coordenagdo

pedagdgica e os professores, e isso, provavelmente, se da pelo fato de haver respeito a cultura
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escolar e principalmente respeito as pessoas. Nesta perspectiva de acolhimento e integracao
entre coordenacdo e corpo docente e técnico-administrativo, Lick (2007) defende que as
acOes da escola devem promover a integracdo entre os pares. Para tanto, devem pautar-se por
atitudes, diregdes e objetivos comuns, o que pode estabelecer a coeréncia interna necessaria
para se tornar garantida a unidade escolar.

Outro desafio do coordenador para tornar satisfatoria sua acdo pedagdgica € elaborar
e fazer cumprir coletivamente o projeto politico da escola, coordenar projetos de atividade,
fiscalizacdo do cumprimento da legislagdo que rege a educacdo, atentar-se para as
necessidades educacionais e socais, conhecer e compreender o perfil dos alunos, definir
objetivos e metas educacionais, promover integracdo com outras instituicdes, promover as
boas relacbes com as familias dos alunos, promover a formagdo continuada dos professores,
promover conjuntamente a avaliacdo do projeto politico da escola e a avalia¢do institucional.

Em suma, coordenador pedagdgico e corpo docente e técnico precisam ter
claramente definidos os objetivos da escola e os principios educacionais que a delineiam, para
assim poderem falar a mesma lingua e andarem juntos na constru¢do de uma educacdo de

qualidade e, em consequéncia, de uma sociedade mais democratica pautada pela justica social.

ENGINEER IN PUBLIC SCHOOL TEACHING: DILEMMAS, CONTRADICTIONS
AND CHALLENGES OF A PROFESSIONAL BEGINNER

Abstract

The main question underlying this research concerns the role of the pedagogical coordinator,
especially the beginner coordinator this function as well as its dilemmas and challenges. It
aims at understanding the function of the pedagogical coordinator and their respective roles,
identify the main dilemmas and challenges from beginner coordinator and recognize through
their perceptions trademarks of their work in relation to the objective and subjective aspects.
The methodology was qualitative and the data collection instrument were the daily class,
following the guidelines of Zabalza. To address the role of dilemmas, the coordinator must
overcome challenges as enhance their own training, establish harmonious relations, respect
and professionalism, build a reasoned collective work discussion of ideas to change the school

culture without imposing, but by necessity.
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EL COORDINADOR PEDAGOGICO EN LA ESCUELA PUBLICA. DILEMAS,
CONTRADICCIONES Y DESAFIOS DE UN PROFISIONAL PRINCIPIANTE

Resumen

La principal cuestion que subyace a esta investigacion se centra en el papel del coordinador
pedagogico, especialmente el novato en esta funcién, asi como sus dilemas y desafios. Su
objetivo: entender el papel del coordinador pedagdgico y sus respectivas funciones, para
identificar los principales dilemas y desafios de coordinador principiante y reconocen atraves
de sus percepciones marcas de su trabajo, ya que se refiere a los aspectos objetivos y
subjetivos. La metodologia fue cualitativa y el instrumento de recoleccion de datos fueron los
diarios, siguiendo las directrices de Zabalza. Para hacer frente a la funcién de los dilemas, el
coordinador debe superar retos como la mejora de su propia formacion, establecer relaciones
de armonia, respeto y profesionalismo, construir una obra colectiva razonada en la discusion

de las ideas para cambiar la cultura de la escuela, sin imponer, sino por necesidad.

Palabras-clave: Principiante Coordinador; Dilemas; Retos; Diario
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