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RESUMO

Introdugdo: O Diabetes Mellitus (DM) é um grave problema de saude publica e se destaca entre as
doengas cronicas pela grande quantidade de mortes que causa. Neste contexto, a educagdo em saude, por
meio dos grupos operativos, pode ser considerada uma das formas que possibilitam diminuir as
consequéncias e sequelas decorrentes dessa doenga. Objetivo: Compreender a importancia dos grupos
operativos na Atencdo Primaria a Satude (APS) para pacientes portadores de DM tipo II, bem como o papel
APS nessa pratica. Métodos: Trata de um estudo de revisao integrativa, a sele¢ao dos estudos foi realizada
nas bases de dados Scientific Eletronic Library Online (SCIELO), Biblioteca Virtual em Satde (BVS),
Manuais do Ministério da Saude e busca no Google Académico, a busca foi realizada no més de agosto de
2021. Resultados: Apos as buscas, 38 artigos foram elegiveis para analise. Os resultados mostram a
implantagdo da educagdo em satide como uma ferramenta que permite a construgdo de saberes, sendo
considerada uma estratégia favoravel no controle do DM. No ambito da APS, as atividades em grupo
impactam diretamente nos servicos, com envolvimento da equipe ¢ paciente. Essas atividades
proporcionam um vinculo de confianga e reflete diretamente no autocuidado e capacidade de promover
mudangas nos habitos de vida. Sendo assim, todas essas atividades propdem uma diminui¢do dos riscos
para a saude do portador de DM. Conclusdo: Conclui-se que os grupos operativos a educagdo em satde é
fundamental para um atendimento de satde integral e efetivo, proporcionando ganhos e melhor qualidade
de vida para a saude do portador de DM.

ABSTRACT

Introduction: Diabetes Mellitus (DM) is a serious public health problem and stands out among chronic
diseases due to the large number of deaths it causes. In this context, health education, through operative
groups, can be considered one of the ways to reduce the consequences and sequelae resulting from this
disease. Objective: Understand the importance of operative groups in Primary Health Care (PHC) for
patients with type II DM, as well as the APS role in this practice. Methods: This is an integrative review
study, the selection of studies was carried out in the Scientific Electronic Library Online (SCIELO), Virtual
Health Library (BVS), Ministry of Health Manuals and Google Scholar search, the search was carried out
in August 2021. Results: The results show the implementation of health education as a tool that allows the
construction of knowledge, considered a favorable strategy in the control of DM. In PHC, group activities
have a direct impact on the services, with the involvement of the team and the patient, providing a bond of
trust, and thus directly reflecting on self-care and the ability to promote changes in life habits, reducing the
risks to the patient's health. DM Conclusion: It is concluded that the operative groups health education is
essential for a comprehensive and effective health care, providing gains and better quality of life for the
health of patients with DM.

(©MON

Rev. Interdisciplinar de Promogdo da Saude - RIPS, Santa Cruz do Sul, 5(2), maio/ago. 2022 ISSN: 2595-3664

Exceto onde especificado diferentemente, a matéria publicada neste periddico é
licenciada, sob forma de uma lienga Creative Commons - Atribuicio 4.0 Internacional.
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

ISSN: 2595-3664



| INTRODUCAO

O Diabetes Mellitus (DM) ¢ um
distirbio metabodlico caracterizado por
hiperglicemia persistente, decorrente de
deficiéncia na producdo de insulina ou na
sua ac¢do, ou em ambos os mecanismos.'
Trata-se de um grave problema de saude
publica, atingindo atualmente cerca de
463 milhdes de pessoas entre 20 e 79 anos
no mundo.? O DM tem complicagdes e
sequelas que atinge individuos de
qualquer idade, principalmente maiores de
40 anos, compreendendo cerca de 7,6 %
do total da populagdo brasileira. Em 2025,
existira cerca de 11 milhdes de diabéticos
no Brasil, o que representa 100% das
estatisticas atuais.’

Considerando a magnitude da
doenga, esta mudanga de perspectiva
decorre de as agdes promotoras da satde
possuirem como objetivo o estimulo do
empoderamento, a capacidade para a
tomada de decisdo e a autonomia, de
individuos e coletividades, por meio do
desenvolvimento de habilidades pessoais e
de competéncias em promocao e defesa da
saude e da vida.* Neste sentido, de acordo
com a Politica Nacional de Promogao da
Saude, essas agdes buscam proporcionar
a equidade e a melhoria das condicdes e
dos modos de viver, reduzindo
vulnerabilidades e riscos a saude
decorrentes de determinantes sociais,
econdmicos,  politicos, culturais e
ambientais.

A técnica de grupo operativo
consiste em um trabalho com pessoas,
cujo objetivo € promover um processo de
aprendizagem  para os  individuos
envolvidos. Aprender em grupo significa
uma leitura critica da realidade, uma
atitude investigadora, uma abertura para
as duvidas e para as novas inquietacoes. A
teoria foi desenvolvida pensando no
sujeito, na sua relagdo objeto e no grupo,
baseada na estrutura de vinculos que
modela a intervengdo em  grupo,
atribuindo a técnica um carater dindmico e
interdisciplinar, que pode ser utilizado
tanto na educacdo e saude (grupos de
ensino) quanto em  intervencoes
psicoterapéuticas (grupoterapia).’

O grupo  operativo  como
modalidade de promogdo e cuidado a
saude coletiva da populagdo, tem se
tornado frequente nos servigos de satde,
devido ao seu evidente reconhecimento
enquanto pratica qualitativa de educagao
em saude e sua capacidade de leitura
critica da realidade vivenciada na pratica
de campo.® Além disso, por meio de uma
linguagem compreensivel e simples,
permite aos pacientes melhorar o estado
nutricional a partir das mudangas de
habitos alimentares e a pratica de
exercicios fisicos.’

O trabalho educativo na Atencao
Primaria a Saude (APS) tem como
objetivo a prevencdo da saude, utilizando
como método a educagdo, ampliando
assim a participacdo do individuo no
tratamento, ajudando na melhoria da
qualidade de vida, conscientizando para
cuidados que podem evitar consequéncias
mais graves.® De um modo geral, o grupo
operativo realizado de forma adequada
pode ser definido como um espago de
aprendizagem e transformacdo, trazendo
contribuigdes tanto para o participante
quanto para a familia, comunidade e
profissional de saude.’

A utilizagao dos grupos operativos,
¢ um importante instrumento de acdo do
profissional  de saude para o
enfrentamento da  doenga  cronica
degenerativa de grande prevaléncia, como
o DM, permitindo educar para o
autocuidado, favorecendo uma maior
adesdo ao tratamento e aumento do
vinculo deste com a unidade de saude,
através da  integragdo entre  o0s
participantes do grupo e a unido dos
interesses ¢ motivagdo.'” As abordagens
educativas em pacientes com doencgas
cronicas degenerativas, como o DM,
reduzem o numero de complicagdes
ocasionadas pelo descontrole dessa
doenga, levando a uma menor utilizagao
das unidades hospitalares, reduzindo
assim os gastos para o sistema da satde."!

A educagdo em saude ¢ uma
estratégia utilizada para o alcance de
acoes de promogdo, prevencdo e
recuperagdo a saude com o objetivo de
auxiliar na qualidade de vida do ser
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humano. Busca a autonomia do individuo
para que se torne o autor da sua propria
trajetoria de satude e doenca. Nesse
sentido, ao desenvolver a autonomia, o
individuo assume a responsabilidade sobre
decisdes relacionadas a sua satde e pode
incorporar agdes para o autocuidado.'" O
trabalho educativo na APS tem como
objetivo a preven¢do da saude, utilizando
como método a educacdo, ampliando
assim a participagdo do individuo no
tratamento, ajudando na melhoria da
qualidade de vida, conscientizando para
cuidados que podem evitar consequéncias
mais graves.'” Nesse sentido, o objetivo
deste estudo foi compreender a
importancia das praticas educativas por
meio de Grupos Operativos na promogao
da saude de pacientes com DM Tipo Il na
APS.

| METODO

Trata-se de uma revisdo integrativa
da literatura, considerando um método de
estudo qualitativo que possibilita reunir
resultados de estudos publicados de

determinados  assuntos  que  visa
proporcionar melhorias nas praticas
clinicas. As etapas definidas sdo:
elaboragdo da pergunta norteadora,

realizacdo de busca na literatura, coleta de
dados dos artigos selecionados, discussao
dos resultados e apresentagdo dos
resultados desenvolvidos."

A busca foi realizada a partir de
pesquisas bibliograficas em periddicos
nacionais sobre o impacto da atividade
educativa em grupos operativos de
pacientes portadores de DM tipo II. Foi
feito um levantamento primario de teses,
dissertacdes e artigos cientificos, com a
utilizacdo dos seguintes descritores:
“Grupo Operativo”, “Diabetes Mellitus

Tipo 11”7, “Educacdo em Satde” e
“Atencdo Primaria a Saude”, nas seguintes
bases de dados Scientific Eletronic
Library Online (SCIELO), Biblioteca
Virtual em Satde (BVS), Manuais do
Ministério da Saude e busca no Google
Académico, a busca foi realizada no més
de agosto de 2021. Em relagdo ao tipo de
elaboracdo, foram selecionados artigos
relacionados ao tema de busca em
portugués. Os critérios de inclusdo foram
os artigos relacionados com o objetivo do
estudo, artigos quantitativos e qualitativos
e foram excluidos artigos tedricos
(revisdes), estudo de casos e editoriais.

Durante a sele¢do dos artigos
encontrados na busca bibliografica, foi
realizada a leitura de titulos e resumos.
Nessa fase foram excluidos aqueles que
nio atendiam ao tema de busca, assim
como os artigos repetidos nas bases de
dados. Os artigos selecionados foram lidos
na integra. Os artigos foram analisados
por meio de forma qualitativa e descritiva,
abordando 0s principais  pontos
encontrados, a partir da identificagdo de
variaveis de interesse e conceitos-chave,
conforme  proposto em literatura
especifica acerca de revisao integrativa de
literatura.

| RESULTADOS E DISCUSSAO

Ap0s as buscas foram somados um
total de 138 artigos. Apods a leitura
exploratoria foram selecionados os artigos
que abordavam sobre a educagdo em
saude referindo-se aos grupos operativos,
aten¢do basica e Diabetes Mellitus tipo II.
Logo apos, delimitados os textos a serem
trabalhados e considerados os de interesse
a esta pesquisa, restaram um total de 38
artigos. Este processo estd descrito na
Figura 1.
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Figura 1 - fluxograma do processo de sele¢do da amostra.
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No decorrer da elaboracdo dos
estudos foram observadas as principais
estratégias de educacdo em saude no
controle do DM. O processo educativo
tem por objetivo aumentar o nivel de
conhecimento dos pacientes para o
controle e autocuidado do DM. A adesao
as praticas e cuidados atribui para um
resultado positivo no segmento alimentar,
atividade fisica, controle glicémico, na
possibilidade de um bom controle
metabdlico e melhora saudavel na
qualidade de uma vida mais saudavel.'*

A  maior parte dos estudos
encontrados neste estudo destacam que a
mudanga no estilo de vida e autocuidado
se da através da conscientizagdo para os
diabéticos, por meio de discussdo entre
pacientes e profissionais da saude. Para a
educagdo em saude efetiva em diabetes, ¢
preciso capacitagdo, boa comunicagao,
sabedoria, escuta qualificada,
compreensdo € aptidao para negociacao
das agodes diante da doenga, contemplando
a prevengao de complicagdes por meio do

autocuidado feito pelo paciente portador
de DM.*

Pichon-Riviére (1907-1977),
psicanalista responsavel por elaborar a
teoria do grupo operativo na década de 40,
definiu grupo como” um conjunto de
pessoas ligadas no tempo e espaco,
articuladas por sua mutua representacao
interna, que se propunham explicita ou
implicitamente a uma tarefa, interatuando
para isso em uma rede de papéis, com o
estabelecimento de vinculos entre si”.” A
discussao a respeito da educagao em saude
como técnica para controle do DM na
APS mostra em todos os artigos
encontrados em nosso estudo que
apresenta melhora para os pacientes e
promove melhor preparo dos profissionais
na assisténcia e cuidado com portador de
DM.*

O grupo, como modalidade de
cuidado coletivo a populagdo, tem se
tornado frequente nos servigcos de saude,
devido ao seu reconhecimento enquanto
pratica de educacao em saude. O cuidado
em grupo envolve, a partir de relagdes
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interpessoais, a constituicao de
subjetividade e do psiquismo, a
elaboragdo do conhecimento e a
aprendizagem em saude. O grupo
apresenta-se como  instrumento de
transformagdo da realidade, e scus
integrantes passam a estabelecer relagoes
grupais que vao se constituindo, na
medida em que comegam a partilhar
objetivos comuns, a ter uma participagao
criativa e critica e a poder perceber como
interagem e se vinculam.'

Deste modo, ressalta-se que a
proposta do grupo operativo como
estratégia  educativa  perpassa  tais
associacdes, pois este possibilita a
construcao coletiva de projetos, fruto do
dialogo e da escuta do espago grupal, em
busca da execucdo de tarefas em comum
entre seus participantes. Ademais, o grupo
operativo  que  historicamente,  foi
projetado para uso na saide mental,
ganhou espaco em outras areas da saude,
por meio da conducdo dos processos de
mudangas de habitos de vida, como por
exemplo, entre aqueles que convivem com
doencas cronicas transmissiveis como o
diabetes.'

A atividade educacional pode
ocorrer em grupo ou individualmente de
forma remota, WhatsApp e ou presencial
por profissional da satide de acordo com a
necessidade de cada paciente,
acompanhado ou ndo por familiar, de
acordo com orientacdo de profissionais
capacitados, como foi observado em
alguns dos estudos encontrados neste
trabalho. E importante ressaltar que os
suportes teoricos intercedem ao cuidado
da aten¢do multidisciplinar com a
promocao de uma atuagao humanizada,
com um olhar integral para o paciente
portador de DM.

A educagdo em saude por meio de
grupos operativos ¢ importante que seja
realizada por uma equipe
multiprofissional, pois, desta forma,
varios  profissionais com diferentes
saberes irdo direcionar o paciente para o
tratamento correto da patologia e
prevengdo de agravos. E de grande
relevancia também que os pacientes sejam
participantes do processo educativo com
seus diferentes saberes e ndo sejam meros

ouvintes de informagdes, para que estas
ndo sejam impostas pelos profissionais,
permitindo que o paciente se sinta
colaborador de informacdes participando
de todo o processo, favorecendo, assim,
mudangas de habito, com melhoria para
sua qualidade de vida."’

Além disso, as acdes educativas
em saide podem capacitar pessoas e
grupos na constru¢do de novos saberes,
conduzindo a uma pratica consciente de
comportamentos  preventivos ou de
promogao da saude. Essas atividades,
expandem as possibilidades de controle
das doencas, de reabilitacdo ¢ tomada de
decisdes, que contribuem para uma vida
mais saudavel. Tal processo ¢ facilmente
conquistado pela utilizagdo da técnica de
grupos operativos. '’

No que se refere a colaboracdo da
familia na ateng¢do do portador de DM
ainda tem sido pouco estudada. A
educagdo em saude, ¢ primordial ao
cuidado do paciente, para as atividades
serem  satisfatorias, ¢ preciso o0
envolvimento entre a equipe, 0s pacientes
portadores de DM e seus familiares. Para
lidar com os portadores de DM em seus
diversos aspectos ¢ necessario a
participagdo do familiar no processo
educativo.”” Além disso, ainda que o
portador de DM apresenta variedade de
aspectos culturais, sociais, biologicos,
psicologicos e econdmicos, dentro dos
estudos selecionados a educagdo em saude
¢ uma ferramenta essencial para o bom
controle metabolico.'

| coNncLUsAO

Para a APS esta estreitamente
ligada ao cuidado do ser humano, seja este
individual, na familia ou mesmo na
comunidade. Para isso deve desenvolver
atividades de promo¢do de saude no
sentido de prevengdo de doengas e
recuperagdo/reabilitagdo da satde. Dentro
das atividades de educacdo em saude e
dos grupos operativos, o papel do APS ¢
ampliar os conhecimentos dos portadores
de diabetes tipo II acerca da doenca, e
para 1SS0 estes assumiram  a
responsabilidade de disponibilizar
informagdes de educa¢ao em satde.
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Nesse sentido, a educagdo em
saude e dindmica do grupo operativo
apresenta-se como uma importante
ferramenta para o desenvolvimento de
diversas atividades do cotidiano da pratica
profissional na promocdo da saude. Foi
observado no decorrer do estudo, que,
para atender as perspectivas dessa técnica,
os profissionais da satde devem buscar
nos elementos sociais o inicio de uma
caminhada que construird uma
metodologia de assisténcia.

Diante da relagdo entre APS,
educacdo em satde e grupo operativo,
observa- se a importancia da participacao
dos profissionais para que essa pratica
aconteca de forma eficaz. Essas atividades
criam vinculos entre portadores de
diabetes e profissional, pois a dinamica
aproxima mais os sujeitos. No campo da
saude coletiva, essas atividades grupais
completam a ideia de parte do conjunto de
acoes dentro dos programas de atencdo
basica, principalmente a essa nova
transicdo epidemioldgica.

Durante a realizacao deste trabalho
foi possivel identificar algumas técnicas
que podem ser desenvolvidas com os
grupos de portadores de DM, como
planejamento das agdes, avaliacdo dos
resultados e que os grupos devem ser
desenvolvidos por uma equipe inter e
multidisciplinar uma vez que oS
portadores de DM  devem  ser
acompanhados em sua integralidade.

Ao implementar as praticas
educativas em grupos operativos na area
da saude, detém-se a atencdo em nao so
envolver a comunidade com algo novo,
acima de tudo, deve estar o conteudo deve
estar incluido em seu contexto. Para isso,
utiliza-se também a criatividade dos
profissionais, pois este ¢ um estimulo ao
trabalho do grupo.
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