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multimodal approach
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Resumo: O modelo de ensino remoto nos trouxe a emergéncia de repensar as préaticas
pedagogicas, que desencadeiam um processo avaliativo mais centrado no processo da
aprendizagem do que numa nota final. Com isso em mente, nosso objetivo é discutir as
percepcOes docentes sobre a avaliagdo em aula durante o periodo de ensino remoto
emergencial (ERE) impulsionado pela pandemia da COVID-19. Assim, foi realizado um
questionario com professores de linguas integrantes de um grupo de pesquisa de uma
universidade privada do sul do Brasil, o qual se ocupa de tematicas ligadas a formacéao de
professores, letramentos e identidades. Para trabalhar os dados que emergiram das
respostas, usamos a analise de contetdo (BARDIN, 2016) e os discutimos a luz de
tedricos que fundamentam o estudo. A partir das analises, propomos praticas
multimididticas e multimodais para o ensino de linguas, sugerindo a “Aprendizagem
baseada em Projetos” (MORAN, 2018) como uma abordagem que pode contribuir para a
avaliacdo formativa.
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Palavras-chave: Avaliagdo. Ensino remoto emergencial. Multimodalidade. Formagao
de professores.

Resumen: El modelo de ensefianza remota de emergencia nos trajo el surgimiento de
préacticas pedagdgicas renovadoras, que desencadenan un proceso de evaluacion mas
centrado en el proceso de aprendizaje que en una nota final. Con eso en mente, nuestro
objetivo es discutir las perspectivas de profesores sobre la evaluacion durante el periodo
de ensefianza remota de emergencia (ERE) impulsado por la pandemia de COVID-19.
Asi, se realizd un cuestionario con profesores de lengua integrantes de un grupo de
investigacion de una universidad privada del sur de Brasil, que trata temas relacionados
con la formacién de profesores, literacidades e identidades. Para trabajar con los datos
que surgieron de las respuestas, utilizamos el analisis de contenido (BARDIN, 2016) y
los discutimos a la luz de los tedricos que fundamentan el estudio. Con base en los
analisis, proponemos practicas multimedia y multimodales para la ensefianza de idiomas,
sugiriendo el “Aprendizaje basado en proyectos” (MORAN, 2018) como una técnica que
puede contribuir a la evaluacién formativa.

Palabras clave: Evaluacion. Ensefianza remota de emergencia. Multimodalidad.
Formacion de profesores.

Abstract: The remote teaching model brought us the emergence of rethinking
pedagogical practices, which trigger an assessment model focused on the learning
development rather than on a final grade. With that in mind, our main goal is to discuss
teachers’ perspectives on assessment during the emergency remote teaching period,
which was driven by the COVID-19 pandemic. Thus, a survey was carried out with
language teachers who are members of a research group at a private university in the
South of Brazil, which investigates issues related to teacher education, literacies and
identities. To work with the data that emerged from the responses, we used content
analysis (BARDIN, 2016) and discussed it based on theorists who ground the study. From
the data analysis, we propose multimedia and multimodal practices for language teaching,
suggesting Project-based Learning (MORAN, 2018) as an approach that can contribute

to formative assessment.

Keywords: Assessment. Emergency remote teaching. Multimodality. Teacher
education.
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Introducao

E certo que a maneira como pensamos 0 ensino de linguas vem mudando
consideravelmente nos ultimos tempos. De métodos e abordagens mais tradicionais
focadas, em grande parte e prioritariamente, na lingua a abordagem multimodal dos textos
aplicada na sala de aula — prevendo o acolhimento das diversas culturas e maneiras de
usar um idioma em praticas sociais —, temos compreendido cada vez mais a importancia
das tecnologias digitais da informacao e da comunicacdo (TDIC) como parte do processo
educativo em linguagens, e mais: como elemento indispensavel a leitura e a producéo de
textos diversos.

Também esta posto que 0 modelo de ensino remoto emergencial (ERE) nos trouxe
a emergéncia de ressignificar nossas praticas pedagdgicas. Ao longo do tempo, alguns
relatos de experiéncias docentes nos encontros, congressos e rodas de conversa
académico-cientificas demonstraram mais ou menos desafios e sucesso, considerando 0s
contextos e as realidades diversas em que as escolas se encontravam — algumas mais
favorecidas que outras, com mais ou menos acesso a recursos ou possibilidades de novas
implementacdes.

A partir disso, trazemos para o centro das discussdes a avaliagdo que, segundo 0s
participantes da pesquisa, acontece nas salas de aula (fisicas ou virtuais) a partir do
contexto do ERE, uma vez que ela ainda precisa ser mais investigada e,
consequentemente, acOes precisam surgir na busca de contribuir para que educadoras e
educadores de linguas possam torna-la um instrumento cada vez mais inclusivo e
formativo, menos excludente e menos preocupado em atingir indices (ndo que eles néo
sejam importantes).

Tudo que sugerimos e fazemos em sala de aula define o tipo de estudante que

queremos formar e podemos dizer que a avaliagdo tem um papel relevante nesse contexto.
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Quando tivemos que aprender a ensinar de forma remota emergencial, uma preocupacao
de grande parte dos professores foi: “como vou avaliar, agora que meus estudantes vao
ter acesso a tudo na internet?”. Essa preocupacao parece legitima, dado o sistema que
sustenta a rotina da escola, que tanto se preocupa com a afericdo dos resultados
quantitativos do que é feito em aula durante um ano letivo. Logo, de fato, se a avalia¢do
se reduz a apenas medir, € possivel que os alunos consigam se lembrar e reproduzir o
suposto conhecimento que o professor lhes ‘transmitiu’. E isso se refere justamente ao
modelo da educacdo bancaria (FREIRE, 2002), o que torna mesmo dificil a tarefa de
avaliar. Entretanto, nestes tempos de tecnologias digitais, com muitas telas abertas
enguanto as e os estudantes participam das aulas, o ensino de linguas precisa de outra
abordagem, mais multimodal, que contemple os sentidos que elas e eles produzem, assim
como toda a dindmica que acontece a partir de entdo no seu dia a dia.

Nessa perspectiva, no presente artigo, discutimos as percepcoes docentes sobre a
avaliacdo durante o periodo de ensino remoto emergencial impulsionado pela pandemia
da COVID-19, colhidas por meio de um questionario distribuido a professores de linguas
integrantes de um grupo de pesquisa de uma universidade privada do sul do Brasil, o qual
se ocupa de tematicas ligadas a formacdo de professores, letramentos e identidades.
Utilizamos a Andlise de Conteldo de Bardin (2016) para trabalhar os dados que
emergiram de suas respostas, discutindo-os a luz dos autores que constituem a base
tedrica do trabalho e, por fim, propomos praticas multimidiaticas e multimodais

formativas para o ensino de linguas.

1 Ensinar linguas em tempos de Ensino Remoto

O periodo pandémico (e o que se segue a ele) tem nos mostrado que, mais do que
nunca, a sala de aula precisa ser um espago de acolhimento, de compartilhamento, de
colaboragdo. Ao entrar nesse espaco (que transcende as quatro paredes), as/os estudantes
precisam ter a certeza de que alguém se importa com elas e eles, com suas ideias e davidas
e, acima de tudo, de que a aprendizagem é uma experiéncia maravilhosa e gratificante.
Quando estdo aprendendo outra lingua, precisam se sentir livres para ouvir os sons das
palavras, perceber os sentidos que podem construir e, assim, experimentar essa nova
lingua com tudo que ela oferece. Atengéo especial precisamos dar, pois, aquilo que vamos

priorizar enquanto ensinamos e como, ao final, vamos avaliar, bem como aos (novos)
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formatos de ensino, seja com aulas presenciais, sincronas e assincronas, seja com aulas
hibridas.

A avaliagdo, aliads, ¢ um ponto essencial no processo de ensinar, pois ela “[...]
acontece a todo momento e em varias atividades da nossa vida” (VILLAS BOAS, 2022,
p. 21). Na escola, porém, os julgamentos que fazemos com (ou mesmo sem) o objetivo

de avaliar possuem consequéncias, que impactam o desenvolvimento de estudantes.

1.1 Ressignificando o ensino linguas

Nossas praticas com formacdo continuada de professores tém nos mostrado que
as escolas ndo tém conseguido investir suficientemente no desenvolvimento da
colaboracéo e no trabalho coletivo, em funcdo da énfase dada as conquistas individuais
de estudantes, também fomentadas pelas avalia¢cGes em larga escala. Trabalhos em grupo,
por exemplo, acontecem com a divisdo da tarefa em partes, sem, na maioria das vezes,
cada integrante do grupo olhar para o todo, para o resultado final, e discutir o que cada
colega trouxe para um texto. Assim, cremos que o foco no individualismo acaba néo
oportunizando que estudantes desenvolvam as competéncias sociais necessarias para o
engajamento civico. Além disso, em muitos casos, as tecnologias digitais vinham sendo
deixadas de fora das preocupacdes mais prementes, mas a pandemia exigiu acfes rapidas.
Talvez agora todos estejam querendo voltar ao ‘normal’®, mas acreditamos nio ser mais
possivel voltar aquele normal, por estarmos, mais do que nunca, todas e todos
hiperconectados, interagindo de uma tela a outra. Concordamos com Dudeney, Hockly e
Pegrum (2016, p. 17), quando afirmam que as variadas ferramentas estdo “[...] tdo
entremeadas em nossa linguagem cotidiana e em nossas praticas de letramento”, que se
torna cada vez mais dificil ndo as assumir como parte importante no processo educativo.

Se as aulas ja tinham de dar conta de toda a hiperconectividade que as/os
aprendizes experimentavam fora delas, isso se mostra ainda mais urgente com 0s
impactos da COVID-19. A educacdo esperada para este século pauta-se no
desenvolvimento de novas competéncias, tambeém digitais e sociais, bem como de
estratégias de aprendizagem que incorporem a apropriacdo de tecnologias digitais e

midiaticas nas praticas do docente na sala de aula (WILSON et al., 2013), ou seja, junto

3 Com o termo “Normal”, nos referimos a como o ensino era realizado antes do periodo de pandemia da
COVID-19.
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com as préticas analdgicas, as praticas multimidiaticas e multimodais precisam comecar
a ter seu lugar na sala de aula.

A pandemia revelou também as desigualdades sociais cada vez maiores, que
somente as instituicGes de ensino, independentemente do nivel, sdo capazes de atenuar.
Ficou evidente também que, neste momento que nos fragiliza a todas/os, mesmo quem
tem acesso a uma internet de qualidade e espaco adequado para estudar sente necessidade
de afeto, de sentimentos de esperanca, de envolvimento em algo que faca sentido para
suas vidas. E, ainda que apresentando caréncias de todas as ordens, a escola pode ajudar
a preencher esses vazios — e precisa ser e estar aparelhada e preparada para tal. No entanto,

segundo Figueiredo (2020), a escola é

Insuficiente, porque o conhecimento humano aumenta a ritmo
vertiginoso, tornando obsoleto o que é hoje novo e seguro, e ndo ha
escola que possa acompanhar uma tal exploséo de saber. Insuficiente,
porque cada vez ha mais contingéncias e incertezas que ndo podem ser
superadas com o conhecimento existente. Insuficiente, porque o
préximo futuro serd muito distinto do presente, mas ninguém sabe
como é que ele serd (FIGUEIREDO, 2020, s.p).

Na nossa opinido, quando a pandemia estiver efetivamente controlada, nada
podera ser como era antes, mas, a partir de nosso contato com professoras/es e escolas,
parece que muitos ainda se organizam e agem com o conhecimento e crencas que tinham
até marco de 2020. As préprias universidades continuam com 0s mesmos curriculos e
estes, em muitos casos, foram apenas transpostos para o remoto e online. Temos a
convicgdo de que, para promover mudancas em sala de aula, como dissemos acima,
precisamos de ajuda, de apoio, de um espaco onde encontremos nossos pares, cCom 0S
quais possamos tirar dividas e construir conhecimento.

Para nds, autoras, a transformacdo digital por que passa a sociedade
contemporanea requer uma ac¢do da parte das universidades, responsaveis pela formagédo
docente. Assim, precisamos ajudar professoras e professores em servico a ressignificarem
suas crencgas sobre 0 que seja ler e escrever no século XXI; trabalhar com metodologias
ativas, exercitando ‘linguagem como interagdo’ (oferecendo feedback constante);
fomentar a constituicdo de comunidades de pratica nas aulas, de modo que aprendizes se
engajem efetivamente nas atividades (e ndo apenas facam as tarefas) e possam construir
sua identidade por afinidade (GEE, 2000). Isso nos faz pensar na forma como trabalhamos
as dimensfes da linguagem na sala de aula e como oportunizamos espagos de

aprendizagem para a formacdo cidadd numa sociedade em que 0 acesso a tecnologia esta
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cada vez mais facilitado. O acesso facilitado torna nossas rela¢fes ubiquas, hibridas,
(inter)ativas e participativas (apesar da exclusdo que ficou ainda mais evidente durante a
pandemia).

Considerando que nossa forma de ler, escrever, nos relacionar e aprender mudou,
nossas salas de aula precisam ser o locus de desenvolvimento de praticas multimidiaticas
e multimodais, e precisamos, como afirmam Coscarelli e Ribeiro (2022, p. 88) “[...]
aprender outros enquadramentos para lidar com isso, especialmente em sala de aula,
espaco de sistematizagao e discussao, leitura e produ¢do de sentidos”.

Para fazer frente, pois, a educacdo que se espera para este século, torna-se
fundamental inserir as e os estudantes (e, antes disso, professoras/es) em experiéncias
contextualizadas, sociais, culturais, identitarias e digitais que promovam a sua
“emancipa¢ao digital” para agir no mundo. Para Schwartz (2006), os processos de
“emancipac¢ao digital” buscam promover o deslocamento do paradigma da “sociedade da
informagdo” para uma “sociedade do conhecimento” como horizonte para a formacao de
redes, conectando as pessoas, suas identidades, culturas, o que lhes proporciona espacos
de aprendizagem significativos para a constru¢do colaborativa de novos conhecimentos e
competéncias digitais.

A partir do contexto apresentado, surge o0 questionamento: e quanto a avaliagdo?
O que muda guando pensamos na maneira como 0 ensino era conduzido e como tudo se
transforma a partir do ERE? O topico a seguir explora algumas perspectivas e

possibilidades.
1.2 Um outro olhar sobre a avaliacéo

Quando pensamos em avaliacdo, € muito comum, pela maneira como ela vem
sendo realizada ao longo dos anos nas escolas, que a primeira imagem que venha a mente
seja a de uma prova com questdes que valem um determinado nimero de pontos. A
professora ou o professor ensina, suas/seus estudantes estudam e decoram a matéria para,
num momento posterior, realizarem um teste — uma folha de papel estatica, copiada em
preto e branco, ndo interativa, respondida a lapis ou caneta e ndo colaborativa. Alias, o
maximo de interacdo e colaboragédo que se pode ter é se a prova for em dupla, o que —em
muitos casos — acaba acarretando mais trabalho para uma das duas pessoas, (que,

geralmente, faz a maior parte do trabalho sozinha.
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O teste, no entanto, ndo ¢ avaliagdo. E importante compreender que ele é um
instrumento que faz parte da avaliacdo somativa (da aprendizagem), que segundo Villas
Boas (2022, p. 28), “[...] tem hora para acontecer; faz um balanco da conquista das
aprendizagens em certos componentes curriculares ou em todos, durante determinado
periodo”. Neste artigo, nossa intengdo ¢ olhar para a avaliagdo formativa, que como diz a
autora, “[...] contribui enormemente com o trabalho docente, porque lhe mostra se deve
seguir com o planejado ou ndo e o que alterar” (VILLAS BOAS, 2022, p. 27) — 0 que
faremos num primeiro momento a partir da percepgdo de professores e professoras e,
posteriormente, na proposicdo de praticas que usam diferentes modos e midias quando
estamos todos alternando telas.

Como ja mencionado na introducdo deste artigo, o que realizamos em sala de aula
possui uma grande influéncia sobre o tipo de estudante que queremos formar. Logo, se 0
objetivo é realmente formar aprendizes, precisamos pensar em aspectos que vao além de
apenas medir, testar e verificar, que resultam em uma nota numérica ao que 0s/as
estudantes produzem. E mais: devemos incluir novas praticas — multimidiaticas e
multimodais — que permitam seu envolvimento em producdes significativas, deixando o
teste em segundo plano, como algo que faz parte da avaliagdo como um todo e ndo que
seja a Unica forma de avaliar.

Para Luckesi (2003), verificar se relaciona com a tomada de posi¢éo sobre o que
foi avaliado ou a uma interpretacdo e uso de resultados obtidos a partir do que foi
verificado e testado. Essa interpretacdo e tomada de decisdo nos parece um ponto
relevante ao avaliar, uma vez que, de modo subjetivo, demonstramos o que entendemos
sobre o que foi feito pelas/os estudantes. No entanto, a preocupacao acaba se centrando
no julgamento de uma simples nota, ignorando o processo, que pode trazer mais
informacdes sobre o desenvolvimento escolar do que a nota final. Assim, como sugere
Brown (2010), é necessario nos questionarmos de que maneira tanto os conceitos
tradicionais quanto os mais alternativos de avaliagdo podem ser usados em nossas
praticas, visando a constru¢do de conhecimentos, uma vez que o trabalho com a
linguagem tem como objetivo principal a producdo de sentidos.

Quando se viram diante da impossibilidade de acompanhar presencialmente os
resultados das provas — e tendo que se desapegar do papel —, professoras e professores
gue acompanhamos se queixaram de ndo saber mais como seria possivel conduzir as

avaliacdes. Como saberiam se quem fez as atividades foram as criangcas mesmo ou se foi
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outra pessoa da familia? Como dariam uma nota as alunas e aos alunos que ndo possuiam
computador em casa e ndo conseguiam entregar seus trabalhos? Que tipo de prova
poderiam dar, a partir de entdo?

Certamente, os primeiros dois anos de ERE foram um periodo crucial para a
educacdo e mostraram que, ainda que ndo tenham sido preparados para isso, educadoras
e educadores conseguiram se adaptar e repensar muitos pontos em suas praticas. A partir
desse momento, comecamos a focar mais no desenvolvimento do processo, considerando
as habilidades das/os estudantes,

[...] 0 que (e como) produzem em seus projetos, se e como participam
das atividades propostas e o lado humano da educacéo, o qual ndo pode
ser negligenciado em nenhuma area do conhecimento, principalmente
em momentos como os vividos a partir de 2020 (FETTERMANN,
2020b, p. 59).

Freire (2002, p. 13) chama a atencédo para o fato de que os educandos precisam
manter a curiosidade e a capacidade de arriscar-se e aventurar-se, para que se tornem
imunes ao “poder apassivador do “bancarismo””. Isso se relaciona com uma pratica
libertadora e a favor da construcdo do pensamento critico, o qual também pode e deve ser
estimulado ao longo do processo avaliativo. Nesse sentido, o autor ainda destaca:

A questdo que se coloca a nés, enquanto professores e alunos criticos
e amorosos da liberdade, ndo €, naturalmente, ficar contra a avaliagéo,
de resto necessaria, mas resistir aos métodos silenciadores com que
ela vem sendo as vezes realizada. A questdo que se coloca a nos € lutar
em favor da compreensdo e da pratica da avaliagdo enquanto
instrumento de apreciagdo do que fazer de sujeitos criticos a servico,
por isso mesmo, da libertacdo e ndo da domesticacdo. Avaliacdo em
que se estimule o falar a como caminho do falar com (FREIRE, 2002,
p. 72-73).

Com base nesse alerta de Paulo Freire, surgem as questdes: que novas praticas
avaliativas podem contribuir para a construcao de sujeitos criticos no retorno ao ensino
presencial — ou na implementacéo do ensino hibrido — pés-pandémico? Como a avaliagéo
pode satisfazer a necessidade de um ensino de linguas que se apoie em praticas reflexivas,
colaborativas e condizentes com as demandas de um mundo conectado? Essas perguntas
nos levam a acreditar que uma abordagem mais multimidiatica e multimodal seja um
caminho nessa direcdo. Antes de pensar nessa abordagem, no entanto, vamos

compreender melhor o Redesign.
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Entendendo o Redesign

Ribeiro (2021, p. 11), em suas provocacdes sobre 0s textos — que em sua esséncia
sdo multimodais — para a sala de aula nos dias de hoje, afirma: “[...] se o texto é mutante
e mutével, o processo de producgdo que Ihe da origem também o é, além da leitura que o
atualiza”. Concordando com essa afirmagao e expandindo a ideia, podemos dizer que a
mutacdo dos textos e a digitalidade dos saberes torna necessaria a constante atualizacao
das maneiras de avaliar. Isso envolve diferentes formatos, técnicas, modelos e uma
combinacdo de meios que possibilitem tanto a verificagdo do que as e os estudantes
produzem como o seu proprio desenvolvimento, uma vez que a avaliacao deve servir cada
vez mais para fomentar a aprendizagem, num processo formativo, e diferentes midias e
modos podem nos ajudar nessa tarefa.

Nesse sentido, o Redesign (FETTERMANN, 2020) privilegia a avaliacdo e
propicia oportunidades préaticas de redesenhar as tarefas realizadas pelas/os estudantes,
contribuindo com a sua construcdo de conhecimentos e com a reflexdo critica sobre o
topico em questdo. Ele acontece em um ciclo iterativo, que se baseia nos processos de
conhecimento de Kalantzis e Cope (2005) — a saber, experimentar, conceituar, analisar e
aplicar — e se desdobra em outras quatro etapas, nao fixas, que compdem um processo
pedagdgico: experimentacdo, aplicacdo, feedback e redesign. Fettermann (2020, p. 59)
propBe que sejam oferecidas

[...] aos aprendizes oportunidades de experimentar, conceituar,
analisar e aplicar um novo conhecimento, que gera aprendizados
0s quais devem ser constantemente avaliados. Essa avaliagéo visa
ao aprimoramento de suas habilidades e ndo ao teste delas. Assim,
ela produz novos ciclos de aprendizagens ou redesigns.

A ideia é que, durante a producdo de um texto, seja ele escrito, dudio ou visual
(por exemplo, fanfic, infografico, colagem, podcast etc.), as e os estudantes recebam
feedback e consigam, entdo — em um circuito que envolve estimulo e confianga da parte
docente e autonomia discente —, editar e fazer os ajustes necessarios, gerando novas
versoes a partir da original. Isso exige planejamento e acompanhamento das tarefas, pois
0 Redesign tem “[...] seu foco no uso da lingua em contextos, com base nas fungdes que
ela exerce no dia a dia, e na diversidade de modos da linguagem” (FETTERMANN, 2020,
p. 114). Por essa razdo defendemos que as praticas de sala de aula sejam multimidiaticas

e multimodais.
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Repensar e rever as proprias tarefas e produgdes, portanto, exige das/os estudantes
constante autoavaliacdo e propicia a educadores e educadoras reflexdes sobre cada etapa
do processo que facilita a construgcdo de conhecimentos de suas/seus aprendizes e as/os
ajudam a desenvolver uma atitude mais positiva em relacdo aos proprios erros. A partir
dai, surgem novas possibilidades, ideias, e tornam-se visiveis as dificuldades e os pontos
de atencdo a serem mais bem trabalhados na sala de aula e fora dela. Essas praticas devem
funcionar como um mapa que gere acOes pedagdgicas para auxiliar professores na
ampliacdo de repertorios para suas aulas e novas perspectivas, transformando a l6gica do
mero teste em solucgdes mais qualitativas (FETTERMANN, 2020).

Nessa perspectiva, chamamos a atencdo também para o uso de rubricas como
critérios essenciais para as avaliacbes de producdes de textos. Segundo Quevedo-
Camargo (2021), as rubricas facilitam a correcéo e atribuigdo de notas ou conceitos
durante as atividades de avaliacdo, pois possibilitam a demonstracdo explicita das
habilidades dos/das alunos/as. A autora salienta que elas podem ajudar estudantes a
compreenderem melhor a tarefa proposta, assim como as professoras e os professores
durante as corre¢des, combinando aspectos qualitativos e quantitativos. Além disso,
utilizar rubricas permite que sejam utilizadas avaliacbes por pares, dando as/aos
aprendizes um papel mais ativo diante dessas propostas feitas em sala de aula. “Por
exemplo, cada aluno pode receber duas outras submissdes para avaliar, além das suas
proprias” (QUEVEDO-CAMARGO, p. 21). Isso pode ser feito tanto em aulas online
como presenciais.

Trabalhar com essa perspectiva em mente exige uma formacédo docente adequada
as demandas desse trabalho e as realidades das instituicdes de ensino. E preciso, ainda,
uma mudanca de mentalidade em relacdo a maneira como se avalia hoje, para que as e 0s
professores aprendam a combinar o melhor do que ja fazem em seus contextos de trabalho
com o Redesign, adotando praticas avaliativas que visem ndo somente aos resultados
guantitativos, mas também as praticas e usos sociais da lingua nos ambientes
multimidiaticos e multimodais.

A partir do periodo de ERE, ensinar linguas ganhou um novo significado, pois,
além das possibilidades de trabalhos online, as diferencas que ficaram marcadas na
sociedade fizeram com que as educadoras e os educadores passassem a olhar mais para
elas e contextualiza-las passou a ser uma necessidade. Agora, a preocupagdo nao € mais

apenas ter folhas para todas e todos da sala, mas pensar em quem nao vai ter ferramentas
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digitais a sua disposicao para poder participar das atividades, como planejar algo que vise
aincluséo de todas e todos, de que maneira o periodo longe da escola durante a pandemia
afetou o desenvolvimento de suas habilidades, entre tantas outras.

Por isso, pensar em avaliar hoje requer fazer das aulas espagos de mais
acolhimento, compartilhamento e colaboragdo, como dito no tépico 1. Como educadoras
e formadoras de professoras e professores, acreditamos, entdo, que o Redesign vai ao
encontro dessas necessidades, ja que as oportunidades de olhar novamente para o que foi
feito e refazé-lo condizem com essa forma mais empética e inclusiva de avaliar tanto

online quanto presencialmente ou no modelo hibrido.

2 Metodologia

Pensar em leitura, escrita, educacdo e comunicacdo em tempos de tecnologias
digitais nos leva a refletir também sobre como se ensina e, acima de tudo, como se avalia
nesses tempos. Para chegar a propor formas de avaliar, comecamos conhecendo as
percepcdes de docentes sobre a avaliacdo durante o periodo de ensino remoto emergencial
impulsionado pela pandemia da COVID-19, colhidas por meio de um questionario
realizado com professores de linguas (de ensino basico e superior) integrantes de um
grupo de pesquisa de uma universidade privada do sul do Brasil, para entender os desafios
que encontraram para ensinar e avaliar o conhecimento de seus estudantes (como
avaliaram e continuam avaliando) em suas aulas durante a pandemia (que estratégias,
ferramentas, abordagens utilizaram etc.).

A pesquisa é interpretativista, de modo a compreender um pouco do perfil das e
dos participantes. Além disso, é, em sua esséncia, qualitativa. Os dados gerados serdo
apreciados a luz da andlise de contetido (BARDIN, 2016), seguindo as trés fases propostas
pela autora: a pré-analise, a exploracdo do material e o tratamento dos resultados.

Dos 29 participantes do grupo de pesquisa, 13 ndo estavam atuando em sala de
aula durante o periodo de ERE. Assim, obtivemos 16 respostas ao questionario, as quais
nos auxiliaram a compreender o perfil das/os participantes e como elas e eles concebiam
a avaliacdo no ensino de linguas, tanto durante 0 ERE quanto apds o retorno as aulas
presenciais. Todas/os essas/es professoras/es atuam no ensino de linguas, seja na escola
béasica, escolas livres de idiomas ou ensino superior. Das/os 16 participantes da pesquisa,
62,5% atuam na rede pablica de ensino; as/os demais, na rede privada. Quanto ao nivel

de ensino em que atuam, 56,3% afirmaram que trabalham com o ensino médio; seguido
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do grupo que ensina no ensino superior (43,8%) e daquelas/es cujo contexto de ensino é
o fundamental 2 (31,3%). Ou seja, a maioria ensina adultos ou adolescentes. Destacamos,
aqui, que a questao 2, referente ao nivel de ensino com que trabalham, possuia caixas de
selecdo, que permitiam que uma pessoa marcasse mais de uma opcao. Por isso, o resultado
ultrapassou os 100%.

A maioria das/os participantes ensina a lingua portuguesa (43,8%) ou a inglesa
(31,3%); seguida da alemad (12,5%), espanhola (6,3%) e portuguesa e inglesa,
simultaneamente (6,3%). Essas professoras e professores foram questionadas/os quanto
aos desafios enfrentados durante o ERE, a avaliagdo que empreendiam naquele periodo,
se houve mudancas na sua forma de avaliar na volta ao presencial e se o trabalho realizado

durante o ERE impactou seu trabalho atual (e como).

3 Resultados e discussao

H& mais de dois mil anos, a Biblia ja traz uma verdade universal: ndo se coloca
vinho novo em odres velhos. Assim também acontece neste momento: ndo se pode
simplesmente continuar a fazer a mesma coisa se 0 mundo mudou radicalmente em dois
anos. Outro tempo pede outras praticas. Apds a pré-analise e exploracdo do material,
verificamos que, entre os principais desafios encontrados durante a pandemia, destaca-se
a dificuldade na interacdo com estudantes e seu engajamento nas atividades que, de certa
forma, esta ligada aos problemas de acesso e conexdo que tiveram (ou continuam tendo).
Percebe-se também que uma ressignificacdo das préaticas de sala de aula, somada a uma
maior flexibilidade ja estd em curso. Além disso, hd uma reflexdo critica por parte das e
dos participantes, a partir de uma autoanalise de suas praticas.

A sequir, destacamos algumas das categorias que emergiram das respostas
analisadas e que orientam a proposi¢do que fazemos em seguida.

3.1 “Deixei a desejar”: autocritica e reflexao

A primeira atitude demonstrada pelas/os professoras/es foi olhar para dentro de
si: poderia ter sido melhor, apesar da situacdo inusitada. Como disse uma das
participantes:

No primeiro ano, deixei a desejar. No segundo, consegui avaliar melhor, uma vez que ja

estava mais acostumada com a situacao.
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Como a situacgdo que, inicialmente, se achava que seria resolvida em duas semanas
e acabou durando dois anos, muitas lacunas ficaram na formacdo das/os aprendizes.
Primeiro, simplesmente se transpds para 0 remoto o que se fazia no presencial. A medida
que o tempo passava, mais claras iam ficando as diferengas abissais de acesso que as
alunas e os alunos enfrentavam, principalmente as/os de escola publica. Para manté-las/os
com algum contato com a escola, como afirma uma das participantes, a cobranca tinha de
ser outra:

A exigéncia teve que diminuir muito, até para que eles conseguissem continuar

acompanhando as aulas, sem muitas desisténcias.

Assim, entre PDFs e folhas xerocadas que, na maioria das vezes, ndo voltavam
preenchidas a escola, o tempo passava. E ndo se pode criticar professores, porque
tentaram, junto com seus alunos, sobreviver. Na hora da avaliacdo, se a aula havia sido
simples transposicdo, a avaliacdo também o foi, como afirma uma das participantes:

Em alguns momentos a avaliacéo foi bastante tradicional e sistemética.

Sem tempo para uma formacdo adequada, em muitos casos, as professoras e 0s
professores ndo dispunham de recursos adequados para as aulas sincronas.

naquela ocasido eu ainda ndo conseguia elaborar tarefas para serem realizadas nos

momentos sincronos.

Ou seja, 0 que vimos nesses dois anos, e que aparece nas respostas das/os
participantes, é vinho novo em odres velhos, ou, como diz Rodrigues (2020, p. 51), “[...]
novas tecnologias para velhas praticas”, que precisam ser desconstruidas para dar lugar
ao novo. Percebe-se, nos excertos acima, uma mudanga que comega a operar nos
professores: primeiro se transple, se faz aquilo de que se tem certeza, para depois, no
segundo ano (j& estava mais acostumada), conseguir fazer algo que ndo fazia antes (eu

ainda ndo conseguia).

3.2 Dificuldades para interagir com estudantes e conseguir seu

engajamento

Estudos, como os de Mendonca (2021) e Ribeiro & Vecchio (2020), por exemplo,
deram destaque as dificuldades encontradas por professores na conducéo de suas aulas,
entre as quais aquelas ligadas ao acesso as tecnologias digitais. Coscarelli (2020, p. 107)

destaca que precisamos demandar das politicas publicas um direito que é de todas e todos:
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“Um computador com internet ¢ direito basico [negar isso aos(as) alunos(as) hoje é negar
escola, € negar caderno, lapis e livro didatico].”

As fragilidades de grande parte da populacdo brasileira foram escancaradas
durante a pandemia, e Junqueira (2020) lembra que elas “[...] repercutem também no
precario acesso as tecnologias digitais” (p. 35). Evidentemente, além da falta de preparo,
professores enfrentaram desafios em relacdo ao que é caro na aula de linguas: a interacao
e 0 engajamento. De acordo com uma das participantes,

Poucos alunos abriram a camera e isso da uma sensacao de solitude. Precisei

encontrar meios para estimula-los.
A percepcéo, segundo a participante, era de que estava sozinha, uma vez que seus
alunos dificilmente abriam as cameras. A participacdo nas aulas e o engajamento nas
atividades podiam ter razdes distintas, como relata esta professora:

a baixa participacéo dos alunos, seja por dificuldades de acesso, por timidez em

frente a uma camera e por toda a situacdo em que estavamos vivendo.
A sala de aula de linguas é interacdo, seja fisica ou virtual. Mas, pelas razdes ja
destacadas, a falta de participacdo acabou tendo mais uma consequéncia:

A maior dificuldade foi a reducdo do contato (mesmo via internet) com 0s

estudantes, o que provocou um aumento de atividades rasas e pouco interativas.

A falta de acesso, como ndo ter local apropriado para estudar, equipamento
adequado, ou uma boa conexdo com a internet, que sdo basicos para se pensar em aula
remota ou hibrida, dificultava (e ainda dificulta) a aprendizagem:

Alguns alunos usavam o celular para assistir aulas e isso dificultava a leitura de

materiais, além disso, a bateria do celular ou os dados mdveis ndo eram
suficientes.

Esses excertos das falas das professoras e professores que participaram da
pesquisa mostram, mais uma vez, o que e como foram os anos de 2020 e 2021, que
deixaram muitas lacunas na educacgéo, agora de volta ao presencial. Como vamos ajudar
as/os aprendizes a enfrentar as dificuldades e todas as faltas que trazem consigo apds
esses dois anos? Esse cenario, por si sO, demonstra que precisamos oferecer outro
‘modelo’ de aula e de avaliagdo, que acontega com vistas a aprendizagem, mais para
conhecer o aluno que para exclui-lo.

Nossa sala de aula precisa ser outra, e concordamos com Bunzen (2020, p. 23)
que defende uma “pedagogia dos vinculos”, em que se va “além de uma discussao

centrada em contetdos, dias letivos e disciplinas escolares”. Essa pedagogia, na nossa
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concepgdo, ndo Vvé a avaliagdo para a aprendizagem como algo que € centrado na prova,
mas a concebe ampla, flexivel e, acima de tudo, formativa. Além disso, compreende, entre
outros, a realidade, as possibilidades de se conectar ou ndo por meio de ferramentas
online, as desigualdades que afetam as e os estudantes. Entendemos que analisar e discutir
tais elementos é fundamental para abrir caminhos em dire¢do a formas mais equitativas
de se avaliar em sala de aula. Nessa perspectiva, os resultados obtidos nesta pesquisa nos
ajudam a pensar o futuro, mais precisamente, como, a partir desse diagnostico, podemos
auxiliar professoras e professores a ressignificarem a sala de aula, principalmente no que

diz respeito a avaliagdo, por meio de praticas multimidiaticas e multimodais.

3.3 Ressignificacdo da sala de aula: flexibilidade e apropriacdo de
tecnologias digitais

Como dissemos anteriormente, ao longo das respostas das/os professoras/es,
pudemos perceber mudancas em curso. Com o passar do tempo, a tendéncia foi comecar
a olhar para o processo de aprendizagem dos alunos, e parece que a avaliacdo somativa
passou a dar espaco a formativa (BROWN, 2010), que vé o aluno na sua totalidade.

Provas foram praticamente abolidas - procurei avaliar os alunos a partir das suas

competéncias.
A realidade nos mostra que precisamos, neste momento, de um ensino

humanizador, que veja o aluno de forma mais holistica, e como sendo Unico. Precisamos,
na sala de aula, investir no trabalho com projetos interdisciplinares e colaborativos, em
gue o desenvolvimento de competéncias seja central, como destaca uma das participantes:

Realizar dindmicas com os alunos e acompanhar 0 andamento e 0 processo.

Estamos tendo a oportunidade de acompanhar o nascimento de uma nova escola.
Nos, da universidade, temos papel central nesse trabalho colaborativo com as redes de
ensino, oferecendo-lhes ajuda para a formacao em servico dos professores, ajudando-os
no design dos curriculos. Nessa direcdo, uma das participantes afirma que, nessa volta as
aulas, foi necessario

Repensar o planejamento, de forma criativa e que contemplasse as habilidades que

0s alunos possuiam.

Portanto, precisamos formar uma grande rede de colaboragdo com as escolas e
redes de ensino, ouvindo professores e repensando a escola em conjunto. Apés a

discusséo de algumas categorias gque estabelecemos a partir das respostas das professoras
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e professores, entendemos ser possivel propor praticas multimidiaticas e multimodais

formativas para o ensino de linguas, elencadas no topico a seguir.

4 E como ressignificar a avaliagao?

De fato, podemos dizer que a preocupacéo e critica de Rodrigues (2020) — sobre
0s usos das novas tecnologias reduzidos a praticas velhas — também se refere as
avaliacdes, ja que a partir do ERE houve, em muitos casos, transposi¢des das abordagens,
estratégias e atividades — antes tipicas do ensino presencial — para os ambientes digitais,
mantendo as suas caracteristicas tradicionais e pouco colaborativas.

Contrapondo essa realidade, acreditamos que ensinar em uma perspectiva
formativa requer a adogdo de metodologias ativas. Nessa dire¢do, Moran (2018) afirma
que a aprendizagem €&, por si sO, ativa, uma vez que desde que nascemos, realizamos
tarefas baseadas em desafios cada vez mais complexos. Nessa perspectiva, o autor destaca
que a aprendizagem compartilhada — em que aprendemos juntos, por meio da interacédo
em contextos reais — e a aprendizagem por tutoria — que requer a orientacdo de um(a)
profissional com mais experiéncia (professores, tutores, mentores, por exemplo) —, devem
impulsionar a maneira como ensinamos. Conectadas a isso estdo algumas técnicas, as
quais podem ser adaptadas para o individual e o coletivo, como a Sala de Aula Invertida,
a Aprendizagem baseada em Investigacdo e em Problemas, e a Aprendizagem baseada
em Projetos, na qual preferimos focar daqui em diante.

Moran (2018) afirma que, na Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP),
partimos de uma pergunta norteadora e desafiamos as/os aprendizes a desenvolver tarefas
na busca pela resolugdo de problemas ligados as suas vidas em comunidade, considerando
questdes contemporaneas e interdisciplinares que encorajem sua curiosidade,
criatividade, pensamento critico, autonomia e protagonismo. A culminancia do projeto é
a criacdo de um produto, que pode ser um objeto concreto, uma ideia, uma producéo
multimodal etc.

Outra caracteristica relevante da ABP € que a sua realizacao prevé “[...] reflexao,
feedback, autoavaliacdo, avaliagcéo por pares, discussdo com outros grupos e atividades
para “melhoria de ideias™ (MORAN, 2018, p. 61, grifo do autor). Tais elementos
constituem maneiras de avaliar que vao além do teste e da afericdo de questdes corretas
ou incorretas, até mesmo pela nova posicdo que as e os professores assumem, deixando

de ser testadores ou meros examinadores e se tornando tutores e orientadores, como dito
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acima. Nesse sentido, a avaliagdo se ressignifica, pelas possibilidades de troca, para que

haja tanto o design como o Redesign de ideias e processos, nos quais criam conteudos e

se tornam autores.

A partir disso, elencamos algumas praticas multimidiaticas e multimodais

formativas para o ensino de linguas (materna e adicionais):

Producéo de noticias - No projeto, as e 0s estudantes passam por diversas fases
até chegarem a criacdo do produto final (exemplo: uma pagina de jornal com uma
noticia sobre algum fato que aconteceu recentemente) — a saber, discutem uma
noticia, investigam o género discursivo, trabalham a lingua dentro do contexto
proposto, pesquisam uma noticia recente, pensam o produto, planejam-no, criam
suas paginas de jornal, fazem a apresentacdo do projeto e, por fim, refletem sobre
ele, avaliando tudo que aconteceu e autoavaliando-se.

Entrevistas com profissionais da comunidade (escolar ou outra) - As entrevistas
podem ser o produto final de projetos envolvendo diferentes temas: profissdes em
geral, mulheres na ciéncia, fake news (podem entrevistar um especialista no
assunto), entre outros. Da mesma forma como no projeto anterior, as fases podem
compreender uma gama de tarefas, desde a discussao sobre o topico em questdo
até a autoavaliacdo. As entrevistas podem ser escritas, gravadas em audio ou em
video, e podem ser apresentadas ao vivo (presencialmente ou de forma sincrona)
ou, ainda, postadas na plataforma digital de uso da escola.

Criacdo de podcasts - Criar podcasts hoje em dia requer menos trabalho do que
alguns anos atréas, ja que os aplicativos (como os de audio do préprio celular ou
outros disponiveis na internet, como o Anchor) permitem a gravacao, edicao e
distribuicdo com agilidade e ndo exigem muitos conhecimentos técnicos. Temas
como, por exemplo, Olimpiadas, Copa do Mundo, guerra, elei¢des e outros podem
facilmente ser abordados por meio desse género, permitindo que estudantes
coloquem os aspectos da lingua que estudaram em pratica de uma forma mais
contextualizada, livre, divertida e ndo tradicional. A complexificacdo gradual das
tarefas facilita que tanto educadores como aprendizes percebam seus progressos
na aprendizagem.

Criacdo de playlist colaborativa - As playlists podem ser criadas para projetos
baseados em estilos de musicas, a partir de pesquisas com colegas da escola para

saber que tipo de musicas costumam ouvir, trilhas sonoras de séries e filmes
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(atuais ou de época), para a anélise de letras que possuem determinados aspectos

linguisticos estudados (exemplo: girias, marcas e caracteristicas da oralidade,

pronuncias de regides diversas etc.). Atrelados as playlists, podem ser produzidos
posteres de cantoras/es e bandas, colagens, videos e textos variados.
e Resolucdo de problemas e situagdes reais diversas - Propor situagdes que simulam

o real permite o desenvolvimento de uma série de competéncias e habilidades

necessarias as pessoas deste seculo. Nesse momento, precisam analisar algo

criticamente, ouvir o outro, concordar ou discordar com respeito, defender seu

ponto de vista, dar opinides, colaborar, apresentar, refletir, tudo isso utilizando a

lingua como meio para se comunicar e chegar a um produto final.

Os exemplos acima possuem uma caracteristica em comum: em todos eles séo
trabalhados os multiletramentos, considerando ndo apenas os modos multiplos da
linguagem, mas também a conexdo com a realidade e cultura das/os estudantes,
conectando a formalidade do curriculo escolar a temas de interesse social. Tudo isso
possibilita que sejam levadas para a aula situacdes que despertam a curiosidade e
permitem pensar em algo concreto, questionar a realidade, construir conhecimentos de
forma colaborativa e transforma-la (MORAN, 2018). Resta-nos tornar os projetos
publicos, construindo portfélios que demonstrem — em médio e longo prazo — tudo que
foi desenvolvido e como essas construcdes foram importantes para o desenvolvimento da
aprendizagem.

E onde fica a avaliacdo docente, para a aprendizagem de suas e seus estudantes?
No processo no qual todas as tarefas sdo propostas e realizadas. Ndo ha uma lista de
exercicios a serem decorados, uma correcdo que limita, tampouco uma nota que segrega
ou rotula “bons” e “fracos”. As linguas, entdo, ndo sdo ensinadas com foco na gramatica
isolada, mas no seu uso, conectadas as demais habilidades e sistemas que contém e,
principalmente, a contextos. Avaliar assim requer observar, orientar, dar autonomia,
incentivar o protagonismo, acolher as demandas contemporaneas das/os aprendizes e
deixar que tragam suas ideias e as cologuem em pratica.

Certamente, isso ndo € algo simples e ainda ha um caminho a percorrer para que
cheguemos a ver esse nivel de produgdo em muitas salas de aula brasileiras, mas o ensino
remoto emergencial, como os depoimentos explorados nesta pesquisa demonstraram, nos
fez compreender melhor como somos capazes de realizar grandes empreendimentos,

ainda que com poucos recursos.
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Considerac0es finais

Como professoras e professores, estamos sendo chamados a ac¢do. Ja temos
acumulado um bom conhecimento do lugar em que estamos neste momento: um tempo
que deixou lacunas de todas as ordens nas vidas das/os estudantes (e na nossa, professoras
e professores). Ndo podemos, definitivamente, entdo, querer simplesmente testa-las/os.
Precisamos, sim, promover amplo engajamento com nossos pares, comunidade escolar e
aprendizes. Acima de tudo, demonstrar interesse pelo seu crescimento intelectual.

N&o temos anos faceis diante de nos. Olhando para os dados gerados neste
trabalho, verificamos que a mudanga comegou, ainda que lentamente. Assim, ha um
amplo trabalho para revisdo dos curriculos dos cursos de formacdo de professores,
implantacdo do novo ensino medio, adocdo da Base Nacional Comum Curricular como
norteadora do trabalho das escolas, de modo que tenhamos curriculos conectados a
realidade dos alunos.

Quanto a avaliacdo, no meio de tantas (e as vezes ainda insuficientes) telas,
engajando-0s em projetos, ela pode ser usada para evidenciar as/aos estudantes seus
acertos e acolhé-los, ainda que saibamos o que esses dois anos significaram para o seu
desenvolvimento académico. As lacunas que trazem e 0s erros que cometem podem ser
vistos como oportunidades de avaliar e fazer o redesign das suas producdes.

Por fim, destacamos a necessidade enorme de afeto, de sentimentos de esperanca,
de envolvimento em algo que faca sentido para a educacdo — que é a nossa prépria vida,
como diz John Dewey. Assim, € preciso deixar de lado a l6gica da reprovacao e, antes,
pensar em humanizar, acolher e estimular a autoconfianca de nossos estudantes, para que

consigam viver experiéncias significativas durante sua escolarizagéo.
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