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Convergéncia, colaboracao, comunicacao
e inovacoes em instituicoes educativas

Resumo

Os avancos impetrados pelas Tecnologias de Comunicagdo e Informacao
(TICs), por intermédio dos seus processos de inovagdo, atingiram todos os
setores da atividade humana na contemporaneidade. Entretanto, grande parte das
instituicdes educativas brasileiras estd demorando em entender a profundidade
da ruptura causada pela convergéncia digital e utilizar as novas possibilidades de
comunicagao e cooperacao entre estudantes e/ou professores. Diferentemente do
tempo da escassez da informagao, as instituigdes educativas necessitam inovar nos
seus processos de comunicagdo na area da educagdo formal, para estabelecer a
cultura do compartilhamento de informagoes, tornando a sua estrutura de fluxo
informativo flexivel.

Palavras-chave: Comunicacdo; convergéncia digital; colaboragao;
institui¢des educacionais.

Resumen

Los avances presentados por Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC), a través de sus procesos de innovacion, llego a todos los sectores de la
actividad humana en la actualidad. Sin embargo, la mayoria de las instituciones
educativas esta asumiendo brasilefio comprender la profundidad interrupcion
causada por la convergencia digital y el uso de las nuevas posibilidades de
comunicacion y cooperacion entre los estudiantes y / o profesores. A diferencia
de la época de la escasez de informacion, las instituciones educativas deben
innovar en sus procesos de comunicacion en el ambito de la educacion formal,
tiene que establecer una cultura de intercambio de informacion, por lo que su
flujo de informacion flexible estructura.

Palabras clave: Comunicacion, convergencia digital, cooperacion,
instituciones educativas

Abstract

Advances filed by Information and Communication Technologies (ICT),
through their innovation processes, reached all sectors of human activity
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nowadays. However, most Brazilian education institutions is talking to
understand the depth of disruption caused by digital convergence and uses the
new possibilities of communication and cooperation between professors and
students. Unlike the time of information scarcity, the educational institutions
need to innovate in their process of communication in the field of formal
education to establish an information sharing culture, became its structure of
informative more flexible.

Keywords: Communication, Digital convergence, collaboration, education
institutions

Introduciao

Novos desafios sdo estabelecidos para as instituicdes educativas
brasileiras na contemporaneidade. Elas precisam comunicar seus
contetidos educacionais de forma eficiente para geragcdo de jovens que
estdo imersos nas tecnologias digitais conectadas. A educacdo formal,
institucional, esta impregnada de métodos ditos tradicionais de educacao
e aprendizagem, muitos deles baseados em mensagens verbais. Mesmo
antes da expansdo vertiginosa da Internet, os recursos multimidia off-
line ja eram muito poucos utilizados. Sao duas dinamicas de transmissao
de informagdo e absor¢do dessas por processos cognitivos que, muitas
vezes, nao se relacionam.

Com o avango das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TICs), que
impetrou formas de inovagdo de processos e produtos em todos os setores
da sociedade contemporanea, a grande parte das instituicdes demorou em
sintonizar seus objetivos com as novas formas de ensino e aprendizagem
a partir das experiéncias ja vividas pelos seus alunos, seja acessando essas
tecnologias no trabalho ou em casa. Falta e faltou entendimento de que
0 processo de inovacdo ¢ um processo continuo de adaptagdo as novas
condigdes impostas pelo desenvolvimento da sociedade. Nesta dinamica,
inimeros campos da atividade humana sdo afetados e as institui¢des
educativas ndo estdo imunes ao novo contexto.

Entretanto, ndo estamos vivendo apenas mais um processo de inovacao.
Estamos vivendo uma verdadeira revolu¢dao, com impactos similares ou
maiores do que foi a Revolug@o Industrial, que fez emergir um conjunto
de mudancas tecnologicas, produzindo profundo impacto nos processos
produtivos, tanto na area econdmica como social, além de produzir a
industrializagdo de aparatos para aprisionamento da informagdo. As
plataformas analogicas e eletronicas possibilitaram o surgimento de modelos
de negocios baseados na escassez da Informagdo. Ou seja, alguns poucos
detinham informagdes importantes para a sociedade, comercializando-as
com a grande massa, que ndo detinha tais informagdes. Entre um dos ramos,
cito os grupos de midias.
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Os meios de comunicagdo analdgicos, surgidos a partir das
concepgdes econdmicas da Revolugdo Industrial, cujo mercado
estruturado teve como base os modos de produgdo baseados na
escassez da informacdo, enfrenta a concorréncia de multiplas

plataformas digitais (LIMA JUNIOR, 2010, p.2).

atual revolugdo que tentamos entender, pois apenas comecgou,
liberta a informacgdo dos suportes analdgicos e eletronicos e da vida a
mesma em formatos digitais conectados, proporcionando facilidade na
obtengdo de informacgdes estruturadas sobre o mundo e seus mecanismos,
podendo ser copiada, reelaborada, compartilhada e distribuida, quase que
instantaneamente por intermédio de diversos dispositivos. Nesse escopo
tecnologico, a informacdo passa a ser imaterial. Ou seja, ndo esta ligada
apenas a um suporte, seja livro, jornal, revista, televisdo ou radio. Estamos
vivendo a era da conectividade, das redes, dos grandes armazenamentos
e processamento de dados, mobilidade e portabilidade dos dispositivos
tecnologicos, compartilhamento de informacgdes digitais e novas formas
de colaboragio. E a Vida Digital. Titulo do livro do pesquisador do MIT,
Nicholas Negroponte, langado nos EUA, em 1992, e até hoje atual. Nele,
Negroponte (1995) dizia que, em dez anos, seria provavel que os adolescentes
estivessem desfrutando de panorama mais rico, em fun¢do da utilizagdo das
tecnologias digitais conectadas.

Pois a busca do sucesso intelectual nao perdera tanto para o rato de
biblioteca, mas, em vez disso oferecerd uma gama mais ampla de
estilos cognitivos, padrdes de aprendizado e formas de expressao
(NEGROPONTE, 1995, p. 209)

O “sucesso intelectual” utilizando as tecnologias digitais, citado por
Negroponte, sé ¢ possivel devido a revolugao digital que se estabelece a partir
do desenvolvimento tecnologico das maquinas computacionais, embutidas
em personal computers, smartphones, tablets e e-readers. E, também, pela
conexao desses via redes telematicas, como a Internet. O impacto devido a
transformacdo da informacgdo, que somente era obtida de forma analdgica,
para o codigo binario permitiu “ser mais eficiente, ter cores nitidas, audio e
voz movendo em sequéncia de imagens e todos outros tipos de informagao
esta cada vez mais representada dessa forma. Em outras palavras, as formas
que representamos a informagao esta convergindo para o paradigma digital”
(HILBERT; CAIRO, 2008, p.2). Assim, a convergéncia digital, denominada
na pesquisa de Willian Chee-Leong Lee (2003), defendida no Massachusetts
Institute of Technology, é a conversdo entre dominio analdgico (frequéncia
e fisico) e dominio digital (bits), que possibilitou a criacdo de um novo
patamar de produgdo e distribuicdo de contetido informativo, pois estrutura
novos modelos de construgao da representagio da realidade (LIMA JUNIOR,
2008)°. Na ilustracdo apresentada abaixo (LEE, 2003, p.34), Lee demonstra
as conexdes e sobreposicdes nos campos Tecnologia de Informagao,
Telecomunicagoes e eletrdonicos de consumo.

2 LIMA JUNIOR, W. T. Conver-
géncia digital, mobilidade e o
futuro da interatividade. Confe-
réncia apresentada no Semindrio
Internacional Cidadania Digital
Latino-Americana: desafios globais
em comunicagdo, politica e tecnolo-
gia, Faculdade Casper Libero, Sao
Paulo, 2008.

Rizoma, Santa Cruz do Sul, v. 2, n. 1, p. 126, julho, 2014



Rizoma

et S Telecoms

Cova Bebrrmrl MG
Conmst [ A Fatew
£ rmenbes. Hhoums £ o e b

gl Wbt s F nst-luee

Figura 1: Sobreposi¢cdes nos campos Tecnologia de Informacao,
Telecomunicagoes e eletronicos de consumo.

Fonte: LEE, William Chee-Leong. Clash of the Titans: impact of
convergence and divergence on digital media, 2003, p. 34

Apesar das intensas transformacdes sociais impetradas pelas tecnologias
digitais no cotidiano das pessoas, das empresas, das organizacdes e nas
escolas, o desenvolvimento tecnoldgico avancga e a Tecnologia de Informagao
e Comunicagdo produz novas formas de interagdo (interatividade) entre
os denominados interagentes, ¢ ndo usuarios como sdo denominados na
literatura vigente. Segundo o pesquisador Alex Primo

tanto “receptor” e “usuario” sdo termos que denotam ideias
limitadas sobre o processo interativo. O termo interagente emana a
ideia de interagdo, ou seja, a acdo (ou relagdo) que acontece entre
os participantes. Interagente, pois, é aquele que age com outro.

(PRIMO, 2003, p.133)

Os interagentes irdo, nos proximos anos, experimentar tecnologias que
permitem interagir em ambientes de realidade mixada, como a Realidade
Aumentada, experimentar redes sociais interligadas ao audiovisual (Web
Social TV), pesquisar e relacionar grandes bancos de dados na busca de
informacgdes nao triviais (Era do Big Data), se relacionar com o mundo sem
necessidade de aprender outras linguas (traducdo simultdnea em audio),
entre outras tecnologias. Estudos realizados pela empresa de consultoria
estadunidense Gartner, Inc, demonstram que novas areas tecnoldgicas,
que envolvem o campo da comunicacdo, estdo sendo desenvolvidas e
consolidadas. Assim, o processo de adaptacao tecnoldgica das instituicdes
educacionais terd que ser permanente.
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Figura 2: Hyper-cycle Technology

Fonte: Gartner Hiper-Cycle 2012.

Disponivel em http://www.motiviti.com/blog/gartner-hype-cycle-for-
2012-and-beyond/

Redes

Diversas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao estdo conectadas com
as redes telematicas, que possuem a sua configuragdo mais famosa e poderosa,
a Internet. A jungdo da Internet com os computadores (PCs) e o barateamento
dos dispositivos que possuem essas tecnologias, formou novo ambiente
para livre troca de informacdes: o ambiente digital. Nesse ambiente digital
conectado, surgem a cada momento novas formas de apropriagdo tecnologica
e, por consequéncia, a apropriagdo da informagdo em diversos formatos e
combinagdes. Isso se deve a arquitetura da Internet, idealizada por Paul Baran,
em agosto de 1964, a pedido da agéncia Americana ARPA (Advanced Research
and Projects Agency - Agéncia de Pesquisas em Projetos Avancados) para o
que se tornaria em 1969 a ARPANET, a precursora da Internet.

LTV

CENTRAL FFD TR R THALITE T Col TR T D
(L] L1 Ll

FIG | = Controtined, Gecentratieed and Dittributed Networks
Figura 3: Topologia de Rede de Paul Baran
Fonte: BARAN, Paul. On distributed communications:
Introduction to distributed communications networks (1964). Disponivel em http.//
www.rand.org/content/dam/rand/pubs/research_memoranda/2006/RM3420.pdf
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Uma rede significa ter nodos e conexdes (lagos forte ou fracos) que
sustenta o fluxo informativo, garantindo a fluidez da informacdo. A
rede ¢ fluidez de informacdo (FRANCO, 2008). Portanto hd novos
fluxos informativos acontecendo, que sdo bem diferentes dos tempos da
escassez de informacdo. A arquitetura estabelece uma rede distribuida
de baixa hierarquia, proporcionando trocas de informacdes sem
barreiras ou convengdes. Portanto, nodos sem conexdes nao possibilitam
compartilhamento de informagdes.

Colaboracao

A estrutura de rede permite elevar o poder de colaboracdo humana
na troca de informagdes e conhecimento, pois a centralidade do polo
emissor ndo existe na rede. O filtro que diz o que deve ser acessado,
produzido e distribuido ndo pertence a uma sé pessoa ou organizagao,
pois a centralidade ndo existe na rede. O processo estd nas maos dos
interagentes que atuam na rede. O pesquisador da Harvard Law School,
Yochai Benkler, escreveu em 2006 o livro a Riqueza das Redes.

O favorecimento de relagdes digitais a partir de uma ldogica
distinta do modelo econdémico preponderante no Século XX:
producdo individualizada, descentralizada, mas em colaboracao
com outros usuarios. A economia da informacdo em rede, para
Benkler, se baseia em processos de colaboragdo que podem
conviver com o sistema de mercado, ja que incluem fatores
psicologicos e sociais que excedem a légica de remuneracao
e propriedade. A maneira como cultura e conhecimento sdo
produzidos e trocados “afeta o0 modo como a sociedade vé
o mundo, como ele ¢ e como poderia ser” (BENKLER apud
OLIVEIRA, 2011, p 50).

Mas o que ¢ colaboragdo? E como podemos lidar com a nova
cultura de apropriacdo da informacdo através das redes digitais?
Essas sdo perguntas faceis de ser respondidas, pois as pontas visiveis
da possibilidade de colaboragdo sdo, as vezes, confundidas com a
conversacdo, que ¢ o combustivel das famosas redes sociais, como o
Facebook que atingiu, em 2012, 1 bilhdo de contas. Entretanto, esses
sistemas, que parecerem colaborativos, possuem o objetivo estritamente
comercial ¢ valido no sistema econdémico em que vivemos. Ha muita
dificuldade de se conceituar colaboragao, principalmente, em funcao de
outro conceito, o de cooperagao
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Figura 4: Comparagdo entre os conceitos cooperacgao e colaboragdo
Fonte: COOK, Niall. Enterprise 2.0:
How social software will change the future of work. England: Gower,
2008, p.28

Como demonstra a ilustracdo, pode-se afirmar que a colaboragdo ¢ uma
atividade realizada por um grupo de pessoas para aquisi¢d@o ou criagao de
conhecimento de forma conjunta, ou seja, compartilhada. E a cooperagado
usa o mesmo tipo de estratégia para producdo de um processo ou um
produto. Geralmente, a cooperacdo estd ligada ao retorno financeiro com
algo. Portanto, quando se diz colaboragdo, a aquisi¢do de conhecimento esta
mais presente e € a recompensa desejavel.

E preciso reconhecer, logo de inicio, que o termo colaboragio
padece de situagdo semelhante a0 que vemos em interagdo ou
mesmo autonomia: muitos autores contribuiram com o debate ao
redor destes temas, o que torna dificil uma articula¢do de multiplos
usos e pensamentos. Em linhas gerais, ao ser visto como um método
de aprendizagem, colabora¢do pode ser definida como “uma
situac¢do onde duas ou mais pessoas aprendem ou tentam aprender
algo juntos através de processos de interagdo social, mediadas
pela linguagem, em busca do desenvolvimento de habilidades
especificas e a resolugdo de problemas” (DILLENBOURG apud
OLIVEIRA, 2011, p.51)

Com o aumento do volume de dados produzidos e armazenados na Internet,
a produ¢do de informag¢des e conhecimentos cresce exponencialmente.
Existe até dificuldade de processar a grande quantidade de dados que estao
disponiveis na rede.

O trafego total de dados na internet em 2016 sera quatro vezes
maior que o atual e superara pela primeira vez o “zettabyte”, uma
medida que equivale a um sextilhdo de bytes, gragas ao forte
aumento dos uploads de videos, segundo previsdes apresentadas
pela empresa tecnoldgica Cisco. Concretamente, esta previsto
que o volume de dados chegue a 1,3 “zettabyte”, destacou em
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Washington o diretor de marketing da Cisco, Doug Webster.
Tanto tera crescido o trafego de dados na rede que, em 2016, terao
circulado mais dados do que a soma de informagdo que circulou

na internet entre 1984 ¢ 20123

Porém, a arquitetura da rede e a capacidade de processamento e
armazenamento de dados, aliadas a distribuicao por diversos canais digitais e
atingindo variadas plataformas, permitem o cruzamento e inferéncias através
de diversos bancos de dados abertos (Open data) e que podem ser ligados
(Linked Data). Tim Berners-Lee inventor do WWW, a interface grafica da
Internet e lider do W3C, consorcio que tem por finalidade disseminar a cultura
de adogdo de padrdes para o desenvolvimento pleno da Web em longo prazo,
inventou 0 WWW em fun¢ao da necessidade da colaboragdo de dezenas de
cientistas contratados pelo Conselho Europeu para Pesquisa Nuclear (CERN).
Mas eles teriam que colaborar de forma remota, ou seja, através de uma rede
que pudessem contribuir a distdncia. O memorando solicitando verba para o
CERN era para ajudar no projeto do Grande Colisor de Hadrons, instalado
na Genebra, Sui¢ca. O memorando é de margo de 1989. Portanto, a Web foi
primordial para que se realizasse um projeto de 7,5 bilhdes de euros e que, a
partir dele, novos conhecimentos cientificos pudessem ser produzidos, como
verificar a existéncia ou ndo do Boéson de Higgs, informacao extremamente
importante para a Fisica. Em 2006, Berners-Lee (2006) defendeu, em artigo na
Revista Science, o surgimento de uma nova forma de produzir conhecimento
cientifico: compartilhamento de dados e colaboragdo, s6 possivel devido a
internet e a sua arquitetura (BERNES-LEE; HALL; HENDLER; SHADBOLT;
WEITZNER,2006, p. 763)

Exemplos de sucesso de colaboracao na rede

Ha milhares de exemplos de sucesso na rede que utilizaram processos
de colaborag@o. Uns com sucesso dentro do seu segmento; portanto, ndo
conhecidos pela totalidade dos internautas. Entretanto, sdo experiéncias
muito bem-sucedidas do uso do trabalho colaborativo via rede. Como
exemplo, cito o livro “Data Handbook Journalism 1.0 beta™, elaborado de
forma colaborativa por uma determinada comunidade de jornalistas, que
também detém conhecimentos ¢ habilidades em Ciéncia da Computagao.

Foram seis meses de trabalho colaborativo, envolvendo 71 jornalistas®
€ mais outros tantos andnimos, que contribuiram com pseudénimos. Esse
conjunto elaborou, até agora, o tnico livro sobre o tema e que continua aberto
a contribuigdes, pois os processos de inovagao tecnologica sdo dindmicos®.
Exemplificando, no campo dos grandes projetos, dois merecem destaque, por
volume de pessoas envolvidas e pelos avangos que proporcionaram na area
do conhecimento humano: Wikipedia e a comunidade de software livre. O
projeto Wikipedia foi iniciado em 15 de janeiro de 2001 e conta atualmente
com mais de 23 milhdes de artigos criados em centenas de linguas e dialetos

3 Trafego de dados na internet
ultrapassara o “zettabyte” em 2016;
Disponivel em http://tecnologia.
terra.com.br/noticias/0,,015804465-
-EI12884,00-Trafego+de+dados+n
a+internet+ultrapassarat+o-+zettab
yte+em.html. Acessado em 28 de
outubro de 2012

4 Disponivel em http://datajourna-
lismhandbook.org/1.0/en/. Acessa-
do em 28 de outubro de 2012

5 Disponivel em http:/datajour-
nalismhandbook.org/1.0/en/front
matter 1.html. Acessado em 28 de
outubro de 2012

¢ Disponivel em http://datajour-
nalismhandbook.org/1.0/en/front_
matter 0.html. Acessado em 28 de
outubro de 2012
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(756 387 artigos na versdo em portugués), atingindo 285 linguas: A Wikipédia
lus6fona conta precisamente com 1 053 057 usudrios registrados. A Wikipedia
contabiliza 2.7 bilhdes de paginas vistas mensalmente, registradas apenas
as requisicdes dos Estados Unidos. A Wikipedia n3o ¢ meramente uma
enciclopédia multilingue on-line, embora o website seja ttil, popular e permita
quase que qualquer pessoa possa contribuir, 0 site € somente 0 mais visivel
artefato daquela comunidade (REAGLE JR, 2010, p.1).

Benkler, na sua visdo critica econdmica, explica que a internet
promoveu uma evolugdo produtiva de riqueza e de conhecimento. A
frase ‘commons based peer production’, concebida durante um artigo
pessoal, possui até hoje complicagdes em sua traducdo ao portugués,
aproximando-sede “‘propriedade compartilhada poruma comunidade”.
Ou seja, uma comunidade aberta coopera espontancamente e, de
forma voluntaria, para a produgdo de um conteudo informacional
cultural de valor que €, posteriormente, compartilhado. A Wikipedia,
enciclopédia multilingue on-line colaborativa, ¢ um exemplo notavel
de aplicagdo (SBARAL 2010, p.51).

Outro exemplo € o sucesso colaborativo esta nas comunidades de sofiware
livre. Para a Free Software Foundation, o movimento de software livre é um
dos mais bem sucedidos movimentos sociais nos ultimos 30 anos, conduzido
por uma comunidade mundial de programadores éticos e dedicados a causa
da liberdade e ao compartilhamento. Os atuais sucessos do movimento do
software dependem do ensino de amigos, vizinhos e colegas de escola sobre
o perigo de ndo ter a liberdade do software, sobre o perigo da sociedade
perder o controle sobre a sua computacdo’. Ou seja, o perigo do dominio do
software proprietario.

Em 1980 foram criados os primeiros projetos organizados de forma
consciente para software livre, assim como foram estabelecidos
os fundamentos éticos, legais e financeiros desse movimento.
Em 1984, Richard Stallman, entdo funcionario do laboratorio de
inteligéncia artificial do MIT, deixou seu emprego e comegou a
trabalhar no Projeto GNU. Stallman gostava de compartilhar
seus interesses tecnoldgicos, conhecimentos e codigo, algo

incompativel com seu ambiente de trabalho no MIT.?

A comunidade de software ¢ grande, internacional e difusa. Os seus
métodos de colaboracdo estdo calcados na premissa de sempre ajudar
0 outro, pois um dia pode precisar de alguém, quando uma rotina de
programa ndo rodar ou uma conexao com banco de dados ndo funcionar.
Uns dos principais sistemas de resolucdo de problemas para a comunidade
de sofiware livre, através da colaboragdo, ¢ o forum. Sistema que ndo
funciona em outros formatos de conteido, como em jornais on-line, pois a
intencionalidade de cada interagente da comunidade de software livre esta
voltada para obter conhecimento para resolver problemas e nos jornais, 0s
leitores estdao disputando pelas melhores opinides, o que gera muito conflito
entre os participantes.
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Disponivel em http://www.fsf.
org/about/. Acessado em 28 de
outubro de 2012

8 O Nascimento do Movimento
do Software Livre. Disponivel
em http://pt.wikipedia.org/wiki/
Hist%C3%B3riado_software_li-
vre#. Acessado em 28 de outubro
de 2012
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Instituicoes educativas

Para participar do momento contemporaneo, proporcionado pela
convergéncia e pelas possibilidades de cooperagdo através das redes, €
necessario que as institui¢des educativas compreendam os processos de
inovacdo tecnoldgica, que atingem todos os setores da atividade humana.
Os processos de comunicagdo na area da educagdo formal devem possuir
também a cultura do compartilhamento de informacdes, tornando a sua
estrutura de fluxo informativo mais flexivel. Diferentemente do tempo da
escassez da informagao e estruturas rigidas de acesso a elas, a informagao na
sociedade conectada deve fluir sem filtros ou qualquer tipo de dificuldade.
Os acessos a sites, redes sociais e programas de compartilhamento devem
ser institucionalizados. As atividades realizadas pelos alunos devem ser
totalmente disponibilizadas e compartilhadas através da licenca Creative
Commons. Programas e dispositivos baseados em software livre devem ser
ensinados e instalados na estrutura de TI das instituicdes. Deve-se, também,
produzir o aprofundamento na apropria¢ao das tecnologias de comunicagao
pelos alunos e professores, através da introdu¢ao nas matrizes curriculares
de disciplinas que mostrem a importancia, na atual sociedade, de dominar
com mais profundidade as tecnologias que sdo utilizadas no campo de
conhecimento ensinado. Assim, mostra-se que nao devemos nos apropriar
das Tecnologias de Informagao e Comunicacao de modo ingénuo (doméstico)
e, também, ndo devemos vé-las como Tecnologias para a felicidade, termo
cunhado pelo filésofo, cientista, matematico, diplomata e bibliotecario
alemao. Gottfried Wilhelm von Leibniz (1646 -1716). Considerado o “pai da
Tecnologia da Informagao”, devido ao estudo da logica binaria, ele criticou
a adogdo da tecnologia na busca da felicidade, que, hoje, pode ser traduzido
pelo “curtir”. Nao devemos utilizar a tecnologia somente para a obtengdo
de qualquer tipo de felicidade e, sim, utilizar a tecnologia em busca de
novas possibilidades de colaboragao e constru¢ao do conhecimento humano.
Portanto, é premente que nas instituicdes educacionais sejam criados projetos
coletivos multidisciplinares nas escolas /universidades e que envolvam as
diversas estruturas (coordenadorias, departamentos etc). Essa construgdo
do conhecimento ¢ denominada de “Invisible University”. Cito como
exemplo o que € realizado pela comunidade de software livre, movimento
que nasceu dentro de algumas universidades estadunidenses, nos anos 70
do século passado. A comunidade de sofiware livre, na atualidade, se tornou
a maior comunidade de programacdo de softwares do mundo. Atualmente,
¢ impossivel quantificar o numero de projetos ou pessoas envolvidas neste
“espirito colaborativo”. O avango no ensino/aprendizagem nas instituigcdes
educacionais se dara quando cada estudante ou professor compartilhar
informacgdo estruturada, que possui ou foi elaborada, em prol da criagdo de
conhecimento novo, sem as estruturas hierarquicas sufocantes, os muros ¢ os
sistemas naturais ou artificiais de filtragem de informacao. Essas tarefas ndo
estdo em manuais, pois os impactos das tecnologias continuam acontecendo
na sociedade. Assim, € necessario que as institui¢des educacionais sejam
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contemporaneas e ndo tenham receio em ousar, fortalecendo uma das suas
principais fungdes como 6rgdo fundamental da estrutura de um pais, que ¢
nortear a educacdo para o compromisso da constru¢do de uma sociedade
mais justa e igualitaria.
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