Mediacao e diversidade de vozes:

a acao das fontes na cobertura do movimento
de ocupacao nas escolas paranaenses

Resumo: O artigo realiza uma andlise da cobertura do Parana TV 1°
Edigao na ultima semana de outubro sobre o movimento de ocupacdo de
escolas paranaenses. O objetivo € verificar a construgdo de sentido a partir
dos enunciadores presentes enquanto fontes nas noticias apresentadas na
plataforma online do telejornal. A coleta e anélise dos dados foi realizada
com o aporte tedrico-metodologico da Analise Televisual (BECKER, 2012)
ao lado de entrevistas semiestruturadas com estudantes do movimento
Ocupa na cidade de Guarapuava. A discussdo envolve as mediagdes na
constru¢do da noticia com abordagens plurais e diversas nos estudos sobre
jornalismo audiovisual.

Palavras-chave: Jornalismo. Mediacdes. Analise televisual. Fontes.

La mediacion y la diversidad de voces:
la accion de las fuentes en cubrir el movimiento de
ocupacion en las escuelas de Parana

Resumen: El articulo presenta un analisis de la cobertura televisiva Parana
primera edicion en la ultima semana de octubre en el movimiento de
ocupacion de las escuelas de Parana. El objetivo es verificar la construccion
del sentido de enunciadores presentes mientras que las fuentes de las noticias
presentadas en las noticias de television plataforma en linea. La recogida y
analisis de datos se realizd con el apoyo teorico y metodologico de Analisis
Televisual (BECKER, 2012) lado de entrevistas semiestructuradas a
estudiantes Occupy movimiento en Guarapuava. La discusion implica las
mediaciones en la construccion de las noticias y la necesidad de lecturas
sobre diversos enfoques plurales, en el contexto de temas especificos en el
estudio del periodismo audiovisual. El documento también apunta a nuevas
formas de pensar sobre la clasificacion de las fuentes y como se activan
dentro de una cobertura especifica.

Palabras-clave: Periodismo. Mediaciones. Analisis televisual. Fuentes.
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Mediation and diversity of voices:
the action of the sources in the coverage of the
occupation movement in the schools of Parana

Abstract: This article analyzes the coverage of Parana TV 1st Edition in the
last week of October on the occupancy movement of schools in Parana. The
objective is to verify the construction of meaning from the enunciators present
as sources in the news presented in the online platform of the television
news. Data collection and analysis was carried out with the theoretical-
methodological contribution of Televisual Analysis (BECKER, 2012) along
with semi-structured interviews with students of the Ocupa movement in the
city of Guarapuava. The discussion involves mediations in the construction
of news and the need for readings on plural and diverse approaches in the
context of specific themes in the studies on audiovisual journalism.

Keywords: Journalism. Mediations. Television analysis. Sources.

Introduciao

Os estudos de jornalismo em aspectos como a diversidade e
pluralidade de vozes na mediacdo das noticias e construcao de sentido sobre
os acontecimentos sao cada vez mais importantes no momento politico
atual. Torna-se relevante analisar as formas com que as industrias culturais
se posicionam diante da extrema polarizacdo ideoldgica que subverte
relagdes e se apropria das mensagens que sdo propagadas a cada minuto em
diferentes plataformas. Neste meio, a produ¢do da noticia e dos formatos
audiovisuais tem uma postura central na forma com que as fontes apresentam
as interpretagdes dos acontecimentos (BECKER, 2012; ALSINA, 2009).

O presente trabalho tem como objetivo analisar construcdo de
sentido na posi¢do dos enunciadores, em especial as fontes, no tocante a
pluralidade e diversidade no jornalismo. O momento escolhido para o estudo
foi 0 més de outubro, quando o chamado Ocupa Parana gerou uma nova
onda de protestos em todo o pais, chegando a 2.114 escolas, além de 22
universidades. Somente nas institui¢des paranaenses, foram 961 instituigdes
secundaristas e nove campi de ensino superior. Os protestos foram marcados
por diversos acontecimentos, como confrontos com manifestantes contrarios
as ocupagdes liderados pelo Movimento Brasil Livre (MBL) e o Desocupa
Parana?; e até mesmo a morte de um adolescente na cidade de Curitiba’.

A coleta e analise de dados foram realizadas com o cruzamento de
duas metodologias, a Analise Televisual (BECKER, 2012) e entrevistas
semiestruturadas (DUARTE, 2006; GASKEL, 2002) com seis estudantes
integrantes de coletivos de comunicagdo das ocupagdes em escolas da
cidade de Guarapuava, interior do Parana. No primeiro caso, as categorias
de analise sdo aplicadas e interpretadas com base em oito videos do principal

2 Movimento organizado por pais,
alunos e professores na cidade de
Cascavel que pediam o fim das
ocupagoes.

3 No dia 25 de outubro, Lucas Mota,
de 16 anos, foi morto dentro de uma
escola ocupada em Curitiba. As in-
vestiga¢des da Policia Civil aponta-
ram que o crime aconteceu apds uma
briga com um jovem que havia usado
drogas e invadido o colégio.
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telejornal de veiculagdo estadual, o Parana TV 1* Edi¢do, disponibilizados
no site G1 PR* na semana de 24 a 28 de outubro de 2016. A escolha das
datas ¢ em virtude da primeira e tnica reportagem que foi ao ar sobre o tema
no Jornal Nacional durante o més no dia 26 de outubro®.

A hipétese € de que a acdo discursiva das fontes, quando nao plural ou
polifénica, favorece a definicdo de identidades e valores tinicos na construgao
de sentido sobre atematica. Por fim o texto discute as relagdes entre o conceito
de mediagdes (MARTIN-BARBERO, 2004; SILVERSTONE, 2002) ¢
a construgdo de sentido por meio dos enunciadores nos acontecimentos e
produtos noticiosos (ALSINA, 2009; ZELIZER, 2004; SHUDSON, 2010).

A diversidade e pluralidade: mediacio e dialogismo na
construcio de sentido

No emaranhado de mensagens mididticas, a mediacdo € parte de
uma reflexao que busca situar a pesquisa sobre os processos de constru¢ao
de sentido do audiovisual. O conceito nos ajuda a entender as formas de
participacdo essencial da midia na vida didria, na experiéncia contemporanea
que atravessamos (SILVERSTONE, 2002). Ela também nos auxilia a olhar
para os géneros do discurso na 6tica de Bakhtin (2006), com suas formas
inesgotaveis e complexidades geradas na medida em que se desenvolvem. Por
outro lado, provoca reflexdes na producao jornalistica em meio a velocidade e
as condicdes de producdo da noticia, nem sempre garantindo o valor simbolico
que representa (BECKER, 2012; NEVEU, 2006). Desta maneira, se torna
impossivel escapar das noticias, dos eventos que sdo criados, recriados, da
representagdo proporcionada, articulada e rearticulada pela propria audiéncia.
Essa relacdo de apropriagdo e reapropriagdo, de entendimento e significagdo,
de bricolagens e hibridizagdes ¢ também parte do consumo e da dependéncia
da informacdo e do entretenimento diante das intensidades do cotidiano
(CERTEAU, 1998; GARCIA CANCLINI, 1990).

Ao considerar o intenso consumo destes produtos, em diferentes
plataformas e dispositivos, Silverstone (2002, p.33) pensa a midia enquanto
um processo e compreende a mediagdo como o “movimento de significado
de um texto para outro, de um discurso para outro, de um evento para outros”
e as constantes transformacdes de significados em grande e pequena escala
no contato com os textos midiaticos. A experiéncia individual e coletiva
foge a uma circulagdo fechada e envolve a infinidade de intertextualidades
provocadas pelos agentes que dela participam.

Martin-Barbero (2006, p. 292) define mediagdes como um campo que
se constitui por dispositivos pelos quais a hegemonia transforma por dentro,
o sentido do trabalho e da vida comunitaria. Assim, propde o que chama
de “mapa noturno para explorar o novo campo” baseado em trés lugares:
a cotidianidade familiar, a temporalidade social e a competéncia cultural.
Ainda que soe vago na Otica apresentada pelo artigo, essa formulacao,

4 Parana TV 1° Edi¢do: http://
gl.globo.com/pr/parana/paranatv-
-ledicao/videos/. Acesso em: nov.

de 2016.

5 “Estudantes ocupam quase mil
instituicdes de ensino no pais”, dis-
ponivel em: www.globoplay.globo.

com/v/5406061. Acesso em: nov.

2016.
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criticada depois inclusive pelo proprio autor, nos ajuda a fazer uma ponte
entre o conceito formulado em “Dos meios as mediagdes” (2006) e depois
em “Oficio de cartografo” (2004).

O autor entdo afirmou que o objetivo do mapa era indagar a dominagao,
a produgao e o trabalho por meio das brechas, do prazer. A fuga de perguntas
que j& estavam recorrentes nas investigagoes sobre os meios de comunicagio
e a cultura levam ao reconhecimento das mediagdes, entre os sujeitos, as
zonas da realidade cotidiana que envolve a dependéncia, apropriagdo e a
invengdo. Ao cartografar essas experiéncias, nas décadas de 1980 e 1990,
o autor ndo subestima a midia como algo onipotente e Uinico, mas que €
atravessado pela recepcao, um lugar ambiguo.

Assim, as mediagdes, envolvidas pelas acdes da midia, sdo espacos
com diferentes vozes, negociagdes de sentido, diferentes visdes de mundo
apresentadas pelo conjunto de agentes presentes nestes textos. A luta
entre posi¢cdes antagonicas na sociedade passa pela mediagao dos nucleos
familiares e da presenga na vida em comunidade (MARTIN-BARBERO,
2004). A pluralidade de vozes e a disputa voltam-se novamente ao conceito
de polifonia em Bakhtin, para a possibilidade de “coexisténcia entre qualquer
situacdo textual ou extratextual que nao se fundem numa tnica consciéncia”,
possibilitando um dinamismo dialdgico, na justaposicdo e contraposicdo de
um modo de olhar para a diversidade cultural (STAM, 2010, p. 345).

Olhar para as mediagdes e os discursos que a implica ¢ também
analisar como se dao as disputas de sentido entre a emissdo, a recepcao e
as tecnologias. A formagao de vinculos na produgdo textual é parte de uma
rede complexa de signos em disputa (MARTIN-BARBERO, 2004). Assim
como o consumo cultural marca um lugar de participacdo simbolica das
audiéncias, as apropriacgdes e reapropriagdes sao partes do reconhecimento e
valor atribuido as vozes presentes nestes textos. O local de fala das fontes e o
papel da pluralidade e diversidade nos contetidos se torna fator preponderante
diante do reconhecimento das diferencas culturais presentes na sociedade.

Como afirma Garcia Canclini (1990), ¢ preciso enxergar a
hibridizagdo dos estratos culturais da sociedade que produzem um
pluralismo generalizado e que nem sempre contempla a diversidade social.
O autor argumenta que a fluidez comunicacional, a descentraliza¢do
e a multiplicacdo de servicos de midia ndo estdo disponiveis a todos e,
mesmo com novas midias, coexistem velhos e novos dispositivos de
concentracao da hegemonia. Assim, a fragmentacao dos publicos com uma
segmentagdo desigual é o resultado da descentralizacdo comunicacional,
traduzida na auséncia de regulacao dos mercados. Quando o poder publico
deixa de cumprir o seu papel, o acesso a informacao e a bens culturais ja
ndo ¢ acessivel para a maioria. Neste sentido, quando nao se pensa nas
diferentes vozes, a preponderancia de quem fala € quem possui condi¢des
de conquistar a hegemonia das leis propostas pelo mercado.

Dado esse contexto, a 6tica do pensamento sobre a diversidade e a
pluralidade, ou o pluralismo, foge do contexto liberal e aspectos normativos
nos estudos do jornalismo. E preciso entender as mediagdes no contexto da
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hegemonia dos ptiblicos € como um campo de disputas. Nesse caso, a garantia
do diverso e do plural no jornalismo nao segue somente a possibilidade de
apari¢ao de diferentes interpretagdes, ou de um representante, mas sim no
entrecruzamento entre os discursos em um cenario textual onde os grupos
podem ser ouvidos com a forga e a ressondncia necessaria (STAM, 2010).

A cobertura de diferentes conflitos sociais, como foi o caso das
ocupagoes, segue a logica da visibilidade publica, do acesso disruptivo
ao jornalismo (MOLOTCH; LESTER, 1999) e na possibilidade de um
fluxo televisual com diferentes enunciados, garantindo a publicidade dos
acontecimentos do periodo (MACHADO, 2003). Na cobertura da Guerra do
Golfo pela CNN, Machado (2003) argumenta que a manipulagdo, a censura
ou autocensura nem sempre tornavam o telejornal um porta voz oficial do
governo norte-americano. Na medida em que trabalha com a enunciagao de
cada porta-voz sobre os eventos, todos reduziam o conflito a pontos de vista
individuais jogando uns contra os outros e neutralizando as versoes.

Compreender os codigos audiovisuais € parte do desenvolvimento
da leitura dos textos, dos discursos por ela apresentados, da escrita para
as imagens e as experiéncias socio-cognitivas que representam para o ser
humano (CHARTIER, 1998; FLUSSER, 2010). As consideragdes sobre a
dimensao discursiva no processo de mediagdo e no consumo cultural como
um lugar de participagao simbolicas destas audiéncias seguem pressupostos
da Teoria Social do Discurso. Segundo Fairclough (2001), as mudangas
sociais ocorrem mediante a reconfiguracdo ou a mutagdo dos elementos da
ordem do discurso que atuam dinamicamente nas relagdes entre as praticas
discursivas.

Neste sentido, os discursos sdo praticas politicas, que estabelecem,
mantém e transformam as relagdes de poder e¢ as entidades coletivas; e
praticas ideoldgicas, que constituem, naturalizam, mantém e transformam
os significados de mundo (FAIRCLOUGH, 2001). Assim, para o autor,
a dialética entre as ordens do discurso e a pratica, ou eventos discursivos,
possibilitam entender como ocorrem os processos de mudanga na 6tica da
luta ideoldgica pela hegemonia, no foco sobre as intertextualidades presentes.
O texto apresentado numa légica sequencial de representacdes representa a
escolha do enunciador a partir do contrato de leitura (FRANCA, 2009) entre
quem consome ¢ o discurso informativo (CHARAUDEAU, 2007).

No sentido de considerar o consumo cultural dos produtos televisivos,
Machado (2003, p. 245) reafirma a posi¢ao de autonomia que goza o
telespectador, onde o publico filtra e opera as leituras sobre o que assiste:
“Diante do telejornal, todo espectador € um pouco também um editor, na
medida em que deve comparar e analisar o material despejado no fluxo
televisual, extraindo deducdes daquilo que foi dito e do que foi silenciado”.
Esse argumento ¢ situado na questdo de que quanto mais o governo atua
para controlar as informacdes, mais o publico esta livre para compreender
0 que esta em jogo, principalmente pela sucessdo de vozes que compdem a
estrutura narrativa dos conteudos.

Focando no objeto analisado e nos estudos de jornalismo, a transi¢ao
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entre a dimensao dos estudos dos efeitos para os estudos socioldgicos
até a atualidade remete a diferentes posicionamentos sobre a selecdo e
compreensao da presenca de diferentes vozes nas noticias. Zelizer (2004)
na formagao do conceito de comunidades interpretativas destaca os papéis
que a historia, a antropologia, a sociologia e a psicologia contribuiram para
a formagdo profissional e a construgcdo de valores compartilhados, como
o “faro para a noticia”. Um dos aspectos normativos desconstruidos ao
longo das ultimas décadas, a objetividade ¢ encarada por Shudson (2010)
como um conceito que foi criticado pelos préprios leitores diante dos
acontecimentos sociais.

O acontecimento, digno de se tornar noticia, sdo compreendidos
segundo Alsina (2009) como fendmenos externos aos sujeitos, mas
ao mesmo tempo, possuem sentido gragas ao sujeito que os tornam
perceptiveis. Assim € possivel tornar o conceito como algo determinado
historico e culturalmente dentro do processo de intertextualidade entre
os diversos fatos. Na midia, o autor destaca que o sistema funciona com
inputs, os acontecimentos que geram outputs, que sdo as noticias, como
produtos da mediacdo da instituicdo comunicativa. O conceito de noticia
proposto pelo autor “é uma representagdo social da realidade quotidiana,
produzida institucionalmente e que se manifesta na construgdo de um
mundo possivel” (ALSINA, 2009, p. 299).

Por fim, os caminhos tedricos aqui discutidos nos ajudam a entender e
circular o envolvimento dos enunciadores neste processo, entendidos na 6tica
de Becker (2012) como os atores sociais que participam da narrativa, em
especial as fontes do jornalismo. E preciso reconhecer a participagdo destes
agentes inclusive, no que Alsina (2009) aponta, como um dos fatores que
geram criticas a nogao liberal de objetividade. Olhar para a diversidade nos
ajudaaperceber o quao fundamental € para toda enunciagao o reconhecimento
da multiplicidade cultural e ideoldgica da sociedade (STAM, 2010).

Analise Televisual e as fontes como enunciadores

Para compreender as especificidades das mediagdes jornalisticas
durante o periodo de ocupagdo no Parand, a analise das noticias veiculadas
segue o objetivo de olhar para as disputas de sentido e o valor atribuido as
vozes sociais utilizadas (MARTIN-BARBERO, 2004). A cultura popular,
as diferentes representacdes como um ambiente de disputa e de didlogo
(HALL, 2003) sao partes do contexto onde os discursos instituem mudangas
na sociedade (FAIRCLOUGH, 2001). Assim, o “mundo real” nas noticias,
conforme Alsina (2009), ¢ a proposta de interpretagdo das fontes que geram
0s acontecimentos, e o jornalista que, ao produzir as mensagens se utiliza um
“mundo de referéncia” que se traduz num “mundo possivel”.

Com o objetivo de entender as noticias como espacos de conflitos
sociais, segue-se aqui o aporte teorico-metodoldgico da Andlise Televisual
(BECKER, 2012) a partir dos trés postulados defendidos na constru¢ao do
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percurso de analise: a rede infinita de representacdes; os fendmenos culturais
que funcionam sob a légica do mercado simbdlico da comunicacdo; e a
heterogeneidade enunciativa. No primeiro postulado, a autora afirma que
cada significante remete para outro(s) significante(s), onde os fendmenos
sdo processos de producdo de sentido, e como produtos culturais, podem ser
vistos como discurso. No segundo, a partir dos ensinamentos da antropologia,
na qual, considera os fenomenos culturais sob a logica do mercado, que
na comunicag@o constitui esse processo em um mercado simboélico com a
constru¢do do sentido pelo discurso dependendo dos contextos de producao,
o que requer métodos comparativos. O terceiro se institui com a relativizacao
do poder da midia frente ao receptor, na proposta de que todo discurso ¢
espaco de diferentes vozes, onde o enunciador nem sempre detém o poder
(BECKER, 2012).

O estudo sobre a cobertura do movimento de ocupacdo ¢ realizado
seguindo os trés passos propostos: a descricao; a analise televisual quantitativa
e qualitativa da obra audiovisual e a interpretacao dos resultados. Por fim,
o segundo momento ¢ o estudo qualitativo com a aplicagcdo dos principios
de enunciagdo: Fragmentacao; Dramatizacao e Definicdo de Identidades e
Valores. O objeto de estudo envolve oito videos veiculados de 24 a 28 de
outubro pelo telejornal Parana TV 1* Edicao no site G1 PR. A escolha das
datas é em virtude da primeira e unica reportagem que foi ao ar sobre o tema
no Jornal Nacional durante o0 més no dia 26 de outubro.

a) Descricdo

O Grupo Paranaense de Comunicagdo (GRPCOM) ¢ hoje o principal
produtor de contetido noticioso e de entretenimento no Parand com oito
emissoras da RPC TV (Rede Paranaense de Comunicagdo), as emissoras
radiofonicas Mundo Livre FM em Curitiba e Maringa e 98 FM de Curitiba,
além da unidade movel de alta definicdlo HDView. As oito afiliadas da TV
Globo no Estado estdo localizadas em Curitiba, Londrina, Maringa, Ponta
Grossa, Guarapuava, Foz do Iguacgu, Cascavel e Paranavai. De acordo com
os dados do Kantar Ibope Media do primeiro semestre de 2016, a emissora
chegou a cinco milhdes de telespectadores diariamente.

Neste contexto, o Parana TV 1* Edicdo, foco de nossa analise com
os videos disponiveis no G1 PR, ¢ o telejornal de meio-dia com maior
audiéncia em todas as pragas do Estado. Ele ¢ totalmente local em Foz
do Iguacu e Londrina. Por isso, a escolha das reportagens veiculadas
foi nos materiais da praca de Curitiba, que gera dois blocos estaduais
para as regionais de Ponta Grossa, Maringa, Cascavel e do Noroeste, e
integralmente para Guarapuava. Além disso, € a ponte em coberturas no
Estado para a TV Globo em programas como Jornal Nacional, Bom Dia
Brasil, Fantastico, Hora 1, entre outros. Além da ocupacgdo, as noticias
sobre a Lava Jato sdo resultados de reportagens produzidas em Curitiba,
Londrina ou Maringa.

Os materiais coletados no site e analisados foram os seguintes:
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L 24/10 — Confira como comegou a semana nas
escolas publicas do estado! (4°21”)

II. 24/10 — Professores que estiverem dando amparo
as ocupagdes responderdo sindicancia, diz Governo
(2°55”)

1. 25/10 — Jovem confessa que matou colega dentro
do colégio (4°35”)

V. 25/10 — Confusdo em escola ocupada no Sitio
Cercado continua (2°50”")

V. 26/10 — Estudantes fazem assembleia para discutir
as ocupagdes de escola no estado (9°22”)

VI 27/10 — Alunos voltam as aulas em escolas
ocupadas (2°39”)

VII.  27/10 - Estudante defende o movimento estudantil
na Assembleia Legislativa (2°10”)

VIII.  28/10 — Justica determina a desocupagao de 25
escolas em Curitiba (2°24”")

b) Andalise televisual

Estrutura do texto

O site do G1 PR na categoria Parand TV 1* Edicao apresenta os
contetidos em VTs seguindo a ordem factual de cobertura de cada praca
regional. No topo da tela, sdo colocados oito VTs iniciais de destaque que
dependem da escolha a partir do conjunto disponivel em cada telejornal.
E possivel fazer buscas pelo portal com possibilidades de escolha pelos
videos mais vistos ou entdo por categorias em palavra- chave, além da
personalizacdo por cidade que possui um telejornal. Em cada uma dessas
cidades, ha a escolha por datas, além de botdes que redirecionam para a
quantidade de materiais disponiveis no dia. Os videos II, IV, VI, VII e VIII
possuem uma estrutura com a apresentagdo da cabega da matéria seguida de
reportagens. As unidades I, III e V s@o blocos completos com uma duragao
de 4°21,4°35” ¢ 9°22”, nos quais, em entrada ao vivo, reporteres chamam
notas, entrevistas e reportagens sobre as ocupagdes. A estrutura contém
apenas dois botdes de compartilhamento via rede social, sem a possibilidade
de comentarios na reportagem ou entdo redirecionamentos com contetidos
de hiperlinks.

Tematica ou editorializacdo

A cobertura do movimento de ocupacdo, enquanto constituinte de um
enunciado tematico em geral foi subdividido aqui pela analise de cada video,
0 que demonstra os subtopicos de todos os VTs do Parand TV 1? Edicao.
Em seis casos, a cobertura teve como foco central o descontentamento de
pais e alunos com as ocupagdes, as agdes do governo contra professores que
apoiavam o movimento e sua legalidade, a ligagdo da morte do estudante
dentro deum colégio ocupadono dia25 de outubro com as agdes desenvolvidas
pelos adolescentes, as confusdes entre contrarios e favoraveis e as agdes da
justica em torno da desocupagao. Na dtica de fontes primarias ou secunddrias
(HALL et al, 1999), em apenas dois casos o movimento dos estudantes
foi abordado de uma forma que ditassem as principais reivindicagcdes ou
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objetivos, durante a assembleia que decidiu pela continuidade das ocupagdes
e na defesa da adolescente Ana Julia na Assembleia Legislativa.

Enunciadores

Foco de nossa analise, o papel dos enunciadores revela a presenca dos
atores sociais que participaram da narrativa como um todo (BECKER, 2012).
A pluralidade e a diversidade deste conjunto possibilitam analisar a qualidade
de discussdes da tematica apresentada pelo telejornalismo (BECKER,
2008). Também conduzem as reflexdes iniciais sobre as disputas de sentido
e as formas com que os textos sio mediados na sociedade (MARTIN-
BARBERO, 2004; SILVERSTONE, 2002; MACHADO, 2003). Assim,
enumeramos aqui os percentuais e direcionamentos desta categoria durante
a cobertura. Em um primeiro momento, a figura do apresentador Fernando
Parracho segue as funcgdes essenciais a estrutura narrativa do telejornalismo,
sempre em pé, demonstrando empatia com o publico e seriedade em todos
os videos sobre o assunto. Todos os repdrteres fizeram suas passagens nos
palcos das agdes, ou seja, ou em frente a escolas, em sete casos, ou na
reportagem sobre as agdes do Governo, em frente ao Palacio Iguacu.

No conjunto, 64 pessoas apareceram nos videos com a possibilidade
de fala, incluindo o apresentador (7 vezes) e os reporteres (11). Nas acdes
de fala, duas professoras foram ouvidas de forma contraria ao movimento,
pedindo a volta as aulas ao lado de trés diretoras de escolas, dois
funcionarios, quatro estudantes, sete maes e dois pais. Nessa linha estdo
incluidos os dois pais que ligaram atos de violéncia com as ocupacgdes
em assuntos como a morte do estudante no dia 25 e o assalto em uma
institui¢do de Curitiba. Nesse mesmo argumento atuou o Ministério da
Educacdo, o governador Beto Richa, o secretdrio de Seguranga Publica,
Wagner Mesquita, e um delegado da Policia Civil pedindo o fim das
acoes dos alunos apods os casos. Também com argumentos contrarios aos
manifestos contra a PEC 241 e a MP 746, falaram o Governo do Estado em
nota, a Secretaria de Educagdo, o Procurador-Geral do Estado e 6rgaos da
Justica sobre as reintegragoes de posse.

O Ministério Puablico e Conselho Tutelar foram 6rgdos ouvidos em
trés casos, mas com discursos sobre a busca de um consenso demonstrando
imparcialidade sobre o assunto. Ja os favoraveis e envolvidos no processo
de ocupacdo, os estudantes foram ouvidos oito vezes, além do manifesto de
apoio do Sindicato dos Professores no Estado durante dois momentos. Se
dividirmos entre trés grupos que basearam seus argumentos contra, a favor
ou entdo enquadrados de forma neutra sem demonstrar ligacdes diretas em
suas falas (como o Ministério Publico, Conselho Tutelar, o apresentador e
reporteres), temos a seguinte configuracdo: 53% dos entrevistados tiveram
um posicionamento contrario, enquanto 31% sem ligagdes com nenhum dos
grupos, e apenas 16% (10 casos) puderam demonstrar argumentos favoraveis
a0 processo.

Se ndo considerarmos os enunciadores que contemplam os
apresentadores e reporteres, e olhar somente as fontes, a disparidade
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aumenta: Contrarios sdo 74% do conjunto de materiais analisados, enquanto
22% favoraveis e 4% sem uma postura clara. Em trés reportagens, nos dias
25, 27 e 28, nenhum estudante foi ouvido para apresentar os argumentos
sobre a continuidade dos atos de ocupagdo, demonstrando a auséncia da
possibilidade de leitura dos diferentes pontos de vista entre os atores sociais
envolvidos no processo de ocupagdo.

Visualidade

Outra questdo que compreende a busca pela leitura da linguagem
audiovisual e o conjunto de significagdes disponiveis na leitura das
imagens disponiveis (FLUSSER, 2010) e o que isso significa para o sentido
total, utilizamos aqui uma perspectiva de analisar questdes particulares e
consideracdes em geral. Na apresentacdo, o cendrio como um todo com
uma bancada onde um computador é acessado pelo apresentador ¢ um
dos recursos, além de uma TV onde fala com os reporteres para chamar
as reportagens ou entdo disponibilizar infograficos com dados sobre as
ocupagodes, como o mapa do bloco no dia 26 de outubro.

Quanto aos cendrios presentes nas reportagens, a preferéncia pelas
imagens de escolas fechadas, com cartazes e portdes trancados foi recorrente.
Além disso, em diversos momentos, cenas de confusoes entre pais e alunos,
a supervisdo da policia militar e estudantes com camisetas sobre o rosto
dao o tom da imagem disruptiva do acontecimento. Recursos graficos
para mostrar notas do governo e dos mandados de reintegracdo de posse
pela Justiga paranaense também foram utilizados. As imagens que foram
relacionadas com a ocupagdo estiveram no enquadramento da viatura do
IML no dia 25 de outubro e o carro fechado da mae do menino assassinado
saindo da escola que teve o fim do movimento apos a investigagao policial.

Som

A combinagao dos elementos sonoros, palavras, ruidos, trilha sonora
foram questdes pouco exploradas durante os oito videos disponiveis sobre
as ocupagoes. O recurso do som ambiente durante discussdes e confusdes
entre pais e alunos foram evidenciados nos VTs I, III, IV e VII, mostrando
audios de protestos ou entdo portdes batendo em um caso. No restante, foram
ouvidos as falas dos enunciadores ou entdo o off do repdrter sobre as imagens
apresentadas.

Edicao

A montagem do conjunto da obra audiovisual no site para compreender
anarrativa jornalistica sobre o movimento da ocupagao tem uma caracteristica
de fragmentagdo nos oito VTs. A divisdo entre os formatos televisivos seguiu
a utilizacdo da “cabega” do apresentador que chamava as reportagens nos
videos I, II, III, V, VII e VIIL. O IV teve a entrada da reporter Dulcinéia
Novais ao vivo no telejornal, disponibilizada no site, e na sequéncia uma
reportagem sobre as confusdes nas escolas ocupadas.
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¢) Andlise qualitativa

No principio de Fragmenta¢io (BECKER, 2012) o conjunto de
unidades audiovisuais disponiveis do site, mesmo que analisadas sob a
otica de uma tematica, teve diferentes tratamentos ao longo da semana. Em
trés casos (veiculados nos dias 24, 25 e 26), os blocos do telejornal foram
postados com o conjunto de formatos utilizados no inicio da semana sobre o
descontentamento de pais e alunos sobre o movimento em diferentes escolas;
o caso da morte do estudante Lucas Mota de 16 anos no dia 25, no qual
se uniram a entrada de uma reporter, a cabega do apresentador e diferentes
entrevistados sobre o caso; € na cobertura da assembleia dos estudantes
que decidiria sobre a continuidade ou ndo das manifestagcdes no dia 26 com
formatos sobre a cobertura em conjunto. Nos dias 24 e 27, reportagens
que tinham a mesma abordagem sobre o tema foram colocadas em videos
separados no mesmo contexto da cobertura noticiosa.

A dramatizacdo nos aspectos que envolvem emocionalmente o
telespectador, com etapas em que o climax aumenta e confere um carater
dramatico (BECKER, 2012) pode ser visualizado em diversos casos. A
utilizagdo técnica deste recurso pode ser vista no tratamento de questoes que
envolviam o descontentamento entre pais e alunos favoraveis e contrarios
a ocupacao. As reportagens sobre confusdes acentuavam imagens com a
presenca da policia ou o som ambiente de discussdes entre os participantes
do movimento e aqueles que queriam a volta as aulas. No caso do discurso
da estudante Ana Julia no dia 28 na Assembleia Legislativa, os dois trechos
mostram a busca do climax da discussdo de duas formas: a primeira focada
no discurso emocionado da estudante que defendia as manifestacdes e a
segunda quando acusa os deputados de terem as “maos sujas de sangue”
pela morte do estudante em uma escola no dia 25, o que gera discussdes
entre deputados e manifestantes. No caso da morte do estudante dentro de
uma escola, as imagens da viatura do Instituto Médico Legal e a fala de
professores e pais que ligaram o assassinato com as ocupagdes, também
fizeram parte da comogao publica expressa com o caso no Estado.

No caso da Definicao de Identidades e Valores, como a forma
de conhecer as marcas enunciativas, os valores atribuidos ao caso da
ocupacao e os conflitos entre contrarios e favoraveis ao movimento sao
partes da discussao (BECKER, 2012). Aqui, também como consequéncia
do conjunto de enunciadores, e por sua vez as fontes ouvidas, demonstra
uma busca ampla por pessoas contrarias as ocupagdes. O niimero pequeno
de estudantes que foram ouvidos e imagens com alguns com o rosto coberto
revela esteredtipos dos manifestantes durante o momento. O conjunto
propde uma leitura sobre as manifestagoes dos estudantes de uma forma
focada no acesso disruptivo (MOLOTCH; LESTER, 1999) ao temario
jornalistico, com foco na falta de aulas e problemas gerados pelas escolas
ocupadas. Em alguns casos, o conflito entre pais e alunos era demonstrado
somente pelo argumento contrario as ocupagdes e em apenas dois casos
ouvindo os argumentos dos ocupantes.
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O que dizem as fontes?

O segundo movimento metodologico ¢ resultado de entrevistas
semiestruturadas com seis estudantes que participaram do movimento de
ocupacao nas escolas Francisco Carneiro Martins, Antonio Tupi Pinheiro e
Mahatma Gandhi. Em todos os casos, os participantes organizaram coletivos
de comunicagdo para debater os conteudos noticiosos e realizar estudos sobre
aPEC241 (depois PEC 55) e a MP 746 com o objetivo de atuarem como fontes
para os jornais tradicionais e agir estrategicamente em sites de redes sociais.
Como afirma Zelizer (2004), as raizes dos estudos do jornalismo remetem
a areas como a etnografia, antropologia, sociologia, historia, psicologia,
o que nos leva a entender os deslocamentos conceituais e metodologicos
dos estudos atuais. Neste sentido, a hegemonia do receptor como uma das
premissas apontadas (BECKER, 2005) e a desterritorializacio (MARTIN-
BARBERO, 2004) ao partir para as vozes presentes em um emaranhado
da cobertura (MACHADO, 2003) provocam a busca por entrevistas com
os enunciadores em potencial ou entdo as fontes do discurso informativo
(CHARAUDEAU, 2007) e como essas vozes podem provocar as mudangas
sociais sobre determinadas tematicas (FAIRCLOUGH, 2001).

O método utilizado ¢é o da entrevista semiestruturada com o objetivo de
explorar o espectro das opinides destas fontes e as diferentes representacdes
que a cobertura jornalistica proporcionou para os participantes do movimento
(GASKEL, 2002). A variavel padrao que explica a escolha do corpus sdo
os participantes do movimento em coletivos de comunicagdo que atuavam
estrategicamente na sensibilizagcdo da imprensa ou postando materiais em
redes sociais sobre a ocupagdo a que pertenciam (DUARTE, 2006). A lista
de questdes que configuraram o topico-guia foi estruturada de acordo com
a amplitude tematica da cobertura do movimento pelos codigos televisuais.
Assim, seguindo o argumento de Duarte (2006), o objetivo ndo € provar algo,
mas explorar o carater subjetivo da acdo dos enunciadores na proposi¢ao de
interpretagdes (ALSINA, 2009) sobre os acontecimentos.

Os estudantes nao serdo identificados com o objetivo de preservar a
imagem dos adolescentes. A divisao dos resultados é organizada a partir da
forma com que acessavam as noticias nas ocupagdes; a percepgao sobre a
cobertura televisiva a respeito do movimento; e as estratégias de leitura e
divulgagao das ac¢des. No primeiro caso, todos os estudantes afirmaram que
organizavam grupos no horario das 12h e 19h para assistir aos telejornais
locais e assim acompanhavam as noticias em conjunto com os companheiros
de ocupagio. E preciso considerar aqui o contexto diferenciado de consumo
dos textos apresentados pelos telejornais (FAIRCLOUGH, 2001). Como
relata um estudante do Colégio Antonio Tupi Pinheiro, eles constituiam
grupos para debater a PEC 241 e a MP 746 com o objetivo de estudar sobre
0s casos para possiveis entrevistas com a midia. Os participantes também
afirmaram que majoritariamente, a busca pelos telejornais via redes sociais
era acentuada para o compartilhamento e a possivel desconstrucdo de
argumentos contrarios a ocupacao.

A percepgao sobre a cobertura televisual das ocupagdes, para os
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estudantes ¢ direcionada para aspectos sobre a distor¢do das informacdes
relacionadas a ocupacao e a critica das fontes sobre a abordagem carregada
de esteredtipos. Uma das questdes identificadas pelos entrevistados foi a
falta de estudantes ouvidos e, mesmo quando estavam a disposi¢ao, eram
abordados somente em situagdes de conflito, ndo necessariamente mostrando
as agoes desenvolvidas dentro da escola. Segundo a estudante T. C., de 14
anos, em algumas instituicdes ocupadas, os estudantes deixaram de falar
com a imprensa devido ao medo de edi¢des nas falas.

Eu me informo sempre por redes sociais e pelos telejornais
da RPC. Na maioria das vezes, eles colocam os alunos
como baderneiros ou entdo alunos que ndo tém a minima
nogdo do que estdo fazendo. Ainda mais com essa
propaganda do governo dizendo que as criangas do Parana
estdo sendo doutrinadas e ndo sabem o que estdo fazendo.
Pelo contrario, sabemos muito o que estamos fazendo, e
isso ¢ um jeito de queimar o nosso nome na midia ¢ o
povo todo assiste ao jornal, estdo nas redes sociais, por
isso, e podem achar que isso esta correto e na realidade
ndo. Por isso temos que atuar também nesse sentido da
comunicagdo. (L. A., 17 anos).

Entre as principais estratégias dos grupos formados nas escolas, o
uso de redes sociais foi a principal arma para o conflito com as mensagens
midiaticas na disputa de sentido dentre os diferentes discursos sociais.
Um exemplo estd na formagdo de um grupo no aplicativo de conversagoes
WhatsApp pelo grupo dos colégios Mahatma Gandhi e Francisco Carneiro
Martins para desmentir boatos ou até mesmo se posicionar frente a materiais
jornalisticos. Os participantes mantinham grupos de estudos sobre a PEC e a
MP com o objetivo de buscar preparagdo para momentos como uma entrevista
para os meios. Segundo os estudantes, no caso do Colégio Mahatma Gandhi,
o primeiro a ser ocupado na cidade de Guarapuava, quatro participantes
foram ouvidos pelos meios locais e se organizaram para defender as agdes
frente ao jornalismo local.

Eu vejo que a melhor estratégia ¢ dar entrevistas para a
midia, mostrar as atividades que sdo feitas durante o dia,
principalmente sobre os pontos chave. Como eu disse,
no horario dos dois telejornais, além de muitas matérias
falarem sobre a ocupagdo sem entrevistar os estudantes,
o governo ainda divulga propagandas pedindo para os
alunos desocuparem as escolas. Esse ¢ o horario nobre que
0s pais estdo nas escolas, e através destes jornais podemos
chegar aos pais e aos comerciantes, para verem o que esta
sendo desenvolvido. Agora, isso ndo depende so da gente,
né (sic)? Até estamos aqui querendo ser ouvidos, mas isso
aconteceu uma vez. (A. C., 16 anos).

A intensidade do conflito social formado pelo movimento de ocupagao
demandava uma cobertura plural e diversa, numa dimensao igualitiria no
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conjunto de enunciadores, o que também nao foi percebido pelos estudantes.
Como afirma Bakhtin (2010), a alternancia dos sujeitos no discurso € o que
da massa firme e garante a primeira peculiaridade constitutiva do enunciado
como uma unidade de comunicagao discursiva. A polifonia e a possibilidade
de distintas vozes no género informativo, o que garante qualidade ao
audiovisual (BECKER, 2008; GUERRA, 2008) ndo ¢ vista sequer nas
modalidades de enunciagao que nao identificam os estudantes ou o movimento
(CHARAUDEAU, 2006). Essa situacao refor¢a ainda mais a necessidade
de estudos que contemplem a origem e as especificidades da mediacao
jornalistica (SILVERSTONE, 2002), com o olhar para a interpretacao dos
acontecimentos e a transparéncia dos discursos na visibilidade das fontes, na
compreensao das disputas de vozes e na possibilidade de diferentes leituras
da audiéncia.

Consideracoes finais

O jornalismo audiovisual, como uma forma de conhecimento
(GENRO FILHO, 1987; BECKER, 2012) precisa ser reconhecido na
importancia institucional que exerce na sociedade. Em momentos como
as ocupacgdes, de intensas disputas discursivas entre os enunciadores, a
presenca de diferentes atores ndo reflete somente um desejo pluralista
oriundo das discussoes liberais, mas sim a otica da heterogeneidade social
dos debates politicos, econdomicos, culturais e das proprias audiéncias
no consumo diario destas informagdes. Um requisito ndo somente de
visibilidade, mas de qualidade dos produtos informativos a partir do
contrato de leitura que possui com o publico.

Reconhecendo a hegemonia das audiéncias e as amplas possibilidades
de leituras nas apropriagdes e reapropriacdes deste contetido, o artigo verifica
caminhos na andlise da cobertura informativa na otica das fontes. Em
primeiro lugar, pontua a possibilidade de cruzamentos metodologicos que
revelam escolhas especificas na 6tica da disponibilizacdo dos enunciadores
e na escolha das imagens durante a cobertura do movimento estudantil. Num
segundo momento, a reflexdo permanece de uma forma contestadora na
leitura apresentada pelos estudantes que participaram do movimento. Mesmo
que engajados na causa e atuando como fontes, a auséncia de visibilidade e
da exploracao das vozes do movimento ¢ um dos aspectos mais abordados
pelos entrevistados.

O estudo também possibilitou analisar novas formas de pensar
a classificacdo das fontes e como sdo acionadas dentro de coberturas
especificas. No caso das ocupagdes, além de nao serem selecionados nos itens
jornalisticos analisados, quando os estudantes sdo ouvidos, sdo encaixados
em tematicas especificas de conflito ou disrupcao, como os problemas gerados
pela falta de aulas. Por outro lado, também neste mesmo sentido, pais, alunos
e professores contrarios ao movimento foram acionados em formacdes
discursivas que proporcionam uma definicdo de valores e identidades sem
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diversificar as discussodes. Desta forma, a hipotese do trabalho se verifica
e propoe um debate para além da quantificagdo e diferencas entre fontes
oficiais e ndo oficiais, mas dentro das formas discursivas presentes nas vozes
selecionadas pelo jornalismo, no caso das ocupagoes.

Os estudos sobre as mediacdes e os processos de produgao jornalistica
possuem nas fontes uma origem noticiosa que parte do reconhecimento de
seus lugares de fala (as classificagdes nas teorias do jornalismo apontam
para as diferentes posicdes entre fontes oficiais e ndo oficiais), mas
também na acdo destas na transformagdo social pelo e com o discurso.
A construcao de sentido sobre os discursos presentes nas noticias, como
parte das mediacdes do jornalismo, passa pelo questionamento sobre as
origens destes processos (SILVERSTONE, 2002). O conjunto de dados
apresentados pela analise dos itens jornalisticos do Parana TV 1* Edigdo e
pelas entrevistas mostra a adogao e a percep¢do de um discurso onde nao
prevalece a diversidade e a pluralidade na construgdo polifonica de sentido
sobre 0 momento das ocupagdes.
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